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ALCALDIA EN TLALPAN

DRA. PATRICIA ELENA ACEVES PASTRANA, Alcaldesa en Tlalpan, con fundamento en lo dispuesto en los articulos
52 y 53 apartado A numeral 12, apartado B, numerales 1 y 3, inciso a) fraccion | de la Constitucidn Politica de la Ciudad de
México; 1, 21, 29, 31, 71 y 74 de la Ley Organica de Alcaldias de la Ciudad de México; 3, 6 y 11 de la Ley de
Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México; 1, fracciones VI, VIl y X, 5y 7 de la Ley de la Ciudadania Digital
de la Ciudad de México; y

CONSIDERANDO

Que el 30 de marzo de 2020, se publico en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el “Segundo Acuerdo por el que se
determina la suspension de actividades en las dependencias, 6rganos desconcentrados, entidades de la administracion
publica y alcaldias de la Ciudad de México, para evitar el contagio y propagacion del COVID19” en la cual exceptua las
actividades que cada dependencia, érganos desconcentrados, entidades de la administracién publica y las alcaldias de la
Ciudad de México considere como esencial para el correcto funcionamiento de la Ciudad de México, asi como aquellas
actividades o servicios susceptibles de proporcionarse a través de medios electrénicos.

Que el 31 de marzo de 2020, se publicd en la Gaceta de la Ciudad de México el “Aviso por el que se da a conocer la
Declaratoria de Emergencia Sanitaria por causa de fuerza mayor del Consejo de Salud de la Ciudad de México, en
concordancia con la emergencia sanitaria declarada por el Consejo de Salubridad General, para controlar, mitigar y evitar la
propagacion del COVID-19”

Que el 29 de mayo de 2020, se publicé en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el “Quinto Acuerdo por el que se
suspenden los términos y plazos inherentes a los procedimientos administrativos y trdmites y se otorgan facilidades
administrativas para el cumplimiento de las obligaciones fiscales, para prevenir la propagacion del COVID-19” el cual
exceptla de la suspension de términos y plazos la realizacion de tramites y atencion al publico en ventanillas en relacion a
la materia de desarrollo urbano, construccién y sector inmobiliario, esto se llevara a cabo a través de un programa de citas y
medios electronicos.

Que el 5y 19 de junio de 2020, se publico en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México los lineamientos para la ejecucion
del plan gradual hacia la nueva normalidad en la Ciudad de México, los cuales mencionan las medidas de proteccion a la
salud que deberan llevarse a cabo de acuerdo a las actividades que se encuentre en funcidn de acuerdo al color del seméaforo
epidemioldgico y estas medidas podrén ser consultadas en el siguiente enlace:
http://covid19.cdmx.gob.mx/medidassanitarias

Que el 7 de agosto de 2020, se publico en la Gaceta oficial de la Ciudad de México el “Noveno Acuerdo por el que se
prorroga la suspensién de los términos y plazos inherentes a los procedimientos administrativos y se levanta la suspension
de tramites y servicios a cargo de la administracion publica y las alcaldias de la ciudad de México, en los términos que se
sefialan”, en el cual en su numeral cuarto sefiala que la ciudadania debera agendar cita a través del enlace electronico
https://citas.cdmx.gob.mx 0 a través del portal que para tal efecto tengan habilitado las Dependencias, Organos
Desconcentrados, Entidades y Alcaldias de la Ciudad de México.

Que el 15 de enero de 2021, se publicd en la Gaceta de la Ciudad de México “Décimo Segundo Acuerdo por el que se
suspenden los términos y plazos inherentes a los procedimientos administrativos, trdmites y servicios de la administracién
publica y alcaldias de la ciudad de México, para prevenir y controlar la propagacion del COVID-19” en el cual se
suspenden los términos y plazos en los procedimientos administrativos ante las Dependencias, Organos desconcentrados y
Entidades de la Administracion Publica, asi como en las Alcaldias de la Ciudad de México, exceptuando la atencién al
publico la realizacién de tramites que se gestionen en materia de desarrollo urbano, construccion y sector inmobiliario. Las
actividades relacionadas a estas materias deberan realizarse mediante un programa de citas.
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Derivado de lo anterior expuesto, he tenido a bien emitir el siguiente:

ACUERDO POR EL QUE SE ESTABLECE EL PROCEDIMIENTO PARA LA REALIZACION DE TRAMITES,
A TRAVES DE LA VENTANILLA UNICA DE TRAMITES DE LA ALCALDIA DE TLALPAN, CONFORME AL
SEMAFORO EPIDEMIOLOGICO DE LA CIUDAD DE MEXICO QUE DEBERA APLICARSE DURANTE EL
SEMAFORO ROJO

PRIMERO.- Los tramites, respuestas y subsanes que se ingresaran o recogeran en la Ventanilla Unica de Tramites (VUT)
de la Alcaldia Tlalpan de manera exclusiva durante el periodo de vigencia del presente Acuerdo son los siguientes:

1. Autorizacion para romper el pavimento o hacer cortes en las banquetas y guarniciones en la via piblica para llevar a cabo
su mantenimiento.

2. Aviso de Realizacion de Obras que no requieren manifestacion de construccion o licencia de construccion especial.

3. Aviso de Rehabilitacién Estructural de vivienda unifamiliar o plurifamiliar en conjunto horizontal por motivo del sismo
del 19 de septiembre de 2017.

. Aviso de Visto Bueno de Seguridad y Operacién y su Renovacion.

. Expedicién de Constancia de Alineamiento y/o Namero Oficial.

. Expedicién de Licencia de Construccion Especial, Prérroga y Aviso de Terminacion de obra.

. Expedicién de Licencia de Relotificacion y su Prorroga.

. Expedicién de Licencia de Subdivisién, Fusion y Prérroga.

. Registro de Constancia de Seguridad Estructural.

10. Registro de Manifestacion de Reconstruccion. Prérroga del Registro y Aviso de Terminacién de Oba; para la

Reconstruccion de Vivienda Multifamiliar sujeta al régimen de propiedad en condominio o copropiedad, por motivo del

sismo del 19 de septiembre de 2017.

11. Registro de Manifestacion de Reconstruccion para Vivienda Unifamiliar o Plurifamiliar en Conjunto Horizontal,

Prorroga del Registro y Aviso de Terminacion de Obra para la Reconstruccion de Vivienda Afectada por el Sismo del 19 de

septiembre de 2017.

12. Registro de Manifestacion de Construccion tipo A, Prérroga y Aviso de Terminacién de Obra.

13. Registro de Manifestacion de construccién tipo B o C, Prérroga y A de Terminacién de Obra.

14. Registro de Obra Ejecutada.

15. Autorizacion de Uso y Ocupacion.

16. Copias Certificadas (s6lo en materia de construccion).

17. Licencia de Anuncios Denominativos en Vias Secundarias.

© oo ~NO O

SEGUNDO.- Los tramites, respuestas o subsanes sefialados en el numeral PRIMERO, para su ingreso en Ventanilla Unica
de Tramites de la Alcaldia Tlalpan, se atenderan Unica y exclusivamente con previa cita la cual debera ser solicitada en el
horario que comprende de lunes a viernes de 9:00 horas a las 14:00 horas.

I. CITAS PARA TRAMITES, RESPUESTAS O SUBSANES.
Se atendera via correo electronico mediante el siguiente proceso:

Para Ingreso de Tramites

a) El ciudadano deberd enviar correo electronico indicando el nombre del trdmite que requiere ingresar.

b) Posteriormente el ciudadano recibira el listado de los documentos que debera reunir.

c) Teniendo todos los documentos enlistados y el formato de solicitud debidamente requisitado, solicitara su cita. EI correo
electrénico para solicitar cita e informacidn es el siguiente: informes.obras02@gmail.com

Para Recoger Respuestas

a) El ciudadano deberd enviar correo electronico para solicitar informacion sobre el estado de un trdmite, sefialando el
namero de folio, nombre del solicitante y nombre del tramite.

b) Posteriormente recibird un correo electronico con la informacion solicitada y en caso de que su trdmite tenga respuesta se
le enviard la lista de los documentos que debe presentar para poder recoger su respuesta, a través de la cita que le sea
agendada. El correo electronico para solicitar citas e informacion es el siguiente: informes.obras01@gmail.com
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Para Asignar una cita, la persona interesada debera enviar los siguientes datos:
a) Nombre del interesado (persona fisica o moral)

b) Nombre del tramite a realizar.

c¢) Formato debidamente requisitado.

Una vez proporcionados los datos anteriores, el personal de VUT le enviara un correo electrénico, informando fecha y hora
de su cita, asi como las indicaciones que al momento de presentarse deberd atender para mantener los Lineamientos de
Proteccién a la Salud, que deberan cumplir las oficinas de la Administracién publica de la Ciudad de México, publicadas en
la Gaceta del 5 de junio de 2020.

Una vez concertada la cita, el interesado acudira de manera presencial a las oficinas de VUT, ubicadas en Plaza de la
Constituciéon No. 1, Col. Tlalpan Centro, Alcaldia de Tlalpan C.P. 14000, en el horario y dia establecido con los requisitos
aplicables segln el trAmite. Contara con una tolerancia maxima de 15 min a partir de la hora asignada.

- Solo se atendera un tramite por cita.

- Se podra solicitar hasta un maximo de tres citas al dia por interesado, las cuales estaran sujetas a disponibilidad.

- Solo podra ingresar a las instalaciones de VUT la persona interesada en la realizacion del tramite, salvo que necesite ayuda
o asistencia legal o profesional, en cuyo caso podra hacerse acompafiar hasta de una persona.

- En caso de que el interesado pertenezca a grupos de riesgo por covid-19 conforme a los lineamientos de las autoridades
sanitarias (personas de 60 afios 0 mas, mujeres embarazadas o quienes padecen enfermedades inmunodrepresivas, crénicas,
cardiacas, pulmonares, renales, hepaticas, sanguineas o metabdlicas; quienes padecen obesidad o sobrepeso), podré elaborar
una carta poder para el ingreso y seguimiento del tramite.

- El mecanismo de carta a poder no seré exclusivo para las personas en riesgo.

- El interesado debera cumplir con las medidas expuestas, asi como las sefialadas en Los lineamientos de medidas de
proteccion a la salud que deberd cumplir el sector de obras de construccion para reanudar actividades hacia un regreso
seguro a la nueva normalidad en la ciudad de México que podran ser consultados en el siguiente enlace:

https://medidassanitarias.covid19.cdmx.gob.mx/

TRANSITORIOS
PRIMERO.- Publiquese el presente Acuerdo en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.

SEGUNDO.- El presente Acuerdo entrara en vigor el dia de su publicacion en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.

Ciudad de México a dos de febrero de 2021.

(Firma)

DRA. PATRICIA ELENA ACEVES PASTRANA
ALCALDESA DEL ORGANO POLITICO EN TLALPAN


https://medidassanitarias.covid19.cdmx.gob.mx/
https://medidassanitarias.covid19.cdmx.gob.mx/

