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ALCALDIA DE TLALPAN

Patricia Elena Aceves Pastrana, Alcaldesa de Tlalpan, con fundamento en el articulo 21 inciso D fraccion | de la
Constitucidn Politica de la Ciudad de México; articulo 2 fraccién 1y Il, 15, 16, 21, 29, 35 fraccion | de la Ley Orgéanica de
Alcaldias de la Ciudad de México; articulo 11 de la Ley de Procedimiento Administrativo del Distrito Federal; numerales 1,
3 fracciones 1l y 1ll, 41, 44, 45y 58, de las Reglas para la Autorizacion, Control y Manejo de Ingresos de Aplicacion
Automatica, publicadas el 28 de enero de 2020, nimero 271, en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, emito el
siguiente:

AVISO POR EL QUE SE DAN A CONOCER LAS REGLAS PARA LA APLICACION DE LOS INGRESOS
GENERADOS O RECAUDADOS POR CONCEPTO DE APROVECHAMIENTOS Y PRODUCTOS, A
PERSONAS QUE DESARROLLEN ACTIVIDADES COMO INSTRUCTORES, PROFESORES Y/O
TALLERISTAS EN LOS CENTROS GENERADORES DE INGRESOS DE APLICACION AUTOMATICA PARA
EL EJERCICIO FISCAL 2020.

|. Antecedentes.

En atencidn a las Reglas para la Autorizacién, Control y Manejo de Ingresos de Aplicacién Automatica, publicadas el 28 de
enero de 2020, por parte de la Secretaria de Administracion y Finanzas del Gobierno de la Ciudad de México, en la Gaceta
Oficial de la Ciudad de México. En la cual se establecen las normas de carécter general y de observancia obligatoria para las
Alcaldias, Dependencias y Organos Desconcentrados de la Administracion Puablica de la Ciudad de México, cuyo objeto es
regular la autorizacion, control y manejo de los ingresos que éstas generen y recauden por concepto de aprovechamientos y
productos, mediante el mecanismo de aplicacion automatica de recursos.

Y derivado de que en la Alcaldia Tlalpan se recaudan recursos por concepto de aprovechamientos y productos en diversos
Centros Generadores, los cuales, al otorgar y prestar diversos servicios y actividades, recaudan ingresos importantes para la
administracién, mantenimiento, servicio de estos Centros, asi como para el pago a quienes brindan estos servicios.

Se generan las presentes Reglas de Aplicacién, para atender la demanda en diversas actividades que se brindan en los
Centros Generadores de Ingresos de Aplicacion Automatica, en donde se requiere un personal operativo diverso, desde
responsables o administradores de los centros hasta instructores, profesores y/o talleristas externos que impartan cursos y
talleres. Para ello, se especifica en las solicitudes correspondientes, las actividades que realizardn y las cuotas y porcentajes
de ayuda que se les otorgaré en el ejercicio fiscal 2020.

I1.DEPENDENCIA O ENTIDAD RESPONSABLE.

2.1. Demarcacion territorial responsable: Alcaldia Tlalpan.

2.2. Unidades administrativas responsables:

Direccion Ejecutiva de Derechos Culturales y Educativos; Subdireccién de Promocién Cultural y Recintos Culturales; y
Jefatura de Unidad Departamental de Recintos Culturales, Promocién Artistica y Cultural (seguimiento, verificacion,
supervision, control y operacidn directa).

111. OBJETIVOS Y ALCANCES.

111.1. Objetivo General.

3.1. El objetivo general de las presentes reglas es normar la aplicacion de los ingresos generados o recaudados por concepto
de aprovechamientos y productos, derivado de las actividades que realicen las personas que participen como instructores,
profesores y/o talleristas 0 que presten algin servicio en los centros generadores de ingresos de aplicacion automatica de la
Alcaldia para el ejercicio fiscal 2020.

111.2. Objetivos Especificos.

3.2. Conjunto de acciones para alcanzar el objetivo general.
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-Establecer los procedimientos y formas de participacion de las personas interesadas en desarrollar actividades recreativas,
culturales y de bienestar fisico, como instructores, profesores y/o talleristas o aquellas que presten algin servicio en los
centros generadores de ingresos de aplicacion automatica.

-Establecer los porcentajes de aplicacion de los ingresos generados o recaudados por concepto de aprovechamientos y
productos de las actividades que implementen las personas que desarrollen actividades como instructores, profesores y/o
talleristas o que presten algln servicio en los centros generadores de ingresos de aplicacion automatica.

IV. METAS FISICAS.

-Ofrecer a la ciudadania cursos, servicios, talleres, actividades culturales, recreativas y de bienestar fisico en distintas
materias y disciplinas, mediante la correcta aplicacion de los ingresos generados o recaudados por concepto de
aprovechamientos y productos de las personas que participen en la implementacion de dichas actividades o servicios.

V. PROGRAMACION PRESUPUESTAL.

5.1. Monto Total de los ingresos generados o recaudados por las actividades que realicen personas como instructores,
profesores y/o talleristas o que presten algln servicio.

-$1,300,000.00 (un millén trecientos mil pesos 00/100 M.N.) aproximadamente.

El monto total estd condicionado a la recaudacion que se realice por las actividades que impartan las personas interesadas en
participar como instructores, profesores y/o talleristas o que presten algin servicio.

5.2. Aplicacidn de los ingresos generados o recaudados.

Se otorgara hasta el 70% del monto recaudado mensualmente a cada persona, conforme a las actividades o servicios que
realice en cualquiera de los centros generadores de la Alcaldia Tlalpan. Dicho porcentaje serd entregado mensualmente
durante el periodo de enero a diciembre de 2020.

VI. REQUISITOS Y PROCEDIMIENTOS DE ACCESO.

VI.1. Difusién.

6.1. Forma de difusién de las presentes reglas.

Las presentes reglas se publicaran en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, en la pagina oficial de internet de la
Alcaldia de Tlalpan (www.tlalpan.gob.mx) y en los Centros Generadores.

En caso de que se presente alguna modificacion a las reglas, ésta se hara publica a través de la Gaceta Oficial de la Ciudad
de México, en la pagina oficial de Internet de la Alcaldia de Tlalpan (www.tlalpan.gob.mx) y en los Centros Generadores.

6.2. Informes.

Las personas interesadas podran solicitar informacion en las oficinas de las siguientes Unidades Administrativas:

En las instalaciones de la Casa de la Cultura de Tlalpan ubicada en Camino a Santa Teresa sin nimero, esquina Zacatepetl,
colonia Parque Pedregal del Pedregal, C.P. 14010, Alcaldia Tlalpan, Teléfono: 56063839, a cargo de la Subdireccion de
Promocion Cultural y Recintos Culturales y la Jefatura de Unidad Departamental de Recintos Culturales, Promocion
Artistica y Cultural.

El horario de atencion presencial o via telefonica seré de lunes a viernes de las 9:00 a 14:00 y de 16:00 a 19:00 horas.

V1.2. Requisitos de Acceso.

6.3. Requisitos.
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Las personas interesadas en realizar actividades como instructores, profesores y/o talleristas o prestar algin servicio
mediante la modalidad de aprovechamientos y productos en los centros generadores de Tlalpan, deberdn cumplir los
siguientes requisitos:

-Ser habitante de Tlalpan, preferentemente.

-Ser mayor de 18 afios.

-No trabajar en la administracién publica federal, local o de Tlalpan bajo cualquier forma de contratacién.

-En el caso de los aspirantes a ser instructores, profesores y/o talleristas o prestar algin servicio en Casa de la Cultura de
Tlalpan éstos deberan tener conocimiento en el arte, oficio, actividad o servicio que pretenda implementar o desarrollar. Lo
anterior, debera acreditarse con documentos que le certifiquen o le acrediten el tener dominio de la disciplina cultural,
artistica o de bienestar fisico que pretenda impartir. Los aspirantes deberan comprobar también experiencia comprobable
minima de 2 afios en la disciplina cultural, artistica o de bienestar fisico que se pretenda impartir.

6.4. Documentacion.

Las personas interesadas en realizar actividades como instructores, profesores y/o talleristas o en prestar alglin servicio
mediante la modalidad de aprovechamientos y productos en los centros generadores de Tlalpan, deberan presentar los
siguientes documentos en copia simple y original para cotejo:

-Solicitud de incorporacion.

-ldentificacién oficial vigente con fotografia (credencial de elector, pasaporte, cédula profesional, cartilla del Servicio
Militar Nacional).

-Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP).

-Comprobante de domicilio, expedido en los tres meses anteriores a la presentacion de la solicitud de registro (agua, predial,
servicio telefénico doméstico, gas, energia eléctrica o constancia de residencia).

-Curriculum vitae actualizado.

-Plan de Trabajo o descripcion de la actividad o actividades a impartir.

-Carta compromiso en la que se manifieste respetar las presentes Reglasde Aplicacién, asi como lineamientos o reglamento
interno delos centros generadoresy carta de manifestacién, bajo protesta de decir verdad, de que no se trabaja en la -
Administracion Publica Federal, Local o de Tlalpan bajo cualquier forma de contratacion.

-Documento que le certifique o en donde se acredite su dominio de la disciplina cultural o artistica que pretende impartir.

Si alguna persona participdé como instructor, profesor y/o talleristas o prest6 algin servicio durante el afio 2019, en la misma
materia o taller que solicita para el ejercicio 2020 deberd entregar la documentacion de referencia para continuar
desarrollando la actividad. La informacion y documentos proporcionados por las personas interesadas seran evaluados por
la unidad administrativa que tenga adscrito el Centro Generador en que se implementaré la actividad.

6.5. Excepciones.

En caso de situacion de contingencia, desastre o emergencia en la Ciudad de México, los requisitos y documentacién a
presentar para la inclusion de las personas pueden variar. En tal circunstancia, se emitiran lineamientos especificos.

V1.3. Procedimientos de solicitud de registro.
6.6. Forma de acceso.

La forma de participar para implementar alguna actividad como instructor, profesor y/o talleristas o desarrollar algln
servicio sera por medio de demanda directa de los interesados.

6.7. Criterios de Inclusion.
Los criterios con base en los cuales se seleccionard a las personas interesadas son los siguientes:

-Cumplimiento de requisitos y documentacién correspondiente.
Idoneidad de perfil.
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-Se dara preferencia de inclusién a las personas que realicen las actividades y/u ofrezcan los servicios de mayor demanda
ciudadana.

-El desarrollo o implementacién de las actividades o prestacion de servicios estan sujeta a la disponibilidad del espacio
fisico. -La seleccion de los solicitantes se realizara a mas tardar en los diez dias habiles siguientes al registro del solicitante
y la entrega de su documentacién completa.

6.8. Lugares en los que se colocaran los requisitos, forma de incorporacidn y criterios de seleccién.
Los requisitos, forma de acceso y criterios de seleccion establecidos son publicos. Estaran colocados dentro de las areas de
atencion al publico, como:

-Las instalaciones de la Casa de la Cultura de Tlalpan ubicada en Camino a Santa Teresa sin ndmero, equina Zacatepetl,
colonia Parques del Pedregal, C.P. 14010, Alcaldia Tlalpan, Teléfono: 56063839, a cargo de la Subdireccion de Promocién
Cultural y Recintos Culturales y la Jefatura de Unidad Departamental de Recintos Culturales, Promocién Artistica y
Cultural.

6.9. Mecanismos, procedimientos, lugares, horarios de atencion, y periodos de registro e incorporacion de las personas.
6.9.1 Mecanismos de operacion.

-En todo momento, la Unidad Administrativa correspondiente y responsable de los espacios determinaran o asignaran los
mismos para cada actividad.

-Dicha Unidad Departamental sera la Unica que pueda autorizar cambios o modificaciones para que las actividades
asignadas se desarrollen correctamente durante la vigencia del presente documento.

-Deberén cumplir con los lineamientos de operacion y reglamentos internosde los Centros Culturales de la Alcaldia Tlalpan,
segun sea el caso.

6.9.2 Las personas interesadas en prestar algin servicio o impartir alguna actividad deberan realizar su registro en las
siguientes oficinas y horarios de atencion:

-La oficina administrativa de la Casa de la Cultura de Tlalpan ubicada en Camino a Santa Teresa sin namero, esquina
Zacatepetl, colonia Parques del Pedregal, C.P. 14010, Alcaldia Tlalpan, Teléfono: 56063839, a cargo de la Subdireccién de
Promocién Cultural y Recintos Culturales y la Jefatura de Unidad Departamental de Recintos Culturales, Promocion
Acrtistica y Cultural, en un horario 9:00 a 14:00 y de 16:00 a 19:00 horas, de enero a noviembre de 2020.

6.10. Formas como la persona solicitante podra conocer el estado de su tramite.

Las personas podran conocer el estado de su tramite y en su caso su incorporacion para desarrollar alguna actividad o
servicio en las oficinas de las siguientes areas:

-La oficina administrativa de la Casa de la Cultura de Tlalpan ubicada en Camino a Santa Teresa sin nimero, esquina
Zacatepetl, colonia Parque del Pedregal, C.P. 14010, Alcaldia de Tlalpan, Teléfono: 56063839, a cargo de la Subdireccion
de Promocion Cultural y Recintos Culturales y la Jefatura de Unidad Departamental de Recintos Culturales, Promocion
Artistica y Cultural, en un horario 9:00 a 14:00 y de 16:00 a 19:00 horas, de enero a noviembre 2020.

6.11. Comprobante de registro.

La Jefatura de Unidad Departamental de Recintos Culturales, Promocion Artistica y Cultural es la unidad administrativa
responsables del registro y recepcion de la documentacion de las personas interesadas, concluido dicho proceso entregara a
la persona un comprobante de su tramite.

6.12. Prohibicidn a servidores publicos.

En ningun caso las y los servidores publicos podran solicitar o proceder de manera diferente a lo establecido en las
presentes Reglas de Aplicacion.
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V1.4. Requisitos de Permanencia, Causales de Baja o Suspension Temporal
6.13. Requisitos de permanencia.

Las personas seleccionadas para dar algin servicio o impartir alguna actividad deberan cumplir con los siguientes requisitos
de permanencia:

-Cumplir con el desarrollo de las actividades y/o los servicios para los cuales fueron incorporados en los tiempos y de la
forma que para tal efecto les indique la Unidad Administrativa correspondiente y responsable de ello.

-Entregar los informes y demas documentos que sean necesarios para la comprobacion del desarrollo de las actividades o
servicios, que para tal efecto les indique la Unidad Administrativa correspondiente.

-Atender y respetar la asignacion y distribucion de espacios realizada por la Unidad Administrativa correspondiente,
responsable de administrar las areas para cada actividad.

-Atender y respetar cada uno de los puntos estipulados en el numeral 6.9.1 de estas Reglas de Aplicacion, donde se incluye:
respetar en su totalidad y sin excepciones el reglamento interno de los centros culturales de la Alcaldia Tlalpan, segin sea el
caso.

Causales de baja.

-Cuando instructores, profesores y/o talleristas o personas aceptadas para prestar algin servicio no pueda llevar a cabo su
actividad y otra persona, que no haya sido aceptada conforme a las presentes reglas, lleve cabo dicha actividad en
sustitucién del titular.

-No cumplir con el desarrollo y calidad de las actividades y/o los servicios para los cuales fueron incorporados en los
tiempos y las formas que, para tal efecto, haya indicado la Unidad Administrativa correspondiente y responsable de ello.

-Ocasionar dafios superficiales o graves que afecten los inmuebles de los centros generadores.

-Realizar modificaciones de cualquier indole en los espacios y construccion de los inmuebles de los centros generadores.
-Ocupar, cerrar y/o bloguear espacios de los inmuebles de los centros generadores sin autorizacion por escrito.

-Ocupar, cerrar y/o bloquear, para fines personales, losespacios de los inmuebles de los centros generadores.

-No entregar los informes y demas documentos que sean necesarios para la comprobacion del desarrollo de las actividades o
servicios, mensualmente.

-Por baja voluntaria del interesado, en este caso se deberd firmar una carta de baja.

-Por falta de demanda ciudadana del taller o servicio y/o sea requerido el espacio donde se desarrolla, para la asignacion de
otra actividad o servicio.

-Que el espacio donde se desarrolla la actividad o servicio, sea reasignado.

-Procederé la baja al cabo de dos meses consecutivos, sin que aumente a mas de 4 personas (alumnos), la participacion en el
taller o actividad.

-Por quejas y/o irregularidades presentadas por la ciudadania y avaladas por la Unidad Administrativa correspondiente.

-Por incumplimiento a lo establecido en las presentes reglas y a los lineamientos y reglamentos internos del Centro Cultural
del que se trate.

-Por Incumplir particularmente en lo establecido en el numeral 6.9.1 de estas Reglas donde se incluye: respetar en su
totalidad y sin excepciones el reglamento internode los centros generadores segln sea el caso.Negar la atencién de personas
interesadas en participar en las actividades y/o los servicios para los cuales fueron incorporados, habiendo capacidad para su
inclusion y cumpliendo los requisitos correspondientes.

-Cometer conductas discriminativas por razones de género, edad, discapacidad, preferencia sexual, nivel de estudios, nivel
socioeconémico, preferencia politica, religion o cualquier otra practica que ponga en riesgo la salud, la integridad, la
dignidad y/o la seguridad de las personas que participan en las actividades y/o los servicios para los cuales fueron
incorporados.

-Maltrato hacia personas interesadas en participar en las actividades y/o los servicios para los cuales fueron incorporados.
-Hacer uso indebido del espacio para acciones que no tengan que ver con las funciones de los Centros Culturales.

VII. PROCEDIMIENTOS DE INSTRUMENTACION.

VI1.1. Operacion.
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7.1. Actividades, acciones y gestiones.

Terminado el registro y recepcién de documentos de las personas solicitantes, la Direccion Ejecutiva de Derechos
Culturales y Educativos; Subdireccion de Promocion Cultural y Recintos Culturales; y Jefatura de Unidad Departamental de
Recintos Culturales, Promocion Artistica y Cultural determinaran quienes cumplen con los requisitos y documentacion
completa.

La Direccion Ejecutiva de Derechos Culturales y Educativos; Subdireccion de Promocién Cultural y Recintos Culturales; y
Jefatura de Unidad Departamental de Recintos Culturales, Promocién Artistica y Cultural elaboraran el listado de personas
seleccionadas que sera dado a conocer en las oficinas de estas areas y en los sitios de los centros generadores.

La recepcion de documentos y registro no garantiza la incorporacién para realizar alguna actividad y/o brindar algin
servicio, solo permite al interesado iniciar con el proceso del trdmite y no garantizan la incorporacion al proyecto.

Las nuevas incorporaciones dependen de las bajas que se produzcan o de nuevos espacios o actividades que se inicien en los
Centros Generadores y de las evaluaciones correspondientes que los responsables de cada Centro Generador realicen del
desarrollo de las actividades de los instructores, profesores y/o talleristas en el ejercicio anterior.

La Jefatura de Unidad Departamental de Recintos Culturales, Promocion Artistica y Cultural es la Unidad Administrativa
responsable, de la recepcion de las solicitudes y documentacidn; revision y validacion de la documentacion; integracion de
expedientes; integracién de listado de personas seleccionadas; altas y bajas de las personas; elaboraciéon de reportes
mensuales e informes; seguimiento mediante reporte de instructores, profesores y/o talleristas.

La Direccién Ejecutiva de Derechos Culturales y Educativos enviard, dentro de los cinco primeros dias del mes siguiente, a
la Direccién General de Administracion, el reporte de ingresos por cada actividad, taller o servicio que corresponda a cada
persona, asi como el porcentaje de ayuda mensual establecido. El reporte correspondiente al mes de diciembre se debera
enviar invariablemente a mas tardar el dia 20 de ese mes.

La instrumentacion de las actividades se encuentra sujeta a los ingresos que sean recaudados mensualmente en los Centros
Generadores derivado de las actividades que realicen las personas que participen como instructor, profesor y/o tallerista y
podra ser suspendida por la Alcaldia Tlalpan en cualquier momento por falta de demanda ciudadana de las actividades o
servicios ofrecidos y/o por cualquier otra causa sin responsabilidad alguna para la Alcaldia.

7.2. La Unidad administrativa responsable y los tiempos.

Etapa Unidad Administrativa Responsable | Plazos

Difusion Direccién de Comunicacion Enero a Noviembre
SocialDireccién Ejecutiva de Derechos
Culturales y Educativos.

Registro Jefatura de Unidad Departamental de Enero a Noviembre
Recintos Culturales, Promocion
Artistica y Cultural.

Recepcion de documentos Jefatura de Unidad Departamental de Enero a Noviembre
Recintos Culturales, Promocion
Artistica y Cultural.

Evaluacion de perfil Jefatura de Unidad Departamental de Enero a Noviembre
Recintos Culturales, Promocion
Artistica y Cultural.

Seleccidn de personas Jefatura de Unidad Departamental de Enero a Noviembre
Recintos Culturales, Promocion
Artistica y Cultural.

Difusion de las personas seleccionadas | Jefatura de Unidad Departamental de A partir de Enero
Recintos Culturales, Promocion
Artistica y Cultural.
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Aplicacion de recursos a las personas Direccién General de Enero a Diciembre
participantes AdministraciénDireccién Ejecutiva de

Derechos Culturales y Educativos.
Elaboracidn de informes de Jefatura de Unidad Departamental de Enero a Diciembre
Actividades Recintos Culturales, Promocion

Artistica y Cultural.

Recepcion de informes de las personas | Jefatura de Unidad Departamental de Enero a Diciembre

participantes Recintos Culturales, Promocion
Artistica y Cultural.
Supervision de actividades Jefatura de Unidad Departamental de Enero a Diciembre

Recintos Culturales, Promocion
Artistica y Cultural.

7.3. Proteccidn de datos personales.

Los datos de las personas solicitantes, asi como la informacion adicional generada y administrada, se regiran por lo
establecido en las leyes de Transparencia, Acceso a la Informacion Pulblica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México,
y de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México.

7.4. Gratuidad obligatoria.
Todos los trdmites y formatos a realizar son gratuitos.
7.5. Restriccion durante procesos electorales.

Durante los procesos electorales, en particular en las campafias electorales, no se suspendera las actividades. Sin embargo,
atendiendo a los principios de imparcialidad, equidad y neutralidad que deben observarse en los procesos electorales, los
beneficios de las actividades no se realizaran en eventos masivos 0 modalidades que afecten el principio de equidad en la
contienda electoral.

7.6. Prohibicidn de utilizacién de las actividades para fines electorales.

La ejecucién se ajustara al objeto y reglas establecidas. No se utilizard con fines electorales, ni distintos, en el marco de los
procesos electorales, para evitar en todo momento, su vinculacién con algun partido politico, coalicion o candidatura
particular.

VI1.2. Supervisiéon y Control.

La Direccién Ejecutiva de Derechos Culturales y Educativos; Subdirecciéon de Promocion Cultural y Recintos Culturales; y
Jefatura de Unidad Departamental de Recintos Culturales, Promocion Artistica y Cultural, seran las instancias encargadas
de llevar a cabo el seguimiento, la supervision y el control del cumplimiento de los procedimientos dispuestos en las
presentes reglas, utilizando para ello informes y documentacion que se generen con motivo de la implementacion de las
actividades y/o servicios que se otorguen a la ciudadania.

VIIl. PROCEDIMIENTO DE QUEJA O INCONFORMIDAD CIUDADANA.

Las personas participantes que crean que han sido perjudicadas en la aplicacion de estas reglas por una accion u omision del
personal responsable, podran presentar reclamos e inconformidades para ser recibidos y resueltos en primera instancia
demanera publica y expedita ante la propia Alcaldia Tlalpan.

Presentacion de queja.

La queja podréa presentarse por escrito ante las siguientes Unidades Administrativas:

Direccion Ejecutiva de Derechos Culturales y Educativos, ubicada en Plaza de la Constitucion N° 10, esquina José Maria
Morelos colonia Tlalpan Centro, C.P. 14000, Alcaldia Tlalpan.
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Areas de recepcion, atencion y seguimiento de quejas, procesos para conocer las resoluciones y plazos de respuesta.
La Direccion Ejecutiva de Derechos Culturales y Educativos, atenderd y dard seguimiento a las quejas interpuestas.
Notificard personalmente la resolucion que recaiga en un plazo maximo de 15 dias habiles.

Queja ante la Contraloria.
Las personas inconformes podran acudir también a la Contraloria Interna de Tlalpan, ubicada avenida San Fernando No. 84,
piso 1°, esq. Madero, colonia Tlalpan Centro, tels. 56554643, 54831521, 54831500 ext. 1806.

Recurso de inconformidad.

Se podra interponer, ademas, el recurso de inconformidad previsto en los articulos 108 a 128 de la Ley de Procedimiento
Administrativo de la Ciudad de México, ante la Jefatura de la Alcaldia Tlalpan, dentro de los siguientes 15 dias habiles
contados a partir del dia siguiente al en que surta sus efectos la notificacion de la resolucion que se recurra, o de que el
recurrente tenga conocimiento de la resolucion.

Conductas discriminatorias.
Queda prohibido cualquier acto o conducta discriminatoria por accién u omision por parte de las personas servidoras
publicas en la implementacién, seguimiento o evaluacion de las actividades o servicios. La violacién a esta disposicion sera
sancionada conforme al marco juridico vigente en la Ciudad y las personas podran acudir al Consejo para Prevenir para
Prevenir y Eliminar la Discriminacion de la Ciudad de México (COPRED) para su investigacion.
Delitos electorales.
El mecanismo para brindar a la ciudadania informacion para denunciar cualquier delito electoral es la linea telefonica Inetel
(01800 433 2000).
TRANSITORIO

UNICO. Publiquese el presente Aviso en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.

Ciudad de México, a 31 de marzo de dos mil veinte.

(Firma)

Dra. Patricia Elena Aceves Pastrana
Alcaldesa de Tlalpan



