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DELEGACION TLALPAN

ACUERDO POR EL QUE SE LEVANTA LA SUSPENSION TEMPORAL DE LOS PLAZOS PARA LA
RECEPCION, GESTION Y TERMINOS RELATIVOS A LOS TRAMITES SEGUIDOS ANTE LA UNIDAD DE
TRANSPARENCIA DEL ORGANO POLITICO ADMINISTRATIVO EN TLALPAN.

Fernando Aureliano Hernandez Palacios Mirdn, Jefe Delegacional del Organo Politico Administrativo de Tlalpan, de
conformidad con lo establecido por los articulo 87 tercer parrafo, 104, 105, 117 fracciones | y Il, del Estatuto de Gobierno
del Distrito Federal; 3 fraccién 11, 7, 10 fraccién X1V, 36, 37, 38 y 39 fraccion LIV, y LXXXIII de la Ley Organica de la
Administracion Puablica del Distrito Federal; 11, 71, 72, 73, 74, 75, 76, 77 y 78 de la Ley del Procedimiento Administrativo
del Distrito Federal; 10 , 204, 206, 212 y 236 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México; 8, 47, 49, 50, 51, 75, 76, 82 y 83 de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion
de Sujetos Obligados de la Ciudad de México; 120, 121, del Reglamento Interior de la Administracion Publica del Distrito
Federal; 55 Gltimo parrafo del Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica de la
Administracién Puablica del Distrito Federal y numerales 5 y 33 de los Lineamientos para la Gestidon de Solicitudes de
Informacion Plblica y de Datos Personales de la Ciudad de México, asi como en los siguientes;

CONSIDERANDO

I. Que la Delegacion Tlalpan, es un Organo Politico Administrativo de la Administracion Pdblica de la Ciudad de México,
con autonomia funcional en acciones de gobierno en los términos que establece la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, el Estatuto de Gobierno del Distrito Federal, la Ley Organica de la Administracion Publica del Distrito
Federal y el Reglamento Interior de la Administracion Publica del Distrito Federal.

Il. Que los actos de la Administracion Publica de la Ciudad de México, atenderan a los principios de simplificacién,
agilidad, economia, informacidn, precision, legalidad, transparencia e imparcialidad; tal y como lo establece la Ley
Organica de la Administracion Publica del Distrito Federal.

I1l. Que de conformidad con las leyes y reglamentos que rigen la administracion publica de la Ciudad de México, los
titulares de los Organos Politicos Administrativos tienen la facultad para celebrar, otorgar y suscribir contratos, convenios y
demaés actos juridicos de caracter administrativo o de cualquier otra indole dentro del ambito de su competencia, necesarios
para el ejercicio de sus funciones, conforme a lo dispuesto por el articulo 39 fraccion XLV de la Ley Organica de la
Administracion Publica del Distrito Federal.

IV. Que la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, es el
ordenamiento legal que impone a los Organos Ejecutivo, Legislativo y Judicial y Auténomos de Ley, asi como aquellos
Sujetos Obligados de la Ciudad de México que ejerzan gasto publico, atender en sus relaciones con los particulares, los
principios de legalidad, certeza juridica, imparcialidad, informacién, celeridad, veracidad, transparencia y maxima
publicidad de sus actos.

V. Que en fecha 28 de agosto de 2018, fue publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México nimero 396, el
ACUERDO POR EL QUE SE SUSPENDEN TEMPORALMENTE LOS PLAZOS PARA LA RECEPCION, GESTION Y
TERMINOS RELATIVOS A LOS TRAMITES SEGUIDOS ANTE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA DEL
ORGANO POLITICO ADMINISTRATIVO EN TLALPAN, con efectos a partir del 27 de agosto del 2018, en virtud de la
suspension forzosa de actividades de las oficinas que ocupa la Delegacion Tlalpan.

VI. Que a fin de que la Delegacion Tlalpan a través de la Unidad de Transparencia, continde brindando a la ciudadania la
RECEPCION, GESTION Y TERMINOS RELATIVOS A LOS TRAMITES SEGUIDOS ANTE LA UNIDAD DE
TRANSPARENCIA con a cargo de este Organo Politico Administrativo en Tlalpan y toda vez que la suspension forzada de
actividades concluyo el dia 06 de septiembre de 2018 con la entrega de las instalaciones de esta Delegacion, nos
encontramos en posibilidades de reiniciar labores.
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V1. Que con el firme proposito de dar a cumplimiento a las disposiciones establecidas en la Ley de Transparencia, Acceso a
la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, en el Reglamento de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica del Distrito Federal asi como a lo dispuesto en la Ley de Proteccién de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México, la Ley de Archivos del Distrito Federal y demas normatividad
aplicable, que obligan a ésta Delegacion en Tlalpan, he tenido a bien emitir el siguiente:

ACUERDO POR EL QUE SE LEVANTA LA SUSPENSION TEMPORAL DE LOS PLAZOS PARA LA
RECEPCION, GESTION Y TE’RMINOS’RELATIVOS A LOS TRAMITES SEGUIDOS ANTE LA UNIDAD DE
TRANSPARENCIA DEL ORGANO POLITICO ADMINISTRATIVO EN TLALPAN.

PRIMERO.- Se informa, que a partir de que sea publicado el presente Acuerdo en la Gaceta Oficial de la Ciudad de
México, quedara sin efectos el Acuerdo por el que se suspenden temporalmente los plazos para la recepcidn, gestion y
términos relativos a los tramites seguidos ante la Unidad de Transparencia del Organo Politico Administrativo en Tlalpan,
como lo son plazos para los efectos de la recepcion, registro, tramite, resolucioén y notificacién de las solicitudes de Acceso
a la Informacion Publica y de Solicitudes de Acceso, Rectificacion, Cancelacion y Oposicion de Datos Personales que
ingresen 0 se encuentren en proceso a través del Sistema Electronico INFOMEX, TEL-INFODF y CORREOQOS
ELECTRONICOS de la Unidad de Transparencia de la Delegacion Tlalpan: oip.tlalpan@gmail.com,
oip.dp.tlalpan@gmail.com y oip_tlalpan@hotmail.com, por escrito o en forma personal, atencion a los recursos de revision
y demas actos y procedimientos administrativos.

SEGUNDO.- Que a partir del dia en que sea publicado el presente Acuerdo en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México,
quedara restablecido en su totalidad el funcionamiento y operacion de la Unidad de Transparencia a fin de recibir, atender y
sustanciar las solicitudes de acceso a la informacion publica y acceso, rectificacidn, cancelacién y oposicion de datos
personales recibidos a través del Sistema InfomexDF, de manera personal y/o por correo electrénico de acuerdo a lo
dispuesto en los articulo 196 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México.

TERCERO.- Se instruye a la titular de la Unidad de Transparencia, a efecto de que una vez publicado el presente acuerdo

en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, notifique del mismo al Instituto de Acceso a la Informacién Publica,

Proteccién de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, a efecto de que en el ambito de sus

atribuciones, dicho Instituto, se encuentre en posibilidades de realizar las acciones que resulten procedentes.
TRANSITORIOS

UNICO.- El presente Acuerdo entrara en vigor el dia de su publicacion en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.

México, Ciudad de México, a 07 de septiembre del 2018.

(Firma)

FERNANDO A. HERNANDEZ PALACIOS MIRON
JEFE DELEGACIONAL EN TLALPAN.
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DELEGACION TLALPAN

Fernando Aureliano Hernandez Palacios Mirdn, Jefe Delegacional en Tlalpan, con fundamento en los articulos 87 y 117,
fracciones | y XI, del Estatuto de Gobierno del Distrito Federal; 11 de la Ley de Procedimiento Administrativo del Distrito
Federal; 36, 37 y 39, fracciones XXV, XLV, LVI y LXXXVI, de la Ley Orgéanica de la Administracién Plblica del Distrito
Federal; 97, 101 y 102 de la Ley de Presupuesto y Gasto Eficiente del Distrito Federal; 20, 21 y 48 de la Ley de Planeacion
del Desarrollo del Distrito Federal; 6, 32, 33 y 38 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal; 120 y 121 del
Reglamento Interior de la Administracién Pablica del Distrito Federal; y 50 y 51 del Reglamento de la Ley de Desarrollo
Social para el Distrito Federal; asi como en el Marco Conceptual para la Definicion de Criterios en la Creacién y
Modificacion de Programas y Acciones Sociales, y los Lineamientos para la Elaboracion de las Reglas de Operacion de los
Programas Sociales para el Ejercicio 2018, publicados, respectivamente, el 11 de mayo y el 31 de octubre de 2017 en la
Gaceta Oficial de la Ciudad de México, emito el siguiente:

AVISO POR EL CUAL SE DAN A CONOCER LOS LINEAMIENTOS GENERALES DE OPERACION DE LA
ACCION SOCIAL “FORMACION MUSICAL PARA NINAS, NINOS Y JOVENES DE TLALPAN 2018”

I. NOMBRE DE LA ACCION SOCIAL Y DEPENDENCIA O ENTIDAD RESPONSABLE

1.1. Nombre completo de la accidén social o denominacién oficial: “Formacién Musical para Nifias, Nifios y Jovenes de
Tlalpan 2018”.

1.2. Demarcacion territorial responsable de la ejecucion de la accion social: Tlalpan.
1.3. Unidades administrativas responsables de la operacién de la accién social: Direccién General de Cultura
(coordinacion), Direccion de Cultura Comunitaria (seguimiento, verificacion, supervision y control), Jefatura de Unidad
Departamental de Recintos Culturales (operacion).
I1. ALINEACION PROGRAMATICA
2.1. Ejes Programaticos, Obijetivos, Metas y Lineas de Accién del Programa General de Desarrollo del Distrito
Federal 2013-2018 con los cuales esta alineada la accion social; y la forma en que incorpora los Enfoques
Transversales:

EJE 1. EQUIDAD E INCLUSION SOCIAL PARA EL DESARROLLO HUMANO.

AREA DE OPORTUNIDAD 4: Cultura.

OBJETIVO 2

Implementar acciones que promuevan el desarrollo cultural comunitario, como una herramienta para el
fortalecimiento del tejido social.

META 1

Ampliar la cobertura del uso y aprovechamiento cultural del espacio publico en la Ciudad de México, a partir de
acciones de intervencion cultural comunitaria.

LINEAS DE ACCION

* Implementar acciones que promuevan el desarrollo cultural comunitario, como una herramienta para el
fortalecimiento del tejido social.

« Disefiar programas culturales y artisticos para el espacio publico que fortalezcan la formacion en ciudadania y
promuevan la educacion estética de la poblacion, desde una perspectiva de diversidad.

OBJETIVO 7
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Fortalecer la sustentabilidad de los procesos culturales y de las practicas artisticas, asi como las capacidades
emprendedoras y de innovacion del sector cultural y artistico de la Ciudad.

META 1

Establecer ecosistemas mas sostenibles para la creacion, produccion, difusion, exhibicion y disfrute cultural y
artistico.

LINEAS DE ACCION

« Fortalecer las capacidades emprendedoras y de gestion del sector cultural y artistico.
Enfoques trasversales de esta accion social
De Derechos humanos, se busca que la accion social forma parte de las estrategias publicas que garanticen el ejercicio pleno
de los derechos humanos de la poblacién destinando recursos que contribuyan a una cultura de respeto, promocion,
proteccion y garantia de los derechos humanos y de salvaguarda de la dignidad humana.
De Igualdad de Género: obedece a la necesidad de erradicar la desigualdad entre mujeres y hombres con soluciones que
deben integrarse en todas las politicas y programas, a todos los niveles y en todos los momentos de la accién publica:
diagndstico, formulacién, disefio, implementacion, presupuestacion y evaluacidn, asi como la eliminacion de las estructuras
y los mecanismos discriminatorios existentes, promoviendo la igualdad de trato, oportunidades y derechos para todas y
todos.
De Participacion Ciudadana generando una corresponsabilidad en la instrumentacion de acciones gubernamentales en las
que, es viable aprovechar el conocimiento de la sociedad para compartirlo a través de organizaciones ciudadanas con la
puesta en préactica de algun proyecto o programa relacionado con la atencién a problemas publicos.
2.2. Programas Sectoriales y Especiales con los cuales esta alineada la accién social:
PROGRAMA SECTORIAL DE EDUCACION Y CULTURA 2013-2018

111, AREA DE OPORTUNIDAD 4. CULTURA

OBJETIVO 1

Consolidar a la Ciudad de México como un espacio multicultural abierto al mundo, equitativo, incluyente, creativo

y diverso, donde se promueve la implementacion de politicas culturales participativas al servicio de la ciudadania,
del desarrollo sostenible y del mejoramiento de la calidad de vida y el bienestar de sus habitantes.

OBJETIVO 2

Realizar acciones que garanticen el ejercicio pleno de los derechos culturales de las personas, asi como el
reconocimiento de la propia cultura para fortalecer la base del capital social y ejercer sus capacidades creativas y
criticas.

OBJETIVO 4

Impulsar acciones de iniciacion artistica bajo la modalidad formal y no formal que consoliden el respeto de los
derechos humanos, fomenten la convivencia, la multiculturalidad y la creacién y valoracion del patrimonio cultural
y natural.

OBJETIVO 7

Fortalecer la sustentabilidad de los procesos culturales y de las practicas artisticas, asi como las capacidades
emprendedoras y de innovacion del sector cultural y artistico de la ciudad.
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PROGRAMA ESPECIAL DE IGUALDAD DE OPORTUNIDADES Y NO DISCRIMINACION HACIA LAS
MUJERES DE LA CIUDAD DE MEXICO 2015-2018

OBJETIVO 1
PROMOCION DEL EJERCICIO DE LOS DERECHOS HUMANOS DE LAS MUJERES Y NINAS
Promover el conocimiento y ejercicio de los Derechos Humanos de las mujeres y las nifias asi como combatir todas
de las formas de discriminacion que se presenten en espacios de participacion ciudadana, desarrollo sustentable,
cultura y esparcimiento, asi como ampliar el acceso a nuevas tecnologias de la informacién y comunicacion.
PROGRAMA DE FOMENTO Y DESARROLLO CULTURAL 2014-2018
Educacion y formacion artistica y cultural
I. Politica publica:
Ensefianza no formal e iniciacion artistica para nifios, adolescentes y adultos
Desarrollar acciones de iniciacién artistica y ensefianza no formal dirigida a nifios, adolescentes y adultos, con el
proposito de impulsar el desarrollo humano, las vocaciones artisticas y la formacion de nuevas capacidades
creativas, expresivas y de autorreconocimiento.
2.3. Ejesy Lineas de Accién del Programa Delegacional 2015-2018 con los cuales esté alineada la accién social:
Programa Delegacional 2015-2018
EJE 3

Rescate, dignificacion y creacién de los espacios publicos y la promocién de la cultura, como articuladores de la
vida comunitaria y la convivencia solidaria

LINEA DE ACCION 3.6

Apoyar actividades culturales comunitarias y promover encuentros, conciertos, cine y teatro comunitarios.

EJE6

Ampliacién oportunidades de educacion, cultura, deporte y empleo para los jovenes

LINEA DE ACCION 6.2

Ofrecer espacios para la ensefianza y difusion de actividades artisticas como cine, teatro, musica, artes visuales y el
aprendizaje de oficios en cuatro Centros de Artes y Oficios ubicados en diferentes puntos de la demarcacion, asi

como en al menos 40 Centros de Integracion Comunitaria.

2.4. Objetivos, estrategias y metas del Programa de Derechos Humanos de la Ciudad de México que la accidn social
contribuye a cumplir:

DERECHOS CULTURALES
OBJETIVO ESPECIFICO 8.5.

Avrticular una politica cultural que contribuya a favorecer el desarrollo cultural comunitario y de personas creadoras
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ESTRATEGIA 131

Implementar actividades o proyectos culturales en territorio que contribuyan al desarrollo social en zonas de
atencion prioritaria.

111. DIAGNOSTICO
111.1. Antecedentes
3.1. Fechay caracteristicas con que inicio la accién social

El 5 de julio de 2012 fue publicado el Aviso por el cual se dan a conocer las Reglas de Operacion de la Actividad
Institucional para Desarrollar un Curso de Composicion Musical y Arreglos Orquestales en las 5 Zonas Territoriales de
Tlalpan, actividad que incluia la participacion de 120 menores para fortalecer la Orquesta Sinfonica de Tlalpan, que en las
propias Reglas sefiala como antecedente haber sido creada en 2011.

La continuidad de dicha actividad institucional en los ejercicios 2013, 2014 y 2015 se ha enmarcado en distintas actividades
institucionales recursos que permitieron la conformacion y operacién de la Orquesta Sinfonica de Tlalpan. En el 2016, se
buscé ampliar la presencia de esta actividad en el territorio y diversificar la oferta cultural, a través de la Actividad
institucional “Formacion musical para nifias, nifios y jovenes de Tlalpan 2016, que con tres colectivos con experiencia en
la docencia musical, atendi6 a 202 menores de edad, operando en tres sedes dentro de la demarcacién. En 2017, se planted
nuevamente la actividad institucional, repitiendo la asignacion de un presupuesto de $500,000.00 para cada colectivo. Es
importante sefialar que, el acercamiento a esta disciplina ha permitido que algunos alumnos, continlen su preparacion
musical en escuelas formales. El replanteamiento de la formacion musical, mediante esta accion social, se enmarca a partir
del afio 2016, como complemento de los programas “Cultura Comunitaria Tlalpan” y “Colectivos Culturales Tlalpan”, para
ampliar la cobertura y la diversidad de oferta de aprendizaje musical.

3.2. Modificaciones relevantes a la accion social, en su disefio y operacién

Con el fin de eficientar la operacion de las actividades y establecer condiciones equitativas de participacién en talleristas y
directores, se preve en esta accion social para 2018 asignar horas de colaboracién y el apoyo econémico correspondiente por
la ejecucidn de los talleres. Asi mismo y para facilitar la comprobacion de gastos y la elaboracion de los informes que
acrediten la realizacion de las actividades, se cre6 la figura de un asistente administrativo. Se planted la posibilidad de
conformar agrupaciones que brindaran la oportunidad de los colectivos a generar trabajo en equipo y brindar presentaciones
en publico, con los participantes, como parte de la propuesta pedagdgica a implementar.

111.2. Problema Social Atendido por la accion social
3.3. Problema social atendido

Los datos recabados por el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia INEGI 2010 muestran que en la Delegacién
Tlalpan de cada 100 personas mayores de 15 afios, 23 tienen algin grado aprobado en educacién media superior, lo cual
significa que hay un alto indice de personas que no cuenta con la posibilidad de continuar sus estudios por diversas causas,
lo que a su vez conlleva al desinterés generalizado hacia los temas artisticos y culturales. La Encuesta Nacional de Habitos,
Précticas y Consumos Culturales realizada por CONACULTA 2010 nos muestra que el 34% de la poblacién esta -poco
interesada- por lo que pasa en la cultura o en las actividades culturales (teatro, danza, cine, literatura, conciertos), si
desplazamos este contenido a la Delegacion Tlalpan vislumbramos el desinterés generalizado social y la importancia de
incidir en estos aspectos.

Tlalpan tiene un rezago importante en materia de oferta cultural, pues no cuentan con espacios adecuados para el desarrollo
de estas actividades ni facilidades para que la poblacion acceda a este tipo de servicios. En general, se brinda servicios para
el consumo cultural de la poblacidn y escasamente para crear actores culturales en la comunidad. En 2016-2017, se
impulsaron programas para revertir la situacion. Con la accion social “Formacién musical para nifias, nifios y jovenes de
Tlalpan 20187, se pretende complementar los programas sociales ‘“Promotores culturales Tlalpan 20187, “Cultura



48 GACETA OFICIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO 10 de Septiembre de 2018

comunitaria 2018” y “Colectivos culturales Tlalpan 2018”, abriendo una vertiente especifica en materia musical para
atender a la poblacion infantil y juvenil, brindando la posibilidad de que desarrolle su creatividad desde esta disciplina. El
programa “Cultura comunitaria” ofrecié durante 2017 talleres relacionados con la musica con los que se atendid 186
personas. Sin embargo, con el objeto de mantener la especializacion en la ensefianza que desde 2011 ha ofrecido la
Delegacion Tlalpan en materia musical, se plantea esta accién social que en promedio ha atendido a 200 menor afio con afio.

3.4. Causas centrales del problema social

El rezago cultural, la privatizacion de los servicios culturales, los altos costos para acceder al tipo de actividades que
implican la ensefianza musical, hacen necesaria la continuidad de la actividad. Su permanencia permite, no solo incentivar
la formacion de més menores de edad, sino reforzar el vinculo con la comunidad de Tlalpan y fortalecer la incorporacion
formal de los talleristas y directores que constituyen los colectivos, a la dinamica de integracién comunitaria que han
provocado otros programas impulsados por la Direccion de Cultura comunitaria, como parte de las acciones para generar
vinculos y resarcir el tejido social.

3.5. Efectos centrales del problema social

En un contexto generalizado de inaccesibilidad a estos servicios, lo que contribuye a la descomposicion social, ante la crisis
estructural de valores comunitarios que se transforman en manifestaciones de violencia social creciente, intolerancia,
desunién y la ausencia de diélogo con los otros.

3.6. Derechos sociales vulnerados

La falta de recursos econémicos de las personas vulnera directamente el derecho a la cultura, reconocido universalmente
como uno de los Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales.

3.7. Justificacion

La importancia del rol que cumple la cultura y el arte como mecanismos de cohesion social, es vital para contrarrestar
practicas antisociales, permite crear y conservar una capacidad creativa que enriquece el desarrollo comunitario y crea una
consciencia critica. Tradicionalmente las poblaciones escasos recursos se ven marginadas de expresiones y practicas
culturales consideradas de “elite”, que suelen quedar lejos del alcance del comun de la poblacién. Esto sin embargo no
quiere decir que no puedan apreciarlas y practicarlas. Por el contrario, crear las condiciones para la préctica de tales
actividades artisticas y acercarlas a estos sectores tradicionalmente marginados, permite no solo el enriquecimiento de las
expresiones que le son propias y que conocemos como “populares”, sino que la interaccion de ambas formas de expresion,
generan un camino de compresion entre las otredades. El desarrollo cultural es clave para entender la diversidad y
complejidad del pensamiento humano y es una herramienta para generar identidad y autonomia.

Por lo tanto el reto de todo gobierno, es acercar al mayor nimero posible de personas, una oferta cultural que de manera
cotidiana no podrian disfrutar, limitando con ello el ejercicio de su derecho a un desarrollo cultural pleno, ampliando ain
mas brecha sociocultural con otros sectores de la poblacion. La limitacion de recursos no debe ser obstaculo para acceder al
aprendizaje de disciplinas artisticas por lo que allegarlas a la poblacion, necesariamente conlleva el garantizar no solo la
gratuidad, si no la calidad. Evitar las condiciones de desventaja y crear la interaccion y apreciacion entre diversos sectores
poblacionales, para transitar hacia una democracia mas tangible para la ciudadania.

Acciones similares se llevan cabo en la Secretaria de Cultura de la Ciudad de México, a través del programa “Formacion y
desarrollo académico del centro Cultural Ollin Yoliztli” y el INBA a través de las Escuelas de Iniciacion Artistica.

3.8. Linea de Base
La linea base de esta accion social parte de la entrega de apoyo econdémico a 3 colectivos que a su vez desarrollen talleres y
actividades ludicas para apoyar a nifias, nifios y jovenes en el aprendizaje musical. Se utilizaran indicadores que deberan

mostrar la eficacia y/o eficiencia.

111.3. Definicion de la Poblacion Objetivo de la accion social
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3.9. Poblacion potencial

256,566 nifas, nifios y jovenes que van de 6 hasta 29 afios de edad.

3.10. Poblacién objetivo

300 nifias, nifios y jévenes que van de 6 hasta 29 afios de edad.

3.11. Poblacion beneficiaria o derechohabiente

Aproximadamente 300 nifias y nifios de 6 afios de edad en adelante y jovenes de hasta 29 afios, preferentemente residentes
de Tlalpan, a quienes tres colectivos con trayectoria de formacion musical comunitaria impartiran talleres de formacion
musical tedrica.

3.12. Focalizacion territorial o priorizacién de la poblacién beneficiaria o derechohabiente

Dado que la poblacién beneficiaria de la accion social es menor a la poblacién objetivo, se priorizara a las nifias, nifios y
mujeres jovenes para el acceso a los talleres de formacion artistica teérica.

IV. OBJETIVOS Y ALCANCES

I1V.1. Objetivo General

Esta accion social tiene como objetivo general proporcionar talleres de formacion musical tedrica y actividades ludicas para
apoyar a nifias, nifios y jovenes de 6 a 29 afios de edad en el aprendizaje musical, mediante la participacion de tres
colectivos que colaboraran en la implementacion de la accién social impartiendo los talleres y actividades.

4.1. Bienes y/o servicios que se otorgaran

A través de esta accion social, se brindaran talleres de formacién musical y actividades ludicas a nifias, nifios y jovenes de 6
y hasta 29 afios de edad, mediante la entrega de un apoyo econdémico a tres colectivos conformados con por lo minimo tres
integrantes y con experiencia musical profesional y en la imparticion de talleres de formacion musical a nifios y jovenes.

4.2. Poblacion a la que se dirige la accion social

La poblacién objetivo consiste en 300 nifias, nifios y jovenes de 6 a 29 afios de edad preferentemente residentes de Tlalpan.
4.3. Alcance de la accién social

A través de esta accidn social programa se pretende impulsar la formacién y educacién musical tedrica (solfeo, armonia y
apreciacién musical) y practica (ejecucién individual y grupal) de las nifias, nifios y jovenes de 6 a 29 afios,
preferentemente, residentes de Tlalpan.

1VV.2. Objetivos Especificos

4.4. Conjunto de acciones para alcanzar el objetivo general

« Brindar apoyo econémico a talleristas propuestos por los colectivos seleccionados, que deberan cubrir 32 horas mensuales
impartidas en talleres, por cada uno.

« Seleccionar a tres colectivos de la sociedad civil, con trayectoria en la formacioén y produccion musical comunitaria, para
la imparticiéon de talleres de formacion musical tedrica (solfeo, armonia y apreciacion musical) y préctica (ejecucion
individual y grupal), y aprobar su plan de trabajo.
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« Garantizar que los talleristas propuestos por los colectivos impartan los talleres de formacion musical teérica (solfeo,
armonia y apreciacion musical) y practica (ejecucion individual y grupal), a 300 nifias, nifios y jévenes de 6 a 29 afios,
residentes, preferentemente en Tlalpan.

» Crear agrupaciones, duetos, ensambles, etcétera, con la participacion de las nifias, nifios y jovenes asistentes a los talleres,
con el fin de fortalecer el desarrollo y ejecucion grupal a través de ensayos.

« Difundir la creacion y cultura musical entre la poblacion tlalpense, mediante eventos en los que se realicen presentaciones
de los participantes a los talleres de formacion musical.

4.5. Estrategias y mecanismos para fomentar la equidad social y la igualdad sustantiva

Con el fin de fomentar la equidad social y la igualdad sustantiva, para favorecer la transformacion de las relaciones de
desigualdad entre mujeres y hombres, se aplicaran estrategias y mecanismos que coadyuven a favorecer el acceso a los
recursos y al poder, asi como la eliminacion de estructuras y mecanismos discriminatorios existentes, promoviendo la
igualdad de trato, oportunidades y derechos en la diversidad. Su objetivo es contribuir a la eliminacién de factores de
exclusion o discriminacion de grupos prioritarios o en desventaja social, para cerrar las brechas de desigualdad en grupos de
poblacién en situacion de discriminacion o en desventaja social.

Especificamente, se prevé priorizar la asignacién de apoyo econémico a los colectivos conformados mayormente por
mujeres o por los distintos grupos sociales, de edades, género, origen étnico y provengan de las distintas localizaciones
territoriales de Tlalpan. De la misma forma, que las nifias, nifios y joévenes participantes beneficiados con los talleres de
formacion musical tedrica emanen de los distintos grupos sociales, sin distincién de pertenencia étnica y de localizacion
territorial de Tlalpan.

4.6. Derechos sociales que la accion social busca contribuir a garantizar

Esta accion social busca coadyuvar en el ejercicio del derecho al acceso a la cultura, como parte de los Derechos
Econdmicos, Sociales y Culturales reconocidos universalmente.

4.7. Trascendencia y repercusion de esta accion social

La trascendencia de esta accidn social reside en su contribucién a la ensefianza teérica (solfeo, armonia y apreciacion
musical) y practica (ejecucion individual y grupal) de las nifias, nifios y jovenes residentes de la Delegacién Tlalpan que
asistan a las actividades impartidas por tres colectivos, lo que redunda en el ejercicio de su derecho a cultura y en mayor
calidad de vida y establece lazos comunitarios que permitan generar cohesion social en los barrios, pueblos y colonias de la
demarcacion. Facilita la recomposicion del tejido social a través de su propia integracion, individual y colectiva en la
comunidad de la que son parte y del intercambio de experiencias de vida expresadas a través del arte y la creacion,
contribuyendo ademas a alejarles de actividades delictivas.

V. METAS FISICAS
5.1. Meta de cobertura de poblacién objetivo 2018

Esta accion social tiene una meta de cobertura de 300 nifias, nifios y jovenes de 6 a 29 afios, residentes, preferentemente en
Tlalpan.

5.2. Estrategias

Por razones presupuestales, esta accion social no esta en condiciones de alcanzar la universalidad, es decir, de garantizar el
acceso a los talleres de formacién musical tedrica y actividades ludicas a todas las nifias, nifios y jovenes de 6 hasta 29 afios
de edad habitantes de Tlalpan. Asimismo no se podra brindar el apoyo econémico a mas de tres colectivos, por lo tanto se
priorizara el acceso a nifias, nifios y jévenes, preferentemente, residentes de Tlalpan de las zonas consideradas con bajo y
muy bajo indice de desarrollo social.
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5.3. Metas fisicas 2018
Las metas fisicas de operacién y de resultados son las siguientes:
a) De Operacion

» Convocar, seleccionar y otorgar el apoyo econdémico hasta tres colectivos con experiencia en formacién musical tedrica
comunitaria con nifias, nifios y jovenes de 6 hasta 29 afios de edad.

« Convocar a las nifias, nifios y jovenes de 6 hasta 29 afios de edad que recibiran los talleres formacién musical tedrica y
actividades ludicas.

+ Coordinar y supervisar la ejecucion de las actividades que realicen los Colectivos que colaboren en la implementacion de
las actividades de la accidn social.

b) De Resultados

Los resultados que se esperan de esta accidn social se vinculan con facilitar el acceso de los bienes y servicios culturales con
que cuenta la Delegacion, mediante la atencién de un minimo de 100 participantes por colectivo y la realizacion de al menos
30 talleres mensuales de formacion musica y la celebracion de al menos 1 presentacién por colectivo de las agrupaciones o
ensambles que se conformen en el proceso de ensefianza practica.

VI. PROGRAMACION PRESUPUESTAL

6.1. Monto total del presupuesto autorizado para el ejercicio fiscal 2018
+ $1,500.000.00 (un millén quinientos mil pesos 00/100 M.N.).

6.2. Monto unitario por beneficiario

e Hasta 3 colectivos: $500.000.00 (quinientos mil pesos 00/100 M.N.) a cada uno, que se entregaran en ministraciones
mensuales de acuerdo a los siguientes conceptos y montos:

3 personas Director Musical: $48,000 (cuarenta y ocho mil pesos 00/100 M.N.) a cada una, que se entregaran en 4
ministraciones mensuales de $12,000.00 (doce mil pesos 00/100 M.N.) cada una, de septiembre a diciembre de 2018. (una
persona por colectivo)

30 personas talleristas: $25,6000.00 (veinticinco mil seiscientos pesos 00/100 M.N.) a cada una, que se entregaran en 4
ministraciones mensuales de $6,400.00 (seis mil cuatrocientos pesos 00/100 M.N.) cada una, de septiembre a diciembre de
2018, a razén de taller impartido y conforme al total de horas obligatorias que establecen los presentes lineamientos. (hasta
diez personas por colectivo)

3 personas asistentes administrativos (uno por colectivo): $24,000.00 (veinticuatro mil pesos 00/100 M.N.) a cada uno,
que se entregaran en 4 ministraciones mensuales de $6,000.00 (seis mil pesos 00/100 M.N) cada una, de septiembre a
diciembre de 2018. (una persona por colectivo)

3 apoyos para fortalecimiento del colectivo: $172,000.00 (ciento setenta y dos mil pesos 00/100 M.N.) por colectivo, que
se entregaran en dos ministraciones de $86,000.00 (ochenta y seis mil pesos 00/100 M.N.) cada una, la primera en el mes de
septiembre y la segunda en el mes de octubre.

Cada persona tallerista debera impartir 8 horas a la semana por taller, para un total de, por lo menos, 32 horas mensuales.
Una persona tallerista podra impartir hasta 2 talleres distintos, con el mismo ndmero de horas por taller (8 semanales) y solo
para un mismo colectivo, en el entendido que el pago por hora es de $200.00 (doscientos pesos 00/100 M.N.) por hora -
taller efectiva.
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VII. REQUISITOS Y PROCEDIMIENTOS DE ACCESO

VII.1. Difusion

7.1. Forma como el programa se dara a conocer a la poblacién

Los lineamientos generales de operacidn de esta accion social se publicaran en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México y
en el Sistema de Informacién del Desarrollo Social de la Ciudad de México, Sideso (www.sideso.cdmx.gob.mx). Entre la

poblacidn, la accion social se dard a conocer por medio de convocatoria que sera publicada por los mismos medios, la
pagina oficial de Internet (www.tlalpan.gob.mx) y redes sociales de la Delegacién Tlalpan.

Cualquier modificacion a los lineamientos generales de operacion se hara publica a través de la Gaceta Oficial de la Ciudad
de México, de SIDESOQ y en la pagina oficial de internet de la Delegacion.

7.2. Formas y lugares en que se difundira el programa en territorio

En el territorio, se difundira la accidn social, mediante la convocatoria adherida en inmuebles de la Delegacion Tlalpan y las
redes sociales, para lo cual la Direccion de Cultura Comunitaria, elaborara y disefiara un extracto de la convocatoria, que
contendrd los requisitos, documentacion, lugares, fechas de registro y criterios de seleccion tanto de los colectivos culturales
como de las nifias, nifios y jévenes interesados en participar de la accidn social, que difundira durante el mes de agosto.

7.3. Informes

Las personas interesadas podrén solicitar informacion en las oficinas de la Direccion de Cultura Comunitaria o la Jefatura
de Unidad Departamental de Recintos Culturales, ubicadas en Plaza de la Constitucién s/n, interior de Casa Frissac, Col.
Tlalpan Centro, C.P. 14000, de lunes a viernes, de 9:00 a 18:00 horas, asi como en los nimeros telefonicos: 54853266.
VI11.2. Requisitos de Acceso

7.4. Requisitos

Los colectivos, nifias, nifios y jovenes interesados en participar en esta accion social, deberdn cumplir y presentar los
siguientes requisitos y documentos:

a) Las nifas, nifios y jévenes

* Tener entre 6 a 29 afios de edad.

* Disponibilidad de horario para asistir a los talleres de formacion musical.

b) Los colectivos

* Estar conformado por un minimo de tres personas mayores de edad.

* Tener experiencia en la imparticion de talleres de formacion musical con niflos y jovenes.
* Tener experiencia musical profesional.

* No desempeiiar, ninguno de sus miembros, algin empleo, cargo o comision en la administracion publica federal o de la
Ciudad de México.

* Haber concluido satisfactoriamente la ejecucion del proyecto y entregado los Informes de Rendicion de Cuentas, en caso
de que haya participado en programas sociales o actividades institucionales implementados por la Delegacion Tlalpan en
gjercicios fiscales anteriores.
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« No contar con algln apoyo econémico vigente de la misma naturaleza al momento de la solicitud de acceso.

* Designar a una persona que fungird como representante para la realizacion de todos los trdmites y procedimientos legales
que impliquen las presentes reglas de operacion.

* Suscribir el convenio de colaboracion con la Delegacion Tlalpan y carta compromiso en caso de los talleristas, director y
asistente administrativo.

7.5. Documentacion

Deberéan presentarse en copia simple y original, para cotejo, los siguientes documentos:

a) Las nifas, nifios y jovenes

* Formato de solicitud de inscripcion al taller de formacién musical (se les otorgara en el lugar de registro).

« Identificacién oficial vigente del joven interesado y en el caso de menores de edad del padre, madre, tutor o responsable de
la crianza (credencial de elector, pasaporte, cedula profesional, cartilla militar).

» Comprobante de domicilio (luz, teléfono, agua, predial), con una antigiledad no mayor a tres meses.
+ Clave Unica de Registro de Poblacién de la nifia, nifio o joven interesado (CURP).

* Identificacion oficial del padre, madre, tutor o responsable de la crianza en caso de los menores de edad (credencial de
elector, pasaporte, cedula profesional, cartilla militar).

b) Los colectivos
* Solicitud de acceso a la accion social mediante escrito libre, suscrito por todos los integrantes del colectivo.

* Identificacion oficial con fotografia vigente de cada uno de los integrantes del colectivo (credencial de elector, pasaporte,
cartilla militar o cédula profesional).

+ Clave Unica de Registro de Poblacién de cada uno de los integrantes del colectivo (CURP).

» Comprobante de domicilio de cada uno de los integrantes del colectivo (luz, teléfono, agua o predial), con antigiiedad no
mayor a tres meses.

* Manifestacion bajo protesta de decir verdad de que no desempefian empleo, cargo o comision en la administracion publica
federal o de la Ciudad de México.

* Escrito firmado por los integrantes del colectivo en el que indican el nombre del representante del colectivo, acreditado
para recibir el apoyo econémico y dar seguimiento a las obligaciones legales y administrativas que implican la accién
social.
« Carpeta 0 portafolio de trabajo, que incluya:
» Semblanza del colectivo, nombre y experiencia musical profesional individual de los integrantes y proyectos
desarrollados (con descripcion de actividades e inclusion de documentos que demuestren haber impartido talleres
de formacién musical).

* Plan de trabajo en el que se detalle lo siguiente:

Descripcion las actividades: texto que delinee los aspectos del proyecto a implementar con la comunidad infantil
y el impacto previsto en la poblacién que seré atendida.
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Calendario de Talleres: Programacién mensual de los talleres, indicando nimero de clases/sesiones semanales y
horarios de cada uno.

Propuesta pedagdgica: Descripcion de la metodologia de ensefianza que se propone implementar.

Apoyo para el fortalecimiento de del Colectivo: descripciéon y monto unitario, mensual y total, de los conceptos
de gastos que se deberan cubrir para el cumplimiento de las actividades. Se podran contemplar los siguientes
rubros:

« Instrumentos musicales.
* Atriles.
» Material didactico.

Propuesta de talleristas: Listado de los talleres y de quienes los van a impartir, indicando el nimero de clases que
se ofreceran por cada uno. - Entre quienes se propongan no podra haber parentesco o relacién familiar alguna, ni
con los integrantes de los colectivos.

Agrupaciones propuestas para conformar: Duetos, ensambles, cuartetos, orquesta de camara etc., que de acuerdo
al avance de los participantes se puedan crear.

Numero de ensayos mensuales que se realizaran con las agrupaciones a conformar.
Sefialar presentaciones mensuales: proyectar nimero de presentaciones a realizar por cada una de las
agrupaciones conformadas, durante el periodo en que se desarrolla el proyecto, indicando propuesta de lugar y hora

a realizarse.

Curriculum de las personas que impartiran cada taller, incluyendo documentos probatorios de su formacion y
experiencia musical docente.

*Los talleristas, directores y asistentes administrativos, deberan registrarse en la Direccion de Cultura Comunitaria, a través
de la Jefatura de Unidad Departamental de Recintos Culturales, una vez que el colectivo sea seleccionado.

7.6. Excepciones

En caso de situacion de contingencia, desastre 0 emergencia en la Ciudad de México, los requisitos y documentacién a
presentar para la inclusién de las personas en la accion social pueden variar. En tal circunstancia, se emitiran lineamientos
especificos.

VI1.3. Procedimientos de Acceso

7.7. Forma de acceso a la accion social

A esta accidn social se accederd mediante convocatoria que sera publicada en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, en

el Sideso, www.sideso.cdmx.gob.mx), la pagina oficial de Internet (www.tlalpan.gob.mx) y redes sociales de la Delegacion
Tlalpan.

7.8. Criterios de inclusion
La Direccion de Cultura Comunitaria, seleccionaran a las nifias, nifios y jévenes que participaran en la accion social.

La seleccion de los colectivos que colaboraran en la implementacidn de la presente accion social se realizard mediante un
Organo Colegiado de Seleccion, conformado por un representante de la Direccion General de Cultura, Direccion de Cultura
Comunitaria y la Jefatura de Unidad Departamental de Recintos Culturales, y personas invitadas con trayectoria y
experiencia profesional en la formacion musical y en la conformacién de agrupaciones.
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Los criterios mediante los cuales se seleccionaran a los colectivos, a las nifias, nifios y jovenes son los siguientes:
* Cumplimiento de requisitos y documentacién correspondiente.

* Se dara preferencia a las personas que habiten en la Delegacion Tlalpan.

* Orden de prelacion.

Ademas, los criterios para seleccionar los colectivos seran:

* Mejor experiencia profesional y curricular.
* Mejor plan de trabajo.

El nimero de nifias, nifios y jovenes menores y mayores de edad que seran seleccionados, estd sujeto Unicamente a la
capacidad de la propuesta pedagdgica de los colectivos que colaboren en la implementacion de la accion social y a la
disponibilidad de espacio fisico en las sedes donde se realizaran las actividades.

Los colectivos, nifias, nifios y jovenes que no hayan sido seleccionados pero cumplan con los requisitos y documentacion
completa, conformaran una Lista de Espera, para que, puedan ser considerados en caso de ser necesario y sustituyan al
colectivo seleccionado o a las nifias, nifios y jovenes que causen bajas.

En caso de realizarse sustituciones, los colectivos, de la Lista de Espera que se conviertan en beneficiarios recibirdn la parte
proporcional del apoyo econémico que corresponda, de acuerdo con el momento y apoyo entregado al colectivo dado de
baja. La Direccién General de Cultura, dara aviso por escrito a la Direccion de Recursos Financieros y Presupuestales, sobre
cualquier alta o baja de la lista de personas beneficiarias de la accion social, a efecto de actualizar la lista de los colectivos y
sus integrantes o colaboradores, que reciben apoyo econémico, motivo de la implementacion de la accidn social.

7.9. Lugares en los que se colocaran los requisitos, forma de acceso y criterios de seleccion
Los requisitos, forma de acceso y criterios de seleccion establecidos por la accidn social son publicos. Estaran colocados en
en la Direccion de Cultura Comunitaria, ubicada en Plaza de la Constitucion s/n, interior de Casa Frissac, Col. Tlalpan

Centro, C.P. 14000, entre otros lugares, para su difusion.

7.10. Criterios y procedimientos de acceso en situaciones de excepcion para poblaciones en situacion de
vulnerabilidad y/o discriminacion

* Se dara prioridad a aquellos proyectos que incluyan una proporcion de mujeres mayor al 50%. Este programa representa
una oportunidad para disminuir las desigualdades y las brechas de desigualdad de género.

a) Se dard atencién preferencial a las personas que pertenezcan a un grupo social de atencion prioritaria.
b) Se priorizara a las personas que habiten en los pueblos, colonias y barrios de zonas con mayor vulnerabilidad.
7.11. Registro

Los mecanismos, procedimientos, lugares, horarios de atencion y periodos de registro de las personas solicitantes, asi como
las unidades administrativas responsables son los siguientes:

Los integrantes de los colectivos, los padres y/o tutores o responsable de la crianza de las nifias, nifios y jovenes menores de
edad y los mayores de edad interesados deberan entregar, de manera personal, la documentacion requerida en la Direccion
de Cultura Comunitaria de la Delegacion Tlalpan, ubicada en Plaza de la Constitucion s/n esquina Moneda, Col. Tlalpan
Centro. C.P. 14000, en un horario de lunes a viernes de 10:00 a 14:00 horas y de 16:00 a 18:00 horas, a partir de la
publicacion de la convocatoria en la pagina oficial de la Delegacion y durante los 10 dias habiles siguientes. Los formatos
de solicitud de registro se entregaran para su llenado, al momento del registro y entrega de la documentacion.

7.12. Prioridad en caso de solicitudes mayores a los recursos disponibles
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En caso de que las solicitudes para participar en la accién social sean mayores a los recursos disponibles para la ejecucion
de la misma, se priorizara a las personas que cubriendo los requisitos establecidos en las presentes reglas, se encuentren en
alguno de los grupos sociales atencion prioritaria.

7.13. Seguimiento del tramite

Las personas solicitantes podran conocer el estado que guarda su trdmite deberan asistir a las oficinas de la Direccion de
Cultura Comunitaria de la Delegacion Tlalpan, ubicada en Plaza de la Constitucion s/n esquina Moneda, Col. Tlalpan
Centro. C.P. 14000, en un horario de lunes a viernes de 10:00 a 14:00 horas y de 16:00 a 18:00 horas, 0 en el nimero
telefonico 54853266.

Los solicitantes para participar en la implementacion de esta accion social, podran conocer si fueron seleccionados en la
pagina de Internet de la Delegacion Tlalpan (http://www.tlalpan.gob.mx/) 15 dias habiles posteriores a la publicacion de los
presentes lineamientos generales de operacion.

7.14. Comprobante de registro

La Delegacion Tlalpan, a través de la Direccién de Cultura Comunitaria, entregara a las personas que soliciten participar en
esta accion social, el comprobante de que completaron su registro con un nimero de folio.

7.15. En caso de contingencia, desastre o emergencia

En caso de que se presente una situacion de contingencia, desastre o emergencia en la Ciudad de México, los
procedimientos de acceso a la accidn social, pueden variar, en cuyo caso, se emitiran lineamientos especificos.

7.16. Inclusion al Padrén de Personas Beneficiarias

Una vez incorporadas a la accion social, las personas beneficiarias formaran parte del Padron de Personas Beneficiarias que,
conforme a la Ley de Desarrollo Social del Distrito Federal, sera de caracter publico. Seran reservados sus datos personales,
de acuerdo con la normatividad vigente, los cuales en ningln caso podran emplearse para propdésitos de proselitismo
politico, religioso o comercial, ni para ningun otro fin distinto al establecido en las presentes reglas de operacién.

7.17. Prohibicién a servidores publicos

En ningln caso las y los servidores publicos podran solicitar o proceder de manera diferente a lo establecido en los
presentes lineamientos generales de operacion.

VI1.4. Requisitos de Permanencia, Causales de Baja o Suspensién Temporal
7.18. Requisitos para permanecer en la accién social

Las nifias, nifios y jovenes personas beneficiarios de esta accion social, deberdn cumplir los siguientes requisitos de
permanencia:

* Abstenerse de proporcionar, en cualquier momento del desarrollo de esta accion social, datos falsos o documentos
apocrifos.

* Asistir a los cursos, talleres y clases de formacion musical.
Las personas que integren los colectivos, deberan cumplir los siguientes requisitos de permanencia:
» Destinar el recurso para el proyecto para el cual fue otorgado.

* Realizar las actividades en tiempo y forma y de conformidad como lo indiquen las Unidades Administrativas
responsables directas de la operacién de la accion social.
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« Abstenerse de proporcionar, en cualquier momento del desarrollo de esta accion social, datos falsos o documentos
apocrifos o alterar la informacién que se generé con motivo del desarrollo de sus actividades.

 Entregar los informes en forma y en los plazos que para tal efecto establezca la Direccion de Cultura
Comunitaria.

* Dar un trato digno a la ciudadania.

* Notificar a la Direccion de Cultura Comunitaria, de forma inmediata, cualquier hecho, circunstancia o conducta
gue contravenga los objetivos de la accion social.

* Implementar las medidas que sean necesarias para salvaguardar la integridad de las nifias y nifios que participen
en las actividades implementadas por esta accion social.

 Cumplir con las obligaciones establecidas en el convenio y carta compromiso en caso de los talleristas, director y
asistente administrativo.

* Garantizar y supervisar que los tallerista, directores y asistentes administrativos entreguen en tiempo y forma los
reportes de actividades, listas de asistencia, de acuerdo al cronograma mensual del colectivo.

Causales de baja

Las nifias, nifios y jévenes personas beneficiarios de esta accion social, causaran baja definitiva en los siguientes casos:
* Proporcionar, en cualquier momento del desarrollo de esta accion social, datos falsos o documentos apocrifos.
* No asistir a los cursos, talleres y clases de formaciéon musical.

Las personas que integren los colectivos, causaran baja definitiva en los siguientes casos:

* No destinar el recurso para el proyecto para el cual fue otorgado, en cuyo caso se iniciara los procedimientos
legales procedentes para la restitucion de los recursos.

* No realizar las actividades en tiempo y forma y de conformidad como lo indiquen las Unidades Administrativas
responsables directas de la operacién de la accion social.

* Proporcionar datos falsos o documentos apodcrifos o alterar la informacion que se generé con motivo del
desarrollo de sus actividades.

* No entregar los informes de la forma y en los plazos que para tal efecto establezca la Direccion de Cultura
Comunitaria.

* Por queja ciudadana.

* Por no notificar a la Direcciéon de Cultura Comunitaria cualquier hecho, circunstancia o conducta que contravenga
los objetivos de la accién social.

* No implementar las medidas necesarias para salvaguardar la integridad fisica de las nifias y nifios que participen
en las actividades implementadas por esta accion social.

* Suspender las actividades establecidas y aprobadas en el calendario de trabajo aprobado.

* En caso de renuncia voluntaria, debera firmar el formato de baja establecido para tal fin.
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* En caso de incumplimiento o renuncia por accidente o muerte de alguno de los integrantes del colectivo, la
Direccion de Cultura Comunitaria determinara lo procedente.

* En caso de que el colectivo beneficiario de esta accion social se disuelva, la Direccion de Cultura Comunitaria
determinara lo procedente.

* No cumplir con las obligaciones establecidas en el convenio carta compromiso en caso de los talleristas, director
y asistente administrativo.

* Que los tallerista, directores y asistentes administrativos no entreguen en tiempo y forma los reportes de
actividades y listas de asistencia, de acuerdo al cronograma mensual del colectivo.

* Y las demas conductas, situaciones o circunstancias que contravengan los objetivos de esta accién social.

En caso de baja definitiva del programa por alguna de las causales sefialadas, la persona inconforme podra presentar recurso
de inconformidad de acuerdo con el capitulo IX de estas reglas de operacién. La baja definitiva de la accion social implica
la suspension de la ministracién del apoyo econémico del colectivo que corresponda.

7.19. Documentacion, forma y tiempos para entrega de documentacion para permanencia

En caso de la suspension temporal del apoyo econdmico el colectivo de formacién musical tendra un plazo de 10 dias
habiles a partir de la fecha en que le sea notificada por escrito la sancidn, para subsanar la falta que la motivd. Subsanada la
falta, podré solicitar la liberacion de su apoyo econdémico a la Direccién de Cultura Comunitaria. Transcurrido el plazo y de
no haberse subsanado la falta, el colectivo de formacién musical causara baja definitiva. La solicitud debera presentarse de
lunes a viernes en un horario de 10:00 a 14:00 horas

VIIl. PROCEDIMIENTOS DE INSTRUMENTACION
VII11.1. Operacion
8.1. Actividades, acciones y gestiones que debe realizar la persona beneficiaria o derechohabiente

Terminado el registro y recepcion de documentos de solicitantes, el Organo Colegiado de Seleccion determinara qué
colectivos cumplen con los requisitos y documentacion completa. De acuerdo con los criterios sefialados, se seleccionara a
los colectivos beneficiarios de apoyos econdmicos que se otorgan mediante la presente accién social. La lista de colectivos
seleccionados seré publicada en la pagina de Internet de la Delegacién Tlalpan.

Del Organo Colegiado de Seleccion

El Organo Colegiado de Seleccion, estara conformado por la Direccion de Cultura Comunitaria y personas invitadas con
trayectoria y experiencia profesional en la formacién musical y en la conformacién de agrupaciones.

El Organo Colegiado de Seleccion podra realizar ajustes en las propuestas presentadas por los colectivos seleccionados que
deberan ser realizadas y ejecutadas de manera inapelable

Colectivos

Los colectivos seleccionados firmaran un convenio de colaboracion con la Delegacién Tlalpan, el cual establecera los
derechos y obligaciones de las partes, con base en el proyecto presentado. Realizado lo anterior, la Direccion de Cultura
Comunitaria continuara los tramites administrativos a que haya lugar para la entrega del apoyo econdmico.

La Direccion de Cultura Comunitaria auxiliara a los colectivos a operar los proyectos, organizar los horarios y lugares de
realizacion de las actividades, en su caso, coadyuvar a difundirlas entre la comunidad. Debera generar las condiciones
necesarias para que los colectivos seleccionados puedan llevar a cabo sus actividades. Deberé facilitar espacios fisicos,
coordinar algunas actividades logisticas, si fuera el caso, y horarios para tal efecto, previa entrega del colectivo del
cronograma correspondiente.
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Los colectivos realizaran las actividades objeto de la presente accidn institucional en las sedes culturales, de acuerdo a lo
que la Direccidn de Cultura Comunitaria indique, por lo que la propuesta pedagdgica debera adaptarse a la labor en distintos
espacios y poblaciones:

* Casa Frissac

* CAO Tiempo Nuevo

* CAO de los Pueblos

* CAO Xochipilli

* CAO Cultura Maya

* CAO Mesa los Hornos
Los colectivos deberan presentar un informe y cronograma mensual de actividades a la Direccién de Cultura Comunitaria,
en los que debera detallarse la capacitacion y formacion musical de las nifias, nifios y jovenes, incluyendo evaluacién del
avance de los participantes; ademas de las otras actividades realizadas y anexar la comprobacion de gastos correspondiente.
Igualmente, elaboraran y presentaran un reporte final de las actividades desarrolladas que deberan presentar a mas tardar el
15 de diciembre de 2018. Tanto el informe mensual como el informe final deberan contener:
* Promedio de asistencia por alumno.
* Evaluacion mensual y final (seglin corresponda) sobre el desarrollo de los participantes segun la propuesta pedagdgica.

* Numero de talleres, ensayos y presentaciones ejecutadas.

» NUmero de agrupaciones conformadas durante todo el desarrollo del proyecto, incluyendo el listado de los participantes
que las integran.

* Evaluacion descriptiva del proyecto en general.

* Registro fotografico de las diversas actividades ejecutadas durante el desarrollo del proyecto.
» Comprobantes originales y balance de gastos.

De los requisitos y caracteristicas de la planeacion presupuestal

Los colectivos seleccionados deberdn presentar su planeacién presupuestal que contenga:

* La descripcion y monto unitario y total, de los conceptos de gastos que se deberan cubrir para el cumplimiento de las
actividades, contempladas en el Apoyo para el fortalecimiento de del Colectivo en los siguientes rubros:

* Instrumentos musicales
* Atriles
» Material didactico

Especificaciones de la planeacion presupuestal

* El apoyo econdémico que se asigne a la persona Directora Musical, sera de $12,000.00 (doce mil pesos 00/100 M.N.)
mensuales.

« El apoyo econémico que se asigne a la persona Asistente Administrativo sera de $6,000.00 (seis mil pesos 00/100 M.N.)
mensuales.

+ El apoyo econdémico que se asigne a la persona Tallerista serda de hasta $6,400.00 (seis mil cuatrocientos pesos 00/100
M.N.) mensuales a cada una, de septiembre a diciembre de 2018, a razon de taller impartido y conforme al total de horas
obligatorias que establecen los presentes lineamientos.
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Cada persona tallerista debera impartir 8 horas a la semana por taller, para un total de, por lo menos, 32 horas mensuales.
Una persona tallerista podra impartir hasta 2 talleres distintos, con el mismo nimero de horas por taller (8 semanales) y solo
para un mismo colectivo, en el entendido que el pago por hora es de $200.00 (doscientos pesos 00/100 M.N.) por hora -
taller efectiva

* La entrega de los apoyos econdémicos asignados a las personas Directora Musical, Asistente Administrativo y Tallerista
estard condicionado a la entrega de los reportes de actividades individuales tanto del tallerista, del director y del general
mensual que debe elaborar el colectivo.

* Las clases que llegaran a suspenderse deberan ser repuestas por el tallerista, responsable con posterioridad a fin de que se
cumpla en su totalidad el cronograma mensual de actividades. Las reposiciones de clases o actividades, deberan ser
informadas por escrito y con antelacion por el responsable del colectivo a la Jefatura de Unidad de Recintos Culturales.

* Ademas, deberd presentar la documentaciéon que en su momento se requiera para la transferencia del apoyo econémico,
que no sea destinado al pago a talleristas, directores y asistentes administrativos.

De los talleristas, directores y asistentes administrativos de los colectivos

« Se propondran hasta 10 talleristas por colectivo para impartir las clases de formacion musical, a un director musical y a un
asistente administrativo.

* Los talleristas, directores y asistentes administrativos, que participen en el colectivo deberan firmar carta compromiso, la
cual establecera los derechos y obligaciones de las partes, con base en el proyecto presentado.

* Los talleristas, directores y asistentes administrativos deberan entregar de manera mensual, en la Jefatura de Unidad
Departamental de Recintos Culturales, el reporte de actividades y listas de asistencia, su taller o actividad, los primeros
cinco dias de cada mes, en la Jefatura de Unidad de Recintos Culturales.

* Posterior a la recepcion de los reportes de actividades de talleristas, directores y asistentes administrativos, la Direccidn de
cultura comunitaria solicitara a la direccion de Fianzas de la Delegacion Tlalpan la entrega de los apoyos econdmicos que
correspondan a los talleristas, director y asistente administrativo, asi como al colectivo, el monto correspondiente a las
ministraciones que se destinen a cubrir otros rubros sefialados en la planeacion presupuestal del proyecto.

* Para hacer efectivo el pago del apoyo economico, tanto a talleristas, asistentes administrativos y directores musicales, se
efectuard contra la entrega de recibo simple y copia de una identificacién oficial vigente, de acuerdo a lo que determine la
Direccion de Finanzas de la Delegacion Tlalpan.

* Los cambios que pudieran presentarse a la plantilla de talleristas, asistentes administrativos y directores musicales, debera
ser notificada por escrito a la Direccion de Cultura Comunitaria, no mas de una semana posterior de haberse llevado a cabo
el cambio y deberd soportarse documentalmente con carta de separacion de las actividades del colaborador o acta
circunstanciada que describa las condiciones en las que se da la baja.

De las nifias, nifios y jovenes

* Terminado el registro y recepcion de documentos de las personas interesadas en los talleres de formacién musical que se
impartiran mediante la presente accién social, la Direccidn de Cultura Comunitaria determinara qué personas cumplen con
los requisitos y documentacion completa. De acuerdo con los criterios sefialados, se seleccionard a las beneficiadas
mediante los talleres. La lista de personas seleccionadas sera publicada en la pagina de Internet de la Delegacion Tlalpan.

Las personas solicitantes interesadas en ser beneficiarias por accion social que no hayan sido seleccionadas pero cumplan
con los requisitos y documentacién completa, conformaran una Lista de Espera, para que, en caso de ser necesario sustituir
a una persona seleccionada, puedan ser consideradas. En caso de realizarse sustituciones, las personas de la Lista de Espera
que se conviertan en beneficiarias recibiran los talleres.

De los talleres de formacion musical y actividades lidicas
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« Las actividades desarrolladas en esta accién social se realizaran en las sedes o sitios y horarios que determine la unidad
administrativa responsable de su implementacién, por lo que todos los interesados deberan contar con disponibilidad de

horario en el periodo que se acaba de sefialar.

* Cada persona tallerista deberd impartir 8 horas a la semana por taller, para un total de, por lo menos, 32 horas mensuales.

* Una persona tallerista podra impartir hasta 2 talleres distinto, con el mismo numero de horas por taller (8 semanales) y

solo para un mismo colectivo.

* Cada persona directora debera desempefiar al menos 8 horas semanales, en ensayos y demas trabajos de direccion, para un

minimo de 32 horas mensuales.

* Las bajas que pudieran presentarse entre las nifias, nifios y jovenes participantes, deberan ser notificadas por escrito a la
Jefatura de Unidad Departamental de Recintos Culturales, que a su vez procedera a aplicar la prelacion de la lista de espera

elaborada en el proceso de Registro.

8.2. En su totalidad, la accion social se desarrollara conforme a las etapas, unidades administrativas responsables y tiempos

siguientes:

Etapa Unidad Administrativa Tiempos
Publicacion de Convocatoria Direccion General de Cultura Septiembre
Registro y recepcion de Jefatura de Unidad Departamental de Septiembre
documentacion de los colectivos Recintos Culturales
Registro y recepcion de Jefatura de Unidad Departamental de Septiembre
documentacion de nifias, nifios y Recintos Culturales
jévenes interesados en participar en
los talleres de formacién musical
Seleccidn de Colectivos Organo Colegiado de Seleccion Septiembre
Seleccidn de las nifias, nifios y jévenes Direccion de Cultura Comunitaria Septiembre
interesados en participar en los
Talleres de formacién musical
Publicacion de colectivos  Direccion de Cultura Comunitaria Septiembre
seleccionados
Publicacion de las nifias, nifios y Direccion de Cultura Comunitaria Septiembre
jévenes que participaran en los talleres
de formacién musical
Registro de talleristas, directores y Jefatura de Unidad Departamental de Septiembre

asistentes administrativos de los
colectivos
Entrega de apoyo econémico a
colectivos
Entrega de apoyo econémico a
directores, auxiliares administrativos y

talleristas
8.3. Proteccién de datos personales

8.4. Obligacién de leyenda

Recintos Culturales

Direccion de Recursos Financieros y
Presupuestales
Direccién de Recursos Financieros y
Presupuestales

Septiembre y octubre

Septiembre a diciembre

De acuerdo con el articulo 38 de la Ley de Desarrollo Social del Distrito Federal, y articulo 60 de su Reglamento, todo
material de difusion, convenios, cartas compromiso y otros instrumentos que se suscriban o formalicen con los
participantes, llevaran impresa la siguiente leyenda
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“Este accion social es de caracter publico, no es patrocinada, ni promovida por partido politico alguno y sus recursos
provienen de los impuestos que pagan todos los contribuyentes. Esta prohibido el uso de esta accion social con fines
politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de este programa
en la ciudad de México, sera sancionado de acuerdo a la ley aplicable y ante la autoridad competente.”

8.5. Gratuidad obligatoria

Los formatos y tramites a realizar en el marco de esta accién social son gratuitos.

VI111.2. Supervision y Control

8.6. Actividades y procedimientos internos de supervision y control

Las actividades realizadas por los colectivos se verificaran por medio de reportes o informes de actividades mensuales y
finales, listas de asistencia, tanto de los colectivos como de los talleristas y directores.

La evaluacion y seguimiento de los proyectos se realizara con base en los informes mensuales e informe final tanto de
talleristas y directores, como de los colectivos seleccionados.

8.7. Unidades administrativas internas responsables de la supervision y control de la accion social:

La Direccidn General de Cultura es la unidad administrativa responsable de la validacidn final de cada una de las etapas que
den cumplimiento a la operacidn de la accién social.

La Direccion General de Cultura y la Jefatura de Unidad Departamental de Recintos Culturales sera la unidad administrativa
responsable del seguimiento, supervisidn y control de la operacion de la accion social.

IX. PROCEDIMIENTO DE QUEJA O INCONFORMIDAD CIUDADANA

Las personas beneficiarias o derechohabientes que crean que han sido perjudicadas en la aplicacién de esta accion social por
una accién u omisién del personal responsable podran presentar reclamos e inconformidades para ser recibidos y resueltos
en primera instancia de manera publica y expedita ante la propia Delegacion Tlalpan.

9.1. Presentacion de queja

La queja podra presentarse por escrito ante la Direccion General de Cultura de la Delegacion Tlalpan, ubicada en Plaza de la
Constitucién 10, Col. Tlalpan Centro. C.P. 14000, en un horario de 10:00 a 18:00 horas de lunes a viernes, dentro de los 30

dias siguientes en que haya sucedido el acto u omisién que la motiva.

9.2. Areas de recepcion, atencion y seguimiento de quejas, procesos para conocer las resoluciones y plazos de
respuesta

La Direccidn General de Cultura atenderd y dara seguimiento a las quejas interpuestas con motivo de esta accion social.
Notificard personalmente la resolucion que recaiga en un plazo maximo de 15 dias héabiles.

Queja ante la Contraloria

Las personas beneficiarias o derechohabientes inconformes podran acudir también a la Contraloria Interna de Tlalpan,
ubicada Av. San Fernando No. 84, piso 1° esq. Madero, Col. Tlalpan Centro, tels. 56554643, 54831521, 54831500 ext.
1806.

Recurso de inconformidad
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Se podra interponer, ademas, el recurso de inconformidad previsto en los articulos 108 a 128 de la Ley de Procedimiento
Administrativo del Distrito Federal, ante la Jefatura Delegacional de Tlalpan, dentro de los siguientes 15 dias habiles
contados a partir del dia siguiente al en que surta sus efectos la notificacion de la resolucién que se recurra, o de que el
recurrente tenga conocimiento de la resolucion.

9.3. A falta de resolucion de la queja

En caso de que la Delegacion Tlalpan no resuelva la queja, las personas beneficiarias o derechohabientes podran presentar
quejas por considerarse indebidamente excluidos de las acciones sociales o por incumplimiento de la garantia de acceso a
los programas ante la Procuraduria Social de la Ciudad de México o registrar su queja a través del Servicio Pablico de
Localizacién Telefénica, LOCATEL, que debera turnarla a la Procuraduria Social para su debida investigacion o a la
instancia correspondiente. De la misma forma, a la Contraloria General de la Ciudad de México.

9.4. Conductas discriminatorias

Queda prohibido cualquier acto o conducta discriminatoria por accién u omisién por parte de las personas servidoras
publicas en la implementacion, seguimiento o evaluacion de la accion social. La violacién a esta disposicion sera
sancionada conforme al marco juridico vigente en la Ciudad y las personas beneficiarias podran acudir al Consejo para
Prevenir para Prevenir y Eliminar la Discriminacion de la Ciudad de México (COPRED) para su investigacion.

X. Mecanismos de Exigibilidad

Como establece la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal, la exigibilidad es el derecho de las y los habitantes a
que, a través de un conjunto de normas y procedimientos, los derechos sociales sean progresivamente exigibles en el marco
de las diferentes politicas y programas y de la disponibilidad presupuestal con que se cuente, por lo que este apartado se
refiere a los mecanismos a través de los cuales las personas beneficiarias o derechohabientes de los programas sociales
pueden hacer efectivos sus derechos y exigir el acceso a los servicios garantizados.

10.1. Obligacion de transparencia
La Delegacion Tlalpan tendra a la vista del publico los requisitos, derechos, obligaciones, procedimientos y plazos para que

las personas beneficiarias o derechohabientes puedan acceder al disfrute de los beneficios de esta accion social en los
siguientes domicilios de sus unidades administrativas:

Unidad Administrativa Domicilio

Direccion General de Cultura Plaza de la Constitucion 10, Col. Tlalpan Centro, C.P.
14000

Direccion de Cultura Comunitaria Plaza de la Constitucion s/n, al interior de Casa Frissac

Jefatura de Unidad Departamental de Recintos Culturales Plaza de la Constitucion s/n, al interior de Casa Frissac

Unidad de Transparencia Plaza de la Constitucion 1, Primer piso, Col. Tlalpan
Centro, C.P. 14000

Pagina oficial internet http://www.talpan.gob.mx

10.2. Procedimiento de exigibilidad agil y efectivo

El procedimiento para que se pueda exigir a la autoridad responsable el cumplimiento del servicio o prestacion sera agil y
efectivo. Consistird en mecanismo sefialado en el apartado VI1I.

10.3. Derechos por incumplimiento o por violacién
Se podréan exigir los derechos por incumplimiento o por violacion en al menos los siguientes casos:

a) Cuando una persona solicitante cumpla con los requisitos y criterios de inclusién para acceder a determinado derecho
(garantizado por una accion social) y exija a la autoridad administrativa ser derechohabiente.
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b) Cuando la persona derechohabiente de una accion social exija a la autoridad que se cumpla con dicho derecho de manera
integral en tiempo y forma, como lo establece la accién social.

c¢) Cuando no se pueda satisfacer toda la demanda de incorporacion a una accidn social por restriccion presupuestal, y éstas
exijan que las incorporaciones sean claras, transparentes, equitativas, sin favoritismos, ni discriminacién.

10.4. Derechos y obligaciones de las personas derechohabientes o beneficiarias de programas sociales

Como sefiala el articulo 51 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal, las personas derechohabientes o
beneficiarias de los programas sociales tienen los siguientes derechos y obligaciones:

a) A recibir una atencion oportuna, de calidad, no discriminatoria y apegada al respeto, promocion, proteccion y garantia de
sus derechos;

b) A ejercer, en cualquier momento, sus derechos de acceso, rectificacion, cancelacién y oposicién, en los términos de la
normativa aplicable;

c) A acceder a la informacion de los programas sociales, reglas de operacion, vigencia de la accion social, cambios y
ajustes, de conformidad con lo previsto por las leyes de Transparencia y de Proteccion de Datos Personales;

d) A interponer quejas, inconformidades, reclamos, denuncias y/o sugerencias, las cuales deberan ser registradas y atendidas
en apego a la normatividad aplicable;

e) A que no le sea condicionado, bajo ninguna circunstancia, la permanencia o adhesion a cualquier accion social, siempre
que cumpla con los requisitos para su inclusion y permanencia a los programas sociales;

f) A solicitar de manera directa el acceso a los programas sociales;

g) Una vez concluida la vigencia y el objetivo de la accion social, y transcurrido el tiempo de conservacion, la informacion
proporcionada por las personas derechohabientes o beneficiarias debera ser eliminada de los archivos y bases de datos de la
Administracién Publica de la Ciudad de México, previa publicacion del aviso en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México,
con al menos 10 dias habiles de anticipacion;

h) Toda persona derechohabiente o beneficiario queda sujeta a cumplir con lo establecido en la normativa aplicable a cada
accion social.

10.5. Denuncias por violacién o incumplimiento de derechos en materia de desarrollo social

La Contraloria General del Gobierno de la Ciudad de México es el 6rgano competente para conocer las denuncias de
violacion e incumplimiento de derechos en materia de desarrollo social.

Los requisitos, derechos, obligaciones, procedimientos y plazos para que las personas beneficiarias puedan acceder a la
accion social son publicos y serdn colocados en los lugares visibles y de acceso al publico en general en la Direccion
General de Cultura y de la Direccién de Cultura Comunitaria, de la Delegacién Tlalpan, ubicada en Plaza de la Constitucién
10, Col. Tlalpan Centro. C.P. 14000, en un horario de 10:00 a 18:00 horas de lunes a viernes.

10.2. Las personas que consideren que cumple con los requisitos sefialados en estas reglas de operacion para participar en la
accion social podréa exigir su registro como solicitante. En su caso, podra acudir ante la Direccion de Cultura Comunitaria
para manifestar su solicitud de manera verbal o escrita.

10.3. Los casos en los que se podran exigir los derechos por incumplimiento o por violacion de los mismos pueden ocurrir
en al menos los siguientes casos:

a) Cuando una persona solicitante cumpla con los requisitos y criterios de inclusion para acceder a determinado derecho
(garantizado por una accion social) y exija a la autoridad administrativa ser derechohabiente del mismo.
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b) Cuando la persona derechohabiente de una accion social exija a la autoridad que se cumpla con dicho derecho de manera
integral en tiempo y forma, como lo establece la accidn social.

c¢) Cuando no se pueda satisfacer toda la demanda de incorporacién a un programa por restriccion presupuestal, y éstas
exijan que las incorporaciones sean claras, transparentes, equitativas, sin favoritismos, ni discriminacion.

10.4. Con base en el articulo 51 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal se debera de sefialar de manera
textual que: “Las personas derechohabientes o beneficiarias de los programas sociales, tendran los siguientes derechos y
obligaciones:

a) A recibir una atencion oportuna, de calidad, no discriminatoria y apegada al respeto, promocion, proteccion y garantia de
sus derechos;

b) En cualquier momento podran ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicién, en los términos de
la normativa aplicable;

c) Acceder a la informacion de los programas sociales, reglas de operacion, vigencia de la accion social, cambios y ajustes;
de conformidad con lo previsto por las Leyes de Transparencia y de Proteccion de Datos Personales;

d) A interponer quejas, inconformidades, reclamos, denuncias y/o sugerencias, las cuales deberan ser registradas y atendidas
en apego a la normatividad aplicable;

e) Bajo ninguna circunstancia le sera condicionado la permanencia o adhesién a cualquier accion social, siempre que
cumpla con los requisitos para su inclusion y permanencia a los programas sociales;

f) A solicitar de manera directa, el acceso a los programas sociales;

g) Una vez concluida la vigencia y el objetivo de la accion social, y transcurrido el tiempo de conservacién, la informacion
proporcionada por las personas derechohabientes o beneficiarias, debera ser eliminada de los archivos y bases de datos de la
Administracion Pablica del Distrito Federal, previa publicacion del aviso en la Gaceta Oficial del Distrito Federal, con al
menos 10 dias habiles de anticipacion.

h) Toda persona derechohabiente o beneficiario queda sujeta a cumplir con lo establecido en la normativa aplicable a cada
accion social.

10.5. La Contraloria General del Gobierno de la Ciudad de México es el érgano competente para conocer las denuncias de
violacion e incumplimiento de derechos en materia de desarrollo social.

X1. Mecanismos de Evaluacion e Indicadores
X1.1. Evaluacién
11.1. Evaluacién Interna

Unidad técnico-operativa responsable de llevar a cabo la evaluacién interna de la accion social: La Jefatura de Unidad
Departamental de Recintos Culturales es responsable de llevar a cabo la evaluacién interna de la accién social.

11.2. Fuentes de informacidn de gabinete o de campo que se emplearan para la evaluacion

Para la realizacion de la evaluacién interna se emplearan publicaciones emitidas por el INEGI, entre otras instituciones
gubernamentales. Asimismo, se contara con informacién de gabinete generada mediante el desarrollo de las actividades de
la propia accion social, como: registros de asistencias, encuestas, reportes, informes y quejas, ademas de la denominada
“Matriz FODA” http://www.matrizfoda.com

X1.2. Indicadores de Gestion y de Resultados
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Para la construccion de los indicadores se seguira la metodologia de marco Idgico, es decir, se mediran indicadores de
cumplimiento de metas asociadas a los objetivos, que permitan la evaluacién del cumplimiento de los objetivos y metas
esperadas, la operacién, los resultados y el impacto alcanzado, por lo que se utilizaran indicadores cualitativos. El proceso
de seguimiento y evaluacién combina el registro de informacion especifica con sesiones de discusién sobre el progreso de
las actividades y las dificultades que se hallan.

Nivel de Objetivo

Objetivo

Fin Impulsar  la
formacién vy
educacion
musical
tedrica y
practica
(ejecucion
individual vy
grupal) a 300
nifias, nifios y
jovenes de 6 a
29 afios,
residentes,
preferenteme
nte, en
Tlalpan a
través de la
imparticion
de talleres

Propésit  Impartir

o} talleres de
formacion
musical
tedrica y
préactica
(ejecucion
individual 'y
grupal), que
atienda a
nifias, nifios y
jovenes, de 6
a 29 afos,
residentes de
Tlalpan.
Seguimiento
y supervision
de actividades
de los
colectivos, asi

Compon como tamb_i{an

ente ala pobl_aglon
que participe
en los talleres
durante el
periodo de
agosto a

diciembre

Indicadores

NUmero de
nifias, nifios y
jovenes de 6 a
29 afios
participantes en
las actividades
en relacion a lo
proyectado

NUmero de
talleristas
participantes
por cada
colectivo.

Cobertura  de
atencion por
cada colectivo

Férmula de Tipo de
Calculo Indicador
Niumero de nifias, Eficacia vy
nifios y jovenes calidad
beneficiarios  de

los talleres/

nimero de nifias,

nifios y jovenes
programados*100

Numero de Eficacia y
talleristas de los calidad
colectivos

seleccionados/tota

| de talleristas

participantes *100

Numero de Eficacia y
asistentes por cada  calidad

colectivo /NUmero
total de asistentes
en las
actividades*100

Unidad de
Medida

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Medios de
Verificacion

Lista de
asistencia
Lista de

asistencia e

informe de
actividades
Lista de

asistencia e
informe de
actividades

Unidad
Responsable

Jefatura de
Unidad
Departamental
de Recintos
Culturales

Jefatura de
Unidad
Departamental
de Recintos
Culturales

Jefatura de
Unidad
Departamental
de Recintos
Culturales

Supuestos

Desinterés
de la
ciudadania

Desinterés
de la
ciudadania

Desinterés
de la
ciudadania
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Activida  Apoyar

dl econémicame
nte a tres
colectivos de
la  sociedad
civil, que
tengan  una
trayectoria de
formacion
comunitaria
de produccién
musical, para
la imparticion
de talleres.

Activida  Seleccionar a

d2 las nifias,
nifios y
jévenes
interesados en
participar en
los talleres y
actividades

NUmero de
agrupaciones
conformadas
por  colectivo,
en relacion a las
proyectadas.

Participacion de
las nifas, nifios
y jévenes en las
agrupaciones
formadas  por
cada colectivo.

NUmero de
colectivos  con
apoyo
econémico
NUmero de
nifias, nifios y
jovenes

seleccionados
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Numero de
agrupaciones  de
los colectivos
seleccionados/Tot
al de las
agrupaciones
proyectadas)*100

Total de nifas,
nifios y jévenes
participantes  en
las agrupaciones)
/(total de nifios
participantes  en
los talleres
impartidos por los
colectivos*100

Numero de
colectivos
solicitantes en
participar/nimero
de colectivos
seleccionados*100

NUmero de nifias,
nifios y jévenes
solicitantes/nimer
o de nifias, nifios y
jovenes

seleccionados*100

Eficacia

Eficacia

Eficacia

Eficacia

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Lista
asistencia
informe
actividades

Lista
asistencia
informe
actividades

Solicitudes
acceso  a
accion social

Solicitud
acceso a
accion social

de
e
de

de
e
de

de
la

de
la

Jefatura de
Unidad
Departamental
de Recintos
Culturales

Jefatura de
Unidad
Departamental
de Recintos
Culturales

Jefatura de
Unidad
Departamental
de Recintos
Culturales

Jefatura de
Unidad
Departamental
de Recintos
Culturales
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Desinterés
de la
ciudadania

Desinterés
de la
ciudadania

Desinterés
de colectivos

Desinterés
de la
ciudadania

El desempefio de la accion social se registrara a través de la Matriz de Indicadores de acuerdo a la periodicidad y
caracteristicas de los indicadores disefiados, por la Direccion de Cultura Comunitaria.

X11. FORMAS DE PARTICIPACION SOCIAL

Como menciona la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal y de acuerdo con lo establecido por la Ley de
Participacion Ciudadana del Distrito Federal, la sociedad podra participar activamente en la planeacién, programacién,
implementacion y evaluacion de los programas y acciones de desarrollo social. Especificamente, en esta accion social, se
tiene considerada la participacion social en las siguientes etapas, formas y modalidades:

12.1. Forma de participacion

La participacion en los programas y acciones sociales puede ser de manera individual y/o colectiva, a través de algin
6rgano de representacion como: Consejos, Comités Vecinales, Comités de seguimiento de Administracion, de Supervision,

de control, entre otros.

Se puede participar en las etapas de planeacion, programacion, implementacion y/o evaluacion.
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12.2. Modalidad de Participacion
Las modalidades de participacion social pueden ser: informacion, consulta, decision, asociacién y deliberacién, entre otras.
En esta accion social, la participacion ciudadana se dara de la siguiente forma:
Participante Etapa en la que participa Forma de Participacién Modalidad
Colectivos culturales Implementacion Implementacion de oferta Asociacion, decision vy
cultural en materia musical programacion

X111. ARTICULACION CON OTROS PROGRAMAS Y ACCIONES SOCIALES

La accion social “Formacion musical para nifias, nifios y jovenes de Tlalpan 2017” no se articula con ningun programa
implementado por la Delegacion Tlalpan u otra dependencia de la Administracion Publica de la Ciudad de México.

XIV. MECANISMOS DE FISCALIZACION

La Contraloria General de la Ciudad de México, conforme a sus atribuciones, vigilara el cumplimiento de los presentes
lineamientos de operacién.

14.1. Informe trimestral

Como parte del informe trimestral remitido a la Secretaria de Finanzas de la Ciudad de México, se enviaran los avances en
la operacion de la accién social, la poblacién beneficiaria, el monto de los recursos otorgados, la distribucion por colonia.

14.2. Verificacion de la Contraloria General

La Contraloria General de la Ciudad de México, en el ambito de su competencia, verificara que el gasto guarde congruencia
con lo dispuesto en la Ley de Presupuesto y Gasto Eficiente de la Ciudad de México y en el Presupuesto de Egresos de la
Ciudad de México.

14.3. Obligacién de proporcionar informacién a los 6rganos de control

La informacién solicitada por la Contraloria y/o los 6rganos de control interno sobre esta accién social serd proporcionada a
fin de que puedan realizar las funciones de fiscalizacion, inspeccion y verificacion del ejercicio del gasto publico.

14.5. Vigilancia de Contraloras Ciudadanas

Las personas Contraloras Ciudadanas de la Red de Contralorias Ciudadanas que coordina y supervisa la Contraloria General
vigilaran, en el marco de sus derechos y obligaciones establecidos en la Ley de Participacion Ciudadana del Distrito Federal
y en los Lineamientos del Programa de Contraloria Ciudadana, el cumplimiento de las presentes lineamientos de operacion,
asi como de las normas y procedimientos aplicables a la programacion y ejecucion de la accion social y el ejercicio de los
recursos publicos.

XV. MECANISMOS DE RENDICION DE CUENTAS
15.1. Informacién publica

De acuerdo con las Obligaciones de Transparencia en materia de Programas Sociales, de Ayudas, Subsidios, Estimulos y
Apoyos establecidas en el articulo 122 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas
de la Ciudad de México, la siguiente informacion se mantendra impresa para consulta directa, se difundird y mantendra
actualizada en formatos y bases abiertas en la Plataforma Nacional de Transparencia y en la pagina de internet
http://www.tlalpan.gob.mx/transparencia en el que también se podréa disponer de esta informacién:
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* Los criterios de planeacion y ejecucion de la presente accion social, especificando las metas y objetivos anualmente y el
presupuesto publico destinado para ello;

* La siguiente informacion de la accion social, que sera actualizada mensualmente:

a) Area

b) Denominacién del programa

c) Periodo de vigencia

d) Disefio, objetivos y alcances

e) Metas fisicas

f) Poblacion beneficiada estimada

g) Monto aprobado, modificado y ejercido, asi como los calendarios de su programacion presupuestal

h) Requisitos y procedimientos de acceso

i) Procedimiento de queja o inconformidad ciudadana

J) Mecanismos de exigibilidad

k) Mecanismos de evaluacidn, informes de evaluacion y seguimiento de recomendaciones

1) Indicadores con nombre, definicién, método de calculo, unidad de medida, dimensidn, frecuencia de medicion, nombre de
las bases de datos utilizadas para su calculo

m) Formas de participacion social

n) Articulacidn con otros programas sociales

0) Vinculo a las reglas de operacion o documento equivalente

p) Vinculo a la convocatoria respectiva

q) Informes periddicos sobre la ejecucion y los resultados de las evaluaciones realizadas

r) Padron de beneficiarios mismo que deberd contener los siguientes datos: nombre de la persona fisica 0 denominacion
social de las personas morales beneficiarias, el monto, recurso, beneficio o apoyo otorgado para cada una de ellas, su
distribucion por unidad territorial, en su caso, edad y sexo

* Resultado de la evaluacion del ejercicio y operacion de la accion social.

TRANSITORIO
UNICO. Publiquese el presente Aviso en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.
Ciudad de México, seis de septiembre de dos mil dieciocho.
(Firma)

Act. Fernando Aureliano Hernandez Palacios Mirén
Jefe Delegacional en Tlalpan
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DELEGACION TLALPAN

Fernando Aureliano Hernandez Palacios Mirén, Jefe Delegacional en Tlalpan, con fundamento en los articulos 87 y
117, fracciones | y XI, del Estatuto de Gobierno del Distrito Federal; 36, 37 y 39, fracciones XLV y LXXXVI, de la Ley
Organica de la Administracion Publica del Distrito Federal; 11, primer parrafo, de la Ley de Procedimiento Administrativo
del Distrito Federal; 97, 101 y 102 bis de la Ley de Presupuesto y Gasto Eficiente del Distrito Federal; 23, 27 y 75 de la Ley
de Propiedad en Condominio de Inmuebles para el Distrito Federal; 14, fraccion Ill, y 83 de la Ley de Participacion
Ciudadana del Distrito Federal, y articulo 24 del Decreto de Presupuesto de Egresos de la Ciudad de México para el
Ejercicio Fiscal 2018; expido el siguiente:

AVISO POR EL QUE SE DAN A CONOCER LOS LINEAMIENTOS GENERALES DE OPERACION DE LA
ACCION SOCIAL “APLICACION DEL PRESUPUESTO PARTICIPATIVO 2018 PARA LA EJECUCION DE
LOS PROYECTOS GANADORES EN LA CONSULTA CIUDADANA, EN AREAS COMUNES DE UNIDADES
HABITACIONALES Y/O FRACCIONAMIENTOS”

I. NOMBRE DE LA ACCION SOCIAL Y DEPENDENCIA O ENTIDAD RESPONSABLE

1.1 Nombre completo de la accion social 0 denominacion oficial: “Aplicacién del Presupuesto Participativo 2018 para la
Ejecucién de los Proyectos Ganadores en la Consulta Ciudadana, en areas comunes de unidades habitacionales y/o
fraccionamientos”

1.2 Demarcacién territorial responsable de la ejecucion de la Accion Social: Tlalpan.

1.3 Unidad administrativa responsable de la operacion de la Accion Social: Direccion General de Participacion y
Gestion Ciudadana (coordinacion de la accién social), Direccion de Concertacion Politica y Atencidn Social (gestion y
seguimiento) y las Subdirecciones de Vinculacion y Fomento a la Participacion Ciudadana "A", “B”, “C” y “D”
(verificacion, supervisién y control).

I1. DIAGNOSTICO

11.1. Antecedentes

La Ley de Participacion Ciudadana del Distrito Federal, establece que el Presupuesto Participativo es aquel en el que la
ciudadania decide respecto de la forma en que se aplicaran recursos publicos en proyectos especificos que considere
prioritarios para el mejoramiento de su colonia o pueblo. Debe representar el 3% del presupuesto asighado a cada
demarcacion. Los rubros generales a los que se destinardn esos recursos seran los de obras y servicios, equipamiento,
infraestructura urbana, prevencion del delito, ademés de los que estén en beneficio de actividades recreativas, deportivas y
culturales de las colonias o pueblos de la Ciudad de México.

Los recursos del Presupuesto Participativo seran ejercidos en los capitulos 2000, 3000, 4000, 5000 y 6000 conforme a lo
dispuesto en el Clasificador por Objeto del Gasto vigente y seran aplicados en los proyectos especificos orientados a alguno
de los siguientes rubros generales:

a) Obras y servicios

b) Equipamiento

c) Infraestructura urbana

d) Prevencidn del delito

e) Los que promuevan actividades recreativas, deportivas y culturales

La Consulta Ciudadana sobre Presupuesto Participativo 2018 se realiz6: En Mesas Receptoras de Opinion el 3 de
septiembre de 2017 y en el Sistema Electrénico por Internet (SEI), por Internet del 29 al 31 de agosto de 2017.
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Como resultado de la Consulta Ciudadana 25 colonias propusieron proyectos en unidades habitacionales y/o
fraccionamientos que no son del dominio publico, especificamente en areas comunes al interior de unidades habitacionales
o fraccionamientos, especificamente en areas comunes al interior de Unidades Habitacionales o Fraccionamientos de la
Delegacion Tlalpan, conforme a las Constancias de Validacion de Resultados de la Consulta Ciudadana sobre Presupuesto
Participativo 2018 emitidas por el Instituto Electoral de la Ciudad de México.

11.2. Definicion de la Poblacion Beneficiaria de la Accién Social

2.1 Poblacién beneficiaria

Con la ejecucion de los 25 proyectos se pretende beneficiar a 74,544 personas habitantes de Tlalpan de las unidades
habitacionales y/o fraccionamientos cuyos proyectos resultaron ganadores de la Consulta Ciudadana sobre del Presupuesto
Participativo 2018.

111. OBJETIVOS Y ALCANCES

111.1. Objetivo General

3.1 Esta accion social tiene como objetivo general otorgar, dar seguimiento y verificar la aplicacion de los recursos

econdmicos del Presupuesto Participativo del ejercicio fiscal 2018, para los proyectos ganadores de la Consulta Ciudadana
para 2018, especificamente en los siguientes:

No. Colonia Clave Rubro de Ejecucion Proyecto Ganador Monto Asignado
1 Colinas del Bosque — Las 12-025 Equipamiento Juegos Infantiles $360,175.85
Tértolas
2 Conjunto Urbano Cuemanco  12-027 Luminarias Cambio de luminarias toda la $360,175.85
(U Hab) colonia conjunto urbano
Cuemanco
3 Emilio Portes Gil Pemex 12-040 Rehabilitacion de espacios Rehabilitar en su totalidad $360,175.85
Picacho publicos cancha de basquetbol en area
deportiva
4 Unidades Habitacionales de 12-044 Guarniciones y Banquetas Retiro y colocacion de $360,175.85
Tenorios banquetas con rampas en
Tenorios 224
5 Fovissste San Pedro Martir 12-045 Resumideros o drenajes Drenaje pluvial y alcantarillado ~ $360,175.85
(U Hab) en la entrada vial de la unidad

habitacional contra
inundaciones

6 Fuentes Brotantes Miguel 12-047 Alarmas vecinales Alarmas vecinales sonoras $360,175.85
Hidalgo (U Hab)
7 Granjas Coapa 12-050 Infraestructura urbana Pintura y mano de obra para $360,175.85

fachadas, bardas y caseta de los
edificios A, B y C de Cafetales

207
8 Isssfam No. 1 (U Hab) — 12-062 Camaras de vigilancia Camaras de vigilancia $360,175.85
Villa Tlalpan
9 Narciso Mendoza — Villa 12-103 Infraestructura Urbana Pintura y mano de fachadas $360,175.85
Coapa Stper Manzana 1 (U continuidad por densidad
Hab)
10 Narciso Mendoza — Villa 12-104 Céamaras de vigilancia Instalacion de camaras de $360,175.85
Coapa Stper Manzana 2 (U vigilancia en las areas comunes
Hab) de la Stper Manzana 2 (Edif-
casa-duplex)
11 Narciso Mendoza — Villa 12-105 Céamaras de vigilancia Sistema de video vigilanciapara  $360,175.85
Coapa Stper Manzana 3 (U la UH Narciso Mendoza SM 3
Hab)
12 Narciso Mendoza — Villa 12-106 Infraestructura Urbana Reparacion de escalones de los $360,175.85
Coapa Super Manzana 6 (U Duplex y Edificios de Narciso
Hab) Mendoza SM 6
13 Narciso Mendoza — Villa 12-107 Céamaras de Vigilancia Camaras de Seguridad en toda la  $360,175.85
Coapa Stper Manzana 7 (U colonia

Hab)
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14 Real del Sur — Villas del Sur 12 -137 Céamaras de vigilancia Cémaras de vigilancia en real $360,175.85
Residencial Acoxpa del Sur

15 Residencial Insurgentes Sur 12-139 Infraestructura urbana Acondicionar cancha para usos $360,175.85
(U Hab) multifuncionales

16 Rincén las Hadas-Villa 12-142 Infraestructura urbana Barda de proteccion $360,175.85
Royale- Fuentes y Arconada (reparacion) entre la UH Plaza

del Oro y Villa Royale
17 San Pedro Martir (Pblo) 12-160 Infraestructura urbana Pintada de fachadas de la $360,175.85

Unidad Habitacional Fovissste
ubicada en la calle Diligencias

18 Sauzales Cebadales (U Hab) 12-164 Luminarias Iluminacion dindmica para la $360,175.85
Unidad Sauzales
19 Tenorios Infonavit1y 2 (U 12-168 Infraestructura urbana Continuidad de pintura a $360,175.85
Hab) edificios 6, 12, 14 y 22
20 Tres Fuentes (U Hab) 12-182 Infraestructura urbana Impermeabilizacion de azoteas $360,175.85
de todos los edificios de la
colonia
21 Villa del Puente Fovissste (U~ 12-193 Infraestructura urbana Pintura para Edificios de la $360,175.85
Hab) Unidad Habitacional Villa del
Puente (Fovissste)
22 Villa Olimpica Liberador 12-195 Rehabilitacion de espacios Salén de usos maltiples $360,175.85
Miguel Hidalgo (U Hab) puablicos
23 Zapote- Luis Donaldo 12-204 Infraestructura urbana Impermeabilizacién de los $360,175.85
Colosio (U Hab) edificios de la U Hab Zapote
(Hasta donde alcance)
24 Conjunto Habitacional 12-218 Rehabilitacion de espacios Pista para correr y gimnasio al $360,175.85
Pedregal del Lago pUblicos aire libre
25 Condominios del Bosque 12-026 Equipamiento Urbano Sistema de energia solar para $360,175.85
(Fracc) —Bosque de Tlalpan equipo de bombeo

3.2 Bienes y/o servicios que se otorgaran

A través de esta accion social se otorgara los recursos econdmicos del Presupuesto Participativo 2018 para la ejecucién de
los proyectos ganadores de la Consulta Ciudadana para 2018 en Unidades Habitacionales y/o Fraccionamientos.

3.3 Poblacién a la que se dirige la accion social

La poblacién beneficiaria consiste en: 74,544 personas habitantes de Tlalpan de las unidades habitacionales y/o
fraccionamientos en los que se aplicardn los recursos econémicos del Presupuesto Participativo 2018, con base en los
formatos de “Propuesta de Proyecto Especifico para la consulta ciudadana sobre Presupuesto Participativo 2018 de los 25
proyectos a realizar.

111.2. Objetivos Especificos

3.4. Conjunto de acciones para alcanzar el objetivo general

a) Otorgar los recursos del Presupuesto Participativo 2018 para su aplicacién en la ejecucién de los 25 proyectos precisados
los presentes lineamientos generales de operacion.

b) Supervisar la aplicacion de los recursos del Presupuesto Participativo 2018, mediante los informes de los Comités de
Administracién y Comités de Supervision integrados por las personas beneficiarias con la aplicacién de los recursos en los
25 proyectos que se ejecutaran en areas comunes de unidades habitacionales o fraccionamientos.

c) Convocar a las personas habitantes de las unidades habitacionales y/o fraccionamientos cuyos proyectos resultaron
ganadores de la Consulta Ciudadana sobre Presupuesto Participativo 2018, interesadas en formar parte de los Comités de
Administracion y Comités de Supervision respectivamente.

111.3. Alcances
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3.5 Alcance de la accién social

A través de esta accidn social se pretende mejorar la calidad de vida de las personas habitantes de las unidades
habitacionales y/o fraccionamientos de Tlalpan en los que se aplicardn los recursos econdmicos del Presupuesto
Participativo 2018.

3.6. Derechos sociales que la accién social busca contribuir a garantizar

Esta accion social busca coadyuvar en el ejercicio del derecho a la infraestructura social y del derecho a un medio ambiente
saludable, como parte de los Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales reconocidos universalmente.

IV. METAS FISICAS

4.1. Meta de cobertura de poblacion beneficiaria 2018

Estd accion social tiene una meta de cobertura de 74,544 personas habitantes de las unidades habitacionales y/o
fraccionamientos en los que se aplicaran los recursos econdmicos del Presupuesto Participativo 2018, con base en los
formatos “Propuesta de Proyecto Especifico para la consulta ciudadana sobre Presupuesto Participativo 2018”.

4.2. Metas fisicas 2018

Las metas fisicas de operacién y de resultados son las siguientes:

» Convocar a las personas habitantes de las unidades habitacionales y/o fraccionamientos cuyos proyectos resultaron
ganadores de la Consulta Ciudadana sobre Presupuesto Participativo 2018, interesadas en formar parte de los Comités de

Administracién y Comités de Supervision.

* Otorgar los recursos econémicos del presupuesto participativo 2018 para la ejecucion de los 25 proyectos ganadores de la
Consulta Ciudadana sobre Presupuesto Participativo 2018.

* Vigilar y supervisar la aplicacion y uso de los recursos econémicos del presupuesto participativo para el ejercicio fiscal
2018, relativo a los 25 proyectos ganadores que se ejecutaran en areas comunes de Unidades Habitacionales o
Fraccionamientos particulares.

4.3. Resultados cualitativos esperados

La aplicacion de los recursos econémicos del presupuesto participativo en los 25 proyectos ganadores de la Consulta
Ciudadana sobre Presupuesto Participativo 2018.

V. PROGRAMACION PRESUPUESTAL

5.1. Monto Total Autorizado para el ejercicio fiscal 2018

* $9,004,396.25 (nueve millones cuatro mil trescientos noventa y seis pesos 25/100 M.N.).

5.2. Monto Unitario Anual por Beneficiario

* 25 proyectos ganadores de la Consulta Ciudadana sobre Presupuesto Participativo 2018: $360,175.25 (trescientos
sesenta mil ciento setenta y cinco pesos 25/100 M.N.), para cada proyecto, que seran entregados en una sola ministracion
durante en septiembre de 2018.

VI. REQUISITOS Y PROCEDIMIENTOS DE ACCESO

VI. 1. Difusion
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6.1. Forma como la accion social se dara a conocer a la poblacién

Los lineamientos generales de operacion de esta accion social se publicaran en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.
Entre la poblacion y en el banner de Presupuesto Participativo (http://www.tlalpan.gob.mx/docs/presupuesto.php), de la
pagina oficial de internet de esta Delegacion www.tlalpan.gob.mx

Cualquier modificacién se hara publica a través de la Gaceta Oficial de la Ciudad de México y en la pégina oficial de
internet de la Delegacién.

6.2. Informes

Las personas interesadas podran solicitar informacion sobre esta accion social en las oficinas de la Direccién General de
Participacion y Gestién Ciudadana, la Direccion de Concertacion Politica y Atencion Social), ubicadas en Plaza de la
Constitucién nimero 1, Col, Tlalpan Centro, C.P. 14000, Ciudad de México, en un horario de lunes a viernes de 9:00 a
18:00 horas o comunicarse al nimero telefénico 55738970, asi como en las Subdirecciones de Vinculaciéon y Fomento a la
Participacion Ciudadana "A", “B”, “C” y “D” ubicadas en:

* Subdireccion de Vinculacion y Fomento a la Participacion Ciudadana: “A” en Avenida San Fernando s/n equina con
Madero, Col. Tlalpan Centro, C.P. 1400, Delegacion Tlalpan, Ciudad de México

* Subdireccion de Vinculacion y Fomento a la Participacion Ciudadana: “B” en calle Canal de Miramontes s/n, Col.
Villacoapa, C.P. 14390, Delegacion Tlalpan, Ciudad de México.

* Subdireccion de Vinculacion y Fomento a la Participacion Ciudadana “C” en Izamal 144 esquina Tekal, Col. Héroes de
Padierna, C.P. 14050, Delegacion Tlalpan, Ciudad de México.

* Subdireccion de Vinculacion y Fomento a la Participacion Ciudadana “D” en Avenida San Fernando 84, Col. Tlalpan
Centro, C.P. 14000, Delegacién Tlalpan, Ciudad de México.

V1.2. Requisitos de Acceso
6.3. Requisitos de Acceso

» Ser habitante de las unidades habitacionales y/o fraccionamientos cuyos proyectos sean ganadores de la Consulta
Ciudadana 2018 sobre Presupuesto Participativo”.

* En caso de haber participado en ejercicios anteriores con proyectos en los que se aplicaron recursos del Presupuesto
Participativo, debera presentar constancia de no adeudos administrativos con la Direccion General de Participacion y
Gestién Ciudadana.

¢+ Conformar un Comité de Administracion y un Comité de Supervision en los términos expresados en los presentes
lineamientos.

* El Comité de Administracion y el Comité de Supervision deberan firmar un convenio de colaboracion con la Delegacion
Tlalpan para la aplicacion del proyecto. Para la firma del convenio la Direccién General de Participacion y Gestion
Ciudadana, concluido el proceso de integracién de comités y recepcion de documentos, informard por escrito a los
integrantes del comité la fecha, lugar y hora para la firma al momento de la recepcién de documentos.

* Previa notificacion de la Direccion General de Participacion y Gestion Ciudadana, el Comité de Administracion debera
tramitar una cuenta bancaria mancomunada entre sus integrantes, para el deposito de los recursos econdmicos.

6.4. Documentos
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Las personas habitantes de unidades habitacionales o fraccionamientos cuyos proyectos resultaron ganadores de la Consulta
Ciudadana 2018 sobre Presupuesto Participativo, interesadas en formar parte del Comité de Administracion o en el Comité
de Supervisién deberan presentar en la asamblea de integracion de Comités copia simple y original, para su cotejo, de los
siguientes documentos:

+ Identificacion oficial vigente (credencial de elector, pasaporte, cédula profesional, licencia de conducir).
« Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP).

» Comprobante de domicilio con una vigencia no mayor a 2 meses de su expedicion (agua, predial, teléfono, gas, luz,
contrato de arrendamiento).

* Documento que le acredite como propietario y/o poseedor del inmueble o contar con Carta Poder emitida por el
propietario de inmueble para participar a su nombre y representacion en alguno de los Comités que se conformen en la
Unidad Habitacional o Fraccionamiento con el fin de ejecutar el proyecto correspondiente.

Los ciudadanos que deseen participar como integrantes de los Comités deberd presentar constancia de no adeudos
administrativos con la Direccién General de Participacion y Gestién Ciudadana, y debera ser solicitada al menos con tres
dias habiles previo a la asamblea para la integracion de los de los Comités de Administracion y Supervisién del Presupuesto
Participativo 2018.

* Contrato de cuenta bancaria mancomunada por los integrantes del Comité de Administracion.

« Carta bajo protesta de decir verdad que realiza este tipo de proyecto voluntariamente y que no se encuentra impedido legal
0 juridicamente para este tipo de acciones.

Para la firma del convenio la Direccidn General de Participacion y Gestion Ciudadana, concluido el proceso de integracion
de comités y recepcion de documentos, informara por escrito a los integrantes del comité la fecha, lugar y hora para la firma
al momento de la recepcion de documentos.

La documentacion de las personas interesadas en participar como integrantes de cualquiera de los Comités que no sea
elegida, sera devuelta mediante oficio de la Direccidn de Concertacion Politica y Atencion Social a los titulares de los datos
personales.

6.5 Excepciones

En caso de situacion de contingencia, desastre o emergencia en la Ciudad de México, los requisitos y documentacién a
presentar para la inclusion de las personas en la accion social pueden variar. En tal circunstancia, se emitiran lineamientos
especificos.

V1.3. Procedimientos de Acceso

6.6. Formas de acceso

A esta accidn social se accedera mediante solicitud de los ciudadanos interesados para lo cual, posterior a la publicacion de
los presentes lineamientos generales de operacion, personal de la Direccion General de Participacion y Gestién Ciudadana,
realizara una asamblea informativa en las Unidades Habitacionales o Fraccionamientos cuyos proyectos resultaron
ganadores de la Consulta Ciudadana sobre el Presupuesto Participativo 2018.

6.7. Criterios de inclusion

Los criterios con base en los cuales la Direccion General de Participacion y Gestion Ciudadana, y la Direccion de
Concertacion Politica y Atencion Social, aprobara las solicitudes de acceso son:

* Cumplimiento de requisitos y documentacion correspondiente.
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6.8. Lugares en los que se colocaran los requisitos, forma de acceso y criterios de seleccion

Los requisitos, forma de acceso Y criterios de seleccién establecidos por la accion social son publicos, estaran a disposicion
en las oficinas de la Direccién General de Participacion y Gestién Ciudadana, ubicadas en ubicadas en Plaza de la
Constitucién nimero 1, Col, Tlalpan Centro, C.P. 14000, Ciudad de México, en un horario de lunes a viernes de 9:00 a
18:00 horas o si lo prefieren pueden comunicarse al nimero telefénico 55738970, y en las oficinas de las Subdirecciones de
Vinculacién y Fomento a la Participacion Ciudadana "A", “B”, “C” y “D” en el mismo horario, ubicadas en:

* Subdireccion de Vinculacion y Fomento a la Participacion Ciudadana: “A” en Avenida San Fernando s/n equina con
Madero, Col. Tlalpan Centro, C.P. 1400, Delegacion Tlalpan, Ciudad de México

* Subdireccion de Vinculacion y Fomento a la Participacion Ciudadana: “B” en calle Canal de Miramontes s/n, Col.
Villacoapa, C.P. 14390, Delegacion Tlalpan, Ciudad de México.

* Subdireccion de Vinculacion y Fomento a la Participacion Ciudadana “C” en Izamal 144 esquina Tekal, Col. Héroes de
Padierna, C.P. 14050, Delegacién Tlalpan, Ciudad de México.

* Subdireccion de Vinculacion y Fomento a la Participacion Ciudadana “D” en Avenida San Fernando 84, Col. Tlalpan
Centro, C.P. 14000, Delegacion Tlalpan, Ciudad de México.

Asi como en el portal de internet oficial de la Delegacion, http://www.tlalpan.gob.mx/docs/pre_2018.php

6.9. Registro

Los mecanismos, procedimientos, lugares, horarios de atencion y periodos de registro de las personas solicitantes, asi como
las unidades administrativas responsables son las siguientes:

Posterior a la publicacién de los presentes lineamientos generales de operacion las personas interesadas deberan realizar su
registro a partir de la asamblea informativa y hasta tres dias antes de la Asamblea de Integracién del Comité de
administracién y Comité de Supervisién en las oficinas de la de la Direccion de Concertacién Politica y Atencion social,
ubicadas en ubicadas en Plaza de la Constitucién nimero 1, Col, Tlalpan Centro, C.P. 14000, Ciudad de México, en un
horario de lunes a viernes de 9:00 a 16:00 horas o si lo prefieren pueden comunicarse al nimero telefénico 55738970.

6.10. Seguimiento del tramite

Las personas interesadas en conocer el estado que guarda su tramite deberan asistir a las oficinas de la Direccion de
Concertacion Politica y Atencién social, ubicadas en ubicadas en Plaza de la Constitucién nimero 1, Col, Tlalpan Centro,
C.P. 14000, Ciudad de México, en un horario de lunes a viernes de 9:00 a 18:00 horas o si lo prefieren pueden comunicarse
al nimero telefonico 55738970.

6.11. Comprobante de registro

La Direccién de Concertacidn Politica y Atencion social, estard encargada del registro y recepcién de documentos de las
personas que realicen su trdmite, a las cuales se les entregara un acuse de recepcion de documentos para la conformacion de
comités de administracion y supervision.

6.12. Prohibicién a servidores publicos

En ningln caso las y los servidores publicos podran solicitar o proceder diferente a lo establecido en los presentes
lineamientos generales de operacion.

6.13. En caso de contingencia, desastre o emergencia

En caso de que se presente una situacién de contingencia, desastre o emergencia en la Ciudad de México, los
procedimientos de acceso a la accidn social, pueden variar, en cuyo caso, se emitiran lineamientos especificos.
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V1.4. Requisitos de Permanencia o Causales de Baja
6.14. Son requisitos de permanencia y causales de baja de esta accién social, los siguientes:
Requisitos de permanecia

* Conformar el Comité de Administracion y el Comité de Supervision en los términos expresados en los presentes
lineamientos.

« Destinar los recursos y su aplicacion para el objeto que fueron otorgados y en los tiempos o plazos que para tal efecto
sefiale la Direccion de Concertacion Politica y Atencion Social.

« Cumplir en tiempo y forma con los informes que le requiera la Direccion General de Participacion y Gestion Ciudadana o
la Direccion de Concertacion Politica y Atencion Social.

* Realizar las actividades tendientes a la ejecucion del proyecto en tiempo y forma.

* Firmar el convenio de colaboracion con la jefatura delegacional para la para la ejecucion de los proyectos ganadores de la
Consulta Ciudadana para 2018 en Unidades Habitacionales y/o Fraccionamientos.

Causales de baja

* No conformar el Comité de Administracion y el Comité de Supervision en los términos expresados en los presentes
lineamientos.

* No destinar los recursos y su aplicacion para el objeto que fueron otorgados y en los tiempos o plazos que para tal efecto
sefiale la Direccidn de Concertacion Politica y Atencidn Social.

* No cumplir en tiempo y forma con los informes que le requiera la Direccion General de Participacion y Gestién Ciudadana
o la Direccidn de Concertacion Politica y Atencion Social.

* Realizar actividades tendientes a la obstaculizacion de la ejecucion del proyecto en tiempo y forma.

* Negarse a suscribir el convenio de colaboracion con la jefatura delegacional para la para la ejecucién de los proyectos
ganadores de la Consulta Ciudadana para 2018 en Unidades Habitacionales y/o Fraccionamientos.

* Proporcionar documentacion o informacion falsa, o la omision de la misma.

* La baja voluntaria de algun integrante de los Comités, misma que debera entregarse por escrito a la Direccion de General
de Participacion y Gestién Ciudadana.

* Y las demas que contravengan el objeto de los presentes lineamientos generales de operacién o conculquen el interés
publico.

Procedera la devolucién de los recursos econdémicos otorgados, en caso de baja por cualquiera de las causales sefialadas,
conforme a los procedimientos que sean procedentes legalmente.

VII. PROCEDIMIENTOS DE INSTRUMENTACION
VII.1. Operacién
7.1. Actividades, acciones y gestiones que debe realizar la persona beneficiaria o derechohabiente

Terminado el registro de solicitantes y recepcion de documentos, la Direccién General de Participacion Ciudadana y la
Direccion de Concertacion Politica y Atencién Social determinaran quienes cumplen con los requisitos y documentacion
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completa y, de acuerdo con los criterios sefialados y una vez conformados los comités de administracion y supervisién, se
integraran en los expedientes para efectos del seguimiento de la ejecucion de los proyectos ganadores de la Consulta
Ciudadana para 2018 en Unidades Habitacionales y/o Fraccionamientos.

De las Asambleas
Asamblea informativa

Posterior, a la publicacién de las presentes Reglas de Operacion el Comité Ciudadano de la colonia convocara a los
habitantes de las unidades habitacionales y/o fraccionamientos cuyos proyectos son ganadores de la Consulta Ciudadana
2018 sobre Presupuesto Participativo, para la celebracion de una asamblea informativa, la cual podra ser presidida por el
personal de las Subdirecciones de Vinculacion y Fomento a la Participacion Ciudadana "A", “B”, “C” y “D” o por el
Comité Ciudadano o, en su caso, por las personas interesadas en participar que sean habitantes de las unidades
habitacionales y/o fraccionamientos.

La asamblea informativa tendra como Unico fin dar a conocer a los habitantes de las unidades habitacionales y/o
fraccionamientos cuyos proyectos sean ganadores de la Consulta Ciudadana 2018 sobre Presupuesto Participativo, las reglas
de operacion, la presentacion del proyecto ganador y sus caracteristicas, asi como los requisitos para otorgar los recursos
econdmicos para la ejecucién del proyecto, asi como fijar la fecha, hora, lugar para la celebracion de la asamblea de
conformacion de los Comités y especificaciones del proyecto.

El personal de las Subdirecciones de Vinculacion y Fomento a la Participacién Ciudadana "A", “B”, “C” y “D” elaborard y
suscribird las actas de la asamblea que asistan las cuales también sera firmada por el Comité Ciudadano.

A falta de la participacion del Comité Ciudadano, las Subdirecciones de Vinculacion y Fomento a la Participacion
Ciudadana "A", “B”, “C” y “D” realizaran la convocatoria correspondiente en campo para la celebracién de la asamblea y
en su caso sera presidida por sus titulares.

Las asamblea se realizara previa difusion al menos con tres dias habiles en los lugares de mayor afluencia de los habitantes
de las unidades habitacionales y/o fraccionamientos, previo a la realizacién de la misma, y se dara por valida con los
asistentes presentes en el lugar fecha y horario establecido.

Asamblea de Conformacion del Comité de Administracion, Comité de Supervision y especificaciones del proyecto.

La asamblea de conformacion de los Comités y Especificaciones del Proyecto tendrd como finalidad la integracion del
Comité de Administracion y el Comité de Supervision con las personas habitantes de las unidades habitacionales y/o
fraccionamientos cuyos proyectos sean ganadores de la Consulta Ciudadana 2018 sobre Presupuesto Participativo, asi como
seleccionar y fijar las caracteristicas especificas del proyecto. Esta asamblea serad presidida por personal de las
Subdirecciones de Vinculacion y Fomento a la Participacion Ciudadana "A", “B”, “C” y “D” y el Comité Ciudadano y en su
caso por las personas habitantes de las unidades habitacionales y/o fraccionamientos interesadas en participar.

Personal de las Subdirecciones de Vinculacion y Fomento a la Participacion Ciudadana "A", “B”, “C” y “D” elaboraran y
suscribird el Acta de la asamblea la cual también serd firmada por el Comité Ciudadano y por las personas que integren los
Comités de Administracion y Supervision. Asimismo, se elaborara la Constancia de Conformacion de los Comités de
Administracién y Supervision.

Las asamblea se realizara previa difusion al menos con tres dias habiles en los lugares de mayor afluencia de los habitantes
de las unidades habitacionales y/o fraccionamientos previo a la realizacién de la misma, y se dard por valida con los
asistentes presentes en el lugar fecha y horario establecido.

De la integracion de los Comités
Cada uno de los Comités deberan ser integrados hasta por tres personas cada uno, sin embargo, en caso de desinterés de los

ciudadano el Comité de Administracion podra ser conformado con por lo menos dos personas y el Comité de Supervision
con por lo menos una persona.
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Asamblea de inicio de trabajos

El Comité de Administracion y el Comité de Supervision convocaradn a una asamblea para dar aviso del inicio de los
trabajos y establecer las prevenciones que sean necesarias durante la ejecucién de los mismos. Dicha asamblea estara
presidida por los propios Comités y el personal de las Subdirecciones de Vinculaciéon y Fomento a la Participacién
Ciudadana "A", “B”, “C” y “D” estara presente como invitado.

Las asamblea se realizara previa difusion al menos con tres dias habiles en los lugares de mayor afluencia de los habitantes
de las unidades habitacionales y/o fraccionamientos previo a la realizacion de la misma, y se dard por vélida con los
asistentes presentes en el lugar fecha y horario establecido.

Asamblea de informe de avance de los trabajos

Concluido el 50% de los trabajos, el Comité de Administracion y el Comité de Supervisidn convocaran a una asamblea para
dar un informe de los avances de los trabajos. Dicha asamblea estara presidida por los propios Comités y el personal de las
Subdirecciones de Vinculacion y Fomento a la Participacion Ciudadana "A", “B”, “C” y “D” estara presente como invitado.
Las asamblea se realizara previa difusion al menos con tres dias habiles en los lugares de mayor afluencia de los habitantes
de las unidades habitacionales y/o fraccionamientos previo a la realizacién de la misma, y se dard por valida con los
asistentes presentes en el lugar fecha y horario establecido.

Asamblea de conclusién de trabajos y rendicion de cuentas

Concluido el 100% de los trabajos o una vez agotado los recursos econémicos otorgados, el Comité de Administracién y el
Comité de Supervision convocaran a una asamblea para informar la conclusion de los trabajos. Dicha asamblea estard
presidida por los propios Comités y el personal de las Subdirecciones de Vinculacion y Fomento a la Participacién
Ciudadana "A", “B”, “C” y “D” estaran presente como invitado.

Las asamblea se realizara previa difusion al menos con tres dias habiles en los lugares de mayor afluencia de los habitantes
de las unidades habitacionales y/o fraccionamientos previo a la realizaciéon de la misma, y se dard por valida con los
asistentes presentes en el lugar fecha y horario establecido.

De las Obligaciones de los Comités de Administracion y Supervision

Los Comités deberan presentar por escrito a la Direccion de Concertacion Politica y Atencion Social los siguientes
informes:

* Informar si el proyecto se realizara por obra contratada o en la modalidad por adquisicion de insumos y mano de
obra por colaboracién ciudadana

* Informe y asamblea de inicio de trabajos

» Informe y asamblea de avance de los trabajos

* Informe y asamblea de conclusion de trabajos

* La Delegacion Tlalpan y los Comités firmardn un convenio de colaboracion de los recursos correspondientes, en
el que se indicaré claramente la funcién que corresponderd a cada uno en la entrega, administracion, ejecucion,
supervision y conclusion del proyecto correspondiente.

El cual entrard en vigor una vez otorgado el recurso asignado, notificando a los Comités de Administracion y
Supervision, para que realicen la apertura de la cuenta mancomunada, en la que depositaran el recurso para su

administracion.

De la ejecucion de los proyectos
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» Para la entrega de los recursos econdmicos para la ejecucion de los proyectos el Comité de Administracion debera
presentar, a la Direccion de Concertacion Politica y Atencién Social, fotocopia de la cuenta bancaria mancomunada entre
sus integrantes para el depdsito de los recursos otorgados.

* A partir de la emision de la entrega del recurso, los Comités de Administracién y Supervision tendran 60 dias habiles para
la ejecucion del proyecto ganador en Consulta Ciudadana, conforme a las Constancias de Validacidn de Resultados de la
Consulta Ciudadana sobre Presupuesto Participativo 2018 emitidas por el Instituto Electoral de la Ciudad de México.

* El Comité de Administracion debera realizar el pago de los permisos y manifestaciones que se requieran para la ejecucion
del proyecto a través de la empresa. Asimismo, en caso de considerar necesaria la existencia de una supervision externa para
verificar la calidad de los trabajos, debera contemplar en los gasto el pago de la misma.

Si al concluir el proyecto ganador los recursos econdmicos otorgados no fueron aplicados en su totalidad, se procederd a lo
establecido en el articulo 24 del Decreto de Presupuesto de Egresos de la Ciudad de México para el Ejercicio Fiscal 2018.

Los Comités de Administracién y el Comité de Supervision entregaran al final de la ejecucion del proyecto un reporte de
actividades, informando la meta fisica y financiera alcanzada.

De la contrataciéon de empresa para la realizacion del proyecto

En caso de que los trabajos a realizarse tengan la modalidad de obra contratada, los Comités de Administracion y
Supervision deberan presentar al menos tres presupuestos de los trabajos a realizar.

Para obra contratada, la empresa debera cumplir sin excepcion los siguientes requisitos:

* Copia del documento con el que compruebe su capacidad de inversion por la totalidad de la obra a realizar, el dato se
consulta en el registro de concursante ante el Gobierno de la Ciudad de México, monto que debera ser igual o superior al
asignado al presupuesto participativo 2018, por proyecto y en caso de ser seleccionada en mas de una accién el acumulado
de estas.

* Copia simple del acta constitutiva

* Copia del registro de concursante ante el Gobierno de la Ciudad de México

* Curriculum donde conste su participacion en obras o acciones del Gobierno de la Ciudad de México

* Constancia firmada por la empresa manifestando bajo protesta de decir verdad que no Se encuentra sancionada o
inhabilitada ante la Contraloria General de la Ciudad de México.

Se podra consultar en las siguientes direcciones electrénicas, el catdlogo de empresas sancionadas o inhabilitadas:

http://www.anticorrupcion.cdmx.gob.mx/index.php/rendicion-de-cuentas-al-ciudadano/121-rendicion-de-cuentas/814
proveedores-inhabilitados

La Direccion de Concertacidn Politica y Atencion Social revisara que la empresa cumpla con la documentacion requerida en
las presentes Reglas, para que posteriormente el Comité de Administracion, el Comité de Supervision y la empresa firmen
el contrato para la ejecucion del proyecto.

En ningun caso los contratos que celebran con las empresas deberan ser acorde al proyecto ganador y sus especificaciones e
incluir los plazos para su ejecucion y conclusion indicados en el Convenio de Colaboracion.

Asimismo, deberan incluir los siguientes elementos:
* Nombre del contrato

 Fecha de contrato



10 de Septiembre de 2018 GACETA OFICIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO 81

* Importe del contrato. (IVA incluido)

* Descripcién del proyecto incluyendo cronograma, catalogo de conceptos (incluyendo tipo de insumos y/o
caracteristicas de equipos a instalar)

* Plazo de ejecucion de los trabajos

* Fecha de inicio

* Fecha de término

* Penalizacion en caso de incumplimiento de la empresa o del Comité de Administracion y Supervision
* Periodo de garantia de los trabajos realizados

* Anexo 1. Propuesta técnico-econdémico

» Anexo 2. Catalogo de conceptos, incluyendo niimeros generadores

Una vez firmado el contrato con la empresa el Comité de Administracion debera entregar a la Direccion de Concertacion
Politica y Atencion Social una copia.

De la adquisicion de insumos para la ejecucién de acciones por colaboracion vecinal
Para obra por colaboracion, el Comité de Administracion y Supervision debera integrar al menos tres cotizaciones de los
insumos o bienes a adquirir, emitidas por empresas legalmente constituidas, asi como informar por escrito a la Direccion de

Concertacion Politica y Atencién Social:

* Descripcion del proyecto y mecanismos de aplicacidn, incluyendo cronograma de trabajo, catdlogo de conceptos
(tipo de insumos y/o caracteristicas de equipos a instalar).

* Plazo de ejecucion de los trabajos.
7.2. Proteccién de datos personales
Los datos personales de las personas que reciban el servicio o beneficio de esta accion social y la informacion adicional
generada y administrada se regira por lo establecido en la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y

Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México y la Ley de Proteccién de Datos Personales en posesién de sujetos obligados
de la Ciudad de México.

7.3. Obligacion de leyenda

De acuerdo con los articulos 38 de la Ley de Desarrollo Social del Distrito Federal, y 60 de su Reglamento, todo material de
difusion, convenios, cartas compromiso y otros instrumentos que se suscriban o formalicen con ellos deben llevar impresa la
siguiente leyenda:

“Este accion social es de caracter publico, no es patrocinado, ni promovido por partido politico alguno y sus recursos
provienen de los impuestos que pagan todos los contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos,
electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de este programa en la
ciudad de México, sera sancionado de acuerdo a la ley aplicable y ante la autoridad competente.”

7.4. Gratuidad obligatoria

Los formatos y trdmites a realizar en el marco de esta accion social son gratuitos.
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V11.2. Supervision y Control

7.5. Actividades y procedimientos internos de supervisiéon y control

El personal de las Subdirecciones de Vinculacién y Fomento a la Participacion Ciudadana "A", “B”, “C” y “D”, es el
responsables directos de la verificacion, supervisidn y control de la aplicacion de los recursos econémicos en los proyectos
ganadores, y para ello realizaran la supervision de los Trabajos mediante visitas y revision de los informes presentados por
el Comité de Administracidn, los cuales estaran integrados con por lo menos los siguientes documentos:

* Cuaderno de gastos

* Bitacora de supervision

* Original y copia para cotejo de facturas, remisiones o comprobantes sin fines fiscales, con informacién clara de la empresa
contratada

* Memoria descriptiva de acciones realizadas
» Memoria fotogréfica con el antes, durante y después de la ejecucion de los trabajos
« Para obra contratada, estimaciones en su caso

Para el caso de existir inconsistencias en los informes y detectarse anomalias en las visitas, la Direccion de Concertacion
Politica y Atencion Social, podra solicitar la documentacion que consideré necesaria a fin de verificar la aplicacion correcta
de los recursos econémicos otorgados.

La Delegacién Tlalpan, a través de la Direccién General de Participacion y Gestion Ciudadana, es la instancia competente
para resolver lo no previsto en los presentes lineamientos generales de operacion, asi como los aspectos relacionados con su
operacion.

VIIl. PROCEDIMIENTO DE QUEJA O INCONFORMIDAD CIUDADANA

Las personas beneficiarias o derechohabientes que crean que han sido perjudicadas en la aplicacion de esta accion social por
una accién u omisién del personal responsable podrén presentar reclamos e inconformidades para ser recibidos y resueltos
en primera instancia de manera publica y expedita ante la propia Delegacién Tlalpan.

8.1. Presentacion de queja

Las quejas por actos u omisiones podran presentarse por escrito ante la Direccién General de Participacion y Gestion
Ciudadana, en sus oficinas ubicadas en Plaza de la Constitucion No. 1, Col. Tlalpan Centro C. P. 14000, de lunes a jueves
de 09:00 a 16:00 horas y viernes de 09:00 a 15:00 horas.

8.2. Areas de recepcion, atencion y seguimiento de quejas, procesos para conocer las resoluciones y plazos de
respuesta

La Direccion General de Participacion y Gestion Ciudadana dard seguimiento a las inconformidades ciudadanas derivadas
de la accion social. En un plazo méximo de 15 dias habiles se notificara la resolucién que recaiga a la queja.

Queja ante la Contraloria

Las personas beneficiarias o derechohabientes inconformes podran registrar su queja ante la Contraloria Interna de la
Delegacion Tlalpan, por escrito, con fundamento en la fraccion X del articulo 113 del Reglamento Interior de la
Administracion Publica del Distrito Federal y los numerales 49 y 60 de la Ley Federal de Responsabilidad de los Servidores
Publicos, en las oficinas ubicadas en Av. San Fernando No. 84, piso 1°, esq. Madero, Col. Tlalpan Centro, tels. 56554643,
54831521, 54831500 ext. 1806.



10 de Septiembre de 2018 GACETA OFICIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO 83

Recurso de inconformidad

Se podra interponer, ademas, el recurso de inconformidad previsto en los articulos 108 a 128 de la Ley de Procedimiento
Administrativo del Distrito Federal, ante la Jefatura Delegacional de Tlalpan, dentro de los siguientes 15 dias habiles
contados a partir del dia siguiente al en que surta sus efectos la notificacion de la resolucidn que se recurra, o de que el
recurrente tenga conocimiento de la resolucion.

8.3. Falta de resolucién de la queja

En caso de que la Delegacién Tlalpan no resuelva la queja, las personas beneficiarias o derechohabientes podran presentar
quejas por considerarse indebidamente excluidos de la accion social o por incumplimiento de la garantia de acceso a la
misma ante la Procuraduria Social de la Ciudad de México o registrar su queja a través del Servicio Publico de Localizacion
Telefonica, LOCATEL, que debera turnarla a la Procuraduria Social para su debida investigacion o a la instancia
correspondiente. De la misma forma, a la Contraloria General de la Ciudad de México.

8.4. Conductas discriminatorias

Queda prohibido cualquier acto o conducta discriminatoria por accién u omisién por parte de las personas servidoras
publicas en la implementacion, seguimiento o evaluacion de la accion social. La violacion a esta disposicion serad
sancionada conforme al marco juridico vigente en la Ciudad y las personas beneficiarias podran acudir al Consejo para
Prevenir para Prevenir y Eliminar la Discriminacion de la Ciudad de México (COPRED) para su investigacion.

IX. MECANISMOS DE EXIGIBILIDAD

Los habitantes de las colonias ganadoras en la Consulta Ciudadana para el ejercicio de Presupuesto Participativo 2018,
cuyos proyectos contemplen acciones al interior de Unidades Habitacionales o Fraccionamientos, tendran a la vista los
requisitos, derechos, obligaciones, procedimientos y plazos en la oficina de la Direccién General de Participacion y Gestion
Ciudadana,

Direccion de Concertacion Politica y Atencion Social, y las Subdirecciones de Vinculacion y Fomento a la Participacion
Ciudadana "A", “B”, “C” y “D”, podréan exigir a la Delegacién Tlalpan que en todo momento, sean respetadas las presentes
reglas de operacién.

Denuncias por violacién o incumplimiento de derechos en materia de desarrollo social.

La Contraloria General del Gobierno de la Ciudad de México es el drgano competente para conocer las denuncias de
violacion e incumplimiento de derechos en materia de desarrollo social.

X. MECANISMOS DE EVALUACION E INDICADORES

Indicadores de gestion

Objetivo Indicador Formula de Calculo Tipo de indicador Unidad de medida Unidad Responsable
Otorgar los recursos  Proyectos Solicitudes de Eficacia Proyectos Direccion de
econémicos del recursos Concertacion Politica
presupuesto recibidas*100/ y Atencién Social
participativo 2018 Proyectos aprobados

para su aplicacion en en la consulta

los 25  proyectos ciudadana 2018

ganadores de la
consulta ciudadana.

La aplicacion del  Proyectos Proyectos Eficacia Proyectos Direccion de
presupuesto concluidos*100/ Concertacion Politica
participativo 2018 en Proyectos aprobados y Atencidn Social

los 25  proyectos en la consulta

ganadores de la ciudadana 2018

consulta ciudadana.

X1. ARTICULACION CON OTROS PROGRAMAS SOCIALES Y ACCIONES SOCIALES
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Esta accion social no se articula con ningun programa de desarrollo social o actividad institucional implementada por la
Delegacion Tlalpan o cualquier otro ente de la Administracién Publica de la Ciudad de México.

XI1. MECANISMOS DE FISCALIZACION

La Contraloria General de la Ciudad de México, conforme a sus atribuciones, vigilara el cumplimiento de las presentes
reglas de operacién.

12.1. Verificacion de la Contraloria General
La Contraloria General de la Ciudad de México, en el ambito de su competencia, verificara que el gasto guarde congruencia
con lo dispuesto en la Ley de Presupuesto y Gasto Eficiente de la Ciudad de México y en el Presupuesto de Egresos de la
Ciudad de México.
12.2. Obligacion de proporcionar informacion a los 6rganos de control
La informacién solicitada por la Contraloria y/o érganos de control interno sobre esta accion social sera proporcionada a fin
de que puedan realizar las funciones de fiscalizacidn, inspeccion y verificacién del ejercicio del gasto publico.
TRANSITORIO
UNICO. Publiquese el presente Aviso en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.
Ciudad de México, a seis de septiembre de dos mil dieciocho.
(Firma)

Act. Fernando Aureliano Hernandez Palacios Mirén
Jefe Delegacional en Tlalpan




