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SIGLASY ABREVIATURAS

CDMX- Ciudad de México

INEGI- Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informética
Pp- Programa presupuestario

RSU- Residuos solidos urbanos

SC- Suelo de Conservacion

SEDEMA- secretaria del Medio Ambiente

SOBSE- Secretariade Obrasy Servicios

INTRODUCCION

La Alcaldias son el orden de gobierno mas préximo a la poblacion de la Ciudad de México, por ello tienen
bajo sus atribuciones asegurar la prestacion diferentes servicios asociados a bien comun, satisfacer las
necesidades basicas, asi como, la conservacion y mejora de la Alcaldia, buscando mediante sus servicios que
la poblacién cuente mayores oportunidades para g ercer sus derechos y elevar su condicién de vida, segin lo
establecido en la Ley Organica de la Alcaldias. Para cumplir con ello, cuentan con el Programa
presupuestario (Pp) E187 “Servicios publicos” a través del cua llevan las tareas de organizacion,
administracion y gjecucion de los servicios publicos bésicos como |o son: ? La atencion de areas naturales
protegidas y de valor ambiental; ? Operacion y mantenimiento de cementerios; ? Mantenimiento de parques
y jardines;, ? Mantenimiento de la imagen urbana; ? Servicios de barrido, recoleccion y disposicion de
basura y ? Servicios de distribucion emergente de agua a través de pipas. Todo bajo los principios de
generalidad, igualdad, regularidad, continuidad, obligatoriedad y adaptabilidad. El presente documento va
abordar €l relato histérico de cdmo se han atendido los servicios publicos basicos en la Ciudad de México, la
situacion actual y un analisis prospectivo del Pp.
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1.1 MARCO LEGAL
1.1.1 Local

SERVICIOS URBANOSConstitucion Politica de la Ciudad de México Articulo 13 Ciudad Habitable, Inciso
D), numeral 1: D) Derecho a espacio publico 1. Los espacios publicos son bienes comunes. Tienen una
funcién politica, social, educativa, cultural, lGdicay recreativa. Las personas tienen derecho a usar, disfrutar
y aprovechar todos los espacios publicos para la convivencia pacificay e gercicio de las libertades politicas
y sociales reconocidas por esta Constitucion, de conformidad con lo previsto por la ley....Constitucion
Politica de la Ciudad de México Articulo 53 Apartado B: XIX. Prestar los siguientes servicios publicos:
alumbrado publico en las vialidades; limpiay recoleccion de basura organica e inorganica; poda de érboles;
regulacion de mercados; y pavimentacion, de conformidad con la normatividad aplicable.Ley de Desarrollo
Urbano del Distrito Federal:Articulo 8. Son atribuciones de los Alcaldes: V1. Vigilar y coordinarse con la
Secretaria en materia de paisgje urbano y contaminacién visual;OBRASConstitucion Politica de la Ciudad
de México, Articulo 9, apartado F, parrafo 2: “... La ciudad garantizara la cobertura universal de agua, su
acceso diario, continuo, equitativo y sustentable. Se incentivara la captacion de agua potable...” Programa de
Gobierno 2019-2024. Eje 2. Ciudad Sustentable, 2.3 Medio Ambiente y Recursos Naturales, 2.3.2
Garantizar €l derecho a agua y disminuir la sobreexplotacion del acuifero Mejora integral del drenaje y
saneamiento: Objetivo 1 “Mejorar e suministro de agua en cantidad y calidad y disminuir progresivamente
la sobreexplotacion del acuifero.” [/ Objetivo2 “Generar la regeneracion de cuerpos de agua
potable’ Programa General de Desarrollo del Distrito Federal 2013-2018, Eje 3, objetivo 1: Desarrollo
Econdmico Sustentable, objetivo 1. Revisar y hacer mejoras a marco normativo sobre suelo de
conservacion, privilegiando la concepciéon de este como un territorio clave para € mantenimiento de la
calidad de vida, la sustentabilidad y la competitividad de la Ciudad de México, mediante esquemas que
propicien la participacién ciudadana...

1.1.2 Federal

SERVICIOS URBANOS:Se refiere a conjunto de normativa tanto a nivel federal como a nivel local que
sirve de sustento juridico para e Programa presupuestario, por ello es indispensable que se indiquen los
articulos, fraccion(es), numerales, incisos y/o parrafos especificos del sustento legal en cuestion. Cuando la
normativa sea muy amplia, se requerird de un gjercicio de sintesis a fin de identificar con precision el
articulado sustantivo. Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Articulo 4°, parrafo 16:

“...Toda persona tiene derecho a la movilidad en condiciones de seguridad vial, accesibilidad, eficiencia,
sostenibilidad, calidad, inclusion e igualdad. ...” Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
Articulo 115, Fraccion 111: Fraccién |1 Los Municipios tendran a su cargo las funciones 'y servicios publicos
siguientes: Inciso b) Alumbrado publico. Inciso g) Calles, parques y jardines y su equipamiento; OBRAS:
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Articulo 4°, parrafo 5: Toda persona tiene derecho
al acceso, disposicion y saneamiento de agua para consumo personal y doméstico en forma suficiente,
salubre, aceptable y asequible. El Estado garantizar4 este derecho y la ley definird las bases, apoyos y
modalidades para €l acceso y uso equitativo y sustentable de los recursos hidricos, estableciendo la
participacion de la Federacion, las entidades federativas y los municipios, asi como la participacion de la
ciudadania parala consecucion de dichos fines.

1.2 ALINEACION DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO
1.2.1 Clasificadores CONAC

Finalidad: 2

Funcion: 2

Subfuncion: 6

Actividad institucional: 321

1.2.2 Programa de Gobierno
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Ciudades y comunidades sostenibles

1.2.3 Agenda 2030

1.3ANTECEDENTES
1.3.1 Relato historico de atencion a la situacion problemética

La Ciudad de México tiene una extension territorial de 1,494.3 km2 o que representa 0.1 % de la superficie
del pais cuenta con 87,291 hectéreas de suelos de conservacion y 67,611,573 hectéreas de areas de valor
ambiental. Dividido en 16 demarcaciones territoriales con la siguiente denominacion: Alvaro Obregon,
Azcapotzalco, Benito Judrez, Coyoacan, Cugjimapa de Morelos, Cuauhtémoc, Gustavo A. Madero,
| ztacalco, |ztapalapa, La Magdalena Contreras, Miguel Hidalgo, Milpa Alta, Tlahuac, Tlalpan, Venustiano
Carranza y Xochimilco. Los bienes o servicios publicos se caracterizan por ser accesibles para cuaquier
persona sin restriccion por lo que es € estado el encargado de proveerlos. Los bienes o servicios publicos
tienen caracteristicas fundamentales como: son consumidos de forma colectiva, no se puede excluir a un
individuo o sector de la poblacidn para su consumo y no existe rivalidad en su consumo, es decir, puede
consumirse por un numero ilimitado de personas sin que se afecte el acceso. Aungue las primeras
condiciones suelen cumplirse, la Ultima es la que es mas dificil de satisfacer, ya que en gran parte de los
servicios o bienes existe cierta rivalidad, debido a que e consumo de un nuevo individuo disminuye la
disponibilidad para el resto, ya sea por cuestion de capacidad de atencién o simplemente por cuestiones de
espacio, un ejemplo de esto podria ser el uso de una calle, donde son ocupadas de forma colectiva y €l
transito de un automaovil no limita el uso del resto de automoviles, pero si una gran cantidad de automoviles
intentan usar la misma calle en el mismo lapso de tiempo saturarén la calle e impedirén el trdnsito a otros
automoviles (Stiglitz & Rosen Gard, 2015). De acuerdo a art. 115 de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, los municipios tendran a su cargo los siguientes servicios publicos. ? Agua potable,
drengje, alcantarillado, tratamiento y disposicion de sus aguas residuales ? Alumbrado publico ? Limpia,
recoleccion, traslado, tratamiento y disposicion final de residuos ? Mercados y centrales de abasto ?
Panteones ? Rastros ? Calles, parques y jardines 'y su equipamiento ? Seguridad publica en los términos del
art. 21 de la CPEUM, policia preventiva municipa y de transito ? Asi como los demas que las legidaturas
estatales determinen La atencion de los servicios publicos basicos a la poblacion desde la fundacion del
Distrito Federal (antiguo nombre de la Ciudad de México), se daba a través de las Delegaciones que eran la
demarcacion territorial de aquellos tiempos, todo bajo la coordinacion del gobierno central, por 1o que no se
gjecutaban de manera autdnoma por las Delegaciones. A partir del 2016, el gobierno federa reformé la
Constitucion para otorgar a la Ciudad de México la autonomia politica, econdmica y administrativa. Esta
reforma incluyo la creacion de las Alcaldias como una nueva division territorial de la Ciudad, con el
objetivo de fortalecer la democracia local y la participacion ciudadana. La Constitucion de la Ciudad de
México, publicada el 5 de febrero de 2017, bajo el articulo 53, les confiere a las alcaldias mas autonomia
para atender las necesidades de la poblacion siendo el orden de gobierno méas préximo a la poblacién de la
Ciudad y las encargadas de proveer como su simil en otros estados los servicios publicos bésicos a la
poblacién. Poblacion La poblacion de la Ciudad de México ha tenido una importante evolucién a través de
los afios, provocando un aumento en la demanda de servicios publicos para satisfacer las necesidades
basicas que plantea la Constitucién de los Estados Unidos Mexicanos como la Constitucién de la Ciudad de
México, la poblacién desde los afios 90 a tenido una tasa de crecimiento promedio por cada 5 afios de 1.8%
hasta el 2020 que fue €l Ultimo censo del INEGI. En otras palabras, paso de tener 8,235,744 habitantes en
1990 a 9,209,944 habitantes en 2020 (INEGI 2022) (Imagen 1). El principal crecimiento de la poblacion se
vio concentrado en las Alcaldias Milpa Alta, Cugjimalpa de Morelos, Tldhuac y Xochimilco. Residuos
Sdlidos Como reflgjo del incremento de demanda de servicios que son resultado del crecimiento poblacional
tenemos el crecimiento de residuos solidos urbanos (RSU), en la CDMX en €l afio 2006 se promediaron
4,229 toneladas diarias de RSU, mientras que en e afio 2021 se promediaba 12,355 toneladas diarias de
residuos, que es un aumento del 192% en un periodo de 15 afios (SEDEMA 2022). Suministro de Agua A su
vez, € uso de agua potable se ha ido incrementando con el crecimiento de la poblacién, pasando de requerir
27 m3 por segundo de suministro de agua en el afo 2018 a 29.3 m3 por segundo de suministro de agua en el
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afo 2023, teniendo picos de demanda de suministro de 30 m3 por segundo segun la temporada del afio, de
este suministro de agua el 74% es para uso habitacional, 15% para uso comercial, industrial o serviciosy €l
11% para uso mixto (habitacional con comercial, industrial o servicios). (SACMEX 2023) Medio ambiente
Los Suelos de Conservacion (SC) son aguellos que tienen un valor ecolégico y productivo, estos suelos son
fundamentales para la proteccion del medio ambiente y para e desarrollo sostenible. En 1998 se tenian
alrededor de 88,442 hectareas declaradas como SC, para el 2022 se contaban con 87,291 hectareas de SC lo
gue reflgja una reduccién de 1.69%. (SEDEMA 2022) La actividad humana, como la deforestacion, la
agricultura intensiva y la urbanizacion ponen en peligro estos suelos, por |0 que son necesarios trabajos de
recuperacion de suelos degradados, cuidado para su conservacion, ademés de atender las areas de valor
ambiental de la Alcaldia pues son los méas cercanos a la poblacion (parques, jardines, camellones, etc.).
Imagen urbana La imagen urbana es uno de los elementos a través de los cuales la poblacion logra una
identidad con su entorno, es € resultado de la transformacion colectiva de su ambiente, representa la
proyeccion cultural de la sociedad en un espacio determinado, y es, por ello mismo, un patrimonio que debe
ser conservado, o que no significa mantenerlo intacto. Se trata de intentar conservar la especificidad y
originalidad de sus elementos sin cuestionar su dinamismo, ya que la imagen urbana es dindmica y se
encuentra en constante evolucion, sin embargo, s

1.3.2 Evolucién del programa (nombres de politicas previas)

SERVICIOS URBANOSComo consecuencia del monitoreo, actualizacion y mejora a este proceso, se ha
logrado simplificar la estructura programatica asociada a la Matriz de Indicadores de Resultados, quedando
como se muestra a continuacion:Dentro de los cambios en este programa presupuestario, se ha realizado un
andlisis en donde se logre compactar en un programa €l total de los servicios proporcionados a la poblacion
gue habita, transita de paso 0 acude a sitios de esparcimiento en esta demarcacién.2020: .Actividad
institucional 203 Recoleccion de residuos solidos. Programa presupuestario E123Actividad institucional 207
Mantenimiento de Areas Verdes. Programa presupuestario K016Actividad institucional 219 Mantenimiento,
rehabilitacién y Conservacion de la Imagen Urbana. Programa presupuestario KO16Actividad institucional
223 Alumbrado Publico. Programa presupuestario KO16lmagen urbana para cultivar comunidad. Programa
presupuestario S133 (programa social)2021:Actividad institucional 084 Recoleccién de residuos sélidos.
Programa presupuestario E123.Actividad institucional 049 Mantenimiento de Areas Verdes. Programa
presupuestario E124Actividad institucional 219 Mantenimiento, rehabilitacion y Conservacion de la Imagen
Urbana. Programa presupuestario E124Actividad institucional 223 Alumbrado Publico. Programa
presupuestario E124Actividad institucional 049 Programa integral de movilidad inteligente. Programa
presupuestario E124Actividad institucional 095 Imagen urbana para cultivar comunidad. S133 (programa
socia) (Tlalpan Grande como su Gente)2022:Manejo integral de residuos solidos. Programa presupuestario
E123Programa integral de movilidad inteligente Mantenimiento de Areas Verdes. Programa presupuestario
E124Programaintegral de movilidad inteligente Mantenimiento, rehabilitacion y Conservacion de lalmagen
Urbana. Programa presupuestario E124Programa integra de movilidad inteligente Alumbrado Publico.
Programa presupuestario E124Programa integral de movilidad inteligente. Programa presupuestario
E124Tlalpan Grande como su Gente. Programa presupuestario S1332023: Servicios Publicos. Programa
presupuestario E187Tlalpan Grande como su Gente. S234 programa de apoyo para e bienestar
familiar Siendo la Direccién General de Servicios Urbanos en la Alcaldia Tla pan la instancia gjecutora. La
poblacion objetivo son los aproximadamente 699,928 habitantes que residen en esta Alcaldia. La prestacion
oportuna de los servicios solicitados por la ciudadania a través de diferentes mecanismos de captacion de la
demanda de servicios en materia de la recoleccion de los desechos orgénicos e inorganicos, la instalacion y
mantenimiento del alumbrado publico, el mantenimiento y conservacion de las éreas verdes y gjardinadas, la
conservacion de la imagen urbana; entre otras de las distintas actividades realizadas en |a prestacion de los
servicios publicos. OBRASEn € gercicio 2021 los trabgjos de reparticion de agua potable a través de los
camiones tipo pipas se realiz6 en el Pp: PO02-Promocion Integral para e Cumplimiento de los Derechos
Humanos En el gercicio 2022 se redlizaron los trabajo en € Pp: E122- Reforestacion en suelo de
Conservacion-
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1.3.3 Histoérico de presupuesto asignado (tabla).

Este Programa Presupuestario surge durante el presente gercicio 2023 y se le asigna un presupuesto de $
461, 510, 972.00, el area que lo opera es la Direccién General de Servicios Urbanos y para € 2024
incorporard a este programa su Programa Social contemplado en la accion 8 del Programa Social S234
“Programa de Apoyo para el Bienestar Familiar” con un importe de 9,141 000.00

1.4 PROBLEMATIZACION
1.4.1 Andlisis, identificacion y descripcién del problema (tedrico)
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1.4.2 Situacion actual del problema (estadistico)

En la actualidad, |a prestacién de servicios publicos bésicos de la Ciudad de México que busca dar atencién
a 9,209,244 habitantes mas toda la poblacion que visita la Ciudad de México, resulta insuficiente e
ineficiente para dar atencién al volumen de necesidades como son espacios publicos seguros y en
condiciones para su disfrute, acceso a areas naturales en buen estado, acceso al derecho al agua, disfrute de
espacios salubres que resultan afectados por la ata densidad poblacional.
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2.1 DEFINICION DEL PROBLEMA (Resumen dela problematica)
2.1.1 Arbol del problema (imagen).

Reduccion de la calidad de vida de la poblacion residente de la Alcaldia

Aumento de problemas Aumento de la Perdida de areas naturales
sanitarios inseguridad protegidas y de valor

Insuficiente prestacion de servicios publicos basicos
en la Alcaldia

Aumento de la demanda de atencién por
parte de la poblacién

Altos costos en Aumento de fallasenla
servicios de distribucién de agua
cementerios potable

Deterioro de areas
naturales

Imagen urbana
deteriorada

Insuficiente Aumento de basura Insuficiente cultura

alumbrado publico en las calles ambiental

2.1.2 Andlisisde las causas del problema.

SERVICIOS URBANOSMantener y conservar las calles, viaidades, plazas y espacios publicos limpios y
libres de basura y desechos, mejor iluminacion y conservacion de las areas verdes y otros sitios de manera
permanente. Calles libres de basura organica e inorganica, instalacion de luminarias y conservacion de la
infraestructura existente, areas verdes, parques, jardines, plazas y espacios publicos conservados y una
imagen urbana libre de contaminacion visual y grafiti. OBRASLas causas que dan origen a la problemética
son presupuesto insuficiente otorgado a la alcaldia tlalpan ya que es la alcaldia mas grande en territorio,
orografia en donde se encuentra situada la AlcaldiaMerma en la salud fisica de los habitantes ya que vuelve
el ambiente insalubre, asi mismo, esindispensable contar con €l vital liquido.

2.1.3 Andlisisdelos efectos del problema.

SERVICIOS URBANOSDeficiencias en la prestacion de los servicios de mantenimiento a la
infraestructura, imagen urbana, alumbrado publico, areas verdes en plazas, parques y espacios publicos en
calles y vialidades secundarias. Con la consiguiente falta de conservacion en estos sitios, creando problemas
de seguridad y salud en la ciudadania en general. OBRASMerma en la salud fisica de los habitantes ya que
vuelve el ambiente insalubre, asi mismo, es indispensable contar con €l vital liquido.
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2.2 DEFINICION DE OBJETIVOS
2.2.1 Arbol de objetivos (imagen)

Aumento de la calidad de vida de la poblacion residente de la Alcaldia

Disminucion de Aumento de la Rescate de areas naturales

problemas sanitarios seguridad protegidasy de valor

ambiental

Suficiente prestacion de servicios publicos bdsicos en
la Alcaldia

Disminucion de la demanda de atencion
por parte de la poblacién

L /—“
Bajos costos en Disminucién de fallas en | b Mejora de areas
o e . - magen urbana
servicios de la distribucion de agua — naturales
cementerios potable mejoraca

Suficiente Disminucion de Suficiente cultura

alumbrado publico basura en las calles ambiental
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2.3 SELECCION DE ALTERNATIVAS
2.3.1 Propuesta de atencién al problema

Aumento de la calidad de vida de la poblacidn residente de la Alcaldia

Disminucion de Aumento de la Rescate de dreas naturales
problemas sanitarios seguridad protegidas y de valor

. I e

Suficiente prestacidn de servicios publicos basicos en
la Alcaldia

Disminucion de la demanda de atencion
por parte de |la poblacion

Bajoscostosen Disminucion de fallas en : . Mejorade dreas
ici istribucio magen urbana
serviciosde 3 distribucion de agua e naturales
cementerios potable mejorada

Densidad pobladonal dela suficiente Disminucion de Suficiente cultura
ciudad de México

alumbrado pablico basura en las calles ambiental

2.3.2 M ecanismos de atencion al problema

En este punto se reconoce y retoman |os objetivos establecidos en diagndstico y que abonan el cumplimiento
de los objetivos e indicadores plasmados en € documento de planeacion vigente con la intencion de facilitar
el disefio del Programa, y a su vez observar la contribucion de los resultados a nivel Ciudad de México.

2.3.3 Descripcion de similitudes y complementariedades con otr os programas

A nivel Alcaldia presenta complementariedad con e Pp E200 “Gobierno y seguridad en Alcaldias’ a
prestar servicios publicos, uno desde el ambito de gobierno y seguridad y el otro desde lo urbano. De igual
forma presenta complementariedad con el Pp K023 “Infraestructura urbana’ en el que ambos prestan labores
de mantenimiento a diferente escala en el espacio publico de la Alcaldia y a su vez la mejora de la
infraestructura a través del programa K023 mejora la prestacion de servicios urbanos del programa E187. A
nivel Ciudad de México, presenta complementariedades con los Pp E093 “Mangjo integral de residuos
sblidos urbanos’, K008 “Ampliacion, operacién y mantenimiento del alumbrado publico” y K020
“Construccion, ampliacién y mejoramiento de infraestructura urbana”’ de la Secretaria de Obras 'y Servicios,
pues la relacion con el primero es que todo el RSU de recolectado por la Alcaldia se tiene que entregar a
SOBSE para su posterior mangjo, y los programas de obras por ser de diferente escala de atencién. A su vez,
presenta similitud con el Pp E022 “ Cuidado y conservacién de los bosgues, areas de valor ambiental y suelo
de conservacion” de la Secretaria del Medio Ambiente, por atender al suelo de conservacion y las éreas de
valor ambiental desde diferentes escalas.
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Aumento de la calidad de vida de la poblacidn residente de la Alcaldia

Disminucion de Aumento de la Rescate de dreas naturales
proble mas sanitarios seguridad protegidas y de valor

. I e

Suficiente prestacion de servicios publicos basicos en
la Alcaldia

Disminucién de la demanda de atencién
por parte de la poblacion

Bajos costosen Disminucion de fallas en : b Mejorade areas
- S magen urbana
serviciosde la distribucion de agua & : naturales
cementerios potable mejorada

Densidad pobladonal dela suficiente Disminucion de Suficiente cultura
ciudad de Meéxico

alumbrado pablico basura en las calles ambiental

24 COBERTURA DEL PROGRAMA Y CARACTERIZACION DE LA POBLACION O AREA DE
ENFOQUE

2.4.1 Descripcién dela cobertura del programa

Estos servicios al tratarse de una prestacion de caracter general involucran a todas a aquellas personas que
residan en la Ciudad de México o que hagan uso de sus espacios publicos, ya que estos se rigen bajo el
principio de generalidad, esta caracteristica se vincula con los derechos humanas, pues en principio, todo ser
humano tiene derecho a usar el servicio publico sin més limitaciones que la propia capacidad instalada para
la prestacion del servicio, por el cual no se puede negar la prestacion de servicio por mera voluntad de la
autoridad.
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Temas Programas de informacién ~ Sistemas de Consulta  Infraestructura  Acerca del INEGI

Inicio / Programas de informacion / Censo de Poblacion y Vivienda 2020

Bl Censo de Poblacion y Vivienda 2020 &
Demografica y Social
Censas y Conteos " El Censo de Poblacién y Vivienda 2020 (Censo 2020) se realizé del 2 al 27 de marzo; en éste participaron poce mas de 147
| mil entrevistadoras y entrevistadores que recorrieron los cerca de dos millones de kildmetros cuadrados del territorio
Censos y Conteos de Poblacion ya 2020

CENSO  nacional, visitando cada una de Ias viviendas para obtener informacién sobre estas, contar a la poblacién que vive en México

Vivienda € indagar sobre sus principales caracteristicas demograficas, socioeconomicas y culturales
2020
~ Importancia
2010

~ Antecedentes
2005 (Conteo)

2000 ~ Objetivos
1995 (Conteo) ~ Periodicidad
1990
Decenal, en afios terminados en cero

1980
1970 ¥ Disefio conceptual
1960 ~ Cobertura temporal
1950

Vv Cobertura geografica
1940
1930 v Desglose geografico
1921 ~ Periodo de levantamiento
1910
o0 - Ver menos
1899

=4 Temas relacionados ~
Serie histarica censal e intercensal

(19962010 ® Ultima actualizacion: 16 de marzo de 2021
Censo de Alojamientos de Asistencia
Social .
Resultados generales Documentacion Tabulados Microdatos Dalos abierios Publicaciones Herramientas
Encuestas _—
Regisiros Administrativos -
Estadisticas Poblacion L

2.4.2 Definicion y caracterizacion de la poblacion o area de enfoque que padece el problema

La actualizacion se redlizard de manera anual.
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2.5 ANALISISDE INVOLUCRADOS
2.5.1 Matriz de expectativas-fuer zas (actoresinternosy exter nos)

e Actores Externos:
Servicios Urbanos: Poblacién beneficiaria
e Interés/ Expectativa:
Contar con los servicios oportunamente
e Importancia parala Operacion del Programa (A): 4
e Fuerzapara Defender Intereses (B): 5
e Posicion (A*B): 20

¢ Actores Externos:
Obras. Secretariade Administracion y Finanzas

e Interés/ Expectativa:
Autorizar |as modificaciones presupuestales parala obtencion de suficiencias y estar en
condiciones de gjecutar las obras

e Importancia parala Operacién del Programa (A): 5

e Fuerzapara Defender Intereses (B): 2

e Posiciéon (A*B): 10

o Actores Externos:
Direccion Genera de Administracion

e Interés/ Expectativa:
Gestionar de acuerdo alas solicitudes y necesidades de |os habitantes de la Alcaldia, los
recursos asignados ala Direccion General de Obrasy Desarrollo Urbano

e Importancia parala Operacion del Programa (A): 5

e Fuerzapara Defender Intereses (B): 2

e Posicion (A*B): 10

e Actores Internos.
Servicios Urbanos: Secretaria de Finanzas
e Interés/ Expectativa:
Contar con los recursos minimos indispensables suficientes
e Importancia parala Operacion del Programa (A): 5
e Fuerzapara Defender Intereses (B): 5
e Posicion (A*B): 25

e Actores Internos:
OBRAS: Habitantes de la Alcaldia Tla pan
e Interés/ Expectativa:
Recibir servicios de Calidad
e Importancia parala Operacion del Programa (A): 5
e Fuerzapara Defender Intereses (B): 5
e Posicion (A*B): 25

e Actores Internos:
OBRAS: Direccion General de Obrasy Desarrollo Urbano
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e Interés/ Expectativa:
Contribuir a que lainfraestructura se encuentre en buenas condicionesy se ofrezca un
servicio de calidad

e Importancia parala Operacién del Programa (A): 5

e Fuerza para Defender Intereses (B): 4

e Posicion (A*B): 20

e Actores Internos:
OBRAS: Empresas contratistas
e Interés/ Expectativa:
Contribuir a que lainfraestructura se encuentre en buenas condiciones
e Importancia parala Operacién del Programa (A): 3
e Fuerzapara Defender Intereses (B): 1
e Posicion (A*B): 3

2.5.2 Descripcién del interésde los actoresinvolucrados

SERVICIOS URBANOSL. Crear un listado de actores involucrados y es recomendable expresarlo en un
diagrama como €l que se representa a continuacion: 2. Clasificar a los involucrados: implica agrupar a los
involucrados de acuerdo con sus caracteristicas como: s pertenecen a instituciones publicas, privadas u
organizaciones, la relacion que tengan con el Programa, si pertenecen, estan cerca o lejos del Programay
cualquier otra caracteristica que pueda impactar. 3. Posicionar y caracterizar a los involucrados: o que
implica definir para cada involucrado, su posicion frente al programa, fuerza o poder de decision para
afectar de alguna manera al Programa, e intensidad frente al Programa, y, por ultimo, definir la intensidad
indica el grado de involucramiento que se tenga con el Programa, es decir, laimportancia que el involucrado
le da a proyecto. 4. Identificacion, andlisis y seleccion con involucrados: De acuerdo con la fuerza e
intensidad identificadas previamente teniendo en cuenta los intereses, potenciales y limitaciones de cada uno
de los involucrados. El andlisis de los involucrados descrito anteriormente es fundamental para poder
conformar la matriz de expectativas-fuerzas y definir la viabilidad del programa frente a actores favorables u
opuestos a la operacion del programa. OBRASPersona  estructura administrativo  y/o
operativoDGODUDPCO DGA Sistemas de aguas de la Ciudad de MéxicoReparticion de agua potable con
pipas de la Alcaldia através de los peperos comunal es de los pueblos de la Alcaldia
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2.6 ESQUEMATIZACION DEL PROGRAMA
2.6.1 Estructura Analitica

Efectos (Problematica)

SERVICIOS URBANOS: Mantener y conservar
las calles, vialidades, plazas y espacios publicos,
limpiasy libres de basuray desechos, iluminacion
y conservacion de areas verdes de manera
permanente Falta de limpieza en espacios
publicos Falta de sefiales en vias secundarias Falta
de aumbrado publico en cales, viaidades
secundarias y espacios publicos Falta de areas
verdes y espacios publicos conservados y libres
de contaminacién OBRAS: Bagja calidad de vida a
la poblacién Insuficiente cobertura de los
servicios béasicos de agua potable y abandono del
sector hidroagricola

Problema (Poblaci6n)

SERVICIOS URBANOS: Poblacién que reside,
acude o transita por cales de la Alcaldia Tlalpan
de la Ciudad de México OBRAS: La Alcaldia de
Tlalpan cuenta con 699,928 habitantes de las
cuales 178,552 habitantes o que representa en un
25.51%, no cuenta con el servicio de la Red de
Agua Potable y requiere su distribucion de agua a
través de los camiones tipo pipas

Descripcion del Problema (Problemética)

SERVICIOS URBANOS: Descripcion  del
problema: Prestar los servicios de recoleccién de
basura, movilidad integral a través de acciones de
mejoramiento 'y conservacion de la imagen
urbana, instalacion, reparacion y conservacion de
la red de alumbrado publico, conservacion y
mantenimiento de las aeas verdesOBRAS: ¢
Salud e higiene « Ma servicio de agua potable
Impacto econdémico ¢ Bagja disponibilidad vy
suministro insuficiente de agua potable para la
poblacién tlalpense ¢ Infraestructura hidraulica de
agua potable obsoleta, deteriorada e insuficiente
Mala administracion de los organismos
operadores de agua potable

Fines (Solucion)

SERVICIOS URBANOS: Mantener y conservar
las cales de la acadia libres de basura,
contaminacion atmosférica y visual, ofreciendo
espacios salubres para € esparcimiento de los que
ahi acuden, iluminados, Seguros y
funcionales. Tener una poblacion consciente de la
importancia de mantener una alcadia limpia
Ofrecer mejores espacios publicos para disfrute de
la comunidad tlalpense Fomentar la integracion
social 'y comunitaria OBRAS: Contribuir al
mejoramiento de la reparticién de agua potable
con camiones tipo pipas La poblacion de la
Alcaldia de Tlapan cuenta con agua potable para
el abastecimiento doméstico, publico-urbano,
industrial, comercia y agricola

Objetivo (Poblacién Objetivo)

SERVICIOS URBANOS: 700,000 personas
aproximadamente, ademés de quienes acuden a
comercios establecido y/o solicitar servicios de
saludOBRAS: Construir y ampliar la Red de
Agua potable a través de nuevos proyectos de
obra publica para que el porcentaje de los que no
cuentan con este tipo de infraestructura se
disminuya y se pueda mejorar la calidad de vida
de los habitantes mencionados en €l problema de
poblacién 2.16.3

Descripcion del Resultado Esperado
(Solucién)

SERVICIOS URBANOS: Reciben servicios de
recoleccion y barrido de calles para un mejor
entorno y  contaminantes por  desechos
variosOBRAS*Ampliacion de las coberturas de
los servicios basicos de agua potables Continuidad
y calidad con programas para el abastecimiento de
agua potable por medio de camiones tipo pipas ®
Buena calidad de agua potable ¢ Incremento y
mejora en la infraestructura de agua potable e
Mejora y optimizacion de los recursos financieros
» Compra de camiones tipo pipas para tener mayor
rendimiento en lareparticion del vital liquido
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Magnitud (Linea Base)

SERVICIOS URBANOS: EI 90 % de la
poblacion recibe los servicios de mantenimiento y
conservacion de espacios publicos en sus
comunidad de manera periodica, de esos € 10%
se encuentra en comunidades de dificil acceso sin
embargo reciben o acuden a agun sitio para
recreacion y esparcimiento familiar

Causas (Problematica)

SERVICIOS URBANOS: Carencia de persona y
de equipo vehicular adecuado para la prestacion
de los servicios de conservacion en los espacios
publicos Falta de interés y cultura de la poblacion
para mantener la infraestructura y bienes en los
espacios publicos de sus comunidades OBRAS:
Deficiente infraestructura para la prestacion de
servicios publicos basicos en la Alcaldia Tlalpan

Magnitud (Resultado Esperado)

SERVICIOS URBANOS: ElI 100 % de la
poblacién a efecto de reducir la contaminacion y
problemas que resultan de la acumulacion en
tiraderos clandestinos en las partes altas

Medios (Solucion)

SERVICIOS URBANOS: 1. Proporcionar los
servicios oportunamente en todas las calles y vias
secundarias  con los  recursos  humanos,
infraestructura, herramientas, maguinaria,
vehiculos y equipo con que cuanta esta Alcaldia
Implementacion de jornadas de mantenimiento en
las zonas de dificil acceso y para mejora del
entorno en estos con personal que colabora en la
redlizacion de estas OBRAS. Deficiente
infraestructura para la prestacion de servicios
publicos bésicos en la Alcaldia Tlalpan
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2.6.2 Vinculacion dela estructura analitica con los objetivosdelaMIR

Estructura analitica del programa
presupuestario
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Efectos

SERVICIOS

URBANOS:

Mantener y
conservar las cales,
vididades, plazas y
espacios  publicos,
limpias y libres de
basura y desechos,
iluminacién y
conservacion de
areas verdes de
manera permanente

Fata de limpieza
en espacios publicos

Falta de sefides en
vias secundarias

Falta de alumbrado
publico en calles,
vialidades
secundarias y
espacios publicos

Fata de éreas
verdes y espacios

publicos
conservados y
libres de

contaminacion

OBRAS: Baja
calidad de vida a la
poblacién

Insuficiente
cobertura de los
servicios béasicos de
agua potable vy
abandono del sector
hidroagricola

Fines

SERVICIOS

URBANOS. Mantener
y conservar las calles
de la acadia libres de
basura, contaminacion
atmosférica y visual,
ofreciendo espacios
salubres para el
esparcimiento de los
gque  ahi acuden,
iluminados, seguros y
funcionales.

Tener una poblacion
consciente de la
importancia de
mantener una alcaldia
limpia

Ofrecer mejores
espacios publicos para
disfrute de la

comunidad tlalpense

Fomentar la
integracion  socia 'y
comunitaria

OBRAS: Contribuir al
mejoramiento de la
reparticion de agua
potable con camiones
tipo pipas

La poblacion de la
Alcaldia de Tlapan
cuenta con  agua
potable para el
abastecimiento
domeéstico, publico-
urbano, industrial,
comercial y agricola

Fin
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Problema
(Poblacion)
SERVICIOS
URBANOS:
Poblacion gue
resde, acude o
transita por calles
de la Alcddia
Tlapan de la
Ciudad de México
OBRAS: La

Alcaldia de Tlalpan
cuenta con 699,928
habitantes de las
cuales 178,552
habitantes lo que
representa en un
25.51%, no cuenta
con €l servicio de la
Red de Agua
Potable y requiere
su distribucion de
agua a través de los
camiones tipo pipas

SECRETARIA DE
ADMINISTRACION Y FINANZAS

Objetivo  (Poblacion
Objetivo)

SERVICIOS
URBANOS: 700,000
personas

aproximadamente,
ademas de quienes
acuden a comercios
establecido ylo
solicitar servicios de
salud

OBRAS: Construir y
ampliar la Red de
Agua potable a través
de nuevos proyectos
de obra publica para
que €l porcentgje de
los que no cuentan con
este tipo de
infraestructura se
disminuya y se pueda
mejorar la calidad de
vida de los habitantes
mencionados en €
problema de poblacion
2.16.3

Propésito

SERVICIOS URBANOS. Mantener
las calles y vias secundarias libres
de basura, bien iluminadas, areas
verdes conservadas para un mejor
disfrute de la ciudadania, espacios
publicos libres de grafiti vy
propaganda adherida. OBRAS:. La
Alcaldia de Tlalpan ha percibido la
“existencia de un problema social”
gue radica principalmente en la
presencia de habitantes que carecen
de los servicios basicos de agua
potable. Este problema ocasiona un
desequilibrio en e desarrollo de
estos sectores de poblacion lo que
provoca desigualdad 'y  por
consiguiente menos oportunidades
de progreso y crecimiento. Por otro
lado, a no contar con los servicios
de agua, se generan enfermedades
derivadas de la falta del vital
liquido provocando que el tiempo
destinado a generar ingresos
econémicos disminuya, asi también
el entorno donde viven se va
degradando paul atinamente
haciéndolo insalubre.
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Descripcion del
Problema
SERVICIOS
URBANOS:
Descripcion del
problema:  Prestar
los servicios de
recoleccion de

basura, movilidad
integral a través de
acciones de
mejoramiento y
conservacion de la

imagen urbana,
instalacion,
reparacion y

conservacion de la
red de alumbrado

publico,
conservacion y
mantenimiento  de
las areas verdes
OBRAS:

* Sdlud e higiene

e Ma servicio de
agua potable

. Impacto
economico

. Baja
disponibilidad y
suministro
insuficiente de agua
potable para la

poblacion tlalpense

. Infraestructura
hidraulica de agua
potable  obsoleta,
deteriorada e
insuficiente

. Mala
administracion  de
los organismos
operadores de agua
potable

SECRETARIA DE
ADMINISTRACION Y FINANZAS

Descripcion del
Resultado Esperado

SERVICIOS
URBANOS: Reciben
servicios de
recoleccion y barrido
de calles para un mejor
entorno y
contaminantes por
desechos varios

OBRAS

sAmpliacion de las
coberturas de los
servicios basicos de
agua potable

e Continuidad vy
calidad con
programas para e
abastecimiento de
agua potable por
medio de camiones

tipo pipas
* Buena calidad de

agua potable
. Incremento y
mejora en la
infraestructura de
agua potable

. Mejora y
optimizacion de los
recur sos financier os

. Compra de
camiones tipo pipas
para tener mayor
rendimiento en la
reparticion del vital
liquido

Componentes

SERVICIOS URBANOS: 1
Proporcionar los servicios de
recoleccion de residuos solidos
organicos e  Inorganicos 2.
Rehabilitar, Conservar y mantener
las luminarias de la Red dd
Alumbrado Pdblico y la
conservacion de la infraestructura
existente en calles, viaidades
secundarias y espacios publicos. 3.
Actividades de mejoramiento en la
movilidad y € ordenamiento

urbano en intervenciones,
mejorando la circulacion y transito
en las cdles vy vididades

secundarias de esta Alcadia 4.
Mantenimiento de areas verdes en
parques, jardines, camellones,
plazas y espacios publicos. 5.
Mantenimiento y conservacion de
la imagen urbana y mobiliario
urbano en espacios publicos
OBRAS:. priorizar € reparto de
agua potable mediante pipas
solventando |a problematica central
mientras se avanzan las acciones de
trabgjos en la red secundaria de
agua potable
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Magnitud
Base)

(Linea

SERVICIOS

URBANOS: El 90
% de la poblacion
recibe los servicios
de mantenimiento y
conservacion de

espacios  publicos
en sus comunidad
de manera

periodica, de esos
el 10%

se encuentra en
comunidades de
dificil acceso sin
embargo reciben o
acuden a algun sitio
para recreacion y
esparcimiento
familiar

SECRETARIA DE
ADMINISTRACION Y FINANZAS

Magnitud
Esperado)

(Resultado

SERVICIOS
URBANOS: El 100 %
de la poblacion a
efecto de reducir la
contaminacion y
problemas gue resultan
de la acumulacion en
tiraderos clandestinos
en las partes altas

Actividades

SERVICIOS URBANOS:
Recoleccion de residuos organicos
e inorganicos, poda de arboles,
poda de pasto, aplicacion de pintura
y badizamiento de vialidades,
instalacion de luminarias y
rehabilitacion del alumbrado
publico, OBRAS:. atender Ila
problemética de la dotacién de
servicios de agua potable, a través
del servicio de reparticion de agua
potable por medio de camiones tipo
pipas mediante la obra por
administracion.
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Causas
SERVICIOS
URBANOS:
Carencia de
personad y de
equipo  vehicular

adecuado para la
prestacion de los
servicios de
conservacion en los
espacios publicos

Fdta de interés y
cultura  de la
poblacién para
mantener la
infraestructura  y
bienes en los
espacios  publicos
de sus comunidades

OBRAS: Deficiente
infraestructura para
la prestacion de

servicios  publicos
basicos en la
AlcaldiaTlapan

SECRETARIA DE
ADMINISTRACION Y FINANZAS

Medios

SERVICIOS
URBANOS: 1.
Proporcionar los
servicios
oportunamente en

todas las calles y vias
secundarias  con los
recursos humanos,
infraestructura,
herramientas,
maguinaria, vehiculos
y equipo con que
cuanta esta Alcaldia

Implementacion de
jornadas de
mantenimiento en las
zonas de dificil acceso
y paa meora de
entorno en estos con
personal que colabora
en la redlizacion de
estas

OBRAS: Deficiente
infraestructura para la
prestacion de servicios
publicos bésicos en la
AlcadiaTlalpan

Actividades

SERVICIOS URBANOS: Al1l
Recoleccion de basura organica e
inorganica domiciliaria, industrias,
contenedores, escuelas, mercados y
tianguis. Etc A2.1 Mantenimiento
de areas verdes, parques y jardines,
plazas y espacios publicos, poda de
arboles, pasto, riego de éreas verdes
etc.. A3.1 Instalacion de luminarias
y rehabilitacion del alumbrado
publico A4.1 Conservaciéon de la
imagen urbana con aplicacion de
pintura, rehabilitacion de juegos
infantiles, retiro de pegas vy
colguijes. Etc. A5.1 Actividades y
acciones de movilidad en vialidades
secundarias. OBRAS. Segun €
Censo naciond 2020, en la
demarcacion de la Alcadia de
Tlalpan, e 77.49% del total de las
viviendas, disponen de agua
entubada y se abastecen del servicio
publico de agua, sin embargo, por
la explotacion demogréfica, los
asentamientos irregulares, asi como
la orografia en la que se encuentra
situada la acadia, € 22.51% no
cuentan con dotacion de agua
potable por este medio, por lo cua
el suministro mediante pipa es €
mecanismo por el cua se brinda €l
servicio a la poblacion atendiendo
con base en e padrén de usuarios
del servicio de agua potable en pipa
a una poblacién constante y mensual
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2.6.3 Enfoque de sustentabilidad

SERVICIOS URBANOS: En cumplimiento con los articulos 13 apartado A, numeral 2, apartado B, numeral
2, apartado E, numeral 2 de la Constitucion Politica de la Ciudad de México; 3, parrafo primero y 47
fraccion VIII de la Ley de Austeridad; 15, fracciéon 19 de la Ley General del Equilibrio Ecolégico y la
Proteccion al Ambiente; 78, fraccion 1y 4 de la Ley del Sistema Naciona de Informacion Estadistica y
Ambiental de Proteccion a la Tierra en e Distrito Federal; y 7, parrafo segundo, 9 de la Ley de
Adquisiciones para el Distrito Federal que focalizan su @mbito de actuacién en términos de sustentabilidad
para que las URG contribuyan al logro de los objetivos para el disfrute y goce de los habitantes de la Ciudad
de México a un medio ambiente sano. En caso de no tener incidencia directa en alguno de estos enfoques
sustantivos, deberan justificar el porqué de esta afirmacion. Por [o que se enuncia el ge, objetivo y linea de
accion con un enfogue de conservacion del medio ambiente. Acorde con el catdlogo de lgualdad
Sustantiva.Objetivo estratégico: Realizar las acciones necesarias para proteger, restablecer y procurar un
medio ambiente sano; combatir el cambio climético y sus efectos sobre mujeres y nifias/os; promoviendo a
su vez la disponibilidad, saneamiento y gestion sostenible del agua para redistribuir equitativamente esa
responsabilidad entre mujeres y hombres.Linea de Accion: Desagregar por sexo y con transversalidad de la
perspectiva de género los datos de diagndsticos, disefio, implementacion y evaluacion de planes, programas
y proyectos publicos sobre medio ambiente, conservacion y restauracion de biodiversidad, cambio
climético, gestion de riesgos y manejo de desastresOBRAS:Los principios y las bases para la Planeacion del
Desarrollo Sustentable de la Ciudad, para garantizar a las personas €l gjercicio pleno del Derecho a la
Ciudad y los demas derechos que se interrelacionan con este La Alcaldia de Tlalpan enfocara resultados en
el cumplimiento de los objetivos y metas definidas en la planeacidn, uno de sus componentes prioritarios, se
basa en los niveles esenciales y alcanzados de satisfaccion de los derechos, en los principios de la buena
administracion publica y buen gobierno, asi como en mecanismos de correccion oportuna, capacidad de
aprendizaje y sistematizacion de experiencias aplicadas.
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3.1 DESCRIPCION DEL PROGRAMA
3.1.1 Desarrollo del problema traslaimplementacion del programa (prospectiva a mediano plazo)

Derivado de la gjecuciéon del Programa E187 “Servicios publicos’, se busca dar atencion a la demanda
ciudadana de servicios basicos, 10 que generara que se cuenten con espacms publicos en mejor estado,

3.1.2 Descripcion y esquematizacion de la mecanica oper ativa

La mecanica operativa es un mecanismo para €l gercicio y control, e cua va a garantizar la correcta
aplicacion de los recursos, esta debera ser elaborada, operada y difundida por las URG; asimismo, este
mecanismo plasma la l6gica interna contenida en los Programas presupuestarios, deberan contar con los
instrumentos normativos que regulen su mecanica operativa, reglas de operacion, lineamientos o guias
operativas, dando a conocer de manera clara el proceso mediante el cual funcionaran, asi como los criterios
aplicables para la operacion de los mismos, a efecto de, mgjorar gradualmente y en caso de existir
modificaciones proponer un Programa de Mejora al interior de la URG. Asimismo, |la mecéanica operativa
debe elaborarse de conformidad con los instrumentos juridico- administrativos que resulten aplicables a
cada Programa presupuestario, considerando la normativa. En la mecanica operativa, se deben establecer los
elementos minimos gque deberan contener |os criterios técnicos necesarios para su integracion, considerando
cada una de las etapas del Ciclo presupuestario. Para la correcta aplicacion de la mecanica operativa es
necesario realizar una descripcion y esquematizacion del proceso llevado a cabo para € gercicio de los
recursos del programa presupuestario, es decir, aquellos procesos administrativos y operativos que se
realizan a fin de proveer de bienes y servicios a la poblacion o &rea de enfoque a través del programa. A
continuacion, se presenta un diagrama de flujo en el que se presentan los procesos realizados por distintas
instancias de gobierno, como gjemplo. 1. La Direccion General de Administracion recibe techo presupuestal
de los programas presupuestarios autorizados por la Direccién General de Administracion (Gobierno local).
2. Recibe y elabora oficios de notificacion de autorizacion de programas presupuestarios y notifica techo
presupuestal a las Direccion solicitante. 3. Recibe oficio con techo presupuestal autorizado a la Direccién
General y turna a las areas adscritas; Direccion de area y subdirecciones adscritas para elaboracion de
necesidades de materiales, bienes y servicios y elaboren las requisiciones respectivas. 4. Director de areay
subdirectores elaboran requisiciones de compra con necesidades de materiales, bienes y servicios de las
areas operativas para proporcionar los servicios a la ciudadania. 5. Turna requisiciones elaboradas a la
Direccién de Recursos Materiadles y Servicios Generales y sus areas adscritas las requisiciones con las
necesidades de adquisiciones de materiales y bienes. 6. La Direccion de Recursos Materiales y Servicios
Generales, recibe las solicitudes, licita y/o adjudica a los proveedores para las adquisiciones de los
materiales. 7. Recibe en érea de amacén central, los materiales y bienes adquiridos y notifica a area
solicitante para el surtido y retiro de los mismos mediante vale de salida de almacén previa autorizacion y
firmas en e mismo.
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Direccién General de Administracion Direccién General de Servicios Direccién de Recursos Materiales y
lirhann= Servicins Generales
Inicio 3
Recibe,
requisiciones para
1% adquisician de
L 1 matriales, bienas y
Recibe, de la Direccién ey
General de mﬁd‘uy
Administracidn, Techo materizles, bisnes v
Presupuestal Senaci

“Autorizacion de
Programas
Presupuestarios”

Fecibe almacén

. . Totifica &
urna Ofiflrlo Recibe, snlil::ilz.:t::::a
techo L Techo de retiro de bienes
Proaramas

Turnz a Diraccitn
de Area

Subdireccion
de Limpia

Ordenamiznta
Urbano y Movilidad

A

Reciben y elsboran
requisicionas de
compra materigles,
bienes y senvicios

Fin

Turna requisiciones
de necasidades
para sdquisiciones

3.1.3 Perfil, criterios de seleccién y elegibilidad de la poblacion objetivo

SERVICIOS URBANOS:En cumplimiento con lo dispuesto en el articulo 14 de la Ley de Austeridad, para
vincular la contribucién de los Programas presupuestarios a cumplimiento de los principios basicos de los
Derechos Humanos de: Universalidad, Inalienabilidad, Indivisibilidad e Interdependencia, se deberallevar a
cabo un andlisis. En ese sentido, las URG deberdn considerar la orientacidn respecto a las obligaciones de
promover, proteger, respetar y garantizar la aplicacion de los Derechos Humanos en todas las fases del ciclo
devidade los Pp; €l impacto en el gjercicio de los derechos de las personas o grupos de poblacion de los que
se trate; asi como el maximo uso de recursos disponibles en materia de derechos humanos para asegurar su
progresividad y no regresividad. Por 1o que son derechos humanos con un enfoque a la ciudadania y su
entorno. Articulos, claves y ges del catdlogo transversal de derechos humanos OBRAS: Declaracion
Universal de Derechos Humanos Instrumento internacional que tutela en sus articulos 1°, 2° y 7°, los
siguientes derechos fundamentales. “Todos los seres humanos nacen libres e iguales en dignidad y derechos
y, dotados como estédn de razon y conciencia, deben comportarse fraternalmente los unos con los otros.”
“Toda persona tiene todos los derechos y libertades proclamados en esta Declaracion, sin distincion alguna
de raza, color, sexo, idioma, religion, opinidn politica o de cualquier otra indole, origen nacional o social,
posicion econémica, nacimiento o cualquier otra condicion. Ademas, no se hara distincién alguna fundada
en la condicion politica, juridica o internacional del pais o territorio de cuya jurisdiccion dependa una
persona, tanto s se trata de un pais independiente, como de un territorio bajo administracion fiduciaria, no
autonomo o sometido a cualquier otra limitacion de soberania.” 6 “Todos son iguales ante laley y tienen, sin
distincion, derecho a igua proteccion de la ley. Todos tienen derecho a igual proteccion contra toda
discriminacion que infrinja esta Declaracion y contra toda provocacion atal discriminacion.” Por esta razon
la Alcaldia de Tlalpan debera planear, organizar, normar y regular la prestacion de los servicios publicos de
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su competencia, asi como la planeacién y ejecucién de obras para garantizar la accesibilidad en el marco de
sus atribuciones e incrementar las condiciones de accesibilidad en los espacios publicos, € transporte
publico, lainformacion y las comunicaciones a través de los entes publicos y las demarcaciones territoriales
de la Ciudad de México, conforme a los principios de gjustes razonables y progresividad (Articulo 9
Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad), paraimpulsar un presupuesto suficiente
y adecuado para la realizacién del macro proceso, gestion integrada de los Recursos Hidricos, para asi
garantizar los servicios a aguay el saneamiento de toda la poblacién encaminados al respeto y proteccion
de los derechos humanos, como garantias basicas y universales, que corresponden a toda persona en la
Alcaldiade Tlalpan.

SERVICIOS URBANOS: De acuerdo con la Constitucion Palitica de la Ciudad de México, las nifias, nifios
y adolescentes son un grupo de atencion prioritaria, por lo cual establece en sus articulos
1°,3°,4°,5°,6°,8°,9°, 10° y 11° la obligaciéon de las autoridades capitalinas para garantizar su adecuada
proteccion, a través del Sistema Integral de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes de la Ciudad de
Meéxico (SIPINNA). En cumplimiento a lo anterior, las URG deberan establecer a través de los Programas
presupuestarios acciones especificas tales como: las acciones afirmativas, de prevencién, proteccion, de
provision y participacion, entre otras, con la finalidad de reafirmar el interés superior de la nifiez y
adolescencia en la Ciudad de México. De lo que se desprende la siguiente vinculacion transversal diferencial
de nifias, nifios y adolescentes. OBRAS: El tratado internacional mas ratificado del mundo, la Convencion
sobre los Derechos del Nifio, recoge los derechos humanos exclusivos de los nifios, nifias y adolescentes
para garantizar que todos ellos cuenten con educacion, alimentacién, proteccion ante cualquier tipo de abuso
0 con los recursos necesarios para su desarrollo pleno. La alcaldia de Tlalpan no se limita a la teoria: en la
préctica, de su obligacion de velar por esos derechos, es decir, comprometerse a adoptar todas las medidas
(administrativas, legidativas y de cualquier otra indol€) necesarias para garantizar el pleno cumplimiento de
los derechos de los nifios, nifias y adolescentes que viven en su territorio y tratar de garantizar de que tengan
acceso alos servicios de salud, culta, infraestructura urbana, servicios hidraulicos (aguay Drenaje).

3.1.4 Presupuesto anual, origen delosrecursosy desagregacion por capitulo de gasto

$0.00

¢ Clave: 150120 - NO ETIQUETADO RECURSOS FEDERALES-PARTICIPACIONES A
ENTIDADES FEDERATIVASY MUNICIPIOS-PARTICIPACIONES EN INGRESOS
FEDERALES -2022-ORIGINAL DE LA URG

3.1.5 Estimacion trimestral delas metas de indicador es

Periodo (segun la frecuencia de medicién):

FichaFin Trimestral

Vaor 1

Indicador Numerador Denominador  (universo  Periodo a gque
(relativo): (absoluto): de cobertura): corresponde el valor:

1 1 1 Trimestra

Vaor 2

Indicador Numerador Denominador  (universo  Periodo a gue
(relativo): (absoluto): de cobertura): corresponde el valor:

1 1 1 Trimestra
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Vaor 3

Indicador

(relativo):

1

Valor 4

I ndicador

(relativo):

1

Valor 1

I ndicador

(relativo):

1

Vaor 2

Indicador

(relativo):

1

Vaor 3

Indicador

(relativo):

1

Valor 4

I ndicador

(relativo):

1

Vaor 1

Numerador
(absoluto):
1

Numerador
(absoluto):
1

Denominador
de cobertura):
1

Denominador
de cobertura):
1

(universo

(universo

Periodo (seguin |a frecuencia de medicién):

Trimestral

Numerador
(absoluto):
1

Numerador
(absoluto):
1

Numerador
(absoluto):
1

Numerador
(absoluto):
1

Denominador
de cobertura):
1

Denominador
de cobertura):
1

Denominador
de cobertura):
1

Denominador
de cobertura):
1

(universo

(universo

(universo

(universo

Periodo (segun la frecuencia de medicion):

Trimestral

Periodo a que
corresponde el valor:
Trimestral

Periodo a gue
corresponde el valor:
Trimestra

Periodo a gque
corresponde el valor:
Trimestra

Periodo a que
corresponde el valor:
Trimestra

Periodo a que
corresponde el valor:
Trimestra

Periodo a que
corresponde el valor:
Trimestral
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I ndicador

(relativo):

1

Valor 2

I ndicador

(relativo):

1

Vaor 3

Indicador

(relativo):

1

Vaor 4

Indicador

(relativo):

1

Vaor 1

Indicador

(relativo):

1

Vaor 2

Indicador

(relativo):

1

Valor 3

I ndicador

(relativo):

1

Vaor 4

Numerador
(absoluto):
1

Numerador
(absoluto):
1

Numerador
(absoluto):
1

Numerador
(absoluto):
1

Denominador  (universo
de cobertura):
1

Denominador  (universo
de cobertura):
1

Denominador  (universo
de cobertura):
1

Denominador  (universo
de cobertura):
1

Periodo (segun la frecuencia de medicion):

Trimestral

Numerador
(absoluto):
1

Numerador
(absoluto):
1

Numerador
(absoluto):
1

Denominador  (universo
de cobertura):
1

Denominador  (universo
de cobertura):
1

Denominador  (universo
de cobertura):
1

Periodo a que
corresponde €l valor:
Trimestral

Periodo a gue
corresponde €l valor:
Trimestral

Periodo a que
corresponde €l valor:
Trimestral

Periodo a que
corresponde €l valor:
Trimestral

Periodo a que
corresponde €l valor:
Trimestral

Periodo a que
corresponde €l valor:
Trimestral

Periodo a gque
corresponde €l valor:
Trimestral
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I ndicador

(relativo):

1

Valor 1

I ndicador

(relativo):

0.3

Vaor 2

I ndicador

(relativo):

0.5

Vaor 3

Indicador

(relativo):

0.8

Vaor 4

Indicador

(relativo):

1

Vaor 1

Indicador

(relativo):

0.3

Valor 2

Indicador

(relativo):

0.5

Numerador Denominador  (universo
(absoluto): de cobertura):
1 1

Periodo (seguin la frecuencia de medicién):
Trimestral

Numerador Denominador  (universo
(absoluto): de cobertura):

50 200

Numerador Denominador  (universo
(absoluto): de cobertura):

100 200

Numerador Denominador  (universo
(absoluto): de cobertura):

150 200

Numerador Denominador  (universo
(absoluto): de cobertura):

100 100

Periodo (segun la frecuencia de medicion):
Trimestral

Numerador Denominador  (universo
(absoluto): de cobertura):

250000 1000000

Numerador Denominador  (universo
(absoluto): de cobertura):

500000 1000000

Periodo a que
corresponde €l valor:
Trimestral

Periodo a gque
corresponde €l valor:
Trimestral

Periodo a gue
corresponde €l valor:
Trimestral

Periodo a que
corresponde €l valor:
Trimestral

Periodo a que
corresponde €l valor:
Trimestral

Periodo a que
corresponde el valor:
Trimestral

Periodo a gue
corresponde €l valor:
Trimestral
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Valor 3
Indicador Numerador Denominador (universo = Periodo a gque
(relativo): (absoluto): de cobertura): corresponde €l valor:
0.8 750000 1000000 Trimestral
Valor 4
Indicador Numerador Denominador (universo = Periodo a gque
(relativo): (absoluto): de cobertura): corresponde €l valor:
1 1000000 1000000 Trimestral

Periodo (seguin la frecuencia de medicién):

Trimestral
Valor 1
Indicador Numerador Denominador (universo = Periodo a gque
(relativo): (absoluto): de cobertura): corresponde €l valor:
0.3 90 360 Trimestral
Valor 2
Indicador Numerador Denominador (universo  Periodo a que
(relativo): (absoluto): de cobertura): corresponde €l valor:
0.5 180 360 Trimestral
Valor 3
Indicador Numerador Denominador (universo  Periodo a que
(relativo): (absoluto): de cobertura): corresponde €l valor:
04 270 630 Trimestral
Valor 4
Indicador Numerador Denominador  (universo = Periodo a gque
(relativo): (absoluto): de cobertura): corresponde €l valor:
1 630 630 Trimestral

Periodo (segun la frecuencia de medicion):

Trimestral
Valor 1
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Indicador Numerador Denominador (universo = Periodo a que
(relativo): (absoluto): de cobertura): corresponde €l valor:

1 1 1 Trimestral

Valor 2

Indicador Numerador Denominador (universo = Periodo a gue
(relativo): (absoluto): de cobertura): corresponde €l valor:

1 1 1 Trimestral

Vaor 3

Indicador Numerador Denominador (universo  Periodo a que
(relativo): (absoluto): de cobertura): corresponde €l valor:

1 1 1 Trimestral

Vaor 4

Indicador Numerador Denominador (universo  Periodo a que
(relativo): (absoluto): de cobertura): corresponde €l valor:

1 1 1 Trimestral

Periodo (seguin la frecuencia de medicion):

Trimestral
Valor 1
Indicador Numerador Denominador (universo = Periodo a gque
(relativo): (absoluto): de cobertura): corresponde €l valor:
0.3 3000 12000 Trimestral
Valor 2
Indicador Numerador Denominador (universo = Periodo a gue
(relativo): (absoluto): de cobertura): corresponde €l valor:
0.5 6000 12000 Trimestral
Valor 3
Indicador Numerador Denominador (universo = Periodo a que
(relativo): (absoluto): de cobertura): corresponde €l valor:
0.8 9000 12000 Trimestral
Vaor 4

Pégina 36 de 52



)
% GOBIERNO DE LA SECRETARIA DE

% CIUDAD DE MEXICO ADMINISTRACION Y FINANZAS
]

I ndicador

(relativo):

1

Vaor 1

Indicador

(relativo):

0.3

Vaor 2

Indicador

(relativo):

0.5

Vaor 3

I ndicador

(relativo):

0.8

Valor 4

I ndicador

(relativo):

1

Vaor 1

Indicador

(relativo):

0.3

Vaor 2

Numerador Denominador (universo
(absoluto): de cobertura):
12000 12000

Periodo (seguin la frecuencia de medicién):
Trimestral

Numerador Denominador (universo
(absoluto): de cobertura):

3000 12000

Numerador Denominador (universo
(absoluto): de cobertura):

6000 12000

Numerador Denominador (universo
(absoluto): de cobertura):

9000 12000

Numerador Denominador (universo
(absoluto): de cobertura):

12000 12000

Periodo (seguin lafrecuencia de medicion):
Trimestral

Numerador Denominador (universo
(absoluto): de cobertura):
90 360

Periodo a gque
corresponde €l valor:
Trimestral

Periodo al que
corresponde €l valor:
Trimestral

Periodo a que
corresponde €l valor:
Trimestral

Periodo a que
corresponde €l valor:
Trimestral

Periodo a gque
corresponde €l valor:
Trimestral

Periodo a que
corresponde el valor:
Trimestral
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I ndicador

(relativo):

0.5

Valor 3

I ndicador

(relativo):

0.8

Vaor 4

Indicador

(relativo):

1

Vaor 1

I ndicador

(relativo):

0.3

Valor 2

I ndicador

(relativo):

0.5

Vaor 3

I ndicador

(relativo):

0.8

Vaor 4

Indicador

(relativo):

1

Numerador
(absoluto):
180

Numerador
(absoluto):
270

Numerador
(absoluto):
360

Denominador (universo
de cobertura):
360

Denominador (universo
de cobertura):
360

Denominador (universo
de cobertura):
360

Periodo (segun la frecuencia de medicion):

Trimestral

Numerador
(absoluto):
90

Numerador
(absoluto):
180

Numerador
(absoluto):
270

Numerador
(absoluto):
360

Denominador (universo
de cobertura):
360

Denominador (universo
de cobertura):
360

Denominador (universo
de cobertura):
360

Denominador (universo
de cobertura):
360

Periodo a gque
corresponde €l valor:
Trimestral

Periodo a gue
corresponde €l valor:
Trimestral

Periodo a que
corresponde €l valor:
Trimestral

Periodo a que
corresponde €l valor:
Trimestral

Periodo a gque
corresponde €l valor:
Trimestral

Periodo a gue
corresponde €l valor:
Trimestral

Periodo al que
corresponde €l valor:
Trimestral
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Vaor 1

Indicador

(relativo):

0.3

Valor 2

I ndicador

(relativo):

0.5

Vaor 3

Indicador

(relativo):

0.8

Vaor 4

Indicador

(relativo):

1

Valor 1

I ndicador

(relativo):

0.3

Vaor 2

I ndicador

(relativo):

0.5

Vaor 3

Periodo (segun la frecuencia de medicion):

Trimestral

Numerador
(absolutoy):
90

Numerador
(absoluto):
180

Numerador
(absoluto):
270

Numerador
(absoluto):
360

Denominador (universo
de cobertura):
360

Denominador (universo
de cobertura):
360

Denominador (universo
de cobertura):
360

Denominador (universo
de cobertura):
360

Periodo (seguin la frecuencia de medicion):

Trimestral

Numerador
(absolutoy):
90

Numerador
(absoluto):
180

Denominador (universo
de cobertura):
360

Denominador (universo
de cobertura):
360

Periodo a que
corresponde €l valor:
Trimestral

Periodo a gque
corresponde €l valor:
Trimestral

Periodo a que
corresponde €l valor:
Trimestral

Periodo a que
corresponde €l valor:
Trimestral

Periodo a gque
corresponde €l valor:
Trimestral

Periodo a gue
corresponde €l valor:
Trimestral
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Indicador Numerador Denominador (universo = Periodo a gque
(relativo): (absoluto): de cobertura): corresponde €l valor:
0.8 270 360 Trimestral

Valor 4

Indicador Numerador Denominador (universo = Periodo a gue
(relativo): (absoluto): de cobertura): corresponde €l valor:

1 360 360 Trimestral

Periodo (seguin lafrecuencia de medicion):

Trimestral
Vaor 1
Indicador Numerador Denominador (universo = Periodo a gque
(relativo): (absoluto): de cobertura): corresponde €l valor:
1 1 1 Trimestral
Valor 2
Indicador Numerador Denominador (universo = Periodo a gue
(relativo): (absoluto): de cobertura): corresponde €l valor:
1 1 1 Trimestral
Valor 3
Indicador Numerador Denominador (universo = Periodo a gque
(relativo): (absoluto): de cobertura): corresponde €l valor:
1 1 1 Trimestral
Vaor 4
Indicador Numerador Denominador (universo = Periodo a gue
(relativo): (absoluto): de cobertura): corresponde €l valor:
1 1 1 Trimestral
Periodo (segun la frecuencia de medicion):
Trimestral
Valor 1
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I ndicador

(relativo):

0.3

Valor 2

I ndicador

(relativo):

0.5

Vaor 3

Indicador

(relativo):

0.8

Vaor 4

Indicador

(relativo):

0.1

Vaor 1

I ndicador

(relativo):

0.3

Vaor 2

I ndicador

(relativo):

0.6

Vaor 3

Indicador

(relativo):

0.8

Vaor 4

Numerador
(absoluto):
102500

Numerador
(absoluto):
205000

Numerador
(absoluto):
307500

Numerador
(absoluto):
410000

Denominador (universo
de cobertura):
410000

Denominador (universo
de cobertura):
410000

Denominador (universo
de cobertura):
410000

Denominador (universo
de cobertura):
4100000

Periodo (seguin la frecuencia de medicion):

Trimestral

Numerador
(absoluto):
102500

Numerador
(absoluto):
250000

Numerador
(absoluto):
307500

Denominador (universo
de cobertura):
410000

Denominador (universo
de cobertura):
410000

Denominador (universo
de cobertura):
410000

Periodo a gque
corresponde €l valor:
Trimestral

Periodo a gue
corresponde €l valor:
Trimestral

Periodo a que
corresponde €l valor:
Trimestral

Periodo a que
corresponde €l valor:
Trimestral

Periodo a gque
corresponde €l valor:
Trimestral

Periodo a gue
corresponde €l valor:
Trimestral

Periodo al que
corresponde €l valor:
Trimestral
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I ndicador

(relativo):

1

Vaor 1

Indicador

(relativo):

0.3

Vaor 2

Indicador

(relativo):

0.5

Vaor 3

I ndicador

(relativo):

0.8

Valor 4

I ndicador

(relativo):

1

Vaor 1

Indicador

(relativo):

0.3

Vaor 2

Numerador Denominador (universo
(absoluto): de cobertura):
410000 410000

Periodo (seguin la frecuencia de medicién):
Trimestral

Numerador Denominador (universo
(absoluto): de cobertura):

102500 410000

Numerador Denominador (universo
(absoluto): de cobertura):

205000 410000

Numerador Denominador (universo
(absoluto): de cobertura):

307500 410000

Numerador Denominador (universo
(absoluto): de cobertura):

410000 410000

Periodo (seguin lafrecuencia de medicion):
Trimestral

Numerador Denominador (universo
(absoluto): de cobertura):
102500 410000

Periodo a gque
corresponde €l valor:
Trimestral

Periodo al que
corresponde €l valor:
Trimestral

Periodo a que
corresponde €l valor:
Trimestral

Periodo a que
corresponde €l valor:
Trimestral

Periodo a gque
corresponde €l valor:
Trimestral

Periodo a que
corresponde el valor:
Trimestral
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I ndicador

(relativo):

0.6

Valor 3

I ndicador

(relativo):

0.9

Vaor 4

Indicador

(relativo):

1

Vaor 1

I ndicador

(relativo):

0.3

Valor 2

I ndicador

(relativo):

0.5

Vaor 3

I ndicador

(relativo):

0.8

Vaor 4

Indicador

(relativo):

1

Numerador
(absoluto):
250000

Numerador
(absoluto):
370500

Numerador
(absoluto):
410000

Denominador (universo
de cobertura):
410000

Denominador (universo
de cobertura):
410000

Denominador (universo
de cobertura):
410000

Periodo (segun la frecuencia de medicion):

Trimestral

Numerador
(absoluto):
3000

Numerador
(absoluto):
6000

Numerador
(absoluto):
9000

Numerador
(absoluto):
12000

Denominador (universo
de cobertura):
12000

Denominador (universo
de cobertura):
12000

Denominador (universo
de cobertura):
12000

Denominador (universo
de cobertura):
12000

Periodo a gque
corresponde €l valor:
Trimestral

Periodo a gue
corresponde €l valor:
Trimestral

Periodo a que
corresponde €l valor:
Trimestral

Periodo a que
corresponde €l valor:
Trimestral

Periodo a gque
corresponde €l valor:
Trimestral

Periodo a gue
corresponde €l valor:
Trimestral

Periodo al que
corresponde €l valor:
Trimestral
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Vaor 1

Indicador

(relativo):

0.3

Valor 2

I ndicador

(relativo):

0.5

Vaor 3

Indicador

(relativo):

0.8

Vaor 4

Indicador

(relativo):

1

Valor 1

I ndicador

(relativo):

0.3

Vaor 2

I ndicador

(relativo):

0.5

Vaor 3

Periodo (segun la frecuencia de medicion):

Trimestral

Numerador
(absolutoy):
3000

Numerador
(absoluto):
6000

Numerador
(absoluto):
9000

Numerador
(absoluto):
12000

Denominador (universo
de cobertura):
12000

Denominador (universo
de cobertura):
12000

Denominador (universo
de cobertura):
12000

Denominador (universo
de cobertura):
12000

Periodo (seguin la frecuencia de medicion):

Trimestral

Numerador
(absolutoy):
3000

Numerador
(absoluto):
6000

Denominador (universo
de cobertura):
12000

Denominador (universo
de cobertura):
12000

Periodo a que
corresponde €l valor:
Anual o Superior

Periodo a gque
corresponde €l valor:
Trimestral

Periodo a que
corresponde €l valor:
Trimestral

Periodo a que
corresponde €l valor:
Trimestral

Periodo a gque
corresponde €l valor:
Trimestral

Periodo a gue
corresponde €l valor:
Trimestral
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Indicador Numerador Denominador (universo = Periodo a gque
(relativo): (absoluto): de cobertura): corresponde €l valor:
0.8 9000 12000 Trimestral

Valor 4

Indicador Numerador Denominador (universo = Periodo a gue
(relativo): (absoluto): de cobertura): corresponde €l valor:

1 12000 12000 Trimestral

Periodo (seguin lafrecuencia de medicion):

Trimestral
Vaor 1
Indicador Numerador Denominador (universo = Periodo a gque
(relativo): (absoluto): de cobertura): corresponde €l valor:
0.3 3000 12000 Trimestral
Valor 2
Indicador Numerador Denominador (universo = Periodo a gue
(relativo): (absoluto): de cobertura): corresponde €l valor:
0.5 6000 12000 Trimestral
Valor 3
Indicador Numerador Denominador (universo = Periodo a gque
(relativo): (absoluto): de cobertura): corresponde €l valor:
0.8 9000 12000 Trimestral
Vaor 4
Indicador Numerador Denominador (universo = Periodo a gue
(relativo): (absoluto): de cobertura): corresponde €l valor:
1 12000 12000 Trimestral

Periodo (segun la frecuencia de medicion):

Trimestral
Valor 1
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I ndicador

(relativo):

0.3

Valor 2

I ndicador

(relativo):

0.5

Vaor 3

Indicador

(relativo):

0.8

Vaor 4

Indicador

(relativo):

1

Vaor 1

I ndicador

(relativo):

0.3

Vaor 2

I ndicador

(relativo):

0.5

Vaor 3

Indicador

(relativo):

0.8

Vaor 4

Numerador
(absoluto):
3000

Numerador
(absoluto):
6000

Numerador
(absoluto):
9000

Numerador
(absoluto):
12000

Denominador (universo
de cobertura):
12000

Denominador (universo
de cobertura):
12000

Denominador (universo
de cobertura):
12000

Denominador (universo
de cobertura):
12000

Periodo (seguin la frecuencia de medicion):

Trimestral

Numerador
(absoluto):
3000

Numerador
(absoluto):
6000

Numerador
(absoluto):
9000

Denominador (universo
de cobertura):
12000

Denominador (universo
de cobertura):
12000

Denominador (universo
de cobertura):
12000

Periodo a gque
corresponde €l valor:
Trimestral

Periodo a gue
corresponde €l valor:
Trimestral

Periodo a que
corresponde €l valor:
Trimestral

Periodo a que
corresponde €l valor:
Trimestral

Periodo a gque
corresponde €l valor:
Trimestral

Periodo a gue
corresponde €l valor:
Trimestral

Periodo al que
corresponde €l valor:
Trimestral
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I ndicador

(relativo):

1

Vaor 1

Indicador

(relativo):

0.3

Vaor 2

Indicador

(relativo):

0.5

Vaor 3

I ndicador

(relativo):

0.8

Valor 4

I ndicador

(relativo):

1

Vaor 1

Indicador

(relativo):

0.3

Vaor 2

Numerador Denominador (universo
(absoluto): de cobertura):
12000 12000

Periodo (seguin la frecuencia de medicién):
Trimestral

Numerador Denominador (universo
(absoluto): de cobertura):

3000 12000

Numerador Denominador (universo
(absoluto): de cobertura):

6000 12000

Numerador Denominador (universo
(absoluto): de cobertura):

9000 12000

Numerador Denominador (universo
(absoluto): de cobertura):

12000 12000

Periodo (seguin lafrecuencia de medicion):
Trimestral

Numerador Denominador (universo
(absoluto): de cobertura):
250000 1000000

Periodo a gque
corresponde €l valor:
Trimestral

Periodo al que
corresponde €l valor:
Trimestral

Periodo a que
corresponde €l valor:
Trimestral

Periodo a que
corresponde €l valor:
Trimestral

Periodo a gque
corresponde €l valor:
Trimestral

Periodo a que
corresponde el valor:
Trimestral
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I ndicador

(relativo):

0.5

Valor 3

I ndicador

(relativo):

0.8

Vaor 4

Indicador

(relativo):

1

Vaor 1

I ndicador

(relativo):

0.3

Valor 2

I ndicador

(relativo):

0.5

Vaor 3

I ndicador

(relativo):

0.8

Vaor 4

Indicador

(relativo):

1

Numerador
(absoluto):
500000

Numerador
(absoluto):
750000

Numerador
(absoluto):
1000000

Denominador (universo
de cobertura):
1000000

Denominador (universo
de cobertura):
1000000

Denominador (universo
de cobertura):
1000000

Periodo (segun la frecuencia de medicion):

Trimestral

Numerador
(absoluto):
250000

Numerador
(absoluto):
500000

Numerador
(absoluto):
750000

Numerador
(absoluto):
1000000

Denominador (universo
de cobertura):
1000000

Denominador (universo
de cobertura):
1000000

Denominador (universo
de cobertura):
1000000

Denominador (universo
de cobertura):
1000000

Periodo a gque
corresponde €l valor:
Trimestral

Periodo a gue
corresponde €l valor:
Trimestral

Periodo a que
corresponde €l valor:
Trimestral

Periodo a que
corresponde €l valor:
Trimestral

Periodo a gque
corresponde €l valor:
Trimestral

Periodo a gue
corresponde €l valor:
Trimestral

Periodo al que
corresponde €l valor:
Trimestral
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Vaor 1

Indicador

(relativo):

0.3

Valor 2

I ndicador

(relativo):

0.5

Vaor 3

Indicador

(relativo):

0.7

Vaor 4

Indicador

(relativo):

1

Valor 1

I ndicador

(relativo):

0.3

Vaor 2

I ndicador

(relativo):

0.5

Vaor 3

Periodo (segun la frecuencia de medicion):

Trimestral

Numerador
(absolutoy):
102500

Numerador
(absoluto):
205000

Numerador
(absoluto):
307000

Numerador
(absoluto):
410000

Denominador (universo
de cobertura):
410000

Denominador (universo
de cobertura):
410000

Denominador (universo
de cobertura):
410000

Denominador (universo
de cobertura):
410000

Periodo (seguin la frecuencia de medicion):

Trimestral

Numerador
(absolutoy):
250000

Numerador
(absoluto):
500000

Denominador (universo
de cobertura):
1000000

Denominador (universo
de cobertura):
1000000

Periodo a que
corresponde €l valor:
Trimestral

Periodo a gque
corresponde €l valor:
Trimestral

Periodo a que
corresponde €l valor:
Trimestral

Periodo a que
corresponde €l valor:
Trimestral

Periodo a gque
corresponde €l valor:
Trimestral

Periodo a gue
corresponde €l valor:
Trimestral
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Indicador Numerador Denominador (universo = Periodo a gque
(relativo): (absoluto): de cobertura): corresponde €l valor:
0.8 750000 1000000 Trimestral

Valor 4

Indicador Numerador Denominador (universo = Periodo a gue
(relativo): (absoluto): de cobertura): corresponde €l valor:

1 1000000 1000000 Trimestral

Periodo (seguin lafrecuencia de medicion):

Trimestral
Vaor 1
Indicador Numerador Denominador (universo = Periodo a gque
(relativo): (absoluto): de cobertura): corresponde €l valor:
0.3 250000 1000000 Trimestral
Valor 2
Indicador Numerador Denominador (universo = Periodo a gue
(relativo): (absoluto): de cobertura): corresponde €l valor:
0.5 500000 1000000 Trimestral
Valor 3
Indicador Numerador Denominador (universo = Periodo a gque
(relativo): (absoluto): de cobertura): corresponde €l valor:
0.8 750000 1000000 Trimestral
Vaor 4
Indicador Numerador Denominador (universo = Periodo a gue
(relativo): (absoluto): de cobertura): corresponde €l valor:
1 1000000 1000000 Trimestral

Periodo (segun la frecuencia de medicion):

Trimestral
Valor 1
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I ndicador
(relativo):
0.3

Valor 2

I ndicador
(relativo):
0.5

Valor 3
Indicador
(relativo):
0.8

Valor 4

I ndicador

(relativo):
1

Numerador
(absoluto):
90

Numerador
(absoluto):
180

Numerador
(absoluto):
270

Numerador
(absoluto):
360

Denominador
de cobertura):
360

Denominador
de cobertura):
360

Denominador
de cobertura):
360

Denominador
de cobertura):
360

(universo

(universo

(universo

(universo

Periodo a gque
corresponde €l valor:
Trimestral

Periodo a gue
corresponde €l valor:
Trimestral

Periodo a que
corresponde €l valor:
Trimestral

Periodo a que
corresponde €l valor:
Trimestral
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e SERVICIOS URBANOS
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o
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Alineacién Programa de Gobierno 2019- 2024

Programa presupuestario

Clasificacion Funcional

Finalidad

Resultados

Objetivos

Mejorar y proporcionar |os servicios
solicitados por la ciudadania através de
acciones de recoleccion de residuos organicos
e inorganicos, conservacion, mantenimiento y
rehabilitacion del alumbrado publico, areas
verdesy espacios publicos en calles,
vialidades secundarias, asi como mejorar la
movilidad de peatonesy conductores.

Mantener y conservar las callesde la Alcaldia
libres de desechos, ofreciendo espacios
salubres para €l esparcimiento de quienes ahi
acuden, limpiosyy libres de contaminacion,
bien iluminados, evitando la acumulacion de
desechos orgéanicos e inorganicos. Contar con
un programa eficiente de recoleccion de los
residuos organicos e inorganicos, conservacion
y mantenimiento del alumbrado publico, areas
verdes y de espacios publicos; mejoramiento
en lamovilidad.

PROPOSITO

Mantener y conservar las calles de la Alcaldia
libres de desechos, ofreciendo espacios
salubres para €l esparcimiento de quienes ahi
acuden, limpiosy libres de contaminacion,
bien iluminados, evitando la acumulacion de
desechos orgéanicos e inorganicos. Contar con
un programa eficiente de recoleccion de los
residuos organicos e inorganicos, conservacion
y mantenimiento del alumbrado publico, areas
verdes y de espacios publicos; mejoramiento
en lamovilidad.

Mantener y conservar las calles de la Alcaldia
libres de desechos, ofreciendo espacios
salubres para €l esparcimiento de quienes ahi
acuden, limpiosy libres de contaminacion,
bien iluminados, evitando la acumulacion de
desechos orgénicos e inorgénicos. Contar con
un programa eficiente de recoleccion de los
residuos organicos e inorganicos, conservacion
y mantenimiento del alumbrado publico, areas
verdesy de espacios publicos; mejoramiento
en lamovilidad.

Actividad 2
Componente 1

SECRETARIA DE
ADMINISTRACION Y FINANZAS

E187

Nombre del Indicador

Servicios Publicos

Servicios Publicos

Programaintegral de
movilidad inteligente

Programaintegral de
movilidad inteligente

2. Ciudad Sustentable
1.2 Derecho ala Salud

Alineacién al Objetivo del Desarrollo

1.1.2 Apoyar ala Secretaria de Educacion Publica Federal en lamejoraintegral de  Sostenible
la educacion bésica en la Ciudad

Definicion

Medir €l grado de
cumplimiento de los
servicios solicitados por la
ciudadania através delos
distintos medios de
solicitud de serviciosy
demanda ciudadana.

Mide el grado de
cumplimiento de los
servicios solicitados por la
demanda ciudadana.

Mide el grado de
cumplimiento de los
servicios solicitados por la
demanda ciudadana, en
materia de alumbrado
publico

Mide el grado de
cumplimiento de los
servicios solicitados en
rehabilitar, conservar y
mantener lared de
alumbrado publico

Servicios publicos

Funcién

Método de célculo

El nimero de acciones realizadas
entre & nimero de acciones
programadas por 100 (NUmero de
acciones readlizadas/ NUmero de
acciones programadas x 100)

NUmero de acciones realizadas /
NUmero de acciones programadas
x 100

NUmero de acciones redlizadas /
NUmero de acciones programadas
x 100

Porcentaje de acciones realizadas
en materia de recoleccion de
residuos organicos e inorganicos
realizadas / NUmero de acciones
en materia de recoleccion de
residuos organicos e inorganicos
programadas x 100

Unidad de medida

PORCENTAJE

PORCENTAJE

PORCENTAJE

PORCENTAJE

Unidad Responsable

11 Ciudades y comunidades sostenibles

AlcaldiaTlalpan

Subfuncioén:

Tipo-
Dimension-
Frecuencia

Estratégico /
Eficacia/
Ascendente

Estratégico /
Eficacia/
Ascendente

Gestion /
Eficacia/
Ascendente

Gestion /
Eficacia/
Ascendente

1

1

1

1

1014360

1014360

410000

410000

META ANUAL

Indicador | Numerador

1014360

1014360

410000

410000

Medios de Verificacion

Informe de avance programatico del area mensual y trimestral

Informe de avance programatico del area mensual y trimestral

Informe Mensual de Avance Programatico-Presupuestal; de la Direccion General de Servicios Urbanos.

Informe de avance programatico del &rea mensual y trimestral

Supuestos

gue no existan
solicitudes de servicios
por parte de la
ciudadaniay los medios
de captacion de demanda
ciudadana.

gue no serealicen las
acciones de megjorade la
movilidad, conservacion
y mantenimiento de los
espacios publicos, calles
y vias secundarias a
intervenir

Que las personas usen
los servicios de
recoleccion
proporcionados por la
Alcadia

Que las personas usen
los servicios de
recoleccion
proporcionados por la
Alcaldia



Actividad 3
Componente 1

Actividad 4
Componente 1

Actividad 5

Componente 1

Actividad 1
Componente 1

COMPONENTE
2

o
u’ o GORIERNO DE LA
V CIUDAD DE MEXICO
%]

Mantener y conservar las calles de la Alcaldia
libres de desechos, ofreciendo espacios
salubres para el esparcimiento de quienes ahi
acuden, limpiosy libres de contaminacion,
bien iluminados, evitando la acumulacion de
desechos orgénicos e inorganicos. Contar con
un programa eficiente de recoleccién de los
residuos organicos e inorganicos, conservacion
y mantenimiento del alumbrado publico, areas
verdesy de espacios publicos; mejoramiento
en lamovilidad.

Mantener y conservar las callesde la Alcaldia
libres de desechos, ofreciendo espacios
salubres para el esparcimiento de quienes ahi
acuden, limpiosyy libres de contaminacion,
bien iluminados, evitando la acumulacion de
desechos orgéanicos e inorganicos. Contar con
un programa eficiente de recoleccién de los
residuos organicos e inorganicos, conservacion
y mantenimiento del alumbrado puablico, areas
verdesy de espacios publicos; meoramiento
en lamovilidad.

Mantener y conservar las callesde la Alcaldia
libres de desechos, ofreciendo espacios
salubres para el esparcimiento de quienes ahi
acuden, limpiosyy libres de contaminacion,
bien iluminados, evitando la acumulacion de
desechos orgéanicos e inorganicos. Contar con
un programa eficiente de recoleccion de los
residuos organicos e inorganicos, conservacion
y mantenimiento del alumbrado puablico, éreas
verdes y de espacios publicos; mejoramiento
en lamovilidad.

Mantener y conservar las callesde la Alcaldia
libres de desechos, ofreciendo espacios
salubres para €l esparcimiento de quienes ahi
acuden, limpiosyy libres de contaminacion,
bien iluminados, evitando la acumulacion de
desechos orgéanicos e inorganicos. Contar con
un programa eficiente de recoleccion de los
residuos organicos e inorganicos, conservacion
y mantenimiento del alumbrado puablico, éreas
verdes y de espacios publicos; mejoramiento
en lamovilidad.

Mantener y conservar las callesde la Alcaldia
libres de desechos, ofreciendo espacios
salubres para €l esparcimiento de quienes ahi
acuden, limpiosy libres de contaminacion,
bien iluminados, evitando la acumulacion de
desechos orgéanicos e inorganicos. Contar con
un programa eficiente de recoleccion de los
residuos organicos e inorganicos, conservacion
y mantenimiento del alumbrado publico, areas
verdes y de espacios publicos; mejoramiento
en lamovilidad.

SECRETARIA DE
ADMINISTRACION Y FINANZAS

Programaintegral de
movilidad inteligente

Programaintegral de
movilidad inteligente

Programaintegral de
movilidad inteligente

Programaintegral de
movilidad inteligente

Programaintegral de
movilidad inteligente

Mide el grado de
cumplimiento de los
servicios solicitados en
rehabilitar, conservar y
mantener lared de
alumbrado publico

Mide el grado de
cumplimiento de los
servicios solicitados en
rehabilitar, conservar y
mantener lared de
alumbrado publico

Mide el grado de
cumplimiento de los
servicios solicitados en
rehabilitar, conservar y
mantener lared de
alumbrado publico

Mide el grado de
cumplimiento de los
servicios solicitados en
rehabilitar, conservar y
mantener lared de
alumbrado publico

Mide el grado de
cumplimiento de los

servicios solicitados por la

demanda ciudadana, en
materia de alumbrado
publico

Porcentaje de acciones realizadas
en materia de recoleccion de
residuos organicos e inorganicos
realizadas / NUmero de acciones
en materia de recoleccion de
residuos organicos e inorganicos
programadas x 100

Porcentaje de acciones realizadas
en materia de recoleccion de
residuos organicos e inorganicos
realizadas / NUmero de acciones
en materia de recoleccion de
residuos organicos e inorganicos
programadas x 100

Porcentaje de acciones realizadas
en materia de recoleccion de
residuos organicos e inorganicos
realizadas / Numero de acciones
en materia de recoleccion de
residuos organicos e inorganicos
programadas x 100

Porcentaje de acciones realizadas
en materia de recoleccion de
residuos organicos e inorganicos
realizadas / NUmero de acciones
en materia de recoleccion de
residuos organicos e inorganicos
programadas x 100

NUmero de acciones realizadas /
NUmero de acciones programadas
x 100

PORCENTAJE

PORCENTAJE

PORCENTAJE

PORCENTAJE

PORCENTAJE

Gestion /
Eficacia/
Ascendente

Gestion /
Eficacia/
Ascendente

Gestion /
Eficacia/
Ascendente

Gestion /
Eficacia/
Ascendente

Gestion /
Eficacia/
Ascendente

410000

410000

410000

410000

410000

410000

410000

410000

Informe de avance programatico del &rea mensual y trimestral

Informe de avance programatico del area mensual y trimestral

Informe de avance programatico del area mensual y trimestral

Informe de avance programatico del area mensual y trimestral

Informe de avance programatico del area mensual y trimestral

Que las personas usen
los servicios de
recoleccion
proporcionados por la
Alcaldia.

Que las personas usen
los servicios de
recoleccion
proporcionados por la
Alcaldia.

Que las personas usen
los servicios de
recoleccion
proporcionados por la
Alcadia.

Que las personas usen
los servicios de
recoleccion
proporcionados por la
Alcaldia

Que las personas usen
los servicios de
recoleccion
proporcionados por la
Alcadia



o

ﬂQ o GOBIERND DE LA SECRETARIA DE

V CIUDAD DE MEXICO ADMINISTRACION Y FINANZAS
o

Mantener y conservar las calles de la Alcaldia
libres de desechos, ofreciendo espacios

salubres p?‘ra‘?' esparcimi ento de qul ene_s'ahl M |d(_a el_ grado de Porcentaje de acciones realizadas Que no existan las
acuden, limpiosyy libres de contaminacion, cumplimiento de los . iy - -
NI : iy - . en materia de conservacion del . solicitudes de servicios
Actividad 1 bien iluminados, evitando la acumulacion de Proaramaintearal de servicios solicitados por la alumbrado oiblico realizadas / Gestion / en materia de instalacion
cHivi desechos orgénicos e inorgénicos. Contar con gramainteg demanda ciudadana, en . Pu : PORCENTAJE  Eficacia/ 1 1014360 1014360  Informe de avance programético del area mensual y trimestral - L
Componente 2 . g movilidad inteligente . . NuUmero de acciones en materiade reparacion conservacion
un programa eficiente de recoleccién de los materia de acciones de - Ascendente .
: - : -~ iy - . conservacion del alumbrado y mantenimiento de la
residuos organicos e inorganicos, conservacion movilidad en callesy vias s e
e S . publico programadas x 100 red de alumbrado publico
y mantenimiento del alumbrado puablico, areas secundarias
verdesy de espacios publicos; mejoramiento
en lamovilidad.
Mantener y conservar las calles de la Alcaldia
libres de desechos, ofreciendo espacios
salubres pgragl esparcimi ento de quienes ahi Mldg ell grado de Porcentaje de acciones redlizadas ng no existan Ias. .
acuden, limpiosyy libres de contaminacion, cumplimiento de los : iy solicitudes de servicios
N : iy . . en materia de conservacion del . ) . -
Actividad 2 bien iluminados, evitando la acumulacion de Proaramaintearal de | SEVICIoS solicitados por la alumbrado otblico realizadas/ Gestion / en materia de instalacion,
cHivi desechos orgénicos e inorganicos. Contar con gramaintey demanda ciudadana, en . bu i PORCENTAJE  Eficacia/ 1 1014360 1014360 Informe de avance programético del area mensual y trimestral reparacién conservacion
Componente 2 . g movilidad inteligente , ) NuUmero de acciones en materia de \
un programa eficiente de recoleccién de los materia de acciones de - Ascendente y mantenimiento de la
: L . L s - . conservacion del alumbrado
residuos organicos e inorganicos, conservacion movilidad en callesy vias o red de alumbrado
e AR . publico programadas x 100 i
y mantenimiento del alumbrado publico, areas secundarias publico
verdes y de espacios publicos; mejoramiento
en lamovilidad.
Mantener y conservar las callesde la Alcaldia
libres de desechos, ofreciendo espacios
salubres pgragl esparcimi ento de quienes ahi M |d§ ell grado de Porcentaje de acciones redlizadas Qu_e no existan Ias_ _
acuden, limpiosyy libres de contaminacion, cumplimiento de los : iy solicitudes de servicios
R : iy - . en materia de conservacion del . ) . s
Actividad 3 bien iluminados, evitando la acumulacion de Proaramaintearal de | SETVICIoS solicitados por la alumbrado oiblico realizadas / Gestion / en materia de instalacion,
ctivi desechos orgéanicos e inorganicos. Contar con gramaintey demanda ciudadana, en . bu i PORCENTAJE  Eficacia/ 1 1014360 1014360  Informe de avance programético del area mensual y trimestral reparacion conservacion
Componente 2 - g movilidad inteligente . ) NuUmero de acciones en materia de _
un programa eficiente de recoleccion de los materia de acciones de 2 Ascendente y mantenimiento de la
: L . L iy - . conservacion del alumbrado
residuos organicos e inorganicos, conservacion movilidad en callesy vias o red de alumbrado
e o . publico programadas x 100 A
y mantenimiento del alumbrado puablico, éreas secundarias publico
verdes y de espacios publicos; mejoramiento
en lamovilidad.
Mantener y conservar las callesde la Alcaldia
libres de desechos, ofreciendo espacios
salubres pgragl esparcimiento de quienes ahi Mld(_e ell grado de Porcentaje de acciones realizadas Qu_e no existan Ias_ _
acuden, limpiosyy libres de contaminacion, cumplimiento de los . iy solicitudes de servicios
SR : - . . en materia de conservacion del - ) . -
Actividad 4 bien iluminados, evitando la acumulacion de Programaintearal de | SETVicios solicitados por la alumbrado piblico realizadas / Gestion / en materia de instalacion,
ctivi desechos organicos e inorganicos. Contar con gramainteg demanda ciudadana, en , bu : PORCENTAJE  Eficacia/ 1 1014360 1014360  Informe de avance programético del area mensual y trimestral reparacion conservacion
Componente 2 . g movilidad inteligente . : NuUmero de acciones en materia de "
un programa eficiente de recoleccion de los materia de acciones de - Ascendente y mantenimiento de la
: L . L iy - . conservacion del alumbrado
residuos organicos e inorganicos, conservacion movilidad en callesy vias B red de alumbrado
e e . publico programadas x 100 Lr
y mantenimiento del alumbrado puablico, éreas secundarias publico
verdes y de espacios publicos; mejoramiento
en lamovilidad.
Mide el grado de Qu_e_no existan Ias_ .
e solicitudes de servicios
. - cumplimiento de los . . . . ) . .
comproNeNTE B Proporci onar el mantenimiento ala _ Programaintegral de | servicios solicitados por la NuUmero de acciones realizadas/ Ggstpn / _ _ en mat(?rlade instal acion,
infraestructuravial, zonas verdes y espacios - L2 . NUmero de acciones programadas  PORCENTAJE = Eficacia/ 1 1014360 1014360 Informe de avance programatico del area mensual y trimestral reparacion conservacion
3 o movilidad inteligente demanda ciudadana, en o
publicos ) . x 100 Ascendente y mantenimiento de la
materia de movilidad en
. , red de alumbrado
callesy vias secundarias

publico



o
u’ o GORIERNO DE LA
V CIUDAD DE MEXICO
%]

Mantener y conservar las callesdela Alcadia

Actividad 1
Componente 3

libres de desechos, ofreciendo espacios
salubres para el esparcimiento de quienes ahi
acuden, limpiosy libres de contaminacion,
bien iluminados, evitando la acumulacion de
desechos orgénicos e inorganicos. Contar con
un programa eficiente de recoleccién de los
residuos organicos e inorganicos, conservacion
y mantenimiento del alumbrado publico, areas
verdesy de espacios publicos; mejoramiento
en lamovilidad.

Mantener y conservar las calles de la Alcaldia

Actividad 2
Componente 3

Actividad 3

Componente 3

Actividad 4
Componente 3

Actividad 5
Componente 3

libres de desechos, ofreciendo espacios
salubres para el esparcimiento de quienes ahi
acuden, limpiosyy libres de contaminacion,
bien iluminados, evitando la acumulacion de
desechos orgéanicos e inorganicos. Contar con
un programa eficiente de recoleccién de los
residuos organicos e inorganicos, conservacion
y mantenimiento del alumbrado puablico, areas
verdesy de espacios publicos; meoramiento
en lamovilidad.

Mantener y conservar las callesde la Alcaldia
libres de desechos, ofreciendo espacios
salubres para el esparcimiento de quienes ahi
acuden, limpiosyy libres de contaminacion,
bien iluminados, evitando la acumulacion de
desechos orgéanicos e inorganicos. Contar con
un programa eficiente de recoleccion de los
residuos organicos e inorganicos, conservacion
y mantenimiento del alumbrado puablico, éreas
verdes y de espacios publicos; mejoramiento
en lamovilidad.

Mantener y conservar las callesde la Alcaldia
libres de desechos, ofreciendo espacios
salubres para €l esparcimiento de quienes ahi
acuden, limpiosyy libres de contaminacion,
bien iluminados, evitando la acumulacion de
desechos orgéanicos e inorganicos. Contar con
un programa eficiente de recoleccion de los
residuos organicos e inorganicos, conservacion
y mantenimiento del alumbrado puablico, éreas
verdes y de espacios publicos; mejoramiento
en lamovilidad.

Mantener y conservar las callesde la Alcaldia
libres de desechos, ofreciendo espacios
salubres para €l esparcimiento de quienes ahi
acuden, limpiosy libres de contaminacion,
bien iluminados, evitando la acumulacion de
desechos orgéanicos e inorganicos. Contar con
un programa eficiente de recoleccion de los
residuos organicos e inorganicos, conservacion
y mantenimiento del alumbrado publico, areas
verdes y de espacios publicos; mejoramiento
en lamovilidad.

SECRETARIA DE
ADMINISTRACION Y FINANZAS

Programaintegral de
movilidad inteligente

Programaintegral de
movilidad inteligente

Programaintegral de
movilidad inteligente

Programaintegral de
movilidad inteligente

Programaintegral de
movilidad inteligente

Mide el grado de
cumplimiento de los
servicios solicitados por la
demanda ciudadana, en
materia de mantenimiento
de &reas verdes en parques,
jardines, camellones,
plazasy espacios publicos

Mide el grado de
cumplimiento de los
servicios solicitados por la
demanda ciudadana, en
materia de mantenimiento
de areas verdes en parques,
jardines, camellones,
plazasy espacios publicos

Mide el grado de
cumplimiento de los
servicios solicitados por la
demanda ciudadana, en
materia de mantenimiento
de areas verdes en parques,
jardines, camellones,
plazasy espacios publicos

Mide el grado de
cumplimiento de los
servicios solicitados por la
demanda ciudadana, en
materia de mantenimiento
de areas verdes en parques,
jardines, camellones,
plazas y espacios publicos

Mide el grado de
cumplimiento de los
servicios solicitados por la
demanda ciudadana, en
materia de mantenimiento
de &reas verdes en parques,
jardines, camellones,
plazas y espacios publicos

Porcentaje de acciones realizadas
en materia de movilidad realizadas
/ NUmero de acciones en materia
de movilidad programadas x 100

Porcentaje de acciones realizadas
en materia de movilidad realizadas
/ NUmero de acciones en materia
de movilidad programadas x 100

Porcentaje de acciones realizadas
en materia de movilidad realizadas
/ NUmero de acciones en materia
de movilidad programadas x 100

Porcentaje de acciones realizadas
en materia de movilidad realizadas
/ NUmero de acciones en materia
de movilidad programadas x 100

Porcentaje de acciones realizadas
en materia de movilidad realizadas
/ NUumero de acciones en materia
de movilidad programadas x 100

PORCENTAJE

PORCENTAJE

PORCENTAJE

PORCENTAJE

PORCENTAJE

Gestion /
Eficacia/ 1.0003
Ascendente

Gestion /
Eficacia/ 1
Ascendente

Gestion /
Eficacia/ 1
Ascendente

Gestion /
Eficacia/ 1
Ascendente

Gestion /
Eficacia/ 1
Ascendente

1014630

1014360

1014360

1014360

1014360

1014360

1014360

1014360

1014360

1014360

Informe de avance programatico del &rea mensual y trimestral

Informe de avance programatico del area mensual y trimestral

Informe de avance programatico del area mensual y trimestral

Informe de avance programatico del area mensual y trimestral

Informe de avance programatico del area mensual y trimestral

Que no existan las
solicitudes de servicios
mejorar lamovilidad en
calesy vias secundarias

Que no existan las
solicitudes de servicios
mejorar lamovilidad en
calesy vias secundarias
con balizamiento y
sefialamientos

Que no existan las
solicitudes de servicios
mejorar lamovilidad en
calesy vias secundarias
con balizamiento y
sefialamientos

Que no existan las
solicitudes de servicios
mejorar lamovilidad en
callesy vias secundarias
con balizamiento y
sefialamientos

Que no existan las
solicitudes de servicios
mejorar lamovilidad en
callesy vias secundarias
con balizamiento y
sefialamientos



COMPONENTE
4

Actividad 2
Componente 4

o
u’ o GORIERNO DE LA
V CIUDAD DE MEXICO
%]

Proporcionar el mantenimiento ala
infraestructuravial, zonas verdes y espacios
publicos

Mantener y conservar las calles de la Alcaldia
libres de desechos, ofreciendo espacios
salubres para el esparcimiento de quienes ahi
acuden, limpiosy libres de contaminacion,
bien iluminados, evitando la acumulacion de
desechos orgénicos e inorgénicos. Contar con
un programa eficiente de recoleccién de los
residuos organicos e inorganicos, conservacion
y mantenimiento del alumbrado publico, areas
verdesy de espacios publicos; meoramiento
en lamovilidad.

Mantener y conservar las callesdela Alcadia

Actividad 3
Componente 4

libres de desechos, ofreciendo espacios
salubres para el esparcimiento de quienes ahi
acuden, limpiosyy libres de contaminacion,
bien iluminados, evitando la acumulacion de
desechos orgénicos e inorganicos. Contar con
un programa eficiente de recoleccién de los
residuos organicos e inorganicos, conservacion
y mantenimiento del alumbrado puablico, éreas
verdesy de espacios publicos; meoramiento
en lamovilidad.

Mantener y conservar las calles de la Alcaldia

Actividad 1
Componente 4

Actividad 4
Componente 4

COMPONENTE

5

libres de desechos, ofreciendo espacios
salubres para el esparcimiento de quienes ahi
acuden, limpiosyy libres de contaminacion,
bien iluminados, evitando la acumulacion de
desechos organicos e inorganicos. Contar con
un programa eficiente de recoleccion de los
residuos organicos e inorganicos, conservacion
y mantenimiento del alumbrado puablico, éreas
verdes y de espacios publicos; mejoramiento
en lamovilidad.

Mantener y conservar las callesde la Alcaldia
libres de desechos, ofreciendo espacios
salubres para €l esparcimiento de quienes ahi
acuden, limpiosyy libres de contaminacion,
bien iluminados, evitando la acumulacion de
desechos orgéanicos e inorganicos. Contar con
un programa eficiente de recoleccion de los
residuos organicos e inorganicos, conservacion
y mantenimiento del alumbrado publico, éreas
verdes y de espacios publicos; mejoramiento
en lamovilidad.

Proporcionar el mantenimiento ala
infraestructura vial, zonas verdes y espacios
publicos

SECRETARIA DE
ADMINISTRACION Y FINANZAS

Programaintegral de
movilidad inteligente

Programaintegral de
movilidad inteligente

Programaintegral de
movilidad inteligente

Programaintegral de
movilidad inteligente

Programaintegral de
movilidad inteligente

Programaintegral de
movilidad inteligente

Mide el grado de
cumplimiento de los
servicios solicitados por la
demanda ciudadana, en
materia de mantenimiento
de &reas verdes en parques,
jardines, camellonesy
espacios publicos

Mide el grado de
cumplimiento de los
servicios solicitados por la
demanda ciudadana, en
materia de conservacion de
imagen urbana en espacios
publicos

Mide el grado de
cumplimiento de los
servicios solicitados por la
demanda ciudadana, en
materia de conservacion de
imagen urbana en espacios
publicos

Mide el grado de
cumplimiento de los
servicios solicitados por la
demanda ciudadana, en
materia de conservacion de
imagen urbana en espacios
publicos

Mide el grado de
cumplimiento de los
servicios solicitados por la
demanda ciudadana, en
materia de conservacion de
imagen urbana en espacios
publicos

Mide el grado de
cumplimiento de los
servicios solicitados por la
demanda ciudadana, en
materia de conservacion de
imagen urbana en espacios
publicos

Porcentaje de acciones realizadas
en mantenimiento de areas verdes
en parques, jardines, camellonesy
espacios publicos realizadas /
NUmero de mantenimiento de
&reas verdes en parques, jardines,
camellones y espacios publicos
programadas x 100

Porcentaje de acciones realizadas
en materia de conservacion de
areas verdes en espacios publicos
realizadas / NUmero de acciones
en materia de conservacion de
areas verdes en espacios publicos
programadas x 100

Porcentaje de acciones realizadas
en materia de conservacion de
areas verdes en espacios publicos
realizadas / NUmero de acciones
en materia de conservacion de
areas verdes en espacios publicos
programadas x 100

Porcentaje de acciones realizadas
en materia de conservacion de
areas verdes en espacios publicos
realizadas / NUmero de acciones
en materia de conservacion de
areas verdes en espacios publicos
programadas x 100

Porcentaje de acciones realizadas
en materia de conservacion de
areas verdes en espacios publicos
realizadas / NUmero de acciones
en materia de conservacion de
areas verdes en espacios publicos
programadas x 100

Porcentaje de acciones realizadas
en materia de conservacion de
imagen urbana en espacios
publicos realizadas / Nimero de
acciones en materiade
conservacion de imagen urbana en
espacios publicos programadas x
100

PORCENTAJE

PORCENTAJE

PORCENTAJE

PORCENTAJE

PORCENTAJE

PORCENTAJE

Gestion /
Eficacia/
Ascendente

Gestion /
Eficacia/
Ascendente

Estratégico /
Eficacia/
Ascendente

Gestion /
Eficacia/
Ascendente

Gestion /
Eficacia/
Ascendente

Gestion /
Eficacia/
Ascendente

1014360

1014360

1014360

1014360

1014360

1014360

1014360

1014360

1014360

1014360

1014360

1014360

Informe de avance programatico del &rea mensual y trimestral

Informe de avance programatico del &rea mensual y trimestral

Informe de avance programatico del &rea mensual y trimestral

Informe de avance programatico del &rea mensual y trimestral

Informe de avance programatico del area mensual y trimestral

Informe de avance programatico del area mensual y trimestral

Que no existan las
solicitudes de servicios
mejorar lamovilidad en
callesy vias secundarias
con balizamiento y
sefialamientos

Que no existan las
solicitudes de servicios
en materiade
mantenimiento y
conservacion de las areas
verdes.

Que no existan las
solicitudes de servicios
en materiade
mantenimiento y
conservacion de las areas
verdes.

Que no existan las
solicitudes de servicios
en materiade
mantenimiento y
conservacion de las areas
verdes.

Que no existan las
solicitudes de servicios
en materiade
mantenimiento y
conservacion de las areas
verdes.

Que no existan las
solicitudes de servicios
en materiade
mantenimiento y
conservacion de las areas
verdes.
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Mantener y conservar las callesdela Alcaldia

Actividad 2
Componente 5

libres de desechos, ofreciendo espacios
salubres para €l esparcimiento de quienes ahi
acuden, limpiosyy libres de contaminacion,
bien iluminados, evitando la acumulacion de
desechos orgénicos e inorgénicos. Contar con
un programa eficiente de recoleccién de los
residuos organicos e inorgani cos, conservacion
y mantenimiento del alumbrado puablico, areas
verdesy de espacios publicos; mejoramiento
en lamovilidad.

Mantener y conservar las calles de la Alcaldia

Actividad 3
Componente 5

Actividad 4

Componente 5

Actividad 5
Componente 5

Actividad 1
Componente 5

libres de desechos, ofreciendo espacios
salubres para el esparcimiento de quienes ahi
acuden, limpiosyy libres de contaminacion,
bien iluminados, evitando la acumulacion de
desechos orgénicos e inorganicos. Contar con
un programa eficiente de recoleccién de los
residuos organicos e inorganicos, conservacion
y mantenimiento del alumbrado publico, areas
verdes y de espacios publicos; mejoramiento
en lamovilidad.

Mantener y conservar las callesde la Alcaldia
libres de desechos, ofreciendo espacios
salubres para el esparcimiento de quienes ahi
acuden, limpiosyy libres de contaminacion,
bien iluminados, evitando la acumulacion de
desechos orgéanicos e inorganicos. Contar con
un programa eficiente de recoleccién de los
residuos organicos e inorganicos, conservacion
y mantenimiento del alumbrado puablico, éreas
verdes y de espacios publicos; mejoramiento
en lamovilidad.

Mantener y conservar las callesde la Alcaldia
libres de desechos, ofreciendo espacios
salubres para el esparcimiento de quienes ahi
acuden, limpiosyy libres de contaminacion,
bien iluminados, evitando la acumulacion de
desechos organicos e inorganicos. Contar con
un programa eficiente de recoleccion de los
residuos organicos e inorganicos, conservacion
y mantenimiento del alumbrado publico, areas
verdes y de espacios publicos; mejoramiento
en lamovilidad.

Mantener y conservar las callesde la Alcaldia
libres de desechos, ofreciendo espacios
salubres para €l esparcimiento de quienes ahi
acuden, limpiosyy libres de contaminacion,
bien iluminados, evitando la acumulacion de
desechos orgénicos e inorganicos. Contar con
un programa eficiente de recoleccion de los
residuos organicos e inorganicos, conservacion
y mantenimiento del alumbrado publico, areas
verdesy de espacios publicos; mejoramiento
en lamovilidad.

SECRETARIA DE
ADMINISTRACION Y FINANZAS

Programaintegral de
movilidad inteligente

Programaintegral de
movilidad inteligente

Programaintegral de
movilidad inteligente

Programaintegral de
movilidad inteligente

Programaintegral de
movilidad inteligente

Mide el grado de
cumplimiento de los
servicios solicitados por la
demanda ciudadana, en
materia de conservacion de
imagen urbana en espacios
publicos

Mide el grado de
cumplimiento de los
servicios solicitados por la
demanda ciudadana, en
materia de conservacion de
imagen urbana en espacios
publicos

Mide el grado de
cumplimiento de los
servicios solicitados por la
demanda ciudadana, en
materia de conservacion de
imagen urbana en espacios
publicos

Mide el grado de
cumplimiento de los
servicios solicitados por la
demanda ciudadana, en
materia de conservacion de
imagen urbana en espacios
publicos

Mide el grado de
cumplimiento de los
servicios solicitados por la
demanda ciudadana, en
materia de conservacion de
imagen urbana en espacios
publicos

Porcentaje de acciones realizadas
en materia de conservacion de

Imagen urbana en espacios

publicos realizadas / NUmero de

acciones en materia de

conservacion de imagen urbanaen
espacios publicos programadas x

100

Porcentaje de acciones realizadas
en materia de conservacion de

Imagen urbana en espacios

publicos realizadas / NUmero de

acciones en materia de

conservacion de imagen urbanaen
espacios publicos programadas x

100

Porcentaje de acciones realizadas
en materia de conservacion de

Imagen urbana en espacios

publicos realizadas / NUmero de

acciones en materia de

conservacion de imagen urbana en
espacios publicos programadas x

100

Porcentaje de acciones realizadas
en materia de conservacion de

imagen urbana en espacios

publicos realizadas / Nimero de

acciones en materia de

conservacion de imagen urbana en
espacios publicos programadas x

100

Porcentgje de acciones realizadas
en materia de conservacion de

imagen urbana en espacios

publicos realizadas / Nimero de

acciones en materia de

conservacion de imagen urbana en
espacios publicos programadas x

100

PORCENTAJE

PORCENTAJE

PORCENTAJE

PORCENTAJE

PORCENTAJE

Gestion /
Eficacia/
Ascendente

Gestion /
Eficacia/
Ascendente

Gestion /
Eficacia/
Ascendente

Gestion /
Eficacia/
Ascendente

Gestion /
Eficacia/
Ascendente

1014630

1014630

1014360

1014360

1014360

1014630  Informe de avance programético del area mensual y trimestral

1014630  Informe de avance programético del area mensual y trimestral

1014360  Informe de avance programatico del area mensual y trimestral

1014360 Informe de avance programatico del area mensual y trimestral

1014360 Informe de avance programatico del area mensual y trimestral

Que no existan las
solicitudes de servicios
en materiade
mantenimiento y
conservacion delos
distintos espacios
publicos

Que no existan las
solicitudes de servicios
en materiade
mantenimiento y
conservacion delos
distintos espacios
publicos

Que no existan las
solicitudes de servicios
en materiade
mantenimiento y
conservacion de los
distintos espacios
publicos

Que no existan las
solicitudes de servicios
en materiade
mantenimiento y
conservacion de los
distintos espacios
publicos

Que no existan las
solicitudes de servicios
en materia de
mantenimiento y
conservacion de los
distintos espacios
publicos
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Que no existan las

Porcentaje de M3 de
pipas de agua potable, . . solicitudes de servicios
Contribuir a derecho de lapoblacion acontar  parael abastecimiento Ml reparticion en B} - Gestion / en materia de
COMPONENTE . . respecto alas pipas de agua Metros cubicos entregados/metros METRO S ” . . -
6 con €l agua potable en sus viviendas, de la poblacion en sus entregadasM3 de agua clibicos programados* 100 CUBICO Eficacia/ 0 0 0 Informe de avance programatico del éarea mensual y trimestral mantenimiento y
principalmente en las zonas de marginacion. viviendas, Regular conservacion de los
principalmente en las FEE SIDEIES e distintos espacios
zonas de marginacion. publicos
Porcentgje de M3 de
pipas de agua potable, Mide la renarticion en M3 Que |las personas usen
" Contribuir a derecho de lapoblacion acontar  para el abastecimiento epartie ’ - Gestion / Direccion General de Obrasy Desarrollo Urbano-Informe Trimestral y Cuenta los servicios de
Actividad 1 . - respecto alas pipas de agua Metros cubicos entregados/metros METRO o _ ) . " . g
R ~con el agua potable en sus vmen_das,_ dela pc_)b! acion en sus entregadasM3 de agua clibicos programados* 100 CUBICO Eficacia/ 0 0 0 Publlcahttps.//serwdc_)resxafl nanzas.cdmx.gob.mx/documentos/banco_info_2023_1.html recol eccion
principalmente en |as zonas de marginacion. viviendas, potable entregados Regular https:.//servidoresx3.finanzas.cdmx.gob.mx/egresos/cp2022_23/ proporcionados por la
Alcaldia.

principalmente en las
zonas de marginacion.
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FichaFin
Datos deidentificacién del programa presupuestario (Pp)
Unidad responsable del Pp: Alcaldia Tlalpan
Clasificacion del Pp: E187
Denominacion del Pp: Servicios publicos
NombredelaMatriz: E187 Servicios publicos

Alineacién con €l PGD y sus programas derivados
Plan General de Desarrollo de la Ciudad de México

Ejedepalitica publica al que contribuye el Pp

Programas del Plan General de Desarrollo de la Ciudad de México
Tipo de Programa
No disponible

Programa

Objetivo del Programa

Alineacion con objetivos del desarrollo sostenible
Objetivo al que contribuye el Pp

11 - Ciudadesy comunidades sostenibles

Alineacion con e programa de Gobierno dela Ciudad de M éxico
Ejede palitica publica al que contribuye &l Pp

2. Ciudad Sustentable

Matriz deindicadores para resultados
Resumen narrativo

Mejorar y proporcionar los servicios solicitados por la ciudadania a través de acciones de recoleccion de
residuos organicos e inorganicos, conservacion, mantenimiento y rehabilitacion del alumbrado publico,

areas verdes y espacios publicos en calles, vialidades secundarias, asi como mejorar la movilidad de
peatonesy conductores.

Nivel en laMatriz deMarco L 6gico
FICHA FIN

Datos de identificacién del indicador
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Nombre del indicador Dimension del indicador

Servicios Publicos Eficacia

Definicion del indicador

Tipo deindicador pararesultados Medir el grado de cumplimiento de los servicios

solicitados por la ciudadania a través de los distintos

Estrategico medios de solicitud de servicios y demanda
ciudadana.
Tipovalor dela meta Unidad de medida
Relativo PORCENTAJE

M étodo de Calculo

El nimero de acciones realizadas entre el nimero de acciones programadas por 100 (NUmero de acciones
realizadas / NUmero de acciones programadas x 100)

Desagregacion Geogr afica Frecuencia de medicién

Alcaldias Trimestral

Serie deinformacién disponible
Informacion disponible

A partir del afio 2021 hay informacién disponible.

CriteriosCREMAA

Caracteristica Clasificacion  Justificacion

El indicador es preciso y de féacil comprension por usuarios no

Claridad S especializados, pues su formulacion es sencilla.

El indicador aporta informacion respecto a los efectos que tienen las
acciones del Programa sobre los objetivos que este se ha planteado en €l

Relevancia Si gjercicio presupuestal reportado, a su vez permite observar tendencias
acerca de los impactos del Programa sobre la problemética que éste
atiende en el mediano y largo plazo.

El indicador no requiere recursos adicionales para su medicion, pues la

Feonomia = informacion se obtiene del desarrollo cotidiano del programa.
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Se calcula a partir de las bases de datos generadas durante la operacion del

Monitoreable |S

programa, por lo que se tienen datos a lo largo del ciclo presupuestal que

permiten dar seguimiento a comportamiento del indicador.

Adecuado S

Aporte
Marginal

Viabilidad dela meta
M eta acumulable

No

Factibilidad dela meta

Linea Base

JTienelinea base?

1.0000

Periodo al que corresponde el valor

El periodo del gercicio anual Enero a Diciembre

Par ametr os de semaforizacion
Tipo devalor

Se considera que €l indicador es preciso para estimar el logro del objetivo.

No El indicador proporcionainformacion adicional alos demas indicadores.

Comportamiento del Indicador

Ascendente

Justificacion dela Factibilidad

Es un programa definido mediante un marco juridico
y administrativo claro, con  procedimientos
establecidos y documentados que le permiten realizar
actividades sisteméticas y cuenta con infraestructura
fisica operativa que le facilitael logro de la meta.

2021

Denominador (universo de cobertura)

1014360

Justificacion linea base

Los reportes mensuales de las areas encargadas de
proporcionar los servicios de  recoleccién,
mantenimiento y conservacion a la infraestructural
vial, zonas verdes y espacios publicos.
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Relativo

Umbral Verde (Minimo): 0.9

Umbral Amarillo (Minimo): 0.8

Umbral Rojo (Minimo): 0.6

Metas del ciclo presupuestario
Periodo (seguin la frecuencia de medicion)

Trimestral
Vaor 1l

Indicador (relativo): 1

Denominador (universo de cobertura): 1
Valor 2

Indicador (relativo): 1

Denominador (universo de cobertura): 1
Valor 3

Indicador (relativo): 1

Denominador (universo de cobertura): 1
Valor 4

Indicador (relativo): 1

Denominador (universo de cobertura): 1

Caracteristicasdelasvariables

Variable 1

Umbral Verde (Maximo): 1

Umbral Amarillo (Maximo): 0.89

Umbral Rojo (Maximo): 0.79

Numerador (absoluto): 1

Periodo al que corresponde el valor: Trimestral

Numerador (absoluto): 1

Periodo al que corresponde el valor: Trimestral

Numerador (absoluto): 1

Periodo al que corresponde el valor: Trimestral

Numerador (absoluto): 1

Periodo a que corresponde el valor: Trimestral
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Nombre de la variable: Porcentaje de cumplimiento acciones realizadas / Porcentaje de cumplimiento
acciones Programadas * 100

Descripcion de lavariable: EI cumplimiento de las metas programadas

Unidad de medida: PORCENTAJE Desagregacion Geografica: Alcaldia

Método de recopilacion de datos: Explotacion de

Frecuencia Trimestra registros administrativos

Fecha de disponibilidad de lainformacion: 11/09/2023
Variable 2

Nombre de la variable: Porcentaje de cumplimiento acciones realizadas / Porcentaje de cumplimiento
acciones Programadas * 100

Descripcion de lavariable: EI cumplimiento de las metas programadas

Unidad de medida: PORCENTAJE Desagregacion Geogréfica: Alcaldia

Método de recopilacion de datos: Explotacion de

Frecuencia Trimesird registros administrativos

Fecha de disponibilidad de lainformacion: 11/09/2023

Serie estadistica
Serie 1l
Ciclo serie: 2021 Valor serie: 1014360
Periodo de la serie (inicio): Enero Periodo de la serie (fin): Diciembre
Serie 2
Ciclo serie: 2022 Valor serie: 1014360
Periodo de la serie (inicio): Enero Periodo de la serie (fin): Diciembre
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Serie 3
Ciclo serie: 2022 Valor serie: 1014360
Periodo de la serie (inicio): Enero Periodo de la serie (fin): Diciembre

Contacto I ndicador

Nombre: Sergio Ivan

Apéllido Paterno: Galindo

Apéllido M ater no: Hernandez

Area: Direccion General de Servicios Urbanos
Puesto: Director Genera

Correo eectronico: sgalindoh@tlalpan.cdmx.gob.mx
Teléfono: 5513151678

Extension: 0

Ficha Proposito
Datos de identificacion del programa presupuestario (Pp)
Unidad responsable del Pp: AlcaldiaTlapan
Clasificacion del Pp: E187
Denominacion del Pp: Servicios publicos
NombredelaMatriz: E187 Servicios publicos

Alineacion con €l PGD y sus programas derivados
Plan General de Desarrollo de la Ciudad de México

Ejede palitica publica al que contribuye el Pp

Programas del Plan General de Desarrollo de la Ciudad de México
Tipo de Programa
No disponible

Programa
Objetivo del Programa

Alineacion con objetivos del desarrollo sostenible
Objetivo al que contribuye el Pp
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11 - Ciudades y comunidades sostenibles

Alineacion con € programa de Gobierno dela Ciudad de M éxico
Ejede palitica publica al que contribuye el Pp

2. Ciudad Sustentable

Matriz deindicadores para resultados
Resumen narrativo

Mantener y conservar las calles de la Alcaldia libres de desechos, ofreciendo espacios salubres para el
esparcimiento de quienes ahi acuden, limpios y libres de contaminacién, bien iluminados, evitando la
acumulacién de desechos organicos e inorganicos. Contar con un programa eficiente de recoleccion de los
residuos organicos e inorganicos, conservacion y mantenimiento del alumbrado publico, areas verdes y de
espacios publicos; mejoramiento en la movilidad.

Nivel en laMatriz deMarco L 6gico
FICHA PROPOSITO

Datos de identificacion del indicador

Nombre del indicador Dimension del indicador

Servicios Publicos Eficacia

Tipo deindicador para resultados PEMTEIE e

Mide e grado de cumplimiento de los servicios

Estrategico solicitados por la demanda ciudadana.
Tipovalor delameta Unidad de medida
Relativo PORCENTAJE

M étodo de Célculo
NuUmero de acciones realizadas / Nimero de acciones programadas x 100
Desagregacion Geogr afica Frecuencia de medicién

Alcaldias Trimestral

Serie deinformacién disponible
Informacion disponible

L as series de datos no han cambiado debido a que la linea base de célculo es 2020

CriteriosCREMAA
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Caracteristica

Claridad

Relevancia

Economia

Monitoreable

Ad

Ap

ecuado

orte

Marginal

No

SECRETARIA DE

Clasificacion

Si

Si

Viabilidad dela meta

Meta acumulable

Factibilidad de la meta

Linea Base

ADMINISTRACION Y FINANZAS

Justificacion

El indicador es preciso y de fécil comprensién por usuarios no
especializados, pues su formulacién es sencilla.

El indicador aporta informacién respecto a los efectos que tienen las
acciones del Programa sobre los objetivos que este se ha planteado en el
glercicio presupuestal reportado, a su vez permite observar tendencias
acerca de los impactos del Programa sobre la problemética que éste
atiende en el mediano y largo plazo.

El indicador no requiere recursos adicionales para su medicion, pues la
informacién se obtiene del desarrollo cotidiano del programa.

Se calcula a partir de las bases de datos generadas durante la operacion del
programa, por lo que se tienen datos a lo largo del ciclo presupuestal que
permiten dar seguimiento al comportamiento del indicador.

Se considera que el indicador es preciso para estimar el logro del objetivo.

El indicador proporcionainformacion adicional alos demés indicadores.

Comportamiento del Indicador

Ascendente

Justificacion de la Factibilidad

Es un programa definido mediante un marco juridico
y administrativo claro, con procedimientos
establecidos y documentados que le permiten realizar
actividades sistemdticas y cuenta con infraestructura
fisica operativa que lefacilitael logro de lameta.
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¢Tienelinea base? ARo
Si 2021

Denominador (universo de cobertura)

1.0000 1014360

Justificacion linea base

Periodo al que corresponde el valor Reportes mensuales de las 4reas encargadas de

proporcionar los servicios de  recoleccion,
mantenimiento y conservacion a la infraestructura
vial, zonas verdes y espacios publicos .

Enero-Diciembre

Par ametr os de semaforizacion

Tipo devalor
Relativo
Umbral Verde (Minimo): 0.9 Umbral Verde (Maximo): 1
Umbral Amarillo (Minimo): 0.8 Umbral Amarillo (Maximo): 0.89
Umbral Rojo (Minimo): 0.6 Umbra Rojo (Méaximo): 0.79

Metas del ciclo presupuestario
Periodo (seguin la frecuencia de medicion)

Trimestral

Valor 1

Indicador (relativo): 1 Numerador (absoluto): 1

Denominador (universo de cobertura): 1 Periodo a que corresponde el valor: Trimestral
Valor 2

Indicador (relativo): 1 Numerador (absoluto): 1

Denominador (universo de cobertura): 1 Periodo a que corresponde el valor: Trimestral
Valor 3
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Indicador (relativo): 1 Numerador (absoluto): 1

Denominador (universo de cobertura): 1 Periodo a que corresponde el valor: Trimestral
Vaor 4

Indicador (relativo): 1 Numerador (absoluto): 1

Denominador (universo de cobertura): 1 Periodo a que corresponde el valor: Trimestral

Caracteristicasdelasvariables

Variable 1

Nombre de la variable: Porcentaje de cumplimiento acciones realizadas / Porfcentaje de cumplimiento
acciones Programadas * 100

Descripcion de lavariable: Cumplimiento de la meta programada

Unidad de medida: PORCENTAJE Desagregacion Geografica: Alcaldia

Método de recopilacion de datos. Explotacion de

Frecuencia Trimesiral registros administrativos

Fecha de disponibilidad de lainformacion: 14/09/2023
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Variable 2

Nombre de la variable: Porcentaje de cumplimiento acciones realizadas / Porfcentaje de cumplimiento
acciones Programadas * 100

Descripcion de lavariable: Cumplimiento de la meta programada

Unidad de medida: PORCENTAJE Desagregacion Geografica: Alcaldia

Método de recopilacion de datos: Explotacion de

Frecuencia Trimestra registros administrativos

Fecha de disponibilidad de lainformacion: 14/09/2023

Serie estadistica

Seriel

Ciclo serie: 2021 Valor serie: 1014360

Periodo de la serie (inicio): Enero Periodo de la serie (fin): Diciembre
Serie 2

Ciclo serie: 2022 Valor serie: 1014360

Periodo de la serie (inicio): Enero Periodo de la serie (fin): Diciembre
Serie3

Ciclo serie: 2023 Valor serie: 1014360

Periodo de la serie (inicio): Enero Periodo de la serie (fin): Diciembre

Contacto I ndicador

Nombre: Sergio Ivan

Apdllido Paterno: Galindo

Apellido M ater no: Hernandez

Area: Direccion General de Servicios Urbanos
Puesto: Director General

Correo electronico: sgalindoh@tlalpan.cdmx.gob.mx
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Teléfono: 5513151678
Extension: O

Componente 1
Datos deidentificacion del programa presupuestario (Pp)
Unidad responsable del Pp: Alcaldia Tlalpan
Clasificacion del Pp: E187
Denominacién del Pp: Servicios publicos
NombredelaMatriz: E187 Servicios publicos

Alineacién con € PGD y sus programas derivados
Plan General de Desarrollo de la Ciudad de México

Ejedepolitica publica al que contribuye el Pp

Programas del Plan General de Desarrollo de la Ciudad de México
Tipo de Programa
No disponible

Programa

Objetivo del Programa

Alineacion con objetivos del desarrollo sostenible
Objetivo al que contribuye el Pp

11 - Ciudades y comunidades sostenibles

Alineacion con € programa de Gobierno dela Ciudad de M éxico
Ejede palitica publica al que contribuye el Pp

2. Ciudad Sustentable

Matriz deindicadores pararesultados
Resumen narrativo

Mantener y conservar las calles de la Alcaldia libres de desechos, ofreciendo espacios salubres para el
esparcimiento de quienes ahi acuden, limpios y libres de contaminacién, bien iluminados, evitando la
acumulacién de desechos organicos e inorganicos. Contar con un programa eficiente de recoleccion de los
residuos organicos e inorganicos, conservacion y mantenimiento del alumbrado publico, areas verdes y de
espacios publicos; mejoramiento en la movilidad.

Nivel en laMatriz deMarco L 6gico
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COMPONENTE

Datos de identificacion del indicador

Nombre del indicador

Programaintegral de movilidad inteligente

Tipo deindicador pararesultados

Gestion

Tipovalor dela meta

Relativo

M étodo de Calculo

Dimension del indicador
Eficacia
Definicion del indicador

Mide e grado de cumplimiento de los servicios
solicitados por la demanda ciudadana, en materia de
alumbrado publico

Unidad de medida

PORCENTAJE

NuUmero de acciones realizadas / Nimero de acciones programadas x 100

Desagr egacion Geogr éfica

Alcaldias

Serie de informacion disponible
Informacion disponible

Frecuencia de medicion

Trimestral

L as series de datos no han cambiado debido a que la linea base de calculo es 2020

Criterios CREMAA

Caracteristica Clasificacion  Justificacion

Claridad S

El indicador es preciso y de fécil comprensién por usuarios no

especializados, pues su formulacién es sencilla.

El indicador aporta informacién respecto a los efectos que tienen las
acciones del Programa sobre los objetivos que este se ha planteado en el

Relevancia S gjercicio presupuestal reportado, a su vez permite observar tendencias
acerca de los impactos del Programa sobre la problemética que éste
atiende en el mediano y largo plazo.

Economia S

El indicador no requiere recursos adicionales para su medicion, pues la

informacion se abtiene del desarrollo cotidiano del programa.
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Se calcula a partir de las bases de datos generadas durante la operacion del
Monitoreable |Si programa, por lo que se tienen datos a lo largo del ciclo presupuestal que
permiten dar seguimiento a comportamiento del indicador.

Adecuado Si Se considera que €l indicador es preciso para estimar el logro del objetivo.
Aporte . o L R
Marginal No El indicador proporcionainformacion adicional alos demas indicadores.

Viabilidad dela meta

M eta acumulable

No

Factibilidad dela meta

Linea Base

JTienelinea base?

1.0000

Periodo al que corresponde el valor

Enero-Diciembre

Par ametr os de semaforizacion
Tipo devalor

Comportamiento del Indicador

Ascendente

Justificacion dela Factibilidad

Es un programa definido mediante un marco juridico
y administrativo claro, con  procedimientos
establecidos y documentados que le permiten realizar
actividades sisteméticas y cuenta con infraestructura
fisica operativa que le facilitael logro de la meta.

2021

Denominador (universo de cobertura)

410000

Justificacion linea base
Reportes mensuales de las éreas encargadas de

proporcionar 1os servicios de recoleccion de residuos
organicos e inorganicos.
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Relativo

Umbral Verde (Minimo): 0.9

Umbral Amarillo (Minimo): 0.8

Umbral Rojo (Minimo): 0.6

Metas del ciclo presupuestario
Periodo (seguin la frecuencia de medicion)

Trimestral
Vaor 1l

Indicador (relativo): 1

Denominador (universo de cobertura): 1
Valor 2

Indicador (relativo): 1

Denominador (universo de cobertura): 1
Valor 3

Indicador (relativo): 1

Denominador (universo de cobertura): 1
Valor 4

Indicador (relativo): 1

Denominador (universo de cobertura): 1

Caracteristicasdelasvariables

Variable 1

Umbral Verde (Maximo): 1

Umbral Amarillo (Maximo): 0.89

Umbral Rojo (Maximo): 0.79

Numerador (absoluto): 1

Periodo al que corresponde el valor: Trimestral

Numerador (absoluto): 1

Periodo al que corresponde el valor: Trimestral

Numerador (absoluto): 1

Periodo al que corresponde el valor: Trimestral

Numerador (absoluto): 1

Periodo a que corresponde el valor: Trimestral
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Nombre de la variable: Porcentaje de cumplimiento acciones de servicios redlizadas / Porcentaje de
cumplimiento de acciones de servicios Programadas * 100

Descripcion de lavariable: Cumplimiento de la meta programada

Unidad de medida: PORCENTAJE Desagregacion Geografica: Alcaldia

Método de recopilacion de datos: Explotacion de

Frecuencia Trimestra registros administrativos

Fecha de disponibilidad de lainformacion: 14/09/2023

Variable 2

Nombre de la variable: Porcentaje de cumplimiento acciones de servicios realizadas / Porcentgje de
cumplimiento de acciones de servicios Programadas * 100

Descripcion de lavariable: Cumplimiento de la meta programada

Unidad de medida: PORCENTAJE Desagregacion Geogréfica: Alcaldia

Método de recopilacion de datos: Explotacion de

Frecuencia Trimesird registros administrativos

Fecha de disponibilidad de lainformacion: 14/09/2023

Serie estadistica
Seriel
Ciclo serie: 2023 Valor serie: 410000
Periodo de la serie (inicio): Enero Periodo de la serie (fin): Diciembre

Contacto I ndicador

Nombre: Sergio lvan
Apellido Paterno: Galindo
Apellido M aterno: Hernandez
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Area: Direccién Genera de Servicios Urbanos
Puesto: Director General de Servicios Urbanos
Correo electronico: sgalindoh@tlalpan.cdmx.gob.mx
Teléfono: 5513151678

Extension: 0

Componente 1
Datos deidentificacion del programa presupuestario (Pp)
Unidad responsable del Pp: Alcaldia Tlalpan
Clasificacion del Pp: E187
Denominacién del Pp: Servicios publicos
NombredelaMatriz: E187 Servicios publicos

Alineacién con € PGD y sus programas derivados
Plan General de Desarrollo de la Ciudad de México

Ejedepolitica publica al que contribuye el Pp

Programas del Plan General de Desarrollo de la Ciudad de México
Tipo de Programa
No disponible

Programa
Objetivo del Programa

Alineacion con objetivos del desarrollo sostenible
Objetivo al que contribuye el Pp

11 - Ciudades y comunidades sostenibles

Alineacion con € programa de Gobierno dela Ciudad de M éxico
Ejede palitica publica al que contribuye el Pp

2. Ciudad Sustentable

Matriz deindicadores pararesultados
Resumen narrativo

Mantener y conservar las calles de la Alcaldia libres de desechos, ofreciendo espacios salubres para el

esparcimiento de quienes ahi acuden, limpios y libres de contaminacién, bien iluminados, evitando la
acumulacién de desechos organicos e inorganicos. Contar con un programa eficiente de recoleccion de los
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residuos organicos e inorganicos, conservacion y mantenimiento del alumbrado publico, areas verdes y de
espacios publicos;, mejoramiento en la movilidad.

Nivel en laMatriz de Marco L égico
COMPONENTE

Datos deidentificacion del indicador

Nombre del indicador Dimension del indicador

Programaintegral de movilidad inteligente Eficacia

Definicién del indicador
Tipo deindicador pararesultados
Mide e grado de cumplimiento de los servicios

Gestion solicitados por la demanda ciudadana, en materia de
alumbrado publico

Tipo valor dela meta Unidad de medida
Relativo PORCENTAJE
Método de Calculo
NUmero de acciones realizadas / Nimero de acciones programadas x 100
Desagregacion Geogr afica Frecuencia de medicién

Alcaldias Trimestral

Serie deinformacién disponible
Informacion disponible

L as series de datos no han cambiado debido a que la linea base de célculo es 2020

CriteriosCREMAA

Caracteristica Clasificacion  Justificacion

El indicador es preciso y de féacil comprension por usuarios no

Claridad S especializados, pues su formulacion es sencilla
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Relevancia S

Economia S

Monitoreable |Si

Adecuado S

Aporte

Marginal o

Viabilidad dela meta

M eta acumulable

No
Factibilidad dela meta
S
Linea Base
cTienelinea base?
No

Sin dato disponible

ADMINISTRACION Y FINANZAS

El indicador aporta informacion respecto a los efectos que tienen las
acciones del Programa sobre los objetivos que este se ha planteado en el
gercicio presupuestal reportado, a su vez permite observar tendencias
acerca de los impactos del Programa sobre la problemética que éste
atiende en el mediano y largo plazo.

El indicador no requiere recursos adicionales para su medicion, pues la
informacion se obtiene del desarrollo cotidiano del programa.

Se calcula a partir de las bases de datos generadas durante la operacion del
programa, por lo que se tienen datos a lo largo del ciclo presupuestal que
permiten dar seguimiento a comportamiento del indicador.

Se considera que e indicador es preciso para estimar el logro del objetivo.

El indicador proporcionainformacion adicional alos demas indicadores.

Comportamiento del Indicador

Ascendente

Justificacion de la Factibilidad
Es un programa definido mediante un marco juridico
y administrativo claro, con procedimientos
establecidos y documentados que le permiten realizar

actividades sistematicas y cuenta con infraestructura
fisica operativa que le facilitael logro de la meta.

Afo
Sin dato disponible

Denominador (universo de cobertura)

Sin dato disponible
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Periodo al que corresponde el valor

Sin dato disponible

Par ametr os de semaforizacion
Tipo devalor

Relativo

Umbral Verde (Minimo): 0.9

Umbral Amarillo (Minimo): 0.8

Umbral Rojo (Minimo): 0.6

Metas del ciclo presupuestario
Periodo (segun la frecuencia de medicion)

Trimestral
Valor 1

Indicador (relativo): 1

Denominador (universo de cobertura): 1
Valor 2

Indicador (relativo): 1

Denominador (universo de cobertura): 1
Valor 3

Indicador (relativo): 1

Denominador (universo de cobertura): 1
Valor 4

Indicador (relativo): 1

Justificacion linea base

Sin dato disponible

Umbral Verde (Maximo): 1

Umbral Amarillo (Maximo): 0.89

Umbral Rojo (Mé&ximo): 0.79

Numerador (absoluto): 1

Periodo a que corresponde €l valor: Trimestral

Numerador (absoluto): 1

Periodo a que corresponde el valor: Trimestral

Numerador (absoluto): 1

Periodo al que corresponde el valor: Trimestral

Numerador (absoluto): 1
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Denominador (universo de cobertura): 1 Periodo al que corresponde el valor: Trimestral

Caracteristicasdelasvariables

Variable 1

Nombre de la variable: Porcentaje de cumplimiento acciones de alumbrado publico realizadas / Porcentaje
de cumplimiento acciones Programadas * 100

Descripcion de lavariable: Cumplimiento de la meta programada

Unidad de medida: PORCENTAJE Desagregacion Geogréfica: Alcaldia

Método de recopilacion de datos: Explotacion de

Frecuencia: Trimestral registros administrativos

Fecha de disponibilidad de lainformacion: 14/09/2023
Variable 2

Nombre de la variable: Porcentaje de cumplimiento acciones de alumbrado publico realizadas / Porcentaje
de cumplimiento acciones Programadas * 100

Descripcion de lavariable: Cumplimiento de la meta programada

Unidad de medida: PORCENTAJE Desagregacion Geografica: Alcaldia

Método de recopilacion de datos. Explotacion de

Frecuencia: Trimestral registros administrativos

Fecha de disponibilidad de lainformacion: 14/09/2023

Serie estadistica
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Serie 1
Ciclo serie: 2023 Valor serie: 12000
Periodo de la serie (inicio): Enero Periodo de la serie (fin): Diciembre

Contacto I ndicador

Nombre: Sergio Ivan

Apéllido Paterno: Galindo

Apéllido M ater no: Hernandez

Area: Direccion General de Servicios Urbanos
Puesto: Director General de Servicios Urbanos
Correo eectronico: sgalindoh@tlalpan.cdmx.gob.mx
Teléfono: 5513151678

Extension: 0

Componente 1
Datos de identificacion del programa presupuestario (Pp)
Unidad responsable del Pp: AlcaldiaTlapan
Clasificacion del Pp: E187
Denominacion del Pp: Servicios publicos
NombredelaMatriz: E187 Servicios publicos

Alineacion con €l PGD y sus programas derivados
Plan General de Desarrollo de la Ciudad de México

Ejede palitica publica al que contribuye el Pp

Programas del Plan General de Desarrollo de la Ciudad de México
Tipo de Programa
No disponible

Programa
Objetivo del Programa

Alineacion con objetivos del desarrollo sostenible
Objetivo al que contribuye el Pp
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11 - Ciudades y comunidades sostenibles

Alineacion con € programa de Gobierno dela Ciudad de M éxico
Ejede palitica publica al que contribuye el Pp

2. Ciudad Sustentable

Matriz deindicadores para resultados
Resumen narrativo

Proporcionar e mantenimiento alainfraestructuravial, zonas verdes y espacios publicos
Nivel en laMatriz deMarco L 6gico
COMPONENTE

Datos deidentificacion del indicador

Nombre del indicador Dimension del indicador

Programaintegral de movilidad inteligente Eficacia

Definicion del indicador
Tipo deindicador para resultados
Mide & grado de cumplimiento de los servicios

Gestion solicitados por la demanda ciudadana, en materia de
movilidad en callesy vias secundarias

Tipovalor delameta Unidad de medida

Relativo PORCENTAJE

M étodo de Célculo

NuUmero de acciones realizadas / Nimero de acciones programadas x 100

Desagregacion Geogr afica Frecuencia de medicién

Alcaldias Trimestral

Serie deinformacion disponible
Informacion disponible

L as series de datos no han cambiado debido a que la linea base de calculo es 2020

CriteriosCREMAA

Caracteristica Clasificacion  Justificacion
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Claridad

Relevancia

Economia

Monitoreable

Adecuado

Aporte
Marginal

SECRETARIA DE

No

Viabilidad dela meta

M eta acumulable

No

Factibilidad de la meta

Linea Base

JTienelinea base?

ADMINISTRACION Y FINANZAS

El indicador es preciso y de fécil comprension por usuarios no
especializados, pues su formulacién es sencilla.

El indicador aporta informacion respecto a los efectos que tienen las
acciones del Programa sobre |os objetivos que este se ha planteado en €l
gercicio presupuestal reportado, a su vez permite observar tendencias
acerca de los impactos del Programa sobre la problemética que éste
atiende en el mediano y largo plazo.

El indicador no requiere recursos adicionales para su medicion, pues la
informacion se obtiene del desarrollo cotidiano del programa.

Se calcula a partir de las bases de datos generadas durante la operacion del
programa, por lo que se tienen datos a lo largo del ciclo presupuestal que
permiten dar seguimiento a comportamiento del indicador.

Se considera que €l indicador es preciso para estimar €l logro del objetivo.

El indicador proporcionainformacion adicional alos demas indicadores.

Comportamiento del Indicador

Ascendente

Justificacion de la Factibilidad

Es un programa definido mediante un marco juridico
y administrativo claro, con  procedimientos
establecidos y documentados que le permiten realizar
actividades sistematicas y cuenta con infraestructura
fisica operativa que le facilitael logro de la meta.

2021
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Denominador (universo de cobertura)

1.0000 1014360

Justificacion linea base
Periodo al que corresponde el valor
Reportes mensuales de las areas encargadas de

Enero-Diciembre proporcionar € mantenimiento a la infraestructura
vial, zonas verdes y espacios publicos .

Par ametr os de semaforizacion

Tipo devalor
Relativo
Umbral Verde (Minimo): 0.9 Umbral Verde (Maximo): 1
Umbral Amarillo (Minimo): 0.8 Umbral Amarillo (Maximo): 0.89
Umbral Rojo (Minimo): 0.6 Umbra Rojo (Méaximo): 0.79

Metas del ciclo presupuestario
Periodo (seguin la frecuencia de medicion)

Trimestral

Valor 1

Indicador (relativo): 0.3 Numerador (absoluto): 50

Denominador (universo de cobertura): 200 Periodo al que corresponde el valor: Trimestral
Valor 2

Indicador (relativo): 0.5 Numerador (absoluto): 100

Denominador (universo de cobertura): 200 Periodo al que corresponde el valor: Trimestral
Valor 3

Indicador (relativo): 0.8 Numerador (absoluto): 150

Pagina 26 de 172



SECRETARIA DE

o
ﬂ‘!’ﬁ ﬂ GOBIERNO DE LA
ADMINISTRACION Y FINANZAS

Uy “ CIUDAD DE MEXICO

Denominador (universo de cobertura): 200 Periodo al que corresponde el valor: Trimestral
Vaor 4

Indicador (relativo): 1 Numerador (absoluto): 100

Denominador (universo de cobertura): 100 Periodo al que corresponde el valor: Trimestral

Caracteristicasdelasvariables

Variable 1

Nombre de la variable: Porcentaje de cumplimiento acciones de movilidad realizadas / Porcentgje de
cumplimiento acciones de movilidad Programadas * 100

Descripcion de lavariable: Cumplimiento de la meta programada

Unidad de medida: PORCENTAJE Desagregacion Geografica: Alcaldia

Método de recopilacion de datos: Explotacion de

Frecuencia Trimesird registros administrativos

Fecha de disponibilidad de lainformacion: 14/09/2023
Variable 2

Nombre de la variable: Porcentaje de cumplimiento acciones de movilidad realizadas / Porcentgje de
cumplimiento acciones de movilidad Programadas * 100

Descripcion de lavariable: Cumplimiento de la meta programada

Unidad de medida: PORCENTAJE Desagregacion Geogréfica: Alcaldia

Método de recopilacion de datos: Explotacion de

Frecuencia Trimesira registros administrativos

Fecha de disponibilidad de lainformacion: 14/09/2023

Serie estadistica
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Serie 1
Ciclo serie: 2021 Valor serie: 200
Periodo de la serie (inicio): Enero Periodo de la serie (fin): Diciembre

Contacto I ndicador

Nombre: Sergio Ivan

Apéllido Paterno: Galindo

Apéllido M ater no: Hernandez

Area: Direccion General de Servicios Urbanos
Puesto: Director General de Servicios Urbanos
Correo eectronico: sgalindoh@tlalpan.cdmx.gob.mx
Teléfono: 5513151678

Extension: 0

Componente 1
Datos de identificacion del programa presupuestario (Pp)
Unidad responsable del Pp: AlcaldiaTlapan
Clasificacion del Pp: E187
Denominacion del Pp: Servicios publicos
NombredelaMatriz: E187 Servicios publicos

Alineacion con €l PGD y sus programas derivados
Plan General de Desarrollo de la Ciudad de México

Ejede palitica publica al que contribuye el Pp

Programas del Plan General de Desarrollo de la Ciudad de México
Tipo de Programa
No disponible

Programa
Objetivo del Programa

Alineacion con objetivos del desarrollo sostenible
Objetivo al que contribuye el Pp
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11 - Ciudades y comunidades sostenibles

Alineacion con € programa de Gobierno dela Ciudad de M éxico
Ejede palitica publica al que contribuye el Pp

2. Ciudad Sustentable

Matriz deindicadores para resultados
Resumen narrativo

Proporcionar e mantenimiento alainfraestructuravial, zonas verdes y espacios publicos
Nivel en laMatriz deMarco L 6gico
COMPONENTE

Datos deidentificacion del indicador

Nombre del indicador Dimension del indicador

Programaintegral de movilidad inteligente Eficacia

Definicion del indicador

Tipodeindicador pararesultados Mide e grado de cumplimiento de los servicios

solicitados por la demanda ciudadana, en materia de

Gestion . . .
mantenimiento de areas verdes en parques, jardines,
camellones y espacios publicos

Tipovalor dela meta Unidad de medida

Relativo PORCENTAJE

M étodo de Célculo
Porcentgje de acciones realizadas en mantenimiento de areas verdes en parques, jardines, camellones y

espacios publicos realizadas / NUmero de mantenimiento de areas verdes en parques, jardines, camellones y
espacios publicos programadas x 100

Desagregacion Geogr afica Frecuencia de medicién

Alcaldias Trimestral

Serie deinformacién disponible
Informacion disponible

Las series de datos no han cambiado debido a que lalinea base de célculo es 2021

CriteriosCREMAA
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Caracteristica

Claridad

Relevancia

Economia

Monitoreable

Ad

Ap

ecuado

orte

Marginal

No

SECRETARIA DE

Clasificacion

Si

Si

Viabilidad dela meta

Meta acumulable

Factibilidad de la meta

Linea Base

ADMINISTRACION Y FINANZAS

Justificacion

El indicador es preciso y de fécil comprensién por usuarios no
especializados, pues su formulacién es sencilla.

El indicador aporta informacién respecto a los efectos que tienen las
acciones del Programa sobre los objetivos que este se ha planteado en el
glercicio presupuestal reportado, a su vez permite observar tendencias
acerca de los impactos del Programa sobre la problemética que éste
atiende en el mediano y largo plazo.

El indicador no requiere recursos adicionales para su medicion, pues la
informacién se obtiene del desarrollo cotidiano del programa.

Se calcula a partir de las bases de datos generadas durante la operacion del
programa, por lo que se tienen datos a lo largo del ciclo presupuestal que
permiten dar seguimiento al comportamiento del indicador.

Se considera que el indicador es preciso para estimar el logro del objetivo.

El indicador proporcionainformacion adicional alos demés indicadores.

Comportamiento del Indicador

Ascendente

Justificacion de la Factibilidad

Es un programa definido mediante un marco juridico
y administrativo claro, con procedimientos
establecidos y documentados que le permiten realizar
actividades sistemdticas y cuenta con infraestructura
fisica operativa que lefacilitael logro de lameta.
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¢Tienelinea base? ARo

Si 2021

Denominador (universo de cobertura)

1.0000 1014360

Justificacion linea base
Periodo al que corresponde el valor
Reportes mensuales de las areas encargadas de
Enero-Diciembre proporcionar €l mantenimiento a la infraestructura
vial, zonas verdes y espacios publicos .

Par ametr os de semaforizacion

Tipo devalor
Relativo
Umbral Verde (Minimo): 0.9 Umbral Verde (Maximo): 1
Umbra Amarillo (Minimo): 0.8 Umbra Amarillo (Méaximo): 0.89
Umbral Rojo (Minimo): 0.6 Umbral Rojo (Maximo): 0.79

Metas del ciclo presupuestario
Periodo (segun la frecuencia de medicion)

Trimestral

Valor 1

Indicador (relativo): 0.3 Numerador (absoluto): 250000

Denominador (universo de cobertura): 1000000 Periodo a que corresponde el valor: Trimestral
Valor 2

Indicador (relativo): 0.5 Numerador (absoluto): 500000

Denominador (universo de cobertura): 27000000 Periodo al que corresponde el valor: Trimestral
Valor 3
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Indicador (relativo): 0.8 Numerador (absoluto): 750000

Denominador (universo de cobertura): 1000000 Periodo a que corresponde el valor: Trimestral
Vaor 4

Indicador (relativo): 1 Numerador (absoluto): 1000000

Denominador (universo de cobertura): 1000000 Periodo a que corresponde el valor: Trimestral

Caracteristicasdelasvariables

Variable 1

Nombre de la variable: Porcentaje de cumplimiento acciones de movilidad realizadas / Porcentaje de
cumplimiento acciones de movilidad Programadas* 100

Descripcion de lavariable: Cumplimiento de la meta programada

Unidad de medida: PORCENTAJE Desagregacion Geografica: Alcaldia

Método de recopilacion de datos. Explotacion de

Frecuencia Trimesiral registros administrativos

Fecha de disponibilidad de lainformacion: 14/09/2023
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Variable 2

Nombre de la variable: Porcentaje de cumplimiento acciones de movilidad realizadas / Porcentgje de
cumplimiento acciones de movilidad Programadas * 100

Descripcion de lavariable: Cumplimiento de la meta programada

Unidad de medida: PORCENTAJE Desagregacion Geografica: Alcaldia

Método de recopilacion de datos: Explotacion de

Frecuencia Trimestra registros administrativos

Fecha de disponibilidad de lainformacion: 14/09/2023

Serie estadistica
Serie 1
Ciclo serie: 2021 Valor serie: 200
Periodo de la serie (inicio): Enero Periodo de la serie (fin): Diciembre

Contacto I ndicador

Nombre: Sergio Ivan

Apéllido Paterno: Galindo

Apellido M aterno: Hernandez

Area: Direccion General de Servicios Urbanos
Puesto: Director General de Servicios Urbanos
Correo electronico: sgalindoh@tlal pan.cdmx.gob.mx
Teléfono: 5513151678

Extension: 0

Componente 1
Datos de identificacion del programa presupuestario (Pp)
Unidad responsable del Pp: AlcaldiaTlapan
Clasificacion del Pp: E187
Denominacion del Pp: Servicios publicos
NombredelaMatriz: E187 Servicios publicos

Alineacion con € PGD y sus programas derivados
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Plan General de Desarrollo de la Ciudad de México

Ejede palitica publica al que contribuye el Pp

Programas del Plan General de Desarrollo de la Ciudad de México
Tipo de Programa
No disponible

Programa

Objetivo del Programa

Alineacion con objetivos del desarrollo sostenible
Objetivo al que contribuye el Pp

11 - Ciudadesy comunidades sostenibles

Alineacion con € programa de Gobierno dela Ciudad de M éxico
Ejede palitica publica al que contribuye el Pp

2. Ciudad Sustentable

Matriz deindicadores para resultados
Resumen narrativo

Proporcionar e mantenimiento alainfraestructuravial, zonas verdes y espacios publicos
Nivel en laMatriz deMarco L 6gico
COMPONENTE

Datos de identificacion del indicador

Nombre del indicador Dimension del indicador

Programaintegral de movilidad inteligente Eficacia

Definicion del indicador
Tipo deindicador para resultados
Mide e grado de cumplimiento de los servicios

Gestion solicitados por la demanda ciudadana, en materia de
conservacion de imagen urbana en espacios publicos

Tipovalor dela meta Unidad de medida

Relativo PORCENTAJE
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Porcentgje de acciones realizadas en materia de conservacion de imagen urbana en espacios publicos
realizadas / NUmero de acciones en materia de conservacion de imagen urbana en espacios publicos

programadas x 100

Desagregacion Geogr afica Frecuencia de medicion

Alcaldias

Trimestral

Serie de informacion disponible

Infor macion disponible

L as series de datos no han cambiado debido a que la linea base de calculo es 2020

CriteriosCREMAA

Caracteristica Clasificacion

Claridad S

Relevancia Si

Economia S

Monitoreable |Si

Adecuado S

Aporte
Marginal

Viabilidad dela meta

Justificacion

El indicador es preciso y de fécil comprensién por usuarios no
especializados, pues su formulacién es sencilla.

El indicador aporta informacién respecto a los efectos que tienen las
acciones del Programa sobre los objetivos que este se ha planteado en el
glercicio presupuestal reportado, a su vez permite observar tendencias
acerca de los impactos del Programa sobre la problemética que éste
atiende en el mediano y largo plazo.

El indicador no requiere recursos adicionales para su medicion, pues la
informacién se obtiene del desarrollo cotidiano del programa.

Se calcula a partir de las bases de datos generadas durante la operacion del
programa, por lo que se tienen datos a lo largo del ciclo presupuestal que
permiten dar seguimiento al comportamiento del indicador.

Se considera que el indicador es preciso para estimar el logro del objetivo.

El indicador proporcionainformacion adicional alos demés indicadores.
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M eta acumulable

No

Factibilidad de la meta

Linea Base

JTienelinea base?

1.0000

Periodo al que corresponde el valor

Enero-Diciembre

Par ametr os de semaforizacion
Tipo devalor
Relativo
Umbral Verde (Minimo): 0.9

Umbral Amarillo (Minimo): 0.8

Umbral Rojo (Minimo): 0.6

Metas del ciclo presupuestario

Periodo (seguin la frecuencia de medicion)

Comportamiento del Indicador

Ascendente

Justificacion de la Factibilidad
Es un programa definido mediante un marco juridico
y administrativo claro, con  procedimientos
establecidos y documentados que le permiten realizar

actividades sistematicas y cuenta con infraestructura
fisica operativa que le facilitael logro de la meta.

2021

Denominador (universo de cobertura)

1014360

Justificacion linea base

Reportes mensuales de las areas encargadas de
proporcionar €l mantenimiento a la infraestructura
vial, zonas verdes'y espacios publicos.

Umbral Verde (Maximo): 1

Umbral Amarillo (Mé&ximo): 0.89

Umbral Rojo (Maximo): 0.79
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Trimestral

Valor 1

Indicador (relativo): 0.3 Numerador (absoluto): 90

Denominador (universo de cobertura): 360 Periodo a que corresponde el valor: Trimestral
Valor 2

Indicador (relativo): 0.5 Numerador (absoluto): 180

Denominador (universo de cobertura): 360 Periodo a que corresponde el valor: Trimestral
Valor 3

Indicador (relativo): 0.4 Numerador (absoluto): 270

Denominador (universo de cobertura): 630 Periodo al que corresponde el valor: Trimestral
Vaor 4

Indicador (relativo): 1 Numerador (absoluto): 630

Denominador (universo de cobertura): 630 Periodo a que corresponde el valor: Trimestral

Caracteristicasdelasvariables

Variable 1

Nombre de la variable: Porcentaje de cumplimiento acciones de movilidad realizadas / Porcentgje de
cumplimiento acciones de movilidad Programadas * 100

Descripcion de lavariable: Cumplimiento de la meta programada

Unidad de medida: PORCENTAJE Desagregacion Geogréfica: Alcaldia

Método de recopilacion de datos. Explotacion de

Frecuencia Trimesira registros administrativos

Fecha de disponibilidad de lainformacion: 14/09/2023
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Variable 2

Nombre de la variable: Porcentaje de cumplimiento acciones de movilidad realizadas / Porcentgje de
cumplimiento acciones de movilidad Programadas * 100

Descripcion de lavariable: Cumplimiento de la meta programada

Unidad de medida: PORCENTAJE Desagregacion Geografica: Alcaldia

Método de recopilacion de datos: Explotacion de

Frecuencia Trimestra registros administrativos

Fecha de disponibilidad de lainformacion: 14/09/2023

Serie estadistica
Serie 1
Ciclo serie: 2021 Valor serie: 360
Periodo de la serie (inicio): Enero Periodo de la serie (fin): Diciembre

Contacto I ndicador

Nombre: Sergio Ivan

Apéllido Paterno: Galindo

Apellido M aterno: Hernandez

Area: Direccion General de Servicios Urbanos
Puesto: Director General de Servicios Urbanos
Correo electronico: sgalindoh@tlal pan.cdmx.gob.mx
Teléfono: 5513151678

Extension: 0

Componente 1
Datos de identificacion del programa presupuestario (Pp)
Unidad responsable del Pp: AlcaldiaTlapan
Clasificacion del Pp: E187
Denominacion del Pp: Servicios publicos
NombredelaMatriz: E187 Servicios publicos

Alineacion con € PGD y sus programas derivados
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Plan General de Desarrollo de la Ciudad de México

Ejede palitica publica al que contribuye el Pp

Programas del Plan General de Desarrollo de la Ciudad de México
Tipo de Programa
No disponible

Programa

Objetivo del Programa

Alineacion con objetivos del desarrollo sostenible
Objetivo al que contribuye el Pp

11 - Ciudadesy comunidades sostenibles

Alineacion con € programa de Gobierno dela Ciudad de M éxico
Ejede palitica publica al que contribuye el Pp

2. Ciudad Sustentable

Matriz deindicadores para resultados
Resumen narrativo

Contribuir a derecho de la poblacion a contar con el agua potable en sus viviendas, principamente en las
zonas de marginacion.

Nivel en laMatriz deMarco L 6gico
COMPONENTE

Datos deidentificacion del indicador

Nombre del indicador

Dimension del indicador
Porcentgje de M3 de pipas de agua potable, para €

abastecimiento de la poblacion en sus viviendas, Eficacia
principalmente en las zonas de marginacion.

Tipo deindicador para resultados eIl e (e

Mide la reparticion en M3, respecto a las pipas de

Gestion agua entregadasM 3 de agua potable entregados
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Unidad de medida

METRO CUBICO

Metros cubicos entregados/metros cubicos programados* 100

Desagr egacion Geogr afica Frecuencia de medicion

Alcaldias

Trimestral

Serie de informacion disponible

Informacion disponible

Archivos histéricos de atencion de las acciones contempladas en este programa.

Criterios CREMAA

Caracteristica  Clasificacion

Claridad S

Relevancia S

Economia S

Monitoreable |Si

Adecuado S

Aporte
Marginal

Justificacion

El indicador es preciso y de fécil comprension por usuarios no
especializados, pues su formulacién es sencilla.

El indicador aporta informacién respecto a los efectos que tienen las
acciones del Programa sobre los objetivos que este se ha planteado en el
gjercicio presupuestal reportado, a su vez permite observar tendencias
acerca de los impactos del Programa sobre la problemética que éste
atiende en el mediano y largo plazo.

El indicador no requiere recursos adicionales para su medicion, pues la
informacion se obtiene del desarrollo cotidiano del programa.

Se calcula a partir de las bases de datos generadas durante la operacion del
programa, por lo que se tienen datos a lo largo del ciclo presupuestal que
permiten dar seguimiento a comportamiento del indicador.

Se considera que e indicador es preciso para estimar el logro del objetivo.

El indicador proporcionainformacion adicional alos demas indicadores.
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Viabilidad dela meta

M eta acumulable

S
Factibilidad dela meta
S
Linea Base
cTienelinea base?
No

Sin dato disponible

Periodo al que corresponde el valor

Sin dato disponible

Par ametr os de semaforizacion
Tipo devalor

Relativo

Umbral Verde (Minimo): 0.9

Umbra Amarillo (Minimo): 0.8

Umbral Rojo (Minimo): 0.6

Metas del ciclo presupuestario

Periodo (segun la frecuencia de medicion)

Trimestral

Vaor 1l

Comportamiento del Indicador

Regular

Justificacion de la Factibilidad

De acuerdo a histérico del cumplimiento del
programa presupuestario, se considera alcanzar la
meta programada en €l gercicio fiscal.

Afo
Sin dato disponible

Denominador (universo de cobertura)

Sin dato disponible

Justificacion linea base

Sin dato disponible

Umbral Verde (Maximo): 1

Umbra Amarillo (Méaximo): 0.89

Umbral Rojo (Maximo): 0.79
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Indicador (relativo): 1 Numerador (absoluto): 1

Denominador (universo de cobertura): 1 Periodo a que corresponde el valor: Trimestral
Valor 2

Indicador (relativo): 1 Numerador (absoluto): 1

Denominador (universo de cobertura): 1 Periodo a que corresponde el valor: Trimestral
Valor 3

Indicador (relativo): 1 Numerador (absoluto): 1

Denominador (universo de cobertura): 1 Periodo al que corresponde el valor: Trimestral
Vaor 4

Indicador (relativo): 1 Numerador (absoluto): 1

Denominador (universo de cobertura): 1 Periodo al que corresponde el valor: Trimestral

Caracteristicasdelasvariables

Variable 1

Nombre de la variable: Casos de Excepcidn

Descripcion de la variable: La autorizacion de los casos presentados por parte del Organo Colegiado del
Subcomité de Obras.

Unidad de medida: METRO CUBICO Desagregacion Geogréfica: Alcaldia

Método de recopilacion de datos: Explotacion de

Frecuencia Trimesird registros administrativos

Fecha de disponibilidad de lainformacion: 15/09/2023
Variable 2

Nombre de la variable: Casos de Excepcidn
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Descripcion de la variable: La autorizacion de los casos presentados por parte del Organo Colegiado del
Subcomité de Obras.

Unidad de medidaz METRO CUBICO Desagregacion Geogréfica: Alcaldia

Método de recopilacion de datos. Explotacion de

Frecuencia Trimesiral registros administrativos

Fecha de disponibilidad de lainformacion: 15/09/2023

Serie estadistica
Serie 1
Ciclo serie: 2024 Valor serie: 100
Periodo de la serie (inicio): Enero Periodo de la serie (fin): Diciembre

Contacto I ndicador

Nombre: Fernando

Apéllido Paterno: Silis

Apellido Materno: Flores

Area: Direccion General de Obrasy Desarrollo Urbano
Puesto: Director de Planeacion y Control de Obras
Correo eectroénico: fsilis@tlalpan.cdmx.gob.
Teléfono: 5554831500

Extension: 4514

Actividad 1 (Componente 1)

Datos de identificacion del programa presupuestario (Pp)
Unidad responsable del Pp: Alcaldia Tlalpan
Clasificacion del Pp: E187
Denominacion del Pp: Servicios publicos
Nombredela Matriz: E187 Servicios publicos

Alineacion con €l PGD y sus programas derivados
Plan General de Desarrollo de la Ciudad de México

Ejede palitica publica al que contribuye el Pp
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Programas del Plan General de Desarrollo de la Ciudad de México
Tipo de Programa
No disponible

Programa
Objetivo del Programa

Alineacion con objetivos del desarrollo sostenible
Objetivo al que contribuye el Pp

11 - Ciudadesy comunidades sostenibles

Alineacién con el programa de Gobierno de la Ciudad de M éxico
Ejedepolitica puablica al que contribuye el Pp

2. Ciudad Sustentable

Matriz deindicadores para resultados
Resumen narrativo

Mantener y conservar las calles de la Alcaldia libres de desechos, ofreciendo espacios salubres para el
esparcimiento de quienes ahi acuden, limpios y libres de contaminacién, bien iluminados, evitando la
acumulacién de desechos organicos e inorganicos. Contar con un programa eficiente de recoleccion de los
residuos organicos e inorganicos, conservacion y mantenimiento del alumbrado publico, areas verdes y de
espacios publicos;, mejoramiento en la movilidad.

Nivel en laMatriz de Marco L égico
ACTIVIDAD

Datos deidentificacion del indicador

Nombre del indicador Dimension del indicador

Programaintegral de movilidad inteligente Eficacia

Definicién del indicador
Tipo deindicador pararesultados
Mide e grado de cumplimiento de los servicios

Gestion solicitados por la demanda ciudadana, en materia de
acciones de movilidad en calles y vias secundarias

Tipo valor dela meta Unidad de medida

Relativo PORCENTAJE

Pagina 44 de 172



0
ﬂ‘!’& ﬂ GOBIERNO DE LA | SECRETARIA DE

Uy “ CIUDAD DE MEXICO

M étodo de Célculo

ADMINISTRACION Y FINANZAS

Porcentaje de acciones realizadas en materia de conservacion del alumbrado publico realizadas / Numero de

acciones en materia de conservac

ion del alumbrado publico programadas x 100

Desagr egacion Geogr afica Frecuencia de medicion

Alcaldias

Trimestral

Serie deinformacion disponible

Informacion disponible

L as series de datos no han cambiado debido a que lalinea base de calculo es 2020

CriteriosCREMAA

Caracteristica Clasificacion

Claridad S

Relevancia S

Economia S

Monitoreable |Si

Adecuado S

Aporte
Marginal

Viabilidad dela meta

Justificacion

El indicador es preciso y de fécil comprension por usuarios no
especializados, pues su formulacién es sencilla.

El indicador aporta informacion respecto a los efectos que tienen las
acciones del Programa sobre |os objetivos que este se ha planteado en el
gjercicio presupuestal reportado, a su vez permite observar tendencias
acerca de los impactos del Programa sobre la problemética que éste
atiende en el mediano y largo plazo.

El indicador no requiere recursos adicionales para su medicion, pues la
informacion se obtiene del desarrollo cotidiano del programa.

Se calcula a partir de las bases de datos generadas durante la operacion del
programa, por lo que se tienen datos a lo largo del ciclo presupuestal que
permiten dar seguimiento a comportamiento del indicador.

Se considera que € indicador es preciso para estimar el logro del objetivo.

El indicador proporcionainformacion adicional alos demas indicadores.
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M eta acumulable

No

Factibilidad de la meta

Linea Base

JTienelinea base?

1.0000

Periodo al que corresponde el valor

Enero-Diciembre

Par ametr os de semaforizacion
Tipo devalor
Relativo
Umbral Verde (Minimo): 0.9

Umbral Amarillo (Minimo): 0.8

Umbral Rojo (Minimo): 0.6

Metas del ciclo presupuestario

Periodo (seguin la frecuencia de medicion)

Comportamiento del Indicador

Ascendente

Justificacion de la Factibilidad
Es un programa definido mediante un marco juridico
y administrativo claro, con  procedimientos
establecidos y documentados que le permiten realizar

actividades sistematicas y cuenta con infraestructura
fisica operativa que le facilitael logro de la meta.

2021

Denominador (universo de cobertura)

1014360

Justificacion linea base

Reportes mensuales de las areas encargadas de
proporcionar €l mantenimiento a la infraestructura
vial, zonas verdes'y espacios publicos.

Umbral Verde (Maximo): 1

Umbral Amarillo (Mé&ximo): 0.89

Umbral Rojo (Maximo): 0.79
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Trimestral
Valor 1

Indicador (relativo): 0.3

Denominador (universo de cobertura): 12000
Valor 2

Indicador (relativo): 0.5

Denominador (universo de cobertura): 12000
Valor 3

Indicador (relativo): 0.8

Denominador (universo de cobertura): 12000
Vaor 4

Indicador (relativo): 1

Denominador (universo de cobertura): 12000

Numerador (absoluto): 3000

Periodo a que corresponde el valor: Trimestral

Numerador (absoluto): 6000

Periodo a que corresponde el valor: Trimestral

Numerador (absoluto): 9000

Periodo al que corresponde el valor: Trimestral

Numerador (absoluto): 12000

Periodo a que corresponde el valor: Trimestral

Caracteristicasdelasvariables

Variable 1

Nombre de la variable: Porcentaje de cumplimiento acciones de alumbrado publico realizadas / Porcentaje
de cumplimiento acciones de alumbrado publico Programadas * 100

Descripcion de lavariable: Cumplimiento de la meta programada
Unidad de medida: PORCENTAJE

Desagregacion Geogréfica: Alcaldia

Método de recopilacion de datos: Explotacion de

Frecuencia Trimesira registros administrativos

Fecha de disponibilidad de lainformacion: 14/09/2023
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Variable 2

Nombre de la variable: Porcentaje de cumplimiento acciones de alumbrado publico realizadas / Porcentaje
de cumplimiento acciones de alumbrado publico Programadas * 100

Descripcion de lavariable: Cumplimiento de la meta programada

Unidad de medida: PORCENTAJE Desagregacion Geografica: Alcaldia

Método de recopilacion de datos: Explotacion de

Frecuencia Trimestra registros administrativos

Fecha de disponibilidad de lainformacion: 14/09/2023

Serie estadistica
Serie 1
Ciclo serie: 2023 Valor serie: 12000
Periodo de la serie (inicio): Enero Periodo de la serie (fin): Diciembre

Contacto I ndicador

Nombre: Sergio Ivan

Apéllido Paterno: Galindo

Apellido M aterno: Hernandez

Area: Direccion General de Servicios Urbanos
Puesto: Director General de Servicios Urbanos
Correo electronico: sgalindoh@tlal pan.cdmx.gob.mx
Teléfono: 5513151678

Extension: 0

Actividad 1 (Componente 1)

Datos de identificacion del programa presupuestario (Pp)
Unidad responsable del Pp: AlcaldiaTlapan
Clasificacion del Pp: E187
Denominacion del Pp: Servicios publicos
NombredelaMatriz: E187 Servicios publicos

Alineacion con € PGD y sus programas derivados
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Plan General de Desarrollo de la Ciudad de México

Ejede palitica publica al que contribuye el Pp

Programas del Plan General de Desarrollo de la Ciudad de México
Tipo de Programa
No disponible

Programa
Objetivo del Programa

Alineacion con objetivos del desarrollo sostenible
Objetivo al que contribuye el Pp

11 - Ciudadesy comunidades sostenibles

Alineacion con € programa de Gobierno dela Ciudad de M éxico
Ejedepolitica publica al que contribuye el Pp

2. Ciudad Sustentable

Matriz deindicadores para resultados
Resumen narrativo

Mantener y conservar las calles de la Alcaldia libres de desechos, ofreciendo espacios salubres para el
esparcimiento de quienes ahi acuden, limpios y libres de contaminacion, bien iluminados, evitando la
acumulacién de desechos organicos e inorganicos. Contar con un programa eficiente de recoleccion de los
residuos organicos e inorganicos, conservacion y mantenimiento del alumbrado publico, éreas verdes y de

espacios publicos;, mejoramiento en la movilidad.
Nivel en laMatriz de Marco L égico
ACTIVIDAD

Datos deidentificacion del indicador

Nombre del indicador Dimension del indicador

Programaintegral de movilidad inteligente Eficacia

Definicion del indicador

Tipodeindicador pararesultados Mide e grado de cumplimiento de los servicios

Gestion

camellones, plazas'y espacios publicos
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Tipovalor dela meta

Relativo

M étodo de Calculo

SECRETARIA DE
ADMINISTRACION Y FINANZAS

Unidad de medida

PORCENTAJE

Porcentaje de acciones realizadas en materia de movilidad realizadas / NUmero de acciones en materia de

movilidad programadas x 100

Desagregacion Geogr afica Frecuencia de medicion

Alcaldias

Trimestral

Serie deinformacion disponible

Informacion disponible

L as series de datos no han cambiado debido a que la linea base de calculo es 2020

CriteriosCREMAA

Caracteristica Clasificacion

Claridad S

Relevancia S

Economia S

Monitoreable |Si

Adecuado S

Aporte
Marginal

Justificacion

El indicador es preciso y de fécil comprensién por usuarios no
especializados, pues su formulacién es sencilla.

El indicador aporta informacién respecto a los efectos que tienen las
acciones del Programa sobre los objetivos que este se ha planteado en €l
gercicio presupuestal reportado, a su vez permite observar tendencias
acerca de los impactos del Programa sobre la problemética que éste
atiende en el mediano y largo plazo.

El indicador no requiere recursos adicionales para su medicion, pues la
informacion se obtiene del desarrollo cotidiano del programa.

Se calcula a partir de las bases de datos generadas durante la operacion del
programa, por lo que se tienen datos a lo largo del ciclo presupuestal que
permiten dar seguimiento al comportamiento del indicador.

Se considera que €l indicador es preciso para estimar €l logro del objetivo.

El indicador proporcionainformacion adicional alos demés indicadores.
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Viabilidad dela meta

M eta acumulable

No

Factibilidad de la meta

Linea Base

JTienelinea base?

1.0003

Periodo al que corresponde el valor

Enero-Diciembre

Par ametr os de semaforizacion
Tipo devalor
Relativo
Umbral Verde (Minimo): 0.9
Umbral Amarillo (Minimo): 0.8

Umbral Rojo (Minimo): 0.6

Metas del ciclo presupuestario

Periodo (seguin la frecuencia de medicion)

Comportamiento del Indicador

Ascendente

Justificacion de la Factibilidad
Es un programa definido mediante un marco juridico
y administrativo claro, con  procedimientos
establecidos y documentados que le permiten realizar

actividades sistematicas y cuenta con infraestructura
fisica operativaque le facilita el logro de la meta.

2021

Denominador (universo de cobertura)

1014360

Justificacion linea base

Reportes mensuales de las areas encargadas de
proporcionar €l mantenimiento a la infraestructura
vial, zonas verdes'y espacios publicos.

Umbral Verde (Maximo): 1

Umbral Amarillo (Maximo): 0.89

Umbral Rojo (Maximo): 0.79
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GOBIERNO DE LA

Trimestral
Valor 1

Indicador (relativo): 0.3

Denominador (universo de cobertura): 12000
Valor 2

Indicador (relativo): 0.5

Denominador (universo de cobertura): 12000
Valor 3

Indicador (relativo): 0.8

Denominador (universo de cobertura): 12000
Vaor 4

Indicador (relativo): 1

Denominador (universo de cobertura): 12000

Numerador (absoluto): 3000

Periodo a que corresponde el valor: Trimestral

Numerador (absoluto): 6000

Periodo a que corresponde el valor: Trimestral

Numerador (absoluto): 9000

Periodo al que corresponde el valor: Trimestral

Numerador (absoluto): 12000

Periodo a que corresponde el valor: Trimestral

Caracteristicasdelasvariables

Variable 1

Nombre de la variable: Porcentaje de cumplimiento acciones de movilidad realizadas / Porcentgje de
cumplimiento acciones de movilidad Programadas * 100

Descripcion de lavariable: Cumplimiento de la meta programada
Unidad de medida: PORCENTAJE

Desagregacion Geogréfica: Alcaldia

Método de recopilacion de datos. Explotacion de

Frecuencia Trimesira registros administrativos

Fecha de disponibilidad de lainformacion: 14/09/2023
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Variable 2

Nombre de la variable: Porcentaje de cumplimiento acciones de movilidad realizadas / Porcentgje de
cumplimiento acciones de movilidad Programadas * 100

Descripcion de lavariable: Cumplimiento de la meta programada

Unidad de medida: PORCENTAJE Desagregacion Geografica: Alcaldia

Método de recopilacion de datos: Explotacion de

Frecuencia Trimestra registros administrativos

Fecha de disponibilidad de lainformacion: 14/09/2023

Serie estadistica
Serie 1
Ciclo serie: 2023 Valor serie: 12000
Periodo de la serie (inicio): Enero Periodo de la serie (fin): Diciembre

Contacto I ndicador

Nombre: Sergio Ivan

Apéllido Paterno: Galindo

Apellido M aterno: Hernandez

Area: Direccion General de Servicios Urbanos

Puesto: Director General de Servicios Urbanos

Correo electronico: "sgalindoh@tla pan.cdmx.gob.mx "
Teléfono: 5513151678

Extension: 0

Actividad 1 (Componente 1)

Datos de identificacion del programa presupuestario (Pp)
Unidad responsable del Pp: AlcaldiaTlapan
Clasificacion del Pp: E187
Denominacion del Pp: Servicios publicos
NombredelaMatriz: E187 Servicios publicos

Alineacion con € PGD y sus programas derivados
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Plan General de Desarrollo de la Ciudad de México

Ejede palitica publica al que contribuye el Pp

Programas del Plan General de Desarrollo de la Ciudad de México
Tipo de Programa
No disponible

Programa
Objetivo del Programa

Alineacion con objetivos del desarrollo sostenible
Objetivo al que contribuye el Pp

11 - Ciudadesy comunidades sostenibles

Alineacion con € programa de Gobierno dela Ciudad de M éxico
Ejedepolitica publica al que contribuye el Pp

2. Ciudad Sustentable

Matriz deindicadores para resultados
Resumen narrativo

Mantener y conservar las calles de la Alcaldia libres de desechos, ofreciendo espacios salubres para el
esparcimiento de quienes ahi acuden, limpios y libres de contaminacion, bien iluminados, evitando la
acumulacién de desechos organicos e inorganicos. Contar con un programa eficiente de recoleccion de los
residuos organicos e inorganicos, conservacion y mantenimiento del alumbrado publico, éreas verdes y de

espacios publicos;, mejoramiento en la movilidad.
Nivel en laMatriz de Marco L égico
ACTIVIDAD

Datos deidentificacion del indicador
Nombre del indicador Dimension del indicador
Programaintegral de movilidad inteligente Eficacia

Definicion del indicador
Tipo deindicador para resultados

Mide e grado de cumplimiento de los servicios
Gestion solicitados por la demanda ciudadana, en materia de
conservacion de imagen urbana en espacios publicos
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Tipovalor dela meta Unidad de medida

Relativo PORCENTAJE

M étodo de Calculo

Porcentgje de acciones realizadas en materia de conservacion de imagen urbana en espacios publicos
realizadas / Numero de acciones en materia de conservacion de imagen urbana en espacios publicos
programadas x 100

Desagr egacion Geogr afica Frecuencia de medicion

Alcaldias Trimestral

Serie deinformacién disponible
Informacion disponible

L as series de datos no han cambiado debido a que la linea base de célculo es 2020

CriteriosCREMAA
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Caracteristica

Claridad

Relevancia

Economia

Monitoreable

Ad

Ap

ecuado

orte

Marginal

No

SECRETARIA DE

Clasificacion

Si

Si

Viabilidad dela meta

Meta acumulable

Factibilidad de la meta

Linea Base

ADMINISTRACION Y FINANZAS

Justificacion

El indicador es preciso y de fécil comprensién por usuarios no
especializados, pues su formulacién es sencilla.

El indicador aporta informacién respecto a los efectos que tienen las
acciones del Programa sobre los objetivos que este se ha planteado en el
glercicio presupuestal reportado, a su vez permite observar tendencias
acerca de los impactos del Programa sobre la problemética que éste
atiende en el mediano y largo plazo.

El indicador no requiere recursos adicionales para su medicion, pues la
informacién se obtiene del desarrollo cotidiano del programa.

Se calcula a partir de las bases de datos generadas durante la operacion del
programa, por lo que se tienen datos a lo largo del ciclo presupuestal que
permiten dar seguimiento al comportamiento del indicador.

Se considera que el indicador es preciso para estimar el logro del objetivo.

El indicador proporcionainformacion adicional alos demés indicadores.

Comportamiento del Indicador

Ascendente

Justificacion de la Factibilidad

Es un programa definido mediante un marco juridico
y administrativo claro, con procedimientos
establecidos y documentados que le permiten realizar
actividades sistemdticas y cuenta con infraestructura
fisica operativa que lefacilitael logro de lameta.
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¢Tienelinea base? ARo

Si 2021

Denominador (universo de cobertura)

40000 1014630

Justificacion linea base
Periodo al que corresponde el valor
Reportes mensuales de las areas encargadas de
Enero-Diciembre proporcionar €l mantenimiento a la infraestructura
vial, zonas verdes y espacios publicos .

Par ametr os de semaforizacion

Tipo devalor
Relativo
Umbral Verde (Minimo): 0.9 Umbral Verde (Maximo): 1
Umbra Amarillo (Minimo): 0.8 Umbra Amarillo (Méaximo): 0.89
Umbral Rojo (Minimo): 0.6 Umbral Rojo (Maximo): 0.79

Metas del ciclo presupuestario
Periodo (segun la frecuencia de medicion)

Trimestral

Valor 1

Indicador (relativo): 0.3 Numerador (absoluto): 90

Denominador (universo de cobertura): 360 Periodo a que corresponde el valor: Trimestral
Valor 2

Indicador (relativo): 0.5 Numerador (absoluto): 180

Denominador (universo de cobertura): 360 Periodo al que corresponde el valor: Trimestral
Valor 3
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Indicador (relativo): 0.8 Numerador (absoluto): 270

Denominador (universo de cobertura): 360 Periodo a que corresponde el valor: Trimestral
Vaor 4

Indicador (relativo): 1 Numerador (absoluto): 360

Denominador (universo de cobertura): 360 Periodo a que corresponde el valor: Trimestral

Caracteristicasdelasvariables

Variable 1

Nombre de la variable: Porcentaje de cumplimiento acciones de espacios publicos realizadas / Porcentaje de
cumplimiento acciones de espacios publicos Programadas * 100

Descripcion de lavariable: Cumplimiento de la meta programada

Unidad de medida: PORCENTAJE Desagregacion Geografica: Alcaldia

Método de recopilacion de datos. Explotacion de

Frecuencia Trimesiral registros administrativos

Fecha de disponibilidad de lainformacion: 14/09/2023
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Variable 2

Nombre de la variable: Porcentaje de cumplimiento acciones de espacios publicos realizadas / Porcentaje de
cumplimiento acciones de espacios publicos Programadas * 100

Descripcion de lavariable: Cumplimiento de la meta programada

Unidad de medida: PORCENTAJE Desagregacion Geografica: Alcaldia

Método de recopilacion de datos: Explotacion de

Frecuencia Trimestra registros administrativos

Fecha de disponibilidad de lainformacion: 14/09/2023

Serie estadistica
Serie 1
Ciclo serie: 2021 Valor serie: 360
Periodo de la serie (inicio): Enero Periodo de la serie (fin): Diciembre

Contacto I ndicador

Nombre: Sergio Ivan

Apéllido Paterno: Galindo

Apellido M aterno: Hernandez

Area: Direccion General de Servicios Urbanos

Puesto: Director General de Servicios Urbanos

Correo electronico: "sgalindoh@tla pan.cdmx.gob.mx "
Teléfono: 5513151678

Extension: 0

Actividad 1 (Componente 1)

Datos de identificacion del programa presupuestario (Pp)
Unidad responsable del Pp: AlcaldiaTlapan
Clasificacion del Pp: E187
Denominacion del Pp: Servicios publicos
NombredelaMatriz: E187 Servicios publicos

Alineacion con € PGD y sus programas derivados
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Plan General de Desarrollo de la Ciudad de México

Ejede palitica publica al que contribuye el Pp

Programas del Plan General de Desarrollo de la Ciudad de México
Tipo de Programa
No disponible

Programa
Objetivo del Programa

Alineacion con objetivos del desarrollo sostenible
Objetivo al que contribuye el Pp

11 - Ciudadesy comunidades sostenibles

Alineacion con € programa de Gobierno dela Ciudad de M éxico
Ejedepolitica publica al que contribuye el Pp

2. Ciudad Sustentable

Matriz deindicadores para resultados
Resumen narrativo

Mantener y conservar las calles de la Alcaldia libres de desechos, ofreciendo espacios salubres para el
esparcimiento de quienes ahi acuden, limpios y libres de contaminacion, bien iluminados, evitando la
acumulacién de desechos organicos e inorganicos. Contar con un programa eficiente de recoleccion de los
residuos organicos e inorganicos, conservacion y mantenimiento del alumbrado publico, éreas verdes y de

espacios publicos;, mejoramiento en la movilidad.
Nivel en laMatriz de Marco L égico
ACTIVIDAD

Datos deidentificacion del indicador
Nombre del indicador Dimension del indicador
Programaintegral de movilidad inteligente Eficacia

Definicion del indicador
Tipo deindicador para resultados

Mide e grado de cumplimiento de los servicios
Gestion solicitados por la demanda ciudadana, en materia de
conservacion de imagen urbana en espacios publicos

Pagina 60 de 172



SECRETARIA DE

o
IR ﬂ GOBIERNO DE LA
ADMINISTRACION Y FINANZAS

q‘g “ CIUDAD DE MEXICO

Tipovalor dela meta Unidad de medida

Relativo PORCENTAJE

M étodo de Calculo

Porcentgje de acciones realizadas en materia de conservacion de imagen urbana en espacios publicos
realizadas / Numero de acciones en materia de conservacion de imagen urbana en espacios publicos
programadas x 100

Desagr egacion Geogr afica Frecuencia de medicion

Alcaldias Trimestral

Serie deinformacién disponible
Informacion disponible

L as series de datos no han cambiado debido a que la linea base de célculo es 2020

CriteriosCREMAA
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Caracteristica

Claridad

Relevancia

Economia

Monitoreable

Ad

Ap

ecuado

orte

Marginal

No

SECRETARIA DE

Clasificacion

Si

Si

Viabilidad dela meta

Meta acumulable

Factibilidad de la meta

Linea Base

ADMINISTRACION Y FINANZAS

Justificacion

El indicador es preciso y de fécil comprensién por usuarios no
especializados, pues su formulacién es sencilla.

El indicador aporta informacién respecto a los efectos que tienen las
acciones del Programa sobre los objetivos que este se ha planteado en el
glercicio presupuestal reportado, a su vez permite observar tendencias
acerca de los impactos del Programa sobre la problemética que éste
atiende en el mediano y largo plazo.

El indicador no requiere recursos adicionales para su medicion, pues la
informacién se obtiene del desarrollo cotidiano del programa.

Se calcula a partir de las bases de datos generadas durante la operacion del
programa, por lo que se tienen datos a lo largo del ciclo presupuestal que
permiten dar seguimiento al comportamiento del indicador.

Se considera que el indicador es preciso para estimar el logro del objetivo.

El indicador proporcionainformacion adicional alos demés indicadores.

Comportamiento del Indicador

Ascendente

Justificacion de la Factibilidad

Es un programa definido mediante un marco juridico
y administrativo claro, con procedimientos
establecidos y documentados que le permiten realizar
actividades sistemdticas y cuenta con infraestructura
fisica operativa que lefacilitael logro de lameta.
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¢Tienelinea base? ARo

Si 2021

Denominador (universo de cobertura)

40000 1014630

Justificacion linea base
Periodo al que corresponde el valor
Reportes mensuales de las areas encargadas de
Enero-Diciembre proporcionar €l mantenimiento a la infraestructura
vial, zonas verdes y espacios publicos .

Par ametr os de semaforizacion

Tipo devalor
Relativo
Umbral Verde (Minimo): 0.9 Umbral Verde (Maximo): 1
Umbra Amarillo (Minimo): 0.8 Umbra Amarillo (Méaximo): 0.89
Umbral Rojo (Minimo): 0.6 Umbral Rojo (Maximo): 0.79

Metas del ciclo presupuestario
Periodo (segun la frecuencia de medicion)

Trimestral

Valor 1

Indicador (relativo): 0.3 Numerador (absoluto): 90

Denominador (universo de cobertura): 360 Periodo a que corresponde el valor: Trimestral
Valor 2

Indicador (relativo): 0.5 Numerador (absoluto): 180

Denominador (universo de cobertura): 360 Periodo al que corresponde el valor: Trimestral
Valor 3
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Indicador (relativo): 0.8 Numerador (absoluto): 270

Denominador (universo de cobertura): 360 Periodo a que corresponde el valor: Trimestral
Vaor 4

Indicador (relativo): 1 Numerador (absoluto): 360

Denominador (universo de cobertura): 360 Periodo a que corresponde el valor: Trimestral

Caracteristicasdelasvariables

Variable 1

Nombre de la variable: Porcentaje de cumplimiento acciones de espacios publicos realizadas / Porcentaje de
cumplimiento acciones de espacios publicos Programadas * 100

Descripcion de lavariable: Cumplimiento de la meta programada

Unidad de medida: PORCENTAJE Desagregacion Geografica: Alcaldia

Método de recopilacion de datos. Explotacion de

Frecuencia Trimesiral registros administrativos

Fecha de disponibilidad de lainformacion: 14/09/2023

Pagina 64 de 172



0
& S s
[+]

SECRETARIA DE
ADMINISTRACION Y FINANZAS

Variable 2

Nombre de la variable: Porcentaje de cumplimiento acciones de espacios publicos realizadas / Porcentaje de
cumplimiento acciones de espacios publicos Programadas * 100

Descripcion de lavariable: Cumplimiento de la meta programada

Unidad de medida: PORCENTAJE Desagregacion Geografica: Alcaldia

Método de recopilacion de datos: Explotacion de

Frecuencia Trimestra registros administrativos

Fecha de disponibilidad de lainformacion: 14/09/2023

Serie estadistica
Serie 1
Ciclo serie: 2021 Valor serie: 360
Periodo de la serie (inicio): Enero Periodo de la serie (fin): Diciembre

Contacto I ndicador

Nombre: Sergio Ivan

Apéllido Paterno: Galindo

Apellido M aterno: Hernandez

Area: Direccion General de Servicios Urbanos

Puesto: Director General de Servicios Urbanos

Correo electronico: "sgalindoh@tla pan.cdmx.gob.mx "
Teléfono: 5513151678

Extension: 0

Actividad 1 (Componente 1)

Datos de identificacion del programa presupuestario (Pp)
Unidad responsable del Pp: AlcaldiaTlapan
Clasificacion del Pp: E187
Denominacion del Pp: Servicios publicos
NombredelaMatriz: E187 Servicios publicos

Alineacion con € PGD y sus programas derivados
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Plan General de Desarrollo de la Ciudad de México

Ejede palitica publica al que contribuye el Pp

Programas del Plan General de Desarrollo de la Ciudad de México
Tipo de Programa
No disponible

Programa
Objetivo del Programa

Alineacion con objetivos del desarrollo sostenible
Objetivo al que contribuye el Pp

11 - Ciudadesy comunidades sostenibles

Alineacion con € programa de Gobierno dela Ciudad de M éxico
Ejedepolitica publica al que contribuye el Pp

2. Ciudad Sustentable

Matriz deindicadores para resultados
Resumen narrativo

Mantener y conservar las calles de la Alcaldia libres de desechos, ofreciendo espacios salubres para el
esparcimiento de quienes ahi acuden, limpios y libres de contaminacion, bien iluminados, evitando la
acumulacién de desechos organicos e inorganicos. Contar con un programa eficiente de recoleccion de los
residuos organicos e inorganicos, conservacion y mantenimiento del alumbrado publico, éreas verdes y de

espacios publicos;, mejoramiento en la movilidad.
Nivel en laMatriz de Marco L égico
ACTIVIDAD

Datos deidentificacion del indicador
Nombre del indicador Dimension del indicador
Programaintegral de movilidad inteligente Eficacia

Definicion del indicador
Tipo deindicador para resultados

Mide e grado de cumplimiento de los servicios
Gestion solicitados por la demanda ciudadana, en materia de
conservacion de imagen urbana en espacios publicos
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Tipovalor dela meta Unidad de medida

Relativo PORCENTAJE

M étodo de Calculo

Porcentgje de acciones realizadas en materia de conservacion de imagen urbana en espacios publicos
realizadas / Numero de acciones en materia de conservacion de imagen urbana en espacios publicos
programadas x 100

Desagr egacion Geogr afica Frecuencia de medicion

Alcaldias Trimestral

Serie deinformacién disponible
Informacion disponible

L as series de datos no han cambiado debido a que la linea base de célculo es 2020

CriteriosCREMAA
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Caracteristica

Claridad

Relevancia

Economia

Monitoreable

Ad

Ap

ecuado

orte

Marginal

No

SECRETARIA DE

Clasificacion

Si

Si

Viabilidad dela meta

Meta acumulable

Factibilidad de la meta

Linea Base

ADMINISTRACION Y FINANZAS

Justificacion

El indicador es preciso y de fécil comprensién por usuarios no
especializados, pues su formulacién es sencilla.

El indicador aporta informacién respecto a los efectos que tienen las
acciones del Programa sobre los objetivos que este se ha planteado en el
glercicio presupuestal reportado, a su vez permite observar tendencias
acerca de los impactos del Programa sobre la problemética que éste
atiende en el mediano y largo plazo.

El indicador no requiere recursos adicionales para su medicion, pues la
informacién se obtiene del desarrollo cotidiano del programa.

Se calcula a partir de las bases de datos generadas durante la operacion del
programa, por lo que se tienen datos a lo largo del ciclo presupuestal que
permiten dar seguimiento al comportamiento del indicador.

Se considera que el indicador es preciso para estimar el logro del objetivo.

El indicador proporcionainformacion adicional alos demés indicadores.

Comportamiento del Indicador

Ascendente

Justificacion de la Factibilidad

Es un programa definido mediante un marco juridico
y administrativo claro, con procedimientos
establecidos y documentados que le permiten realizar
actividades sistemdticas y cuenta con infraestructura
fisica operativa que lefacilitael logro de lameta.
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¢Tienelinea base? ARo

Si 2021

Denominador (universo de cobertura)

1.0000 1014360

Justificacion linea base
Periodo al que corresponde el valor
Reportes mensuales de las areas encargadas de
Enero-Diciembre proporcionar €l mantenimiento a la infraestructura
vial, zonas verdes y espacios publicos .

Par ametr os de semaforizacion

Tipo devalor
Relativo
Umbral Verde (Minimo): 0.9 Umbral Verde (Maximo): 1
Umbra Amarillo (Minimo): 0.8 Umbra Amarillo (Méaximo): 0.89
Umbral Rojo (Minimo): 0.6 Umbral Rojo (Maximo): 0.79

Metas del ciclo presupuestario
Periodo (segun la frecuencia de medicion)

Trimestral

Valor 1

Indicador (relativo): 0.3 Numerador (absoluto): 90

Denominador (universo de cobertura): 360 Periodo a que corresponde el valor: Trimestral
Valor 2

Indicador (relativo): 0.5 Numerador (absoluto): 180

Denominador (universo de cobertura): 360 Periodo al que corresponde el valor: Trimestral
Valor 3
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Indicador (relativo): 0.8 Numerador (absoluto): 270

Denominador (universo de cobertura): 360 Periodo a que corresponde el valor: Trimestral
Vaor 4

Indicador (relativo): 1 Numerador (absoluto): 360

Denominador (universo de cobertura): 360 Periodo a que corresponde el valor: Trimestral

Caracteristicasdelasvariables

Variable 1

Nombre de la variable: Porcentaje de cumplimiento acciones de espacios publicos realizadas / Porcentaje de
cumplimiento acciones de espacios publicos Programadas * 100

Descripcion de lavariable: Cumplimiento de la meta programada

Unidad de medida: PORCENTAJE Desagregacion Geografica: Alcaldia

Método de recopilacion de datos. Explotacion de

Frecuencia Trimesiral registros administrativos

Fecha de disponibilidad de lainformacion: 14/09/2023
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Variable 2

Nombre de la variable: Porcentaje de cumplimiento acciones de espacios publicos realizadas / Porcentaje de
cumplimiento acciones de espacios publicos Programadas * 100

Descripcion de lavariable: Cumplimiento de la meta programada

Unidad de medida: PORCENTAJE Desagregacion Geografica: Alcaldia

Método de recopilacion de datos: Explotacion de

Frecuencia Trimestra registros administrativos

Fecha de disponibilidad de lainformacion: 14/09/2023

Serie estadistica
Serie 1
Ciclo serie: 2021 Valor serie: 360
Periodo de la serie (inicio): Enero Periodo de la serie (fin): Diciembre

Contacto I ndicador

Nombre: Sergio Ivan

Apéllido Paterno: Galindo

Apellido M aterno: Hernandez

Area: Direccion General de Servicios Urbanos

Puesto: Director General de Servicios Urbanos

Correo electronico: "sgalindoh@tla pan.cdmx.gob.mx "
Teléfono: 5513151678

Extension: 0

Actividad 1 (Componente 1)

Datos de identificacion del programa presupuestario (Pp)
Unidad responsable del Pp: AlcaldiaTlapan
Clasificacion del Pp: E187
Denominacion del Pp: Servicios publicos
NombredelaMatriz: E187 Servicios publicos

Alineacion con € PGD y sus programas derivados
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Plan General de Desarrollo de la Ciudad de México

Ejede palitica publica al que contribuye el Pp

Programas del Plan General de Desarrollo de la Ciudad de México
Tipo de Programa
No disponible

Programa
Objetivo del Programa

Alineacion con objetivos del desarrollo sostenible
Objetivo al que contribuye el Pp

11 - Ciudadesy comunidades sostenibles

Alineacion con € programa de Gobierno dela Ciudad de M éxico
Ejedepolitica publica al que contribuye el Pp

2. Ciudad Sustentable

Matriz deindicadores para resultados
Resumen narrativo

Mantener y conservar las calles de la Alcaldia libres de desechos, ofreciendo espacios salubres para el
esparcimiento de quienes ahi acuden, limpios y libres de contaminacion, bien iluminados, evitando la
acumulacién de desechos organicos e inorganicos. Contar con un programa eficiente de recoleccion de los
residuos organicos e inorganicos, conservacion y mantenimiento del alumbrado publico, éreas verdes y de

espacios publicos;, mejoramiento en la movilidad.
Nivel en laMatriz de Marco L égico
ACTIVIDAD

Datos deidentificacion del indicador
Nombre del indicador Dimension del indicador
Programaintegral de movilidad inteligente Eficacia

Definicion del indicador
Tipo deindicador para resultados

Mide e grado de cumplimiento de los servicios
Gestion solicitados por la demanda ciudadana, en materia de
conservacion de imagen urbana en espacios publicos
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Tipovalor dela meta Unidad de medida

Relativo PORCENTAJE

M étodo de Calculo

Porcentgje de acciones realizadas en materia de conservacion de imagen urbana en espacios publicos
realizadas / Numero de acciones en materia de conservacion de imagen urbana en espacios publicos
programadas x 100

Desagr egacion Geogr afica Frecuencia de medicion

Alcaldias Trimestral

Serie deinformacién disponible
Informacion disponible

L as series de datos no han cambiado debido a que la linea base de célculo es 2020

CriteriosCREMAA
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Caracteristica

Claridad

Relevancia

Economia

Monitoreable

Ad

Ap

ecuado

orte

Marginal

No

SECRETARIA DE

Clasificacion

Si

Si

Viabilidad dela meta

Meta acumulable

Factibilidad de la meta

Linea Base

ADMINISTRACION Y FINANZAS

Justificacion

El indicador es preciso y de fécil comprensién por usuarios no
especializados, pues su formulacién es sencilla.

El indicador aporta informacién respecto a los efectos que tienen las
acciones del Programa sobre los objetivos que este se ha planteado en el
glercicio presupuestal reportado, a su vez permite observar tendencias
acerca de los impactos del Programa sobre la problemética que éste
atiende en el mediano y largo plazo.

El indicador no requiere recursos adicionales para su medicion, pues la
informacién se obtiene del desarrollo cotidiano del programa.

Se calcula a partir de las bases de datos generadas durante la operacion del
programa, por lo que se tienen datos a lo largo del ciclo presupuestal que
permiten dar seguimiento al comportamiento del indicador.

Se considera que el indicador es preciso para estimar el logro del objetivo.

El indicador proporcionainformacion adicional alos demés indicadores.

Comportamiento del Indicador

Ascendente

Justificacion de la Factibilidad

Es un programa definido mediante un marco juridico
y administrativo claro, con procedimientos
establecidos y documentados que le permiten realizar
actividades sistemdticas y cuenta con infraestructura
fisica operativa que lefacilitael logro de lameta.
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¢Tienelinea base? ARo

Si 2021

Denominador (universo de cobertura)

1.0000 1014360

Justificacion linea base
Periodo al que corresponde el valor
Reportes mensuales de las areas encargadas de
Enero-Diciembre proporcionar €l mantenimiento a la infraestructura
vial, zonas verdes y espacios publicos .

Par ametr os de semaforizacion

Tipo devalor
Relativo
Umbral Verde (Minimo): 0.9 Umbral Verde (Maximo): 1
Umbra Amarillo (Minimo): 0.8 Umbra Amarillo (Méaximo): 0.89
Umbral Rojo (Minimo): 0.6 Umbral Rojo (Maximo): 0.79

Metas del ciclo presupuestario
Periodo (segun la frecuencia de medicion)

Trimestral

Valor 1

Indicador (relativo): 0.3 Numerador (absoluto): 90

Denominador (universo de cobertura): 360 Periodo a que corresponde el valor: Trimestral
Valor 2

Indicador (relativo): 0.5 Numerador (absoluto): 180

Denominador (universo de cobertura): 360 Periodo al que corresponde el valor: Trimestral
Valor 3
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Indicador (relativo): 0.8 Numerador (absoluto): 270

Denominador (universo de cobertura): 360 Periodo a que corresponde el valor: Trimestral
Vaor 4

Indicador (relativo): 1 Numerador (absoluto): 360

Denominador (universo de cobertura): 360 Periodo a que corresponde el valor: Trimestral

Caracteristicasdelasvariables

Variable 1

Nombre de la variable: Porcentaje de cumplimiento acciones de espacios publicos realizadas / Porcentaje de
cumplimiento acciones de espacios publicos Programadas * 100

Descripcion de lavariable: Cumplimiento de la meta programada

Unidad de medida: PORCENTAJE Desagregacion Geografica: Alcaldia

Método de recopilacion de datos. Explotacion de

Frecuencia Trimesiral registros administrativos

Fecha de disponibilidad de lainformacion: 14/09/2023
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Variable 2

Nombre de la variable: Porcentaje de cumplimiento acciones de espacios publicos realizadas / Porcentaje de
cumplimiento acciones de espacios publicos Programadas * 100

Descripcion de lavariable: Cumplimiento de la meta programada

Unidad de medida: PORCENTAJE Desagregacion Geografica: Alcaldia

Método de recopilacion de datos: Explotacion de

Frecuencia Trimestra registros administrativos

Fecha de disponibilidad de lainformacion: 14/09/2023

Serie estadistica
Serie 1
Ciclo serie: 2021 Valor serie: 360
Periodo de la serie (inicio): Enero Periodo de la serie (fin): Diciembre

Contacto I ndicador

Nombre: Sergio Ivan

Apéllido Paterno: Galindo

Apellido M aterno: Hernandez

Area: Direccion General de Servicios Urbanos

Puesto: Director General de Servicios Urbanos

Correo electronico: "sgalindoh@tla pan.cdmx.gob.mx "
Teléfono: 5513151678

Extension: 0

Actividad 1 (Componente 1)

Datos de identificacion del programa presupuestario (Pp)
Unidad responsable del Pp: AlcaldiaTlapan
Clasificacion del Pp: E187
Denominacion del Pp: Servicios publicos
NombredelaMatriz: E187 Servicios publicos

Alineacion con € PGD y sus programas derivados
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Plan General de Desarrollo de la Ciudad de México

Ejede palitica publica al que contribuye el Pp

Programas del Plan General de Desarrollo de la Ciudad de México
Tipo de Programa
No disponible

Programa
Objetivo del Programa

Alineacion con objetivos del desarrollo sostenible
Objetivo al que contribuye el Pp

11 - Ciudadesy comunidades sostenibles

Alineacion con € programa de Gobierno dela Ciudad de M éxico
Ejede palitica publica al que contribuye el Pp

2. Ciudad Sustentable

Matriz deindicadores para resultados
Resumen narrativo

Contribuir a derecho de la poblacion a contar con el agua potable en sus viviendas, principamente en las
zonas de marginacion.

Nivel en laMatriz deMarco L 6gico
ACTIVIDAD

Datos deidentificacion del indicador

Nombre del indicador

Dimension del indicador
Porcentgje de M3 de pipas de agua potable, para €

abastecimiento de la poblacion en sus viviendas, Eficacia
principalmente en las zonas de marginacion.

Tipo deindicador para resultados eIl e (e

Mide la reparticion en M3, respecto a las pipas de

Gestion agua entregadasM 3 de agua potable entregados
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Unidad de medida

METRO CUBICO

Metros cubicos entregados/metros cubicos programados* 100

Desagr egacion Geogr afica Frecuencia de medicion

Alcaldias

Trimestral

Serie de informacion disponible

Informacion disponible

Archivos histéricos de atencion de las acciones contempladas en este programa.

Criterios CREMAA

Caracteristica  Clasificacion

Claridad S

Relevancia S

Economia S

Monitoreable |Si

Adecuado S

Aporte
Marginal

Justificacion

El indicador es preciso y de fécil comprension por usuarios no
especializados, pues su formulacién es sencilla.

El indicador aporta informacién respecto a los efectos que tienen las
acciones del Programa sobre los objetivos que este se ha planteado en el
gjercicio presupuestal reportado, a su vez permite observar tendencias
acerca de los impactos del Programa sobre la problemética que éste
atiende en el mediano y largo plazo.

El indicador no requiere recursos adicionales para su medicion, pues la
informacion se obtiene del desarrollo cotidiano del programa.

Se calcula a partir de las bases de datos generadas durante la operacion del
programa, por lo que se tienen datos a lo largo del ciclo presupuestal que
permiten dar seguimiento a comportamiento del indicador.

Se considera que e indicador es preciso para estimar el logro del objetivo.

El indicador proporcionainformacion adicional alos demas indicadores.
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Viabilidad dela meta

M eta acumulable

S
Factibilidad dela meta
S
Linea Base
cTienelinea base?
No

Sin dato disponible

Periodo al que corresponde el valor

Sin dato disponible

Par ametr os de semaforizacion
Tipo devalor

Relativo

Umbral Verde (Minimo): 0.9

Umbra Amarillo (Minimo): 0.8

Umbral Rojo (Minimo): 0.6

Metas del ciclo presupuestario

Periodo (segun la frecuencia de medicion)

Trimestral

Vaor 1l

Comportamiento del Indicador

Regular

Justificacion de la Factibilidad

De acuerdo a histérico del cumplimiento del
programa presupuestario, se considera alcanzar la
meta programada en €l gercicio fiscal.

Afo
Sin dato disponible

Denominador (universo de cobertura)

Sin dato disponible

Justificacion linea base

Sin dato disponible

Umbral Verde (Maximo): 1

Umbra Amarillo (Méaximo): 0.89

Umbral Rojo (Maximo): 0.79
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Indicador (relativo): 1 Numerador (absoluto): 1

Denominador (universo de cobertura): 1 Periodo a que corresponde el valor: Trimestral
Valor 2

Indicador (relativo): 1 Numerador (absoluto): 1

Denominador (universo de cobertura): 1 Periodo a que corresponde el valor: Trimestral
Valor 3

Indicador (relativo): 1 Numerador (absoluto): 1

Denominador (universo de cobertura): 1 Periodo al que corresponde el valor: Trimestral
Vaor 4

Indicador (relativo): 1 Numerador (absoluto): 1

Denominador (universo de cobertura): 1 Periodo al que corresponde el valor: Trimestral

Caracteristicasdelasvariables

Variable 1

Nombre de la variable: Casos de Excepcidn

Descripcion de la variable: La autorizacion de los casos presentados por parte del Organo Colegiado del
Subcomité de Obras.

Unidad de medida: METRO CUBICO Desagregacion Geogréfica: Alcaldia

Método de recopilacion de datos: Explotacion de

Frecuencia Trimesird registros administrativos

Fecha de disponibilidad de lainformacion: 15/09/2023
Variable 2

Nombre de la variable: Casos de Excepcidn
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Descripcion de la variable: La autorizacion de los casos presentados por parte del Organo Colegiado del
Subcomité de Obras.

Unidad de medidaz METRO CUBICO Desagregacion Geogréfica: Alcaldia

Método de recopilacion de datos. Explotacion de

Frecuencia Trimesiral registros administrativos

Fecha de disponibilidad de lainformacion: 15/09/2023

Serie estadistica
Serie 1
Ciclo serie: 2023 Valor serie: 100
Periodo de la serie (inicio): Enero Periodo de la serie (fin): Diciembre

Contacto I ndicador

Nombre: Fernando

Apéllido Paterno: Silis

Apellido Materno: Flores

Area: Direccion General de Obrasy Desarrollo Urbano
Puesto: Director de Planeacion y Control de Obras
Correo eectroénico: fsilis@tlalpan.cdmx.gob.mx
Teléfono: 5554831500

Extension: 4514

Actividad 1 (Componente 1)

Datos de identificacion del programa presupuestario (Pp)
Unidad responsable del Pp: Alcaldia Tlalpan
Clasificacion del Pp: E187
Denominacion del Pp: Servicios publicos
Nombredela Matriz: E187 Servicios publicos

Alineacion con €l PGD y sus programas derivados
Plan General de Desarrollo de la Ciudad de México

Ejede palitica publica al que contribuye el Pp
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Programas del Plan General de Desarrollo de la Ciudad de México
Tipo de Programa
No disponible

Programa

Objetivo del Programa

Alineacion con objetivos del desarrollo sostenible
Objetivo al que contribuye el Pp

11 - Ciudadesy comunidades sostenibles

Alineacién con el programa de Gobierno de la Ciudad de M éxico
Ejedepolitica puablica al que contribuye el Pp

2. Ciudad Sustentable

Matriz deindicadores para resultados
Resumen narrativo

Mantener y conservar las calles de la Alcaldia libres de desechos, ofreciendo espacios salubres para el
esparcimiento de quienes ahi acuden, limpios y libres de contaminacién, bien iluminados, evitando la
acumulacién de desechos organicos e inorganicos. Contar con un programa eficiente de recoleccion de los
residuos organicos e inorganicos, conservacion y mantenimiento del alumbrado publico, areas verdes y de
espacios publicos;, mejoramiento en la movilidad.

Nivel en laMatriz de Marco L égico
ACTIVIDAD

Datos deidentificacion del indicador

Nombre del indicador Dimension del indicador

Programaintegral de movilidad inteligente Eficacia

Definicién del indicador
Tipo deindicador pararesultados
Mide e grado de cumplimiento de los servicios

Gestion solicitados en rehabilitar, conservar y mantener lared
de alumbrado publico

Tipo valor dela meta Unidad de medida

Relativo PORCENTAJE
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Porcentaje de acciones realizadas en materia de recoleccién de residuos organicos e inorganicos realizadas /
NUmero de acciones en materia de recoleccion de residuos organicos e inorgani cos programadas x 100

Desagr egacion Geogr afica Frecuencia de medicion

Alcaldias

Trimestral

Serie deinformacion disponible

Informacion disponible

L as series de datos no han cambiado debido a que lalinea base de calculo es 2020

CriteriosCREMAA

Caracteristica

Claridad

Relevancia

Economia

Monitoreable

Adecuado

Aporte
Marginal

Clasificacion

No

No

No

No

No

No

Viabilidad dela meta

Justificacion

El indicador es preciso y de fécil comprension por usuarios no
especializados, pues su formulacién es sencilla.

El indicador aporta informacion respecto a los efectos que tienen las
acciones del Programa sobre |os objetivos que este se ha planteado en el
gjercicio presupuestal reportado, a su vez permite observar tendencias
acerca de los impactos del Programa sobre la problemética que éste
atiende en el mediano y largo plazo.

El indicador no requiere recursos adicionales para su medicion, pues la
informacion se obtiene del desarrollo cotidiano del programa.

Se calcula a partir de las bases de datos generadas durante la operacion del
programa, por lo que se tienen datos a lo largo del ciclo presupuestal que
permiten dar seguimiento a comportamiento del indicador.

Se considera que € indicador es preciso para estimar el logro del objetivo.

El indicador proporcionainformacion adicional alos demas indicadores.
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M eta acumulable

No

Factibilidad de la meta

Linea Base

JTienelinea base?

1.0000

Periodo al que corresponde el valor

Enero-Diciembre

Par ametr os de semaforizacion
Tipo devalor
Relativo
Umbral Verde (Minimo): 0.9

Umbral Amarillo (Minimo): 0.8

Umbral Rojo (Minimo): 0.6

Metas del ciclo presupuestario

Periodo (seguin la frecuencia de medicion)

Comportamiento del Indicador

Ascendente

Justificacion de la Factibilidad
Es un programa definido mediante un marco juridico
y administrativo claro, con  procedimientos
establecidos y documentados que le permiten realizar

actividades sistematicas y cuenta con infraestructura
fisica operativa que le facilitael logro de la meta.

2021

Denominador (universo de cobertura)

410000

Justificacion linea base

Reportes mensuales de las areas encargadas de
proporcionar €l mantenimiento a la infraestructura
vial, zonas verdes'y espacios publicos.

Umbral Verde (Maximo): 1

Umbral Amarillo (Mé&ximo): 0.89

Umbral Rojo (Maximo): 0.79
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Trimestral
Valor 1

Indicador (relativo): 0.3

Denominador (universo de cobertura): 410000
Valor 2

Indicador (relativo): 0.5

Denominador (universo de cobertura): 410000
Valor 3

Indicador (relativo): 0.8

Denominador (universo de cobertura): 410000
Vaor 4

Indicador (relativo): 0.1

Denominador (universo de cobertura): 4100000

Caracteristicasdelasvariables

Variable 1

Nombre de la variable: Porcentaje de cumplimiento acciones de toneladas realizadas / Porcentaje de

Numerador (absoluto): 102500

Periodo a que corresponde el valor: Trimestral

Numerador (absoluto): 205000

Periodo a que corresponde el valor: Trimestral

Numerador (absoluto): 307500

Periodo al que corresponde el valor: Trimestral

Numerador (absoluto): 410000

Periodo a que corresponde el valor: Trimestral

cumplimiento acciones de tonel adas Programadas * 100

Descripcion de lavariable: Cumplimiento de la meta programada

Unidad de medida: PORCENTAJE

Desagregacion Geogréfica: Alcaldia

Método de recopilacion de datos: Explotacion de

Frecuencia Trimesira registros administrativos

Fecha de disponibilidad de lainformacion: 14/09/2023
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Variable 2

Nombre de la variable: Porcentaje de cumplimiento acciones de toneladas realizadas / Porcentagje de
cumplimiento acciones de toneladas Programadas * 100

Descripcion de lavariable: Cumplimiento de la meta programada

Unidad de medida: PORCENTAJE Desagregacion Geografica: Alcaldia

Método de recopilacion de datos: Explotacion de

Frecuencia Trimestra registros administrativos

Fecha de disponibilidad de lainformacion: 14/09/2023

Serie estadistica
Serie 1
Ciclo serie: 2023 Valor serie: 41000
Periodo de la serie (inicio): Enero Periodo de la serie (fin): Diciembre

Contacto I ndicador

Nombre: Sergio Ivan

Apéllido Paterno: Galindo

Apellido M aterno: Hernandez

Area: Direccion General de Servicios Urbanos
Puesto: Director General de Servicios Urbanos
Correo electronico: sgalindoh@tlal pan.cdmx.gob.mx
Teléfono: 5513151678

Extension: 0

Actividad 1 (Componente 1)

Datos de identificacion del programa presupuestario (Pp)
Unidad responsable del Pp: AlcaldiaTlapan
Clasificacion del Pp: E187
Denominacion del Pp: Servicios publicos
NombredelaMatriz: E187 Servicios publicos

Alineacion con € PGD y sus programas derivados
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Plan General de Desarrollo de la Ciudad de México

Ejede palitica publica al que contribuye el Pp

Programas del Plan General de Desarrollo de la Ciudad de México
Tipo de Programa
No disponible

Programa

Objetivo del Programa

Alineacion con objetivos del desarrollo sostenible
Objetivo al que contribuye el Pp

11 - Ciudadesy comunidades sostenibles

Alineacion con € programa de Gobierno dela Ciudad de M éxico
Ejedepolitica publica al que contribuye el Pp

2. Ciudad Sustentable

Matriz deindicadores para resultados
Resumen narrativo

Mantener y conservar las calles de la Alcaldia libres de desechos, ofreciendo espacios salubres para el
esparcimiento de quienes ahi acuden, limpios y libres de contaminacion, bien iluminados, evitando la
acumulacién de desechos organicos e inorganicos. Contar con un programa eficiente de recoleccion de los
residuos organicos e inorganicos, conservacion y mantenimiento del alumbrado publico, éreas verdes y de
espacios publicos;, mejoramiento en la movilidad.

Nivel en laMatriz de Marco L égico
ACTIVIDAD

Datos deidentificacion del indicador

Nombre del indicador Dimension del indicador

Programaintegral de movilidad inteligente Eficacia

Definicion del indicador

Tipo deindicador para resultados
Mide e grado de cumplimiento de los servicios

Gestion solicitados en rehabilitar, conservar y mantener lared
de alumbrado publico

Pagina 88 de 172



o
k‘!’& ﬂ GOBIERNO DE LA

Uy “ CIUDAD DE MEXICO

Tipovalor dela meta

Relativo

M étodo de Calculo

SECRETARIA DE
ADMINISTRACION Y FINANZAS

Unidad de medida

PORCENTAJE

Porcentaje de acciones realizadas en materia de recoleccidn de residuos organicos e inorganicos realizadas /
NUmero de acciones en materia de recoleccion de residuos organicos e inorganicos programadas x 100

Desagregacion Geogr afica Frecuencia de medicion

Alcaldias

Trimestral

Serie deinformacion disponible

Informacion disponible

L as series de datos no han cambiado debido a que la linea base de calculo es 2020

CriteriosCREMAA

Caracteristica Clasificacion

Claridad S

Relevancia S

Economia S

Monitoreable |Si

Adecuado S

Aporte
Marginal

Justificacion

El indicador es preciso y de fécil comprensién por usuarios no
especializados, pues su formulacién es sencilla.

El indicador aporta informacién respecto a los efectos que tienen las
acciones del Programa sobre los objetivos que este se ha planteado en el
gercicio presupuestal reportado, a su vez permite observar tendencias
acerca de los impactos del Programa sobre la problemética que éste
atiende en el mediano y largo plazo.

El indicador no requiere recursos adicionales para su medicion, pues la
informacion se obtiene del desarrollo cotidiano del programa.

Se calcula a partir de las bases de datos generadas durante la operacion del
programa, por lo que se tienen datos a lo largo del ciclo presupuestal que
permiten dar seguimiento al comportamiento del indicador.

Se considera que €l indicador es preciso para estimar €l logro del objetivo.

El indicador proporcionainformacion adicional alos demés indicadores.
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Viabilidad dela meta

M eta acumulable

No

Factibilidad de la meta

Linea Base

JTienelinea base?

1.0000

Periodo al que corresponde el valor

Enero-Diciembre

Par ametr os de semaforizacion
Tipo devalor
Relativo
Umbral Verde (Minimo): 0.9

Umbral Amarillo (Minimo): 0.8

Umbral Rojo (Minimo): 0.6

Metas del ciclo presupuestario

Periodo (seguin la frecuencia de medicion)

Comportamiento del Indicador

Ascendente

Justificacion de la Factibilidad
Es un programa definido mediante un marco juridico
y administrativo claro, con  procedimientos
establecidos y documentados que le permiten realizar

actividades sistematicas y cuenta con infraestructura
fisica operativaque le facilita el logro de la meta.

2021

Denominador (universo de cobertura)

410000

Justificacion linea base

Reportes mensuales de las areas encargadas de
proporcionar €l mantenimiento a la infraestructura
vial, zonas verdes'y espacios publicos.

Umbral Verde (Maximo): 1

Umbral Amarillo (Maximo): 0.89

Umbral Rojo (Maximo): 0.79
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Trimestral
Valor 1

Indicador (relativo): 0.3

Denominador (universo de cobertura): 410000
Valor 2

Indicador (relativo): 0.6

Denominador (universo de cobertura): 410000
Valor 3

Indicador (relativo): 0.8

Denominador (universo de cobertura): 410000
Vaor 4

Indicador (relativo): 1

Denominador (universo de cobertura): 410000

Caracteristicasdelasvariables

Variable 1

Nombre de la variable: Porcentaje de cumplimiento acciones de toneladas realizadas / Porcentaje de

Numerador (absoluto): 102500

Periodo a que corresponde el valor: Trimestral

Numerador (absoluto): 250000

Periodo a que corresponde el valor: Trimestral

Numerador (absoluto): 307500

Periodo al que corresponde el valor: Trimestral

Numerador (absoluto): 410000

Periodo a que corresponde el valor: Trimestral

cumplimiento acciones de tonel adas Programadas * 100

Descripcion de lavariable: Cumplimiento de la meta programada

Unidad de medida: PORCENTAJE

Desagregacion Geogréfica: Alcaldia

Método de recopilacion de datos: Explotacion de

Frecuencia Trimesira registros administrativos

Fecha de disponibilidad de lainformacion: 14/09/2023
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Variable 2

Nombre de la variable: Porcentaje de cumplimiento acciones de toneladas realizadas / Porcentagje de
cumplimiento acciones de toneladas Programadas * 100

Descripcion de lavariable: Cumplimiento de la meta programada

Unidad de medida: PORCENTAJE Desagregacion Geografica: Alcaldia

Método de recopilacion de datos: Explotacion de

Frecuencia Trimestra registros administrativos

Fecha de disponibilidad de lainformacion: 14/09/2023

Serie estadistica
Serie 1
Ciclo serie: 2023 Valor serie: 410000
Periodo de la serie (inicio): Enero Periodo de la serie (fin): Diciembre

Contacto I ndicador

Nombre: Sergio Ivan

Apéllido Paterno: Galindo

Apellido M aterno: Hernandez

Area: Direccion General de Servicios Urbanos
Puesto: Director General de Servicios Urbanos
Correo electronico: sgalindoh@tlal pan.cdmx.gob.mx
Teléfono: 5513151678

Extension: 0

Actividad 1 (Componente 1)

Datos de identificacion del programa presupuestario (Pp)
Unidad responsable del Pp: AlcaldiaTlapan
Clasificacion del Pp: E187
Denominacion del Pp: Servicios publicos
NombredelaMatriz: E187 Servicios publicos

Alineacion con € PGD y sus programas derivados
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Plan General de Desarrollo de la Ciudad de México

Ejede palitica publica al que contribuye el Pp

Programas del Plan General de Desarrollo de la Ciudad de México
Tipo de Programa
No disponible

Programa

Objetivo del Programa

Alineacion con objetivos del desarrollo sostenible
Objetivo al que contribuye el Pp

11 - Ciudadesy comunidades sostenibles

Alineacion con € programa de Gobierno dela Ciudad de M éxico
Ejedepolitica publica al que contribuye el Pp

2. Ciudad Sustentable

Matriz deindicadores para resultados
Resumen narrativo

Mantener y conservar las calles de la Alcaldia libres de desechos, ofreciendo espacios salubres para el
esparcimiento de quienes ahi acuden, limpios y libres de contaminacion, bien iluminados, evitando la
acumulacién de desechos organicos e inorganicos. Contar con un programa eficiente de recoleccion de los
residuos organicos e inorganicos, conservacion y mantenimiento del alumbrado publico, éreas verdes y de
espacios publicos;, mejoramiento en la movilidad.

Nivel en laMatriz de Marco L égico
ACTIVIDAD

Datos deidentificacion del indicador

Nombre del indicador Dimension del indicador

Programaintegral de movilidad inteligente Eficacia

Definicion del indicador

Tipo deindicador para resultados
Mide e grado de cumplimiento de los servicios

Gestion solicitados en rehabilitar, conservar y mantener lared
de alumbrado publico
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M étodo de Calculo
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Unidad de medida

PORCENTAJE

Porcentaje de acciones realizadas en materia de recoleccidn de residuos organicos e inorganicos realizadas /
NUmero de acciones en materia de recoleccion de residuos organicos e inorganicos programadas x 100

Desagregacion Geogr afica Frecuencia de medicion

Alcaldias

Trimestral

Serie deinformacion disponible

Informacion disponible

L as series de datos no han cambiado debido a que la linea base de calculo es 2020

CriteriosCREMAA

Caracteristica Clasificacion

Claridad S

Relevancia S

Economia S

Monitoreable |Si

Adecuado S

Aporte
Marginal

Justificacion

El indicador es preciso y de fécil comprensién por usuarios no
especializados, pues su formulacién es sencilla.

El indicador aporta informacién respecto a los efectos que tienen las
acciones del Programa sobre los objetivos que este se ha planteado en el
gercicio presupuestal reportado, a su vez permite observar tendencias
acerca de los impactos del Programa sobre la problemética que éste
atiende en el mediano y largo plazo.

El indicador no requiere recursos adicionales para su medicion, pues la
informacion se obtiene del desarrollo cotidiano del programa.

Se calcula a partir de las bases de datos generadas durante la operacion del
programa, por lo que se tienen datos a lo largo del ciclo presupuestal que
permiten dar seguimiento al comportamiento del indicador.

Se considera que €l indicador es preciso para estimar €l logro del objetivo.

El indicador proporcionainformacion adicional alos demés indicadores.
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Viabilidad dela meta

M eta acumulable

No

Factibilidad de la meta

Linea Base

JTienelinea base?

1.0000

Periodo al que corresponde el valor

Enero-Diciembre

Par ametr os de semaforizacion
Tipo devalor
Relativo
Umbral Verde (Minimo): 0.9

Umbral Amarillo (Minimo): 0.8

Umbral Rojo (Minimo): 0.6

Metas del ciclo presupuestario

Periodo (seguin la frecuencia de medicion)

Comportamiento del Indicador

Ascendente

Justificacion de la Factibilidad
Es un programa definido mediante un marco juridico
y administrativo claro, con  procedimientos
establecidos y documentados que le permiten realizar

actividades sistematicas y cuenta con infraestructura
fisica operativaque le facilita el logro de la meta.

2021

Denominador (universo de cobertura)

410000

Justificacion linea base

Reportes mensuales de las areas encargadas de
proporcionar €l mantenimiento a la infraestructura
vial, zonas verdes'y espacios publicos.

Umbral Verde (Maximo): 1

Umbral Amarillo (Maximo): 0.89

Umbral Rojo (Maximo): 0.79
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Trimestral
Valor 1

Indicador (relativo): 0.3

Denominador (universo de cobertura): 410000
Valor 2

Indicador (relativo): 0.5

Denominador (universo de cobertura): 410000
Valor 3

Indicador (relativo): 0.8

Denominador (universo de cobertura): 410000
Vaor 4

Indicador (relativo): 1

Denominador (universo de cobertura): 410000

Caracteristicasdelasvariables

Variable 1

Nombre de la variable: Porcentaje de cumplimiento acciones de toneladas realizadas / Porcentaje de

Numerador (absoluto): 102500

Periodo a que corresponde el valor: Trimestral

Numerador (absoluto): 205000

Periodo a que corresponde el valor: Trimestral

Numerador (absoluto): 307500

Periodo al que corresponde el valor: Trimestral

Numerador (absoluto): 410000

Periodo a que corresponde el valor: Trimestral

cumplimiento acciones de tonel adas Programadas * 100

Descripcion de lavariable: Cumplimiento de la meta programada

Unidad de medida: PORCENTAJE

Desagregacion Geogréfica: Alcaldia

Método de recopilacion de datos. Explotacion de

Frecuencia Trimesira registros administrativos

Fecha de disponibilidad de lainformacion: 14/09/2023
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Variable 2

Nombre de la variable: Porcentaje de cumplimiento acciones de toneladas realizadas / Porcentagje de
cumplimiento acciones de toneladas Programadas * 100

Descripcion de lavariable: Cumplimiento de la meta programada

Unidad de medida: PORCENTAJE Desagregacion Geografica: Alcaldia

Método de recopilacion de datos: Explotacion de

Frecuencia Trimestra registros administrativos

Fecha de disponibilidad de lainformacion: 14/09/2023

Serie estadistica
Serie 1
Ciclo serie: 2023 Valor serie: 410000
Periodo de la serie (inicio): Enero Periodo de la serie (fin): Diciembre

Contacto I ndicador

Nombre: Sergio Ivan

Apéllido Paterno: Galindo

Apellido M aterno: Hernandez

Area: Direccion General de Servicios Urbanos
Puesto: Director General de Servicios Urbanos
Correo electronico: sgalindoh@tlal pan.cdmx.gob.mx
Teléfono: 5513151678

Extension: 0

Actividad 1 (Componente 1)

Datos de identificacion del programa presupuestario (Pp)
Unidad responsable del Pp: AlcaldiaTlapan
Clasificacion del Pp: E187
Denominacion del Pp: Servicios publicos
NombredelaMatriz: E187 Servicios publicos

Alineacion con € PGD y sus programas derivados
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Plan General de Desarrollo de la Ciudad de México

Ejede palitica publica al que contribuye el Pp

Programas del Plan General de Desarrollo de la Ciudad de México
Tipo de Programa
No disponible

Programa

Objetivo del Programa

Alineacion con objetivos del desarrollo sostenible
Objetivo al que contribuye el Pp

11 - Ciudadesy comunidades sostenibles

Alineacion con € programa de Gobierno dela Ciudad de M éxico
Ejedepolitica publica al que contribuye el Pp

2. Ciudad Sustentable

Matriz deindicadores para resultados
Resumen narrativo

Mantener y conservar las calles de la Alcaldia libres de desechos, ofreciendo espacios salubres para el
esparcimiento de quienes ahi acuden, limpios y libres de contaminacion, bien iluminados, evitando la
acumulacién de desechos organicos e inorganicos. Contar con un programa eficiente de recoleccion de los
residuos organicos e inorganicos, conservacion y mantenimiento del alumbrado publico, éreas verdes y de
espacios publicos;, mejoramiento en la movilidad.

Nivel en laMatriz de Marco L égico
ACTIVIDAD

Datos deidentificacion del indicador

Nombre del indicador Dimension del indicador

Programaintegral de movilidad inteligente Eficacia

Definicion del indicador

Tipo deindicador para resultados
Mide e grado de cumplimiento de los servicios

Gestion solicitados en rehabilitar, conservar y mantener lared
de alumbrado publico
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Unidad de medida

PORCENTAJE

Porcentaje de acciones realizadas en materia de recoleccidn de residuos organicos e inorganicos realizadas /
NUmero de acciones en materia de recoleccion de residuos organicos e inorganicos programadas x 100

Desagregacion Geogr afica Frecuencia de medicion

Alcaldias

Trimestral

Serie deinformacion disponible

Informacion disponible

L as series de datos no han cambiado debido a que la linea base de calculo es 2020

CriteriosCREMAA

Caracteristica Clasificacion

Claridad S

Relevancia S

Economia S

Monitoreable |Si

Adecuado S

Aporte
Marginal

Justificacion

El indicador es preciso y de fécil comprensién por usuarios no
especializados, pues su formulacién es sencilla.

El indicador aporta informacién respecto a los efectos que tienen las
acciones del Programa sobre los objetivos que este se ha planteado en el
gercicio presupuestal reportado, a su vez permite observar tendencias
acerca de los impactos del Programa sobre la problemética que éste
atiende en el mediano y largo plazo.

El indicador no requiere recursos adicionales para su medicion, pues la
informacion se obtiene del desarrollo cotidiano del programa.

Se calcula a partir de las bases de datos generadas durante la operacion del
programa, por lo que se tienen datos a lo largo del ciclo presupuestal que
permiten dar seguimiento al comportamiento del indicador.

Se considera que €l indicador es preciso para estimar €l logro del objetivo.

El indicador proporcionainformacion adicional alos demés indicadores.
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Viabilidad dela meta

M eta acumulable

No

Factibilidad de la meta

Linea Base

JTienelinea base?

1.0000

Periodo al que corresponde el valor

Enero-Diciembre

Par ametr os de semaforizacion
Tipo devalor
Relativo
Umbral Verde (Minimo): 0.9

Umbral Amarillo (Minimo): 0.8

Umbral Rojo (Minimo): 0.6

Metas del ciclo presupuestario

Periodo (seguin la frecuencia de medicion)

Comportamiento del Indicador

Ascendente

Justificacion de la Factibilidad
Es un programa definido mediante un marco juridico
y administrativo claro, con  procedimientos
establecidos y documentados que le permiten realizar

actividades sistematicas y cuenta con infraestructura
fisica operativaque le facilita el logro de la meta.

2021

Denominador (universo de cobertura)

410000

Justificacion linea base

Reportes mensuales de las areas encargadas de
proporcionar €l mantenimiento a la infraestructura
vial, zonas verdes'y espacios publicos.

Umbral Verde (Maximo): 1

Umbral Amarillo (Maximo): 0.89

Umbral Rojo (Maximo): 0.79
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Trimestral
Valor 1

Indicador (relativo): 0.3

Denominador (universo de cobertura): 410000
Valor 2

Indicador (relativo): 0.6

Denominador (universo de cobertura): 410000
Valor 3

Indicador (relativo): 0.9

Denominador (universo de cobertura): 410000
Vaor 4

Indicador (relativo): 1

Denominador (universo de cobertura): 410000

Caracteristicasdelasvariables

Variable 1

Nombre de la variable: Porcentaje de cumplimiento acciones de toneladas realizadas / Porcentaje de

Numerador (absoluto): 102500

Periodo a que corresponde el valor: Trimestral

Numerador (absoluto): 250000

Periodo a que corresponde el valor: Trimestral

Numerador (absoluto): 370500

Periodo al que corresponde el valor: Trimestral

Numerador (absoluto): 410000

Periodo a que corresponde el valor: Trimestral

cumplimiento acciones de tonel adas Programadas * 100

Descripcion de lavariable: Cumplimiento de la meta programada

Unidad de medida: PORCENTAJE

Desagregacion Geogréfica: Alcaldia

Método de recopilacion de datos. Explotacion de

Frecuencia Trimesira registros administrativos

Fecha de disponibilidad de lainformacion: 14/09/2023

Pagina 101 de 172



0
& S s
[+]

SECRETARIA DE
ADMINISTRACION Y FINANZAS

Variable 2

Nombre de la variable: Porcentaje de cumplimiento acciones de toneladas realizadas / Porcentagje de
cumplimiento acciones de toneladas Programadas * 100

Descripcion de lavariable: Cumplimiento de la meta programada

Unidad de medida: PORCENTAJE Desagregacion Geografica: Alcaldia

Método de recopilacion de datos: Explotacion de

Frecuencia Trimestra registros administrativos

Fecha de disponibilidad de lainformacion: 14/09/2023

Serie estadistica
Serie 1
Ciclo serie: 2023 Valor serie: 410000
Periodo de la serie (inicio): Enero Periodo de la serie (fin): Diciembre

Contacto I ndicador

Nombre: Sergio Ivan

Apéllido Paterno: Galindo

Apellido M aterno: Hernandez

Area: Direccion General de Servicios Urbanos
Puesto: Director General de Servicios Urbanos
Correo electronico: sgalindoh@tlal pan.cdmx.gob.mx
Teléfono: 5513151678

Extension: 0

Actividad 1 (Componente 1)

Datos de identificacion del programa presupuestario (Pp)
Unidad responsable del Pp: AlcaldiaTlapan
Clasificacion del Pp: E187
Denominacion del Pp: Servicios publicos
NombredelaMatriz: E187 Servicios publicos

Alineacion con € PGD y sus programas derivados
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Plan General de Desarrollo de la Ciudad de México

Ejede palitica publica al que contribuye el Pp

Programas del Plan General de Desarrollo de la Ciudad de México
Tipo de Programa
No disponible

Programa

Objetivo del Programa

Alineacion con objetivos del desarrollo sostenible
Objetivo al que contribuye el Pp

11 - Ciudadesy comunidades sostenibles

Alineacion con € programa de Gobierno dela Ciudad de M éxico
Ejedepolitica publica al que contribuye el Pp

2. Ciudad Sustentable

Matriz deindicadores para resultados
Resumen narrativo

Mantener y conservar las calles de la Alcaldia libres de desechos, ofreciendo espacios salubres para el
esparcimiento de quienes ahi acuden, limpios y libres de contaminacion, bien iluminados, evitando la
acumulacién de desechos organicos e inorganicos. Contar con un programa eficiente de recoleccion de los
residuos organicos e inorganicos, conservacion y mantenimiento del alumbrado publico, éreas verdes y de
espacios publicos;, mejoramiento en la movilidad.

Nivel en laMatriz de Marco L égico
ACTIVIDAD

Datos deidentificacion del indicador

Nombre del indicador Dimension del indicador

Programaintegral de movilidad inteligente Eficacia

Definicion del indicador
Tipo deindicador para resultados
Mide e grado de cumplimiento de los servicios
Gestion solicitados por la demanda ciudadana, en materia de
acciones de movilidad en calles y vias secundarias
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Tipovalor dela meta

Relativo

M étodo de Calculo

SECRETARIA DE
ADMINISTRACION Y FINANZAS

Unidad de medida

PORCENTAJE

Porcentaje de acciones realizadas en materia de conservacion del alumbrado pablico realizadas / Nimero de
acciones en materia de conservacion del alumbrado publico programadas x 100

Desagregacion Geogr afica Frecuencia de medicion

Alcaldias

Trimestral

Serie deinformacion disponible

Informacion disponible

L as series de datos no han cambiado debido a que la linea base de calculo es 2020

CriteriosCREMAA

Caracteristica Clasificacion

Claridad S

Relevancia S

Economia S

Monitoreable |Si

Adecuado S

Aporte
Marginal

Justificacion

El indicador es preciso y de fécil comprensién por usuarios no
especializados, pues su formulacién es sencilla.

El indicador aporta informacién respecto a los efectos que tienen las
acciones del Programa sobre los objetivos que este se ha planteado en €l
gercicio presupuestal reportado, a su vez permite observar tendencias
acerca de los impactos del Programa sobre la problemética que éste
atiende en el mediano y largo plazo.

El indicador no requiere recursos adicionales para su medicion, pues la
informacion se obtiene del desarrollo cotidiano del programa.

Se calcula a partir de las bases de datos generadas durante la operacion del
programa, por lo que se tienen datos a lo largo del ciclo presupuestal que
permiten dar seguimiento al comportamiento del indicador.

Se considera que €l indicador es preciso para estimar €l logro del objetivo.

El indicador proporcionainformacion adicional alos demés indicadores.
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Viabilidad dela meta

M eta acumulable

No

Factibilidad de la meta

Linea Base

JTienelinea base?

1.0000

Periodo al que corresponde el valor

Enero-Diciembre

Par ametr os de semaforizacion
Tipo devalor
Relativo
Umbral Verde (Minimo): 0.9
Umbral Amarillo (Minimo): 0.8

Umbral Rojo (Minimo): 0.6

Metas del ciclo presupuestario

Periodo (seguin la frecuencia de medicion)

Comportamiento del Indicador

Ascendente

Justificacion de la Factibilidad
Es un programa definido mediante un marco juridico
y administrativo claro, con  procedimientos
establecidos y documentados que le permiten realizar

actividades sistematicas y cuenta con infraestructura
fisica operativaque le facilita el logro de la meta.

2021

Denominador (universo de cobertura)

1014360

Justificacion linea base

Reportes mensuales de las areas encargadas de
proporcionar €l mantenimiento a la infraestructura
vial, zonas verdes'y espacios publicos.

Umbral Verde (Maximo): 1

Umbral Amarillo (Maximo): 0.89

Umbral Rojo (Maximo): 0.79
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Trimestral
Valor 1

Indicador (relativo): 0.3

Denominador (universo de cobertura): 12000
Valor 2

Indicador (relativo): 0.5

Denominador (universo de cobertura): 12000
Valor 3

Indicador (relativo): 0.8

Denominador (universo de cobertura): 12000
Vaor 4

Indicador (relativo): 1

Denominador (universo de cobertura): 12000

Caracteristicasdelasvariables

Variable 1

Nombre de la variable: Porcentaje de cumplimiento acciones de alumbrado publico realizadas / Porcentaje

Numerador (absoluto): 3000

Periodo a que corresponde el valor: Trimestral

Numerador (absoluto): 6000

Periodo a que corresponde el valor: Trimestral

Numerador (absoluto): 9000

Periodo al que corresponde el valor: Trimestral

Numerador (absoluto): 12000

Periodo a que corresponde el valor: Trimestral

de cumplimiento acciones de alumbrado publico Programadas * 100

Descripcion de lavariable: Cumplimiento de la meta programada

Unidad de medida: PORCENTAJE

Frecuencia: Trimestral

Desagregacion Geogréfica: Alcaldia

Método de recopilacion de datos. Explotacion de

registros administrativos

Fecha de disponibilidad de lainformacion: 14/09/2023
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Variable 2

Nombre de la variable: Porcentaje de cumplimiento acciones de alumbrado publico realizadas / Porcentaje
de cumplimiento acciones de alumbrado publico Programadas * 100

Descripcion de lavariable: Cumplimiento de la meta programada

Unidad de medida: PORCENTAJE Desagregacion Geografica: Alcaldia

Método de recopilacion de datos: Explotacion de

Frecuencia Trimestra registros administrativos

Fecha de disponibilidad de lainformacion: 14/09/2023

Serie estadistica
Serie 1
Ciclo serie: 2023 Valor serie: 12000
Periodo de la serie (inicio): Enero Periodo de la serie (fin): Diciembre

Contacto I ndicador

Nombre: Sergio Ivan

Apéllido Paterno: Galindo

Apellido M aterno: Hernandez

Area: Direccion General de Servicios Urbanos
Puesto: Director General de Servicios Urbanos
Correo electronico: sgalindoh@tlal pan.cdmx.gob.mx
Teléfono: 5513151678

Extension: 0

Actividad 1 (Componente 1)

Datos de identificacion del programa presupuestario (Pp)
Unidad responsable del Pp: AlcaldiaTlapan
Clasificacion del Pp: E187
Denominacion del Pp: Servicios publicos
NombredelaMatriz: E187 Servicios publicos

Alineacion con € PGD y sus programas derivados
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Plan General de Desarrollo de la Ciudad de México

Ejede palitica publica al que contribuye el Pp

Programas del Plan General de Desarrollo de la Ciudad de México
Tipo de Programa
No disponible

Programa

Objetivo del Programa

Alineacion con objetivos del desarrollo sostenible
Objetivo al que contribuye el Pp

11 - Ciudadesy comunidades sostenibles

Alineacion con € programa de Gobierno dela Ciudad de M éxico
Ejedepolitica publica al que contribuye el Pp

2. Ciudad Sustentable

Matriz deindicadores para resultados
Resumen narrativo

Mantener y conservar las calles de la Alcaldia libres de desechos, ofreciendo espacios salubres para el
esparcimiento de quienes ahi acuden, limpios y libres de contaminacion, bien iluminados, evitando la
acumulacién de desechos organicos e inorganicos. Contar con un programa eficiente de recoleccion de los
residuos organicos e inorganicos, conservacion y mantenimiento del alumbrado publico, éreas verdes y de
espacios publicos;, mejoramiento en la movilidad.

Nivel en laMatriz de Marco L égico
ACTIVIDAD

Datos deidentificacion del indicador

Nombre del indicador Dimension del indicador

Programaintegral de movilidad inteligente Eficacia

Definicion del indicador
Tipo deindicador para resultados
Mide e grado de cumplimiento de los servicios
Gestion solicitados por la demanda ciudadana, en materia de
acciones de movilidad en calles y vias secundarias
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Tipovalor dela meta

Relativo

M étodo de Calculo

SECRETARIA DE
ADMINISTRACION Y FINANZAS

Unidad de medida

PORCENTAJE

Porcentaje de acciones realizadas en materia de conservacion del alumbrado pablico realizadas / Nimero de
acciones en materia de conservacion del alumbrado publico programadas x 100

Desagregacion Geogr afica Frecuencia de medicion

Alcaldias

Trimestral

Serie deinformacion disponible

Informacion disponible

L as series de datos no han cambiado debido a que la linea base de calculo es 2020

CriteriosCREMAA

Caracteristica Clasificacion

Claridad S

Relevancia S

Economia S

Monitoreable |Si

Adecuado S

Aporte
Marginal

Justificacion

El indicador es preciso y de fécil comprensién por usuarios no
especializados, pues su formulacién es sencilla.

El indicador aporta informacién respecto a los efectos que tienen las
acciones del Programa sobre los objetivos que este se ha planteado en €l
gercicio presupuestal reportado, a su vez permite observar tendencias
acerca de los impactos del Programa sobre la problemética que éste
atiende en el mediano y largo plazo.

El indicador no requiere recursos adicionales para su medicion, pues la
informacion se obtiene del desarrollo cotidiano del programa.

Se calcula a partir de las bases de datos generadas durante la operacion del
programa, por lo que se tienen datos a lo largo del ciclo presupuestal que
permiten dar seguimiento al comportamiento del indicador.

Se considera que €l indicador es preciso para estimar €l logro del objetivo.

El indicador proporcionainformacion adicional alos demés indicadores.
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Viabilidad dela meta

M eta acumulable

No

Factibilidad de la meta

Linea Base

JTienelinea base?

1.0000

Periodo al que corresponde el valor

Enero-Diciembre

Par ametr os de semaforizacion
Tipo devalor
Relativo
Umbral Verde (Minimo): 0.9
Umbral Amarillo (Minimo): 0.8

Umbral Rojo (Minimo): 0.6

Metas del ciclo presupuestario

Periodo (seguin la frecuencia de medicion)

Comportamiento del Indicador

Ascendente

Justificacion de la Factibilidad
Es un programa definido mediante un marco juridico
y administrativo claro, con  procedimientos
establecidos y documentados que le permiten realizar

actividades sistematicas y cuenta con infraestructura
fisica operativaque le facilita el logro de la meta.

2021

Denominador (universo de cobertura)

1014360

Justificacion linea base

Reportes mensuales de las areas encargadas de
proporcionar €l mantenimiento a la infraestructura
vial, zonas verdes'y espacios publicos.

Umbral Verde (Maximo): 1

Umbral Amarillo (Maximo): 0.89

Umbral Rojo (Maximo): 0.79
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Trimestral
Valor 1

Indicador (relativo): 0.3 Numerador (absoluto): 3000

Denominador (universo de cobertura): 12000 Periodo &l que corresponde & valor: Anual o

Superior
Valor 2
Indicador (relativo): 0.5 Numerador (absoluto): 6000
Denominador (universo de cobertura): 12000 Periodo a que corresponde el valor: Trimestral
Valor 3
Indicador (relativo): 0.8 Numerador (absoluto): 9000
Denominador (universo de cobertura): 12000 Periodo a que corresponde el valor: Trimestral
Vaor 4
Indicador (relativo): 1 Numerador (absoluto): 12000
Denominador (universo de cobertura): 12000 Periodo a que corresponde el valor: Trimestral

Caracteristicasdelasvariables

Variable 1

Nombre de la variable: Porcentaje de cumplimiento acciones de alumbrado publico realizadas / Porcentaje
de cumplimiento acciones de alumbrado publico Programadas * 100

Descripcion de lavariable: Cumplimiento de la meta programada

Unidad de medida: PORCENTAJE Desagregacion Geografica: Alcaldia

Método de recopilacion de datos. Explotacion de

Frecuencia Trimesiral registros administrativos

Fecha de disponibilidad de lainformacion: 14/09/2023
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Variable 2

Nombre de la variable: Porcentaje de cumplimiento acciones de alumbrado publico realizadas / Porcentaje
de cumplimiento acciones de alumbrado publico Programadas * 100

Descripcion de lavariable: Cumplimiento de la meta programada

Unidad de medida: PORCENTAJE Desagregacion Geografica: Alcaldia

Método de recopilacion de datos: Explotacion de

Frecuencia Trimestra registros administrativos

Fecha de disponibilidad de lainformacion: 14/09/2023

Serie estadistica
Serie 1
Ciclo serie: 2023 Valor serie: 12000
Periodo de la serie (inicio): Enero Periodo de la serie (fin): Diciembre

Contacto I ndicador

Nombre: Sergio Ivan

Apéllido Paterno: Galindo

Apellido M aterno: Hernandez

Area: Direccién Genera de Servicios Urbanos Director General de Servicios Urbanos
Puesto: Director General de Servicios Urbanos

Correo electronico: "sgalindoh@tla pan.cdmx.gob.mx "

Teléfono: 5513151678

Extension: 0

Actividad 1 (Componente 1)

Datos de identificacion del programa presupuestario (Pp)
Unidad responsable del Pp: AlcaldiaTlapan
Clasificacion del Pp: E187
Denominacion del Pp: Servicios publicos
NombredelaMatriz: E187 Servicios publicos

Alineacion con € PGD y sus programas derivados
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Plan General de Desarrollo de la Ciudad de México

Ejede palitica publica al que contribuye el Pp

Programas del Plan General de Desarrollo de la Ciudad de México
Tipo de Programa
No disponible

Programa

Objetivo del Programa

Alineacion con objetivos del desarrollo sostenible
Objetivo al que contribuye el Pp

11 - Ciudadesy comunidades sostenibles

Alineacion con € programa de Gobierno dela Ciudad de M éxico
Ejedepolitica publica al que contribuye el Pp

2. Ciudad Sustentable

Matriz deindicadores para resultados
Resumen narrativo

Mantener y conservar las calles de la Alcaldia libres de desechos, ofreciendo espacios salubres para el
esparcimiento de quienes ahi acuden, limpios y libres de contaminacion, bien iluminados, evitando la
acumulacién de desechos organicos e inorganicos. Contar con un programa eficiente de recoleccion de los
residuos organicos e inorganicos, conservacion y mantenimiento del alumbrado publico, éreas verdes y de
espacios publicos;, mejoramiento en la movilidad.

Nivel en laMatriz de Marco L égico
ACTIVIDAD

Datos deidentificacion del indicador

Nombre del indicador Dimension del indicador

Programaintegral de movilidad inteligente Eficacia

Definicion del indicador
Tipo deindicador para resultados
Mide e grado de cumplimiento de los servicios
Gestion solicitados por la demanda ciudadana, en materia de
acciones de movilidad en calles y vias secundarias
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Tipovalor dela meta

Relativo

M étodo de Calculo

SECRETARIA DE
ADMINISTRACION Y FINANZAS

Unidad de medida

PORCENTAJE

Porcentaje de acciones realizadas en materia de conservacion del alumbrado pablico realizadas / Nimero de
acciones en materia de conservacion del alumbrado publico programadas x 100

Desagregacion Geogr afica Frecuencia de medicion

Alcaldias

Trimestral

Serie deinformacion disponible

Informacion disponible

L as series de datos no han cambiado debido a que la linea base de calculo es 2020

CriteriosCREMAA

Caracteristica Clasificacion

Claridad S

Relevancia S

Economia S

Monitoreable |Si

Adecuado S

Aporte
Marginal

Justificacion

El indicador es preciso y de fécil comprensién por usuarios no
especializados, pues su formulacién es sencilla.

El indicador aporta informacién respecto a los efectos que tienen las
acciones del Programa sobre los objetivos que este se ha planteado en €l
gercicio presupuestal reportado, a su vez permite observar tendencias
acerca de los impactos del Programa sobre la problemética que éste
atiende en el mediano y largo plazo.

El indicador no requiere recursos adicionales para su medicion, pues la
informacion se obtiene del desarrollo cotidiano del programa.

Se calcula a partir de las bases de datos generadas durante la operacion del
programa, por lo que se tienen datos a lo largo del ciclo presupuestal que
permiten dar seguimiento al comportamiento del indicador.

Se considera que €l indicador es preciso para estimar €l logro del objetivo.

El indicador proporcionainformacion adicional alos demés indicadores.
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Viabilidad dela meta

M eta acumulable

No

Factibilidad de la meta

Linea Base

JTienelinea base?

1.0000

Periodo al que corresponde el valor

Enero-Diciembre

Par ametr os de semaforizacion
Tipo devalor
Relativo
Umbral Verde (Minimo): 0.9
Umbral Amarillo (Minimo): 0.8

Umbral Rojo (Minimo): 0.6

Metas del ciclo presupuestario

Periodo (seguin la frecuencia de medicion)

Comportamiento del Indicador

Ascendente

Justificacion de la Factibilidad
Es un programa definido mediante un marco juridico
y administrativo claro, con  procedimientos
establecidos y documentados que le permiten realizar

actividades sistematicas y cuenta con infraestructura
fisica operativaque le facilita el logro de la meta.

2021

Denominador (universo de cobertura)

1014360

Justificacion linea base

Reportes mensuales de las areas encargadas de
proporcionar €l mantenimiento a la infraestructura
vial, zonas verdes'y espacios publicos.

Umbral Verde (Maximo): 1

Umbral Amarillo (Maximo): 0.89

Umbral Rojo (Maximo): 0.79
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Trimestral
Valor 1

Indicador (relativo): 0.3

Denominador (universo de cobertura): 12000
Valor 2

Indicador (relativo): 0.5

Denominador (universo de cobertura): 12000
Valor 3

Indicador (relativo): 0.8

Denominador (universo de cobertura): 12000
Vaor 4

Indicador (relativo): 1

Denominador (universo de cobertura): 12000

Caracteristicasdelasvariables

Variable 1

Nombre de la variable: Porcentaje de cumplimiento acciones de alumbrado publico realizadas / Porcentaje

Numerador (absoluto): 3000

Periodo a que corresponde el valor: Trimestral

Numerador (absoluto): 6000

Periodo a que corresponde el valor: Trimestral

Numerador (absoluto): 9000

Periodo al que corresponde el valor: Trimestral

Numerador (absoluto): 12000

Periodo a que corresponde el valor: Trimestral

de cumplimiento acciones de alumbrado publico Programadas * 100

Descripcion de lavariable: Cumplimiento de la meta programada

Unidad de medida: PORCENTAJE

Frecuencia: Trimestral

Desagregacion Geogréfica: Alcaldia

Método de recopilacion de datos. Explotacion de

registros administrativos

Fecha de disponibilidad de lainformacion: 14/09/2023
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Variable 2

Nombre de la variable: Porcentaje de cumplimiento acciones de alumbrado publico realizadas / Porcentaje
de cumplimiento acciones de alumbrado publico Programadas * 100

Descripcion de lavariable: Cumplimiento de la meta programada

Unidad de medida: PORCENTAJE Desagregacion Geografica: Alcaldia

Método de recopilacion de datos: Explotacion de

Frecuencia Trimestra registros administrativos

Fecha de disponibilidad de lainformacion: 14/09/2023

Serie estadistica
Serie 1
Ciclo serie: 2023 Valor serie: 12000
Periodo de la serie (inicio): Enero Periodo de la serie (fin): Diciembre

Contacto I ndicador

Nombre: Sergio Ivan

Apéllido Paterno: Galindo

Apellido M aterno: Hernandez

Area: Direccion General de Servicios Urbanos
Puesto: Director General de Servicios Urbanos
Correo electronico: sgalindoh@tlal pan.cdmx.gob.mx
Teléfono: 5513151678

Extension: 0

Actividad 1 (Componente 1)

Datos de identificacion del programa presupuestario (Pp)
Unidad responsable del Pp: AlcaldiaTlapan
Clasificacion del Pp: E187
Denominacion del Pp: Servicios publicos
NombredelaMatriz: E187 Servicios publicos

Alineacion con € PGD y sus programas derivados
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Plan General de Desarrollo de la Ciudad de México

Ejede palitica publica al que contribuye el Pp

Programas del Plan General de Desarrollo de la Ciudad de México
Tipo de Programa
No disponible

Programa
Objetivo del Programa

Alineacion con objetivos del desarrollo sostenible
Objetivo al que contribuye el Pp

11 - Ciudadesy comunidades sostenibles

Alineacion con € programa de Gobierno dela Ciudad de M éxico
Ejedepolitica publica al que contribuye el Pp

2. Ciudad Sustentable

Matriz deindicadores para resultados
Resumen narrativo

Mantener y conservar las calles de la Alcaldia libres de desechos, ofreciendo espacios salubres para el
esparcimiento de quienes ahi acuden, limpios y libres de contaminacion, bien iluminados, evitando la
acumulacién de desechos organicos e inorganicos. Contar con un programa eficiente de recoleccion de los
residuos organicos e inorganicos, conservacion y mantenimiento del alumbrado publico, éreas verdes y de
espacios publicos;, mejoramiento en la movilidad.

Nivel en laMatriz de Marco L égico
ACTIVIDAD

Datos deidentificacion del indicador

Nombre del indicador Dimension del indicador
Programaintegral de movilidad inteligente Eficacia
Definicion del indicador

Tipodeindicador pararesultados Mide e grado de cumplimiento de los servicios
solicitados por la demanda ciudadana, en materia de
mantenimiento de areas verdes en parques, jardines,
camellones, plazas'y espacios publicos

Gestion
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Tipovalor dela meta

Relativo

M étodo de Calculo

SECRETARIA DE
ADMINISTRACION Y FINANZAS

Unidad de medida

PORCENTAJE

Porcentaje de acciones realizadas en materia de movilidad realizadas / NUmero de acciones en materia de

movilidad programadas x 100

Desagregacion Geogr afica Frecuencia de medicion

Alcaldias

Trimestral

Serie deinformacion disponible

Informacion disponible

L as series de datos no han cambiado debido a que la linea base de calculo es 2020

CriteriosCREMAA

Caracteristica Clasificacion

Claridad S

Relevancia S

Economia S

Monitoreable |Si

Adecuado S

Aporte
Marginal

Justificacion

El indicador es preciso y de fécil comprensién por usuarios no
especializados, pues su formulacién es sencilla.

El indicador aporta informacién respecto a los efectos que tienen las
acciones del Programa sobre los objetivos que este se ha planteado en €l
gercicio presupuestal reportado, a su vez permite observar tendencias
acerca de los impactos del Programa sobre la problemética que éste
atiende en el mediano y largo plazo.

El indicador no requiere recursos adicionales para su medicion, pues la
informacion se obtiene del desarrollo cotidiano del programa.

Se calcula a partir de las bases de datos generadas durante la operacion del
programa, por lo que se tienen datos a lo largo del ciclo presupuestal que
permiten dar seguimiento al comportamiento del indicador.

Se considera que €l indicador es preciso para estimar €l logro del objetivo.

El indicador proporcionainformacion adicional alos demés indicadores.
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Viabilidad dela meta

M eta acumulable

No

Factibilidad de la meta

Linea Base

JTienelinea base?

1.0000

Periodo al que corresponde el valor

Enero-Diciembre

Par ametr os de semaforizacion
Tipo devalor
Relativo
Umbral Verde (Minimo): 0.9
Umbral Amarillo (Minimo): 0.8

Umbral Rojo (Minimo): 0.6

Metas del ciclo presupuestario

Periodo (seguin la frecuencia de medicion)

Comportamiento del Indicador

Ascendente

Justificacion de la Factibilidad
Es un programa definido mediante un marco juridico
y administrativo claro, con  procedimientos
establecidos y documentados que le permiten realizar

actividades sistematicas y cuenta con infraestructura
fisica operativaque le facilita el logro de la meta.

2021

Denominador (universo de cobertura)

1014360

Justificacion linea base

Reportes mensuales de las areas encargadas de
proporcionar €l mantenimiento a la infraestructura
vial, zonas verdes'y espacios publicos.

Umbral Verde (Maximo): 1

Umbral Amarillo (Maximo): 0.89

Umbral Rojo (Maximo): 0.79
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Trimestral
Valor 1

Indicador (relativo): 0.3

Denominador (universo de cobertura): 12000
Valor 2

Indicador (relativo): 0.5

Denominador (universo de cobertura): 12000
Valor 3

Indicador (relativo): 0.8

Denominador (universo de cobertura): 12000
Vaor 4

Indicador (relativo): 1

Denominador (universo de cobertura): 12000

Numerador (absoluto): 3000

Periodo a que corresponde el valor: Trimestral

Numerador (absoluto): 6000

Periodo a que corresponde el valor: Trimestral

Numerador (absoluto): 9000

Periodo al que corresponde el valor: Trimestral

Numerador (absoluto): 12000

Periodo a que corresponde el valor: Trimestral

Caracteristicasdelasvariables

Variable 1

Nombre de la variable: Porcentaje de cumplimiento acciones de movilidad realizadas / Porcentgje de
cumplimiento acciones de movilidad Programadas * 100

Descripcion de lavariable: Cumplimiento de la meta programada
Unidad de medida: PORCENTAJE

Desagregacion Geogréfica: Alcaldia

Método de recopilacion de datos. Explotacion de

Frecuencia Trimesira registros administrativos

Fecha de disponibilidad de lainformacion: 14/09/2023
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Variable 2

Nombre de la variable: Porcentaje de cumplimiento acciones de movilidad realizadas / Porcentgje de
cumplimiento acciones de movilidad Programadas * 100

Descripcion de lavariable: Cumplimiento de la meta programada

Unidad de medida: PORCENTAJE Desagregacion Geografica: Alcaldia

Método de recopilacion de datos: Explotacion de

Frecuencia Trimestra registros administrativos

Fecha de disponibilidad de lainformacion: 14/09/2023

Serie estadistica
Serie 1
Ciclo serie: 2023 Valor serie: 12000
Periodo de la serie (inicio): Enero Periodo de la serie (fin): Diciembre

Contacto I ndicador

Nombre: Sergio Ivan

Apéllido Paterno: Galindo

Apellido M aterno: Hernandez

Area: Direccion General de Servicios Urbanos

Puesto: Director General de Servicios Urbanos

Correo electronico: "sgalindoh@tla pan.cdmx.gob.mx "
Teléfono: 5513151678

Extension: 0

Actividad 1 (Componente 1)

Datos de identificacion del programa presupuestario (Pp)
Unidad responsable del Pp: AlcaldiaTlapan
Clasificacion del Pp: E187
Denominacion del Pp: Servicios publicos
NombredelaMatriz: E187 Servicios publicos

Alineacion con € PGD y sus programas derivados
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Plan General de Desarrollo de la Ciudad de México

Ejede palitica publica al que contribuye el Pp

Programas del Plan General de Desarrollo de la Ciudad de México
Tipo de Programa
No disponible

Programa
Objetivo del Programa

Alineacion con objetivos del desarrollo sostenible
Objetivo al que contribuye el Pp

11 - Ciudadesy comunidades sostenibles

Alineacion con € programa de Gobierno dela Ciudad de M éxico
Ejedepolitica publica al que contribuye el Pp

2. Ciudad Sustentable

Matriz deindicadores para resultados
Resumen narrativo

Mantener y conservar las calles de la Alcaldia libres de desechos, ofreciendo espacios salubres para el
esparcimiento de quienes ahi acuden, limpios y libres de contaminacion, bien iluminados, evitando la
acumulacién de desechos organicos e inorganicos. Contar con un programa eficiente de recoleccion de los
residuos organicos e inorganicos, conservacion y mantenimiento del alumbrado publico, éreas verdes y de
espacios publicos;, mejoramiento en la movilidad.

Nivel en laMatriz de Marco L égico
ACTIVIDAD

Datos deidentificacion del indicador

Nombre del indicador Dimension del indicador
Programaintegral de movilidad inteligente Eficacia
Definicion del indicador

Tipodeindicador pararesultados Mide e grado de cumplimiento de los servicios
solicitados por la demanda ciudadana, en materia de
mantenimiento de areas verdes en parques, jardines,
camellones, plazas'y espacios publicos

Gestion
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Tipovalor dela meta

Relativo

M étodo de Calculo

SECRETARIA DE
ADMINISTRACION Y FINANZAS

Unidad de medida

PORCENTAJE

Porcentaje de acciones realizadas en materia de movilidad realizadas / NUmero de acciones en materia de

movilidad programadas x 100

Desagregacion Geogr afica Frecuencia de medicion

Alcaldias

Trimestral

Serie deinformacion disponible

Informacion disponible

L as series de datos no han cambiado debido a que la linea base de calculo es 2020

CriteriosCREMAA

Caracteristica Clasificacion

Claridad S

Relevancia S

Economia S

Monitoreable |Si

Adecuado S

Aporte
Marginal

Justificacion

El indicador es preciso y de fécil comprensién por usuarios no
especializados, pues su formulacién es sencilla.

El indicador aporta informacién respecto a los efectos que tienen las
acciones del Programa sobre los objetivos que este se ha planteado en €l
gercicio presupuestal reportado, a su vez permite observar tendencias
acerca de los impactos del Programa sobre la problemética que éste
atiende en el mediano y largo plazo.

El indicador no requiere recursos adicionales para su medicion, pues la
informacion se obtiene del desarrollo cotidiano del programa.

Se calcula a partir de las bases de datos generadas durante la operacion del
programa, por lo que se tienen datos a lo largo del ciclo presupuestal que
permiten dar seguimiento al comportamiento del indicador.

Se considera que €l indicador es preciso para estimar €l logro del objetivo.

El indicador proporcionainformacion adicional alos demés indicadores.
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Viabilidad dela meta

M eta acumulable

No

Factibilidad de la meta

Linea Base

JTienelinea base?

1.0000

Periodo al que corresponde el valor

Enero-Diciembre

Par ametr os de semaforizacion
Tipo devalor
Relativo
Umbral Verde (Minimo): 0.9
Umbral Amarillo (Minimo): 0.8

Umbral Rojo (Minimo): 0.6

Metas del ciclo presupuestario

Periodo (seguin la frecuencia de medicion)

Comportamiento del Indicador

Ascendente

Justificacion de la Factibilidad
Es un programa definido mediante un marco juridico
y administrativo claro, con  procedimientos
establecidos y documentados que le permiten realizar

actividades sistematicas y cuenta con infraestructura
fisica operativaque le facilita el logro de la meta.

2021

Denominador (universo de cobertura)

1014360

Justificacion linea base

Reportes mensuales de las areas encargadas de
proporcionar €l mantenimiento a la infraestructura
vial, zonas verdes'y espacios publicos.

Umbral Verde (Maximo): 1

Umbral Amarillo (Maximo): 0.89

Umbral Rojo (Maximo): 0.79
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Trimestral
Valor 1

Indicador (relativo): 0.3

Denominador (universo de cobertura): 12000
Valor 2

Indicador (relativo): 0.5

Denominador (universo de cobertura): 12000
Valor 3

Indicador (relativo): 0.8

Denominador (universo de cobertura): 12000
Vaor 4

Indicador (relativo): 1

Denominador (universo de cobertura): 12000

Numerador (absoluto): 3000

Periodo a que corresponde el valor: Trimestral

Numerador (absoluto): 6000

Periodo a que corresponde el valor: Trimestral

Numerador (absoluto): 9000

Periodo al que corresponde el valor: Trimestral

Numerador (absoluto): 12000

Periodo a que corresponde el valor: Trimestral

Caracteristicasdelasvariables

Variable 1

Nombre de la variable: Porcentaje de cumplimiento acciones de movilidad realizadas / Porcentgje de
cumplimiento acciones de movilidad Programadas * 100

Descripcion de lavariable: Cumplimiento de la meta programada
Unidad de medida: PORCENTAJE

Desagregacion Geogréfica: Alcaldia

Método de recopilacion de datos. Explotacion de

Frecuencia Trimesira registros administrativos

Fecha de disponibilidad de lainformacion: 14/09/2023
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Variable 2

Nombre de la variable: Porcentaje de cumplimiento acciones de movilidad realizadas / Porcentgje de
cumplimiento acciones de movilidad Programadas * 100

Descripcion de lavariable: Cumplimiento de la meta programada

Unidad de medida: PORCENTAJE Desagregacion Geografica: Alcaldia

Método de recopilacion de datos: Explotacion de

Frecuencia Trimestra registros administrativos

Fecha de disponibilidad de lainformacion: 14/09/2023

Serie estadistica
Serie 1
Ciclo serie: 2023 Valor serie: 12000
Periodo de la serie (inicio): Enero Periodo de la serie (fin): Diciembre

Contacto I ndicador

Nombre: Sergio Ivan

Apéllido Paterno: Galindo

Apellido M aterno: Hernandez

Area: Direccion General de Servicios Urbanos

Puesto: Director General de Servicios Urbanos

Correo electronico: "sgalindoh@tla pan.cdmx.gob.mx "
Teléfono: 5513151678

Extension: 0

Actividad 1 (Componente 1)

Datos de identificacion del programa presupuestario (Pp)
Unidad responsable del Pp: AlcaldiaTlapan
Clasificacion del Pp: E187
Denominacion del Pp: Servicios publicos
NombredelaMatriz: E187 Servicios publicos

Alineacion con € PGD y sus programas derivados
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GOBIERNO DE LA

Plan General de Desarrollo de la Ciudad de México

Ejede palitica publica al que contribuye el Pp

Programas del Plan General de Desarrollo de la Ciudad de México
Tipo de Programa
No disponible

Programa
Objetivo del Programa

Alineacion con objetivos del desarrollo sostenible
Objetivo al que contribuye el Pp

11 - Ciudadesy comunidades sostenibles

Alineacion con € programa de Gobierno dela Ciudad de M éxico
Ejedepolitica publica al que contribuye el Pp

2. Ciudad Sustentable

Matriz deindicadores para resultados
Resumen narrativo

Mantener y conservar las calles de la Alcaldia libres de desechos, ofreciendo espacios salubres para el
esparcimiento de quienes ahi acuden, limpios y libres de contaminacion, bien iluminados, evitando la
acumulacién de desechos organicos e inorganicos. Contar con un programa eficiente de recoleccion de los
residuos organicos e inorganicos, conservacion y mantenimiento del alumbrado publico, éreas verdes y de
espacios publicos;, mejoramiento en la movilidad.

Nivel en laMatriz de Marco L égico
ACTIVIDAD

Datos deidentificacion del indicador

Nombre del indicador Dimension del indicador
Programaintegral de movilidad inteligente Eficacia
Definicion del indicador

Tipodeindicador pararesultados Mide e grado de cumplimiento de los servicios
solicitados por la demanda ciudadana, en materia de
mantenimiento de areas verdes en parques, jardines,
camellones, plazas'y espacios publicos

Gestion
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Tipovalor dela meta

Relativo

M étodo de Calculo

SECRETARIA DE
ADMINISTRACION Y FINANZAS

Unidad de medida

PORCENTAJE

Porcentaje de acciones realizadas en materia de movilidad realizadas / NUmero de acciones en materia de

movilidad programadas x 100

Desagregacion Geogr afica Frecuencia de medicion

Alcaldias

Trimestral

Serie deinformacion disponible

Informacion disponible

L as series de datos no han cambiado debido a que la linea base de calculo es 2020

CriteriosCREMAA

Caracteristica Clasificacion

Claridad S

Relevancia S

Economia S

Monitoreable |Si

Adecuado S

Aporte
Marginal

Justificacion

El indicador es preciso y de fécil comprensién por usuarios no
especializados, pues su formulacién es sencilla.

El indicador aporta informacién respecto a los efectos que tienen las
acciones del Programa sobre los objetivos que este se ha planteado en €l
gercicio presupuestal reportado, a su vez permite observar tendencias
acerca de los impactos del Programa sobre la problemética que éste
atiende en el mediano y largo plazo.

El indicador no requiere recursos adicionales para su medicion, pues la
informacion se obtiene del desarrollo cotidiano del programa.

Se calcula a partir de las bases de datos generadas durante la operacion del
programa, por lo que se tienen datos a lo largo del ciclo presupuestal que
permiten dar seguimiento al comportamiento del indicador.

Se considera que €l indicador es preciso para estimar €l logro del objetivo.

El indicador proporcionainformacion adicional alos demés indicadores.
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Viabilidad dela meta

M eta acumulable

No

Factibilidad de la meta

Linea Base

JTienelinea base?

1.0000

Periodo al que corresponde el valor

Enero-Diciembre

Par ametr os de semaforizacion
Tipo devalor
Relativo
Umbral Verde (Minimo): 0.9
Umbral Amarillo (Minimo): 0.8

Umbral Rojo (Minimo): 0.6

Metas del ciclo presupuestario

Periodo (seguin la frecuencia de medicion)

Comportamiento del Indicador

Ascendente

Justificacion de la Factibilidad
Es un programa definido mediante un marco juridico
y administrativo claro, con  procedimientos
establecidos y documentados que le permiten realizar

actividades sistematicas y cuenta con infraestructura
fisica operativaque le facilita el logro de la meta.

2021

Denominador (universo de cobertura)

1014360

Justificacion linea base

Reportes mensuales de las areas encargadas de
proporcionar €l mantenimiento a la infraestructura
vial, zonas verdes'y espacios publicos.

Umbral Verde (Maximo): 1

Umbral Amarillo (Maximo): 0.89

Umbral Rojo (Maximo): 0.79
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Trimestral
Valor 1

Indicador (relativo): 0.3

Denominador (universo de cobertura): 12000
Valor 2

Indicador (relativo): 0.5

Denominador (universo de cobertura): 12000
Valor 3

Indicador (relativo): 0.8

Denominador (universo de cobertura): 12000
Vaor 4

Indicador (relativo): 1

Denominador (universo de cobertura): 12000

Numerador (absoluto): 3000

Periodo a que corresponde el valor: Trimestral

Numerador (absoluto): 6000

Periodo a que corresponde el valor: Trimestral

Numerador (absoluto): 9000

Periodo al que corresponde el valor: Trimestral

Numerador (absoluto): 12000

Periodo a que corresponde el valor: Trimestral

Caracteristicasdelasvariables

Variable 1

Nombre de la variable: Porcentaje de cumplimiento acciones de movilidad realizadas / Porcentgje de
cumplimiento acciones de movilidad Programadas * 100

Descripcion de lavariable: Cumplimiento de la meta programada
Unidad de medida: PORCENTAJE

Desagregacion Geogréfica: Alcaldia

Método de recopilacion de datos. Explotacion de

Frecuencia Trimesira registros administrativos

Fecha de disponibilidad de lainformacion: 14/09/2023
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Variable 2

Nombre de la variable: Porcentaje de cumplimiento acciones de movilidad realizadas / Porcentgje de
cumplimiento acciones de movilidad Programadas * 100

Descripcion de lavariable: Cumplimiento de la meta programada

Unidad de medida: PORCENTAJE Desagregacion Geografica: Alcaldia

Método de recopilacion de datos: Explotacion de

Frecuencia Trimestra registros administrativos

Fecha de disponibilidad de lainformacion: 14/09/2023

Serie estadistica
Serie 1
Ciclo serie: 2023 Valor serie: 12000
Periodo de la serie (inicio): Enero Periodo de la serie (fin): Diciembre

Contacto I ndicador

Nombre: Sergio Ivan

Apéllido Paterno: Galindo

Apellido M aterno: Hernandez

Area: Direccion General de Servicios Urbanos

Puesto: Director General de Servicios Urbanos

Correo electronico: "sgalindoh@tla pan.cdmx.gob.mx "
Teléfono: 5513151678

Extension: 0

Actividad 1 (Componente 1)

Datos de identificacion del programa presupuestario (Pp)
Unidad responsable del Pp: AlcaldiaTlapan
Clasificacion del Pp: E187
Denominacion del Pp: Servicios publicos
NombredelaMatriz: E187 Servicios publicos

Alineacion con € PGD y sus programas derivados
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GOBIERNO DE LA

Plan General de Desarrollo de la Ciudad de México

Ejede palitica publica al que contribuye el Pp

Programas del Plan General de Desarrollo de la Ciudad de México
Tipo de Programa
No disponible

Programa
Objetivo del Programa

Alineacion con objetivos del desarrollo sostenible
Objetivo al que contribuye el Pp

11 - Ciudadesy comunidades sostenibles

Alineacion con € programa de Gobierno dela Ciudad de M éxico
Ejedepolitica publica al que contribuye el Pp

2. Ciudad Sustentable

Matriz deindicadores para resultados
Resumen narrativo

Mantener y conservar las calles de la Alcaldia libres de desechos, ofreciendo espacios salubres para el
esparcimiento de quienes ahi acuden, limpios y libres de contaminacion, bien iluminados, evitando la
acumulacién de desechos organicos e inorganicos. Contar con un programa eficiente de recoleccion de los
residuos organicos e inorganicos, conservacion y mantenimiento del alumbrado publico, éreas verdes y de
espacios publicos;, mejoramiento en la movilidad.

Nivel en laMatriz de Marco L égico
ACTIVIDAD

Datos deidentificacion del indicador

Nombre del indicador Dimension del indicador
Programaintegral de movilidad inteligente Eficacia
Definicion del indicador

Tipodeindicador pararesultados Mide e grado de cumplimiento de los servicios
solicitados por la demanda ciudadana, en materia de
mantenimiento de areas verdes en parques, jardines,
camellones, plazas'y espacios publicos

Gestion
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Tipovalor dela meta

Relativo

M étodo de Calculo

SECRETARIA DE
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Unidad de medida

PORCENTAJE

Porcentaje de acciones realizadas en materia de movilidad realizadas / NUmero de acciones en materia de

movilidad programadas x 100

Desagregacion Geogr afica Frecuencia de medicion

Alcaldias

Trimestral

Serie deinformacion disponible

Informacion disponible

L as series de datos no han cambiado debido a que la linea base de calculo es 2020

CriteriosCREMAA

Caracteristica Clasificacion

Claridad S

Relevancia S

Economia S

Monitoreable |Si

Adecuado S

Aporte
Marginal

Justificacion

El indicador es preciso y de fécil comprensién por usuarios no
especializados, pues su formulacién es sencilla.

El indicador aporta informacién respecto a los efectos que tienen las
acciones del Programa sobre los objetivos que este se ha planteado en €l
gercicio presupuestal reportado, a su vez permite observar tendencias
acerca de los impactos del Programa sobre la problemética que éste
atiende en el mediano y largo plazo.

El indicador no requiere recursos adicionales para su medicion, pues la
informacion se obtiene del desarrollo cotidiano del programa.

Se calcula a partir de las bases de datos generadas durante la operacion del
programa, por lo que se tienen datos a lo largo del ciclo presupuestal que
permiten dar seguimiento al comportamiento del indicador.

Se considera que €l indicador es preciso para estimar €l logro del objetivo.

El indicador proporcionainformacion adicional alos demés indicadores.
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Viabilidad dela meta

M eta acumulable

No

Factibilidad de la meta

Linea Base

JTienelinea base?

1.0000

Periodo al que corresponde el valor

Enero-Diciembre

Par ametr os de semaforizacion
Tipo devalor
Relativo
Umbral Verde (Minimo): 0.9
Umbral Amarillo (Minimo): 0.8

Umbral Rojo (Minimo): 0.6

Metas del ciclo presupuestario

Periodo (seguin la frecuencia de medicion)

Comportamiento del Indicador

Ascendente

Justificacion de la Factibilidad
Es un programa definido mediante un marco juridico
y administrativo claro, con  procedimientos
establecidos y documentados que le permiten realizar

actividades sistematicas y cuenta con infraestructura
fisica operativaque le facilita el logro de la meta.

2021

Denominador (universo de cobertura)

1014360

Justificacion linea base

Reportes mensuales de las areas encargadas de
proporcionar €l mantenimiento a la infraestructura
vial, zonas verdes'y espacios publicos.

Umbral Verde (Maximo): 1

Umbral Amarillo (Maximo): 0.89

Umbral Rojo (Maximo): 0.79
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Trimestral
Valor 1

Indicador (relativo): 0.3

Denominador (universo de cobertura): 12000
Valor 2

Indicador (relativo): 0.5

Denominador (universo de cobertura): 12000
Valor 3

Indicador (relativo): 0.8

Denominador (universo de cobertura): 12000
Vaor 4

Indicador (relativo): 1

Denominador (universo de cobertura): 12000

Numerador (absoluto): 3000

Periodo a que corresponde el valor: Trimestral

Numerador (absoluto): 6000

Periodo a que corresponde el valor: Trimestral

Numerador (absoluto): 9000

Periodo al que corresponde el valor: Trimestral

Numerador (absoluto): 12000

Periodo a que corresponde el valor: Trimestral

Caracteristicasdelasvariables

Variable 1

Nombre de la variable: Porcentaje de cumplimiento acciones de movilidad realizadas / Porcentgje de
cumplimiento acciones de movilidad Programadas * 100

Descripcion de lavariable: Cumplimiento de la meta programada
Unidad de medida: PORCENTAJE

Desagregacion Geogréfica: Alcaldia

Método de recopilacion de datos. Explotacion de

Frecuencia Trimesira registros administrativos

Fecha de disponibilidad de lainformacion: 14/09/2023
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Variable 2

Nombre de la variable: Porcentaje de cumplimiento acciones de movilidad realizadas / Porcentgje de
cumplimiento acciones de movilidad Programadas * 100

Descripcion de lavariable: Cumplimiento de la meta programada

Unidad de medida: PORCENTAJE Desagregacion Geografica: Alcaldia

Método de recopilacion de datos: Explotacion de

Frecuencia Trimestra registros administrativos

Fecha de disponibilidad de lainformacion: 14/09/2023

Serie estadistica
Serie 1
Ciclo serie: 2023 Valor serie: 12000
Periodo de la serie (inicio): Enero Periodo de la serie (fin): Diciembre

Contacto I ndicador

Nombre: Sergio Ivan

Apéllido Paterno: Galindo

Apellido M aterno: Hernandez

Area: Direccion General de Servicios Urbanos
Puesto: Director General de Servicios Urbanos
Correo electronico: sgalindoh@tlal pan.cdmx.gob.mx
Teléfono: 5513151678

Extension: 0

Actividad 1 (Componente 1)

Datos de identificacion del programa presupuestario (Pp)
Unidad responsable del Pp: AlcaldiaTlapan
Clasificacion del Pp: E187
Denominacion del Pp: Servicios publicos
NombredelaMatriz: E187 Servicios publicos

Alineacion con € PGD y sus programas derivados
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Plan General de Desarrollo de la Ciudad de México

Ejede palitica publica al que contribuye el Pp

Programas del Plan General de Desarrollo de la Ciudad de México
Tipo de Programa
No disponible

Programa

Objetivo del Programa

Alineacion con objetivos del desarrollo sostenible
Objetivo al que contribuye el Pp

11 - Ciudadesy comunidades sostenibles

Alineacion con € programa de Gobierno dela Ciudad de M éxico
Ejedepolitica publica al que contribuye el Pp

2. Ciudad Sustentable

Matriz deindicadores para resultados
Resumen narrativo

Mantener y conservar las calles de la Alcaldia libres de desechos, ofreciendo espacios salubres para el
esparcimiento de quienes ahi acuden, limpios y libres de contaminacion, bien iluminados, evitando la
acumulacién de desechos organicos e inorganicos. Contar con un programa eficiente de recoleccion de los
residuos organicos e inorganicos, conservacion y mantenimiento del alumbrado publico, éreas verdes y de
espacios publicos;, mejoramiento en la movilidad.

Nivel en laMatriz de Marco L égico
ACTIVIDAD

Datos deidentificacion del indicador

Nombre del indicador Dimension del indicador

Programaintegral de movilidad inteligente Eficacia

Definicion del indicador
Tipo deindicador para resultados
Mide e grado de cumplimiento de los servicios
Gestion solicitados por la demanda ciudadana, en materia de
conservacion de imagen urbana en espacios publicos
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Tipovalor dela meta Unidad de medida

Relativo PORCENTAJE

M étodo de Calculo

Porcentaje de acciones realizadas en materia de conservacion de areas verdes en espacios publicos
realizadas / NUmero de acciones en materia de conservacion de areas verdes en espacios publicos
programadas x 100

Desagr egacion Geogr afica Frecuencia de medicion

Alcaldias Trimestral

Serie deinformacién disponible
Informacion disponible

L as series de datos no han cambiado debido a que la linea base de célculo es 2020

CriteriosCREMAA
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Caracteristica

Claridad

Relevancia

Economia

Monitoreable

Ad

Ap

ecuado

orte

Marginal

No

SECRETARIA DE

Clasificacion

Si

Si

Viabilidad dela meta

Meta acumulable

Factibilidad de la meta

Linea Base

ADMINISTRACION Y FINANZAS

Justificacion

El indicador es preciso y de fécil comprensién por usuarios no
especializados, pues su formulacién es sencilla.

El indicador aporta informacién respecto a los efectos que tienen las
acciones del Programa sobre los objetivos que este se ha planteado en el
glercicio presupuestal reportado, a su vez permite observar tendencias
acerca de los impactos del Programa sobre la problemética que éste
atiende en el mediano y largo plazo.

El indicador no requiere recursos adicionales para su medicion, pues la
informacién se obtiene del desarrollo cotidiano del programa.

Se calcula a partir de las bases de datos generadas durante la operacion del
programa, por lo que se tienen datos a lo largo del ciclo presupuestal que
permiten dar seguimiento al comportamiento del indicador.

Se considera que el indicador es preciso para estimar el logro del objetivo.

El indicador proporcionainformacion adicional alos demés indicadores.

Comportamiento del Indicador

Ascendente

Justificacion de la Factibilidad

Es un programa definido mediante un marco juridico
y administrativo claro, con procedimientos
establecidos y documentados que le permiten realizar
actividades sistemdticas y cuenta con infraestructura
fisica operativa que lefacilitael logro de lameta.
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¢Tienelinea base? ARo

Si 2021

Denominador (universo de cobertura)

1.0000 1014360

Justificacion linea base
Periodo al que corresponde el valor
Reportes mensuales de las areas encargadas de
Enero-Diciembre proporcionar €l mantenimiento a la infraestructura
vial, zonas verdes y espacios publicos .

Par ametr os de semaforizacion

Tipo devalor
Relativo
Umbral Verde (Minimo): 0.9 Umbral Verde (Maximo): 1
Umbra Amarillo (Minimo): 0.8 Umbra Amarillo (Méaximo): 0.89
Umbral Rojo (Minimo): 0.6 Umbral Rojo (Maximo): 0.79

Metas del ciclo presupuestario
Periodo (segun la frecuencia de medicion)

Trimestral

Valor 1

Indicador (relativo): 0.3 Numerador (absoluto): 250000

Denominador (universo de cobertura): 1000000 Periodo a que corresponde el valor: Trimestral
Valor 2

Indicador (relativo): 0.5 Numerador (absoluto): 500000

Denominador (universo de cobertura): 27000000 Periodo al que corresponde el valor: Trimestral
Valor 3
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Indicador (relativo): 0.8 Numerador (absoluto): 750000

Denominador (universo de cobertura): 1000000 Periodo a que corresponde el valor: Trimestral
Vaor 4

Indicador (relativo): 1 Numerador (absoluto): 1000000

Denominador (universo de cobertura): 1000000 Periodo a que corresponde el valor: Trimestral

Caracteristicasdelasvariables

Variable 1

Nombre de la variable: Porcentaje de cumplimiento acciones de éreas verdes realizadas / Porcentaje de
cumplimiento acciones de areas verdes Programadas * 100

Descripcion de lavariable: Cumplimiento de la meta programada

Unidad de medida: PORCENTAJE Desagregacion Geografica: Alcaldia

Método de recopilacion de datos. Explotacion de

Frecuencia Trimesiral registros administrativos

Fecha de disponibilidad de lainformacion: 14/09/2023

Pagina 142 de 172



0
& S s
[+]

SECRETARIA DE
ADMINISTRACION Y FINANZAS

Variable 2

Nombre de la variable: Porcentaje de cumplimiento acciones de éreas verdes realizadas / Porcentgje de
cumplimiento acciones de areas verdes Programadas * 100

Descripcion de lavariable: Cumplimiento de la meta programada

Unidad de medida: PORCENTAJE Desagregacion Geografica: Alcaldia

Método de recopilacion de datos: Explotacion de

Frecuencia Trimestra registros administrativos

Fecha de disponibilidad de lainformacion: 14/09/2023

Serie estadistica
Serie 1
Ciclo serie: 2021 Valor serie: 360
Periodo de la serie (inicio): Enero Periodo de la serie (fin): Diciembre

Contacto I ndicador

Nombre: Sergio Ivan

Apéllido Paterno: Galindo

Apellido M aterno: Hernandez

Area: Direccion General de Servicios Urbanos

Puesto: Director General de Servicios Urbanos

Correo electronico: "sgalindoh@tla pan.cdmx.gob.mx "
Teléfono: 5513151678

Extension: 0

Actividad 1 (Componente 1)

Datos de identificacion del programa presupuestario (Pp)
Unidad responsable del Pp: AlcaldiaTlapan
Clasificacion del Pp: E187
Denominacion del Pp: Servicios publicos
NombredelaMatriz: E187 Servicios publicos

Alineacion con € PGD y sus programas derivados
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GOBIERNO DE LA

Plan General de Desarrollo de la Ciudad de México

Ejede palitica publica al que contribuye el Pp

Programas del Plan General de Desarrollo de la Ciudad de México
Tipo de Programa
No disponible

Programa

Objetivo del Programa

Alineacion con objetivos del desarrollo sostenible
Objetivo al que contribuye el Pp

11 - Ciudadesy comunidades sostenibles

Alineacion con € programa de Gobierno dela Ciudad de M éxico
Ejedepolitica publica al que contribuye el Pp

2. Ciudad Sustentable

Matriz deindicadores para resultados
Resumen narrativo

Mantener y conservar las calles de la Alcaldia libres de desechos, ofreciendo espacios salubres para el
esparcimiento de quienes ahi acuden, limpios y libres de contaminacion, bien iluminados, evitando la
acumulacién de desechos organicos e inorganicos. Contar con un programa eficiente de recoleccion de los
residuos organicos e inorganicos, conservacion y mantenimiento del alumbrado publico, éreas verdes y de
espacios publicos;, mejoramiento en la movilidad.

Nivel en laMatriz de Marco L égico
ACTIVIDAD

Datos deidentificacion del indicador

Nombre del indicador Dimension del indicador

Programaintegral de movilidad inteligente Eficacia

Definicion del indicador
Tipo deindicador para resultados
Mide e grado de cumplimiento de los servicios
Estratégico solicitados por la demanda ciudadana, en materia de
conservacion de imagen urbana en espacios publicos
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Tipovalor dela meta Unidad de medida

Relativo PORCENTAJE

M étodo de Calculo

Porcentaje de acciones realizadas en materia de conservacion de areas verdes en espacios publicos
realizadas / NUmero de acciones en materia de conservacion de areas verdes en espacios publicos
programadas x 100

Desagr egacion Geogr afica Frecuencia de medicion

Alcaldias Trimestral

Serie deinformacién disponible
Informacion disponible

L as series de datos no han cambiado debido a que la linea base de célculo es 2020

CriteriosCREMAA
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Caracteristica

Claridad

Relevancia

Economia

Monitoreable

Ad

Ap

ecuado

orte

Marginal

No

SECRETARIA DE

Clasificacion

Si

Si

Viabilidad dela meta

Meta acumulable

Factibilidad de la meta

Linea Base

ADMINISTRACION Y FINANZAS

Justificacion

El indicador es preciso y de fécil comprensién por usuarios no
especializados, pues su formulacién es sencilla.

El indicador aporta informacién respecto a los efectos que tienen las
acciones del Programa sobre los objetivos que este se ha planteado en el
glercicio presupuestal reportado, a su vez permite observar tendencias
acerca de los impactos del Programa sobre la problemética que éste
atiende en el mediano y largo plazo.

El indicador no requiere recursos adicionales para su medicion, pues la
informacién se obtiene del desarrollo cotidiano del programa.

Se calcula a partir de las bases de datos generadas durante la operacion del
programa, por lo que se tienen datos a lo largo del ciclo presupuestal que
permiten dar seguimiento al comportamiento del indicador.

Se considera que el indicador es preciso para estimar el logro del objetivo.

El indicador proporcionainformacion adicional alos demés indicadores.

Comportamiento del Indicador

Ascendente

Justificacion de la Factibilidad

Es un programa definido mediante un marco juridico
y administrativo claro, con procedimientos
establecidos y documentados que le permiten realizar
actividades sistemdticas y cuenta con infraestructura
fisica operativa que lefacilitael logro de lameta.
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¢Tienelinea base? ARo

Si 2021

Denominador (universo de cobertura)

1.0000 1014360

Justificacion linea base
Periodo al que corresponde el valor
Reportes mensuales de las areas encargadas de
Enero-Diciembre proporcionar €l mantenimiento a la infraestructura
vial, zonas verdes y espacios publicos .

Par ametr os de semaforizacion

Tipo devalor
Relativo
Umbral Verde (Minimo): 0.9 Umbral Verde (Maximo): 1
Umbra Amarillo (Minimo): 0.8 Umbra Amarillo (Méaximo): 0.89
Umbral Rojo (Minimo): 0.6 Umbral Rojo (Maximo): 0.79

Metas del ciclo presupuestario
Periodo (segun la frecuencia de medicion)

Trimestral

Valor 1

Indicador (relativo): 0.3 Numerador (absoluto): 250000

Denominador (universo de cobertura): 1000000 Periodo a que corresponde el valor: Trimestral
Valor 2

Indicador (relativo): 0.5 Numerador (absoluto): 500000

Denominador (universo de cobertura): 27000000 Periodo al que corresponde el valor: Trimestral
Valor 3
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Indicador (relativo): 0.8 Numerador (absoluto): 750000

Denominador (universo de cobertura): 1000000 Periodo a que corresponde el valor: Trimestral
Vaor 4

Indicador (relativo): 1 Numerador (absoluto): 1000000

Denominador (universo de cobertura): 1000000 Periodo a que corresponde el valor: Trimestral

Caracteristicasdelasvariables

Variable 1

Nombre de la variable: Porcentaje de cumplimiento acciones de éreas verdes realizadas / Porcentaje de
cumplimiento acciones de areas verdes Programadas * 100

Descripcion de lavariable: Cumplimiento de la meta programada

Unidad de medida: PORCENTAJE Desagregacion Geografica: Alcaldia

Método de recopilacion de datos. Explotacion de

Frecuencia Trimesiral registros administrativos

Fecha de disponibilidad de lainformacion: 14/09/2023
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Variable 2

Nombre de la variable: Porcentaje de cumplimiento acciones de éreas verdes realizadas / Porcentgje de
cumplimiento acciones de areas verdes Programadas * 100

Descripcion de lavariable: Cumplimiento de la meta programada

Unidad de medida: PORCENTAJE Desagregacion Geografica: Alcaldia

Método de recopilacion de datos: Explotacion de

Frecuencia Trimestra registros administrativos

Fecha de disponibilidad de lainformacion: 14/09/2023

Serie estadistica
Serie 1
Ciclo serie: 2021 Valor serie: 360
Periodo de la serie (inicio): Enero Periodo de la serie (fin): Diciembre

Contacto I ndicador

Nombre: Sergio Ivan

Apéllido Paterno: Galindo

Apellido M aterno: Hernandez

Area: Direccion General de Servicios Urbanos

Puesto: Director General de Servicios Urbanos

Correo electronico: "sgalindoh@tla pan.cdmx.gob.mx "
Teléfono: 5513151678

Extension: 0

Actividad 1 (Componente 1)

Datos de identificacion del programa presupuestario (Pp)
Unidad responsable del Pp: AlcaldiaTlapan
Clasificacion del Pp: E187
Denominacion del Pp: Servicios publicos
NombredelaMatriz: E187 Servicios publicos

Alineacion con € PGD y sus programas derivados
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Plan General de Desarrollo de la Ciudad de México

Ejede palitica publica al que contribuye el Pp

Programas del Plan General de Desarrollo de la Ciudad de México
Tipo de Programa
No disponible

Programa

Objetivo del Programa

Alineacion con objetivos del desarrollo sostenible
Objetivo al que contribuye el Pp

11 - Ciudadesy comunidades sostenibles

Alineacion con € programa de Gobierno dela Ciudad de M éxico
Ejedepolitica publica al que contribuye el Pp

2. Ciudad Sustentable

Matriz deindicadores para resultados
Resumen narrativo

Mantener y conservar las calles de la Alcaldia libres de desechos, ofreciendo espacios salubres para el
esparcimiento de quienes ahi acuden, limpios y libres de contaminacion, bien iluminados, evitando la
acumulacién de desechos organicos e inorganicos. Contar con un programa eficiente de recoleccion de los
residuos organicos e inorganicos, conservacion y mantenimiento del alumbrado publico, éreas verdes y de
espacios publicos;, mejoramiento en la movilidad.

Nivel en laMatriz de Marco L égico
ACTIVIDAD

Datos deidentificacion del indicador

Nombre del indicador Dimension del indicador

Programaintegral de movilidad inteligente Eficacia

Definicion del indicador

Tipo deindicador para resultados
Mide e grado de cumplimiento de los servicios

Gestion solicitados en rehabilitar, conservar y mantener lared
de alumbrado publico
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Tipovalor dela meta

Relativo

M étodo de Calculo

SECRETARIA DE
ADMINISTRACION Y FINANZAS

Unidad de medida

PORCENTAJE

Porcentaje de acciones realizadas en materia de recoleccidn de residuos organicos e inorganicos realizadas /
NUmero de acciones en materia de recoleccion de residuos organicos e inorganicos programadas x 100

Desagregacion Geogr afica Frecuencia de medicion

Alcaldias

Trimestral

Serie deinformacion disponible

Informacion disponible

L as series de datos no han cambiado debido a que la linea base de calculo es 2020

CriteriosCREMAA

Caracteristica Clasificacion

Claridad S

Relevancia S

Economia S

Monitoreable |Si

Adecuado S

Aporte
Marginal

Justificacion

El indicador es preciso y de fécil comprensién por usuarios no
especializados, pues su formulacién es sencilla.

El indicador aporta informacién respecto a los efectos que tienen las
acciones del Programa sobre los objetivos que este se ha planteado en €l
gercicio presupuestal reportado, a su vez permite observar tendencias
acerca de los impactos del Programa sobre la problemética que éste
atiende en el mediano y largo plazo.

El indicador no requiere recursos adicionales para su medicion, pues la
informacion se obtiene del desarrollo cotidiano del programa.

Se calcula a partir de las bases de datos generadas durante la operacion del
programa, por lo que se tienen datos a lo largo del ciclo presupuestal que
permiten dar seguimiento al comportamiento del indicador.

Se considera que €l indicador es preciso para estimar €l logro del objetivo.

El indicador proporcionainformacion adicional alos demés indicadores.
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Viabilidad dela meta

M eta acumulable

No

Factibilidad de la meta

Linea Base

JTienelinea base?

1.0000

Periodo al que corresponde el valor

Enero-Diciembre

Par ametr os de semaforizacion
Tipo devalor
Relativo
Umbral Verde (Minimo): 0.9

Umbral Amarillo (Minimo): 0.8

Umbral Rojo (Minimo): 0.6

Metas del ciclo presupuestario

Periodo (seguin la frecuencia de medicion)

Comportamiento del Indicador

Ascendente

Justificacion de la Factibilidad
Es un programa definido mediante un marco juridico
y administrativo claro, con  procedimientos
establecidos y documentados que le permiten realizar

actividades sistematicas y cuenta con infraestructura
fisica operativaque le facilita el logro de la meta.

2021

Denominador (universo de cobertura)

410000

Justificacion linea base

Reportes mensuales de las areas encargadas de
proporcionar €l mantenimiento a la infraestructura
vial, zonas verdes'y espacios publicos.

Umbral Verde (Maximo): 1

Umbral Amarillo (Maximo): 0.89

Umbral Rojo (Maximo): 0.79
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Trimestral
Valor 1

Indicador (relativo): 0.3

Denominador (universo de cobertura): 410000
Valor 2

Indicador (relativo): 0.5

Denominador (universo de cobertura): 410000
Valor 3

Indicador (relativo): 0.7

Denominador (universo de cobertura): 410000
Vaor 4

Indicador (relativo): 1

Denominador (universo de cobertura): 410000

Caracteristicasdelasvariables

Variable 1

Nombre de la variable: Porcentaje de cumplimiento acciones de toneladas realizadas / Porcentaje de

Numerador (absoluto): 102500

Periodo a que corresponde el valor: Trimestral

Numerador (absoluto): 205000

Periodo a que corresponde el valor: Trimestral

Numerador (absoluto): 307000

Periodo al que corresponde el valor: Trimestral

Numerador (absoluto): 410000

Periodo a que corresponde el valor: Trimestral

cumplimiento acciones de tonel adas Programadas * 100

Descripcion de lavariable: Cumplimiento de la meta programada

Unidad de medida: PORCENTAJE

Desagregacion Geogréfica: Alcaldia

Método de recopilacion de datos. Explotacion de

Frecuencia Trimesira registros administrativos

Fecha de disponibilidad de lainformacion: 14/09/2023
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Variable 2

Nombre de la variable: Porcentaje de cumplimiento acciones de toneladas realizadas / Porcentagje de
cumplimiento acciones de toneladas Programadas * 100

Descripcion de lavariable: Cumplimiento de la meta programada

Unidad de medida: PORCENTAJE Desagregacion Geografica: Alcaldia

Método de recopilacion de datos: Explotacion de

Frecuencia Trimestra registros administrativos

Fecha de disponibilidad de lainformacion: 14/09/2023

Serie estadistica
Serie 1
Ciclo serie: 2023 Valor serie: 410000
Periodo de la serie (inicio): Enero Periodo de la serie (fin): Diciembre

Contacto I ndicador

Nombre: Sergio Ivan

Apéllido Paterno: Galindo

Apellido M aterno: Hernandez

Area: Direccion General de Servicios Urbanos
Puesto: Director General de Servicios Urbanos
Correo electronico: sgalindoh@tlal pan.cdmx.gob.mx
Teléfono: 5513151678

Extension: 0

Actividad 1 (Componente 1)

Datos de identificacion del programa presupuestario (Pp)
Unidad responsable del Pp: AlcaldiaTlapan
Clasificacion del Pp: E187
Denominacion del Pp: Servicios publicos
NombredelaMatriz: E187 Servicios publicos

Alineacion con € PGD y sus programas derivados
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Plan General de Desarrollo de la Ciudad de México

Ejede palitica publica al que contribuye el Pp

Programas del Plan General de Desarrollo de la Ciudad de México
Tipo de Programa
No disponible

Programa

Objetivo del Programa

Alineacion con objetivos del desarrollo sostenible
Objetivo al que contribuye el Pp

11 - Ciudadesy comunidades sostenibles

Alineacion con € programa de Gobierno dela Ciudad de M éxico
Ejedepolitica publica al que contribuye el Pp

2. Ciudad Sustentable

Matriz deindicadores para resultados
Resumen narrativo

Mantener y conservar las calles de la Alcaldia libres de desechos, ofreciendo espacios salubres para el
esparcimiento de quienes ahi acuden, limpios y libres de contaminacion, bien iluminados, evitando la
acumulacién de desechos organicos e inorganicos. Contar con un programa eficiente de recoleccion de los
residuos organicos e inorganicos, conservacion y mantenimiento del alumbrado publico, éreas verdes y de
espacios publicos;, mejoramiento en la movilidad.

Nivel en laMatriz de Marco L égico
ACTIVIDAD

Datos deidentificacion del indicador

Nombre del indicador Dimension del indicador

Programaintegral de movilidad inteligente Eficacia

Definicion del indicador
Tipo deindicador para resultados
Mide e grado de cumplimiento de los servicios
Gestion solicitados por la demanda ciudadana, en materia de
conservacion de imagen urbana en espacios publicos
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Tipovalor dela meta Unidad de medida

Relativo PORCENTAJE

M étodo de Calculo

Porcentaje de acciones realizadas en materia de conservacion de areas verdes en espacios publicos
realizadas / NUmero de acciones en materia de conservacion de areas verdes en espacios publicos
programadas x 100

Desagr egacion Geogr afica Frecuencia de medicion

Alcaldias Trimestral

Serie deinformacién disponible
Informacion disponible

L as series de datos no han cambiado debido a que la linea base de célculo es 2020

CriteriosCREMAA
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Caracteristica

Claridad

Relevancia

Economia

Monitoreable

Ad

Ap

ecuado

orte

Marginal

No

SECRETARIA DE

Clasificacion

Si

Si

Viabilidad dela meta

Meta acumulable

Factibilidad de la meta

Linea Base

ADMINISTRACION Y FINANZAS

Justificacion

El indicador es preciso y de fécil comprensién por usuarios no
especializados, pues su formulacién es sencilla.

El indicador aporta informacién respecto a los efectos que tienen las
acciones del Programa sobre los objetivos que este se ha planteado en el
glercicio presupuestal reportado, a su vez permite observar tendencias
acerca de los impactos del Programa sobre la problemética que éste
atiende en el mediano y largo plazo.

El indicador no requiere recursos adicionales para su medicion, pues la
informacién se obtiene del desarrollo cotidiano del programa.

Se calcula a partir de las bases de datos generadas durante la operacion del
programa, por lo que se tienen datos a lo largo del ciclo presupuestal que
permiten dar seguimiento al comportamiento del indicador.

Se considera que el indicador es preciso para estimar el logro del objetivo.

El indicador proporcionainformacion adicional alos demés indicadores.

Comportamiento del Indicador

Ascendente

Justificacion de la Factibilidad

Es un programa definido mediante un marco juridico
y administrativo claro, con procedimientos
establecidos y documentados que le permiten realizar
actividades sistemdticas y cuenta con infraestructura
fisica operativa que lefacilitael logro de lameta.
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¢Tienelinea base? ARo

Si 2021

Denominador (universo de cobertura)

1.0000 1014360

Justificacion linea base
Periodo al que corresponde el valor
Reportes mensuales de las areas encargadas de
Enero-Diciembre proporcionar €l mantenimiento a la infraestructura
vial, zonas verdes y espacios publicos .

Par ametr os de semaforizacion

Tipo devalor
Relativo
Umbral Verde (Minimo): 0.9 Umbral Verde (Maximo): 1
Umbra Amarillo (Minimo): 0.8 Umbra Amarillo (Méaximo): 0.89
Umbral Rojo (Minimo): 0.6 Umbral Rojo (Maximo): 0.79

Metas del ciclo presupuestario
Periodo (segun la frecuencia de medicion)

Trimestral

Valor 1

Indicador (relativo): 0.3 Numerador (absoluto): 250000

Denominador (universo de cobertura): 1000000 Periodo a que corresponde el valor: Trimestral
Valor 2

Indicador (relativo): 0.5 Numerador (absoluto): 500000

Denominador (universo de cobertura): 27000000 Periodo al que corresponde el valor: Trimestral
Valor 3
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Indicador (relativo): 0.8 Numerador (absoluto): 750000

Denominador (universo de cobertura): 1000000 Periodo a que corresponde el valor: Trimestral
Vaor 4

Indicador (relativo): 1 Numerador (absoluto): 1000000

Denominador (universo de cobertura): 1000000 Periodo a que corresponde el valor: Trimestral

Caracteristicasdelasvariables

Variable 1

Nombre de la variable: Porcentaje de cumplimiento acciones de éreas verdes realizadas / Porcentaje de
cumplimiento acciones de areas verdes Programadas * 100

Descripcion de lavariable: Cumplimiento de la meta programada

Unidad de medida: PORCENTAJE Desagregacion Geografica: Alcaldia

Método de recopilacion de datos. Explotacion de

Frecuencia Trimesiral registros administrativos

Fecha de disponibilidad de lainformacion: 14/09/2023
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Variable 2

Nombre de la variable: Porcentaje de cumplimiento acciones de éreas verdes realizadas / Porcentgje de
cumplimiento acciones de areas verdes Programadas * 100

Descripcion de lavariable: Cumplimiento de la meta programada

Unidad de medida: PORCENTAJE Desagregacion Geografica: Alcaldia

Método de recopilacion de datos: Explotacion de

Frecuencia Trimestra registros administrativos

Fecha de disponibilidad de lainformacion: 14/09/2023

Serie estadistica
Serie 1
Ciclo serie: 2021 Valor serie: 360
Periodo de la serie (inicio): Enero Periodo de la serie (fin): Diciembre

Contacto I ndicador

Nombre: Sergio Ivan

Apéllido Paterno: Galindo

Apellido M aterno: Hernandez

Area: Direccion General de Servicios Urbanos

Puesto: Director General de Servicios Urbanos

Correo electronico: "sgalindoh@tla pan.cdmx.gob.mx "
Teléfono: 5513151678

Extension: 0

Actividad 1 (Componente 1)

Datos de identificacion del programa presupuestario (Pp)
Unidad responsable del Pp: AlcaldiaTlapan
Clasificacion del Pp: E187
Denominacion del Pp: Servicios publicos
NombredelaMatriz: E187 Servicios publicos

Alineacion con € PGD y sus programas derivados
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Ejede palitica publica al que contribuye el Pp

Programas del Plan General de Desarrollo de la Ciudad de México
Tipo de Programa
No disponible

Programa

Objetivo del Programa

Alineacion con objetivos del desarrollo sostenible
Objetivo al que contribuye el Pp

11 - Ciudadesy comunidades sostenibles

Alineacion con € programa de Gobierno dela Ciudad de M éxico
Ejedepolitica publica al que contribuye el Pp

2. Ciudad Sustentable

Matriz deindicadores para resultados
Resumen narrativo

Mantener y conservar las calles de la Alcaldia libres de desechos, ofreciendo espacios salubres para el
esparcimiento de quienes ahi acuden, limpios y libres de contaminacion, bien iluminados, evitando la
acumulacién de desechos organicos e inorganicos. Contar con un programa eficiente de recoleccion de los
residuos organicos e inorganicos, conservacion y mantenimiento del alumbrado publico, éreas verdes y de
espacios publicos;, mejoramiento en la movilidad.

Nivel en laMatriz de Marco L égico
ACTIVIDAD

Datos deidentificacion del indicador

Nombre del indicador Dimension del indicador

Programaintegral de movilidad inteligente Eficacia

Definicion del indicador
Tipo deindicador para resultados
Mide e grado de cumplimiento de los servicios
Gestion solicitados por la demanda ciudadana, en materia de
conservacion de imagen urbana en espacios publicos
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Tipovalor dela meta Unidad de medida

Relativo PORCENTAJE

M étodo de Calculo

Porcentaje de acciones realizadas en materia de conservacion de areas verdes en espacios publicos
realizadas / NUmero de acciones en materia de conservacion de areas verdes en espacios publicos
programadas x 100

Desagr egacion Geogr afica Frecuencia de medicion

Alcaldias Trimestral

Serie deinformacién disponible
Informacion disponible

L as series de datos no han cambiado debido a que la linea base de célculo es 2020

CriteriosCREMAA

Pagina 162 de 172



a«?ht;

GOBIERNO DE LA

Uy “ CIUDAD DE MEXICO

Caracteristica

Claridad

Relevancia

Economia

Monitoreable

Ad

Ap

ecuado

orte

Marginal

No

SECRETARIA DE

Clasificacion

Si

Si

Viabilidad dela meta

Meta acumulable

Factibilidad de la meta

Linea Base

ADMINISTRACION Y FINANZAS

Justificacion

El indicador es preciso y de fécil comprensién por usuarios no
especializados, pues su formulacién es sencilla.

El indicador aporta informacién respecto a los efectos que tienen las
acciones del Programa sobre los objetivos que este se ha planteado en el
glercicio presupuestal reportado, a su vez permite observar tendencias
acerca de los impactos del Programa sobre la problemética que éste
atiende en el mediano y largo plazo.

El indicador no requiere recursos adicionales para su medicion, pues la
informacién se obtiene del desarrollo cotidiano del programa.

Se calcula a partir de las bases de datos generadas durante la operacion del
programa, por lo que se tienen datos a lo largo del ciclo presupuestal que
permiten dar seguimiento al comportamiento del indicador.

Se considera que el indicador es preciso para estimar el logro del objetivo.

El indicador proporcionainformacion adicional alos demés indicadores.

Comportamiento del Indicador

Ascendente

Justificacion de la Factibilidad

Es un programa definido mediante un marco juridico
y administrativo claro, con procedimientos
establecidos y documentados que le permiten realizar
actividades sistemdticas y cuenta con infraestructura
fisica operativa que lefacilitael logro de lameta.
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¢Tienelinea base? ARo

Si 2021

Denominador (universo de cobertura)

1.0000 1014360

Justificacion linea base
Periodo al que corresponde el valor
Reportes mensuales de las areas encargadas de
Enero-Diciembre proporcionar €l mantenimiento a la infraestructura
vial, zonas verdes y espacios publicos .

Par ametr os de semaforizacion

Tipo devalor
Relativo
Umbral Verde (Minimo): 0.9 Umbral Verde (Maximo): 1
Umbra Amarillo (Minimo): 0.8 Umbra Amarillo (Méaximo): 0.89
Umbral Rojo (Minimo): 0.6 Umbral Rojo (Maximo): 0.79

Metas del ciclo presupuestario
Periodo (segun la frecuencia de medicion)

Trimestral

Valor 1

Indicador (relativo): 0.3 Numerador (absoluto): 250000

Denominador (universo de cobertura): 1000000 Periodo a que corresponde el valor: Trimestral
Valor 2

Indicador (relativo): 0.5 Numerador (absoluto): 500000

Denominador (universo de cobertura): 27000000 Periodo al que corresponde el valor: Trimestral
Valor 3
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Indicador (relativo): 0.8 Numerador (absoluto): 750000

Denominador (universo de cobertura): 1000000 Periodo a que corresponde el valor: Trimestral
Vaor 4

Indicador (relativo): 1 Numerador (absoluto): 1000000

Denominador (universo de cobertura): 1000000 Periodo a que corresponde el valor: Trimestral

Caracteristicasdelasvariables

Variable 1

Nombre de la variable: Porcentaje de cumplimiento acciones de éreas verdes realizadas / Porcentaje de
cumplimiento acciones de areas verdes Programadas * 100

Descripcion de lavariable: Cumplimiento de la meta programada

Unidad de medida: PORCENTAJE Desagregacion Geografica: Alcaldia

Método de recopilacion de datos. Explotacion de

Frecuencia Trimesiral registros administrativos

Fecha de disponibilidad de lainformacion: 14/09/2023

Pagina 165 de 172



0
& S s
[+]

SECRETARIA DE
ADMINISTRACION Y FINANZAS

Variable 2

Nombre de la variable: Porcentaje de cumplimiento acciones de éreas verdes realizadas / Porcentgje de
cumplimiento acciones de areas verdes Programadas * 100

Descripcion de lavariable: Cumplimiento de la meta programada

Unidad de medida: PORCENTAJE Desagregacion Geografica: Alcaldia

Método de recopilacion de datos: Explotacion de

Frecuencia Trimestra registros administrativos

Fecha de disponibilidad de lainformacion: 14/09/2023

Serie estadistica
Serie 1
Ciclo serie: 2021 Valor serie: 360
Periodo de la serie (inicio): Enero Periodo de la serie (fin): Diciembre

Contacto I ndicador

Nombre: Sergio Ivan

Apéllido Paterno: Galindo

Apellido M aterno: Hernandez

Area: Direccion General de Servicios Urbanos

Puesto: Director General de Servicios Urbanos

Correo electronico: "sgalindoh@tla pan.cdmx.gob.mx "
Teléfono: 5513151678

Extension: 0

Actividad 1 (Componente 1)

Datos de identificacion del programa presupuestario (Pp)
Unidad responsable del Pp: AlcaldiaTlapan
Clasificacion del Pp: E187
Denominacion del Pp: Servicios publicos
NombredelaMatriz: E187 Servicios publicos

Alineacion con € PGD y sus programas derivados
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Plan General de Desarrollo de la Ciudad de México

Ejede palitica publica al que contribuye el Pp

Programas del Plan General de Desarrollo de la Ciudad de México
Tipo de Programa
No disponible

Programa

Objetivo del Programa

Alineacion con objetivos del desarrollo sostenible
Objetivo al que contribuye el Pp

11 - Ciudadesy comunidades sostenibles

Alineacion con € programa de Gobierno dela Ciudad de M éxico
Ejedepolitica publica al que contribuye el Pp

2. Ciudad Sustentable

Matriz deindicadores para resultados
Resumen narrativo

Mantener y conservar las calles de la Alcaldia libres de desechos, ofreciendo espacios salubres para el
esparcimiento de quienes ahi acuden, limpios y libres de contaminacion, bien iluminados, evitando la
acumulacién de desechos organicos e inorganicos. Contar con un programa eficiente de recoleccion de los
residuos organicos e inorganicos, conservacion y mantenimiento del alumbrado publico, éreas verdes y de
espacios publicos;, mejoramiento en la movilidad.

Nivel en laMatriz de Marco L égico
ACTIVIDAD

Datos deidentificacion del indicador

Nombre del indicador Dimension del indicador

Programaintegral de movilidad inteligente Eficacia

Definicion del indicador
Tipo deindicador para resultados
Mide e grado de cumplimiento de los servicios
Gestion solicitados por la demanda ciudadana, en materia de
conservacion de imagen urbana en espacios publicos
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Tipovalor dela meta Unidad de medida

Relativo PORCENTAJE

M étodo de Calculo

Porcentgje de acciones realizadas en materia de conservacion de imagen urbana en espacios publicos
realizadas / Numero de acciones en materia de conservacion de imagen urbana en espacios publicos
programadas x 100

Desagr egacion Geogr afica Frecuencia de medicion

Alcaldias Trimestral

Serie deinformacién disponible
Informacion disponible

L as series de datos no han cambiado debido a que la linea base de célculo es 2020

CriteriosCREMAA
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Caracteristica

Claridad

Relevancia

Economia

Monitoreable

Ad

Ap

ecuado

orte

Marginal

No

SECRETARIA DE

Clasificacion

Si

Si

Viabilidad dela meta

Meta acumulable

Factibilidad de la meta

Linea Base

ADMINISTRACION Y FINANZAS

Justificacion

El indicador es preciso y de fécil comprensién por usuarios no
especializados, pues su formulacién es sencilla.

El indicador aporta informacién respecto a los efectos que tienen las
acciones del Programa sobre los objetivos que este se ha planteado en el
glercicio presupuestal reportado, a su vez permite observar tendencias
acerca de los impactos del Programa sobre la problemética que éste
atiende en el mediano y largo plazo.

El indicador no requiere recursos adicionales para su medicion, pues la
informacién se obtiene del desarrollo cotidiano del programa.

Se calcula a partir de las bases de datos generadas durante la operacion del
programa, por lo que se tienen datos a lo largo del ciclo presupuestal que
permiten dar seguimiento al comportamiento del indicador.

Se considera que el indicador es preciso para estimar el logro del objetivo.

El indicador proporcionainformacion adicional alos demés indicadores.

Comportamiento del Indicador

Ascendente

Justificacion de la Factibilidad

Es un programa definido mediante un marco juridico
y administrativo claro, con procedimientos
establecidos y documentados que le permiten realizar
actividades sistemdticas y cuenta con infraestructura
fisica operativa que lefacilitael logro de lameta.
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¢Tienelinea base? ARo

Si 2021

Denominador (universo de cobertura)

1.0000 1014360

Justificacion linea base
Periodo al que corresponde el valor
Reportes mensuales de las areas encargadas de
Enero-Diciembre proporcionar €l mantenimiento a la infraestructura
vial, zonas verdes y espacios publicos .

Par ametr os de semaforizacion

Tipo devalor
Relativo
Umbral Verde (Minimo): 0.9 Umbral Verde (Maximo): 1
Umbra Amarillo (Minimo): 0.8 Umbra Amarillo (Méaximo): 0.89
Umbral Rojo (Minimo): 0.6 Umbral Rojo (Maximo): 0.79

Metas del ciclo presupuestario
Periodo (segun la frecuencia de medicion)

Trimestral

Valor 1

Indicador (relativo): 0.3 Numerador (absoluto): 90

Denominador (universo de cobertura): 360 Periodo a que corresponde el valor: Trimestral
Valor 2

Indicador (relativo): 0.5 Numerador (absoluto): 180

Denominador (universo de cobertura): 360 Periodo al que corresponde el valor: Trimestral
Valor 3
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Indicador (relativo): 0.8 Numerador (absoluto): 270

Denominador (universo de cobertura): 360 Periodo a que corresponde el valor: Trimestral
Vaor 4

Indicador (relativo): 1 Numerador (absoluto): 360

Denominador (universo de cobertura): 360 Periodo a que corresponde el valor: Trimestral

Caracteristicasdelasvariables

Variable 1

Nombre de la variable: Porcentaje de cumplimiento acciones de espacios publicos realizadas / Porcentaje de
cumplimiento acciones de espacios publicos Programadas * 100

Descripcion de lavariable: Cumplimiento de la meta programada

Unidad de medida: PORCENTAJE Desagregacion Geografica: Alcaldia

Método de recopilacion de datos. Explotacion de

Frecuencia Trimesiral registros administrativos

Fecha de disponibilidad de lainformacion: 14/09/2023
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Variable 2

Nombre de la variable: Porcentaje de cumplimiento acciones de espacios publicos realizadas / Porcentaje de
cumplimiento acciones de espacios publicos Programadas * 100

Descripcion de lavariable: Cumplimiento de la meta programada

Unidad de medida: PORCENTAJE Desagregacion Geografica: Alcaldia

Método de recopilacion de datos: Explotacion de

Frecuencia: Trimestral registros administrativos

Fecha de disponibilidad de lainformacion: 14/09/2023

Serie estadistica
Serie l
Ciclo serie: 2021 Valor serie: 360
Periodo de la serie (inicio): Enero Periodo de la serie (fin): Diciembre

Contacto I ndicador

Nombre: Sergio lvan

Apellido Paterno: Galindo

Apédllido Materno: Hernandez

Area: Direccion General de Servicios Urbanos

Puesto: Director General de Servicios Urbanos

Correo electroénico: "sgalindoh@tla pan.cdmx.gob.mx "
Teléfono: 5513151678

Extension: 0

C. P. GUILLERMO NAJERA GOMEZ
DIRECTOR GENERAL DE ADMINISTRACION
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