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Tlalpan, Ciudad de México; a 27 de noviembre de 2020
Oficio Namero: AT/DGSU/0767/2020

Asunto: servicios DGSU en Braille

MTRA. MARIA ANTONIETA PEREZ ESCOBEDO

DIRECTORA DEL CENTRO DE SERVICIOS Y ATENCION CIUDADANA

PRESENTE

Adjunto un juego de lecto-escritura en Braille, que describe los servicios que brinda
‘esta Direccion General a la comunidad Tlalpense, por lo que solicito su valiosa
intervencion. a fin de que puedan acceder a dicha informacién los usuarios que
acudan con alguna discapacidad visUaI, a efecto de romper con diversas barreras

que puedan impedir su participacion plena y efectiva.

Sin otro particular, aprovecho la ocasién para enviarle un cordial saludo.

ATEN

MTRO. WALTER A. GLORIA GREIMEL
DIRECTOR GENERAL DE SERVICIOS URBANOS

Copia.- LIC. MARIA JACQUELINE VILLARRUEL ORTEGA.-J.U.D. de Atencién a Personas con Discapacidad.- Para su conucnm:ento Presgnte
MTRA. EDITH FLORES GONZALEZ.- Lider Coordinador de Proyectos de Anilisis.- Para su cono«::mnentg,ﬂgasga
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'SERVICIOS QUE OFRECE A LA COMUNIDAD:

¥*

Atencion a deficiencias sobre el servicio de limpia
Barrido manual en via publica
Barride mecénico en avenidas
Recoleccion de basura domiciliarie
Recoleccién de tiraderos clandestinos
Retiro de animales muertos
Retiro:.de escombro
Conservacidny mantenimiento de camellones.
Conservacion y mantenimiento de jardines y dreas verdes
Poda de drbol o autorizacién para poda en suelo-urbano {via piblica).

Solicitud para autorizacidén de derribo de.drbol y/o trasplante de érbolen
suelo urbano (via publ:ca)

Recolection de bastra vegetal

Riego de areas verdes

nstalacién, reparacion de alumbradn piblico
Remocidn y/o mantenimiento de postes metalicos
Calocacidn de letreros de: no tirar basura
Colocacion yfo reparacion de mialla ciclénica e
Conservacién y mentenimiento de plazas piblicasy civicas
Limpieza y mantenimignte de monumentos
Limpieza y rehabilitacion de fuentes
Rehzbilitacién de juegos infantiles

Retiro de colguijes
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Todos los servicios deberan ser solicitados a fravés del Centro de
Servicios y Atencién Ciudadana (CESAC) Tel. 5555 1315 99 y Sistema
Unificado de Atencion Ciudadana (SUAC) en‘la pagina oficial de la
Alcaldia Tlalpan, para que les sea otorgade un nimerg deFolioyssdéel
seguimiento oportuno a su solicifud.
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Carretera Federal a Cuernzvaca Mo. 5589; Pueblode San Pedro Marfir
Alcaldia de Tlaipan, Ciudad de México,
Tel. 5513151678
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