GOBIERNO DE LA
CIUDAD DE MEXICO

CAPITAL DE LA TRANSFORMACION

 GACETA OFICIAL

~ DE LA CIUDAD DE MEXICO

Organo de Difusién del Gobierno de la Ciudad de México

*
VIGESIMA PRIMERA EPOCA I 24 DE MARZO DE 2025 ‘ No. 1573

INDICE

Este gjemplar se acomparia de un anexo electrénico
PODER EJECUTIVO
Secretaria de Administracion y Finanzas de la Ciudad de México

¢ Aviso por el cual se da a conocer el Plan Anual de Trabajo del Consejo de Armonizacién Contable de la Ciudad
de México, para el gjercicio fiscal 2025 4

Secretaria de Educacién, Ciencia, Tecnologia e Innovacién y Secretaria de Seguridad Ciudadana
de la Ciudad de México

¢ Convocatoria para el ingreso al Bachillerato Policial 2025 | ;5 5
ALCALDIAS
Alcaldia Alvaro Obregén
+ Acuerdo por el que se crea el “Sistema de Datos Personales de Comunicacion y Redes Sociales” 14
Alcaldia La Magdalena Contreras

+ Aviso por el cual se da a conocer el Padrén de personas beneficiarias de diversos programas sociales ejecutadas

por la Alcaldia, para el ¢jercicio 2024 . 18
+ Aviso por el cual se da a conocer el Padrén de personas beneficiarias de diversas acciones sociales ejecutadas por

la Alcaldia, para el gjercicio 2024 19
+ Bando de Recuperacion de la Via Publica de la Alcaldia 20

‘Continiia en la Pdg. 2



2 GACETA OFICIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO 24 de marzo de 2025
T T T T T O T T S T 7 B T T e B Y B T M P I I D T T A ST T T R T S i Wi s o]
Indice

Viene de la Pag. |

Alcaldia Tlalpan

¢ Aviso mediante el cual se dan.a conocer los Lineamientos de operacion de la aceion social denominada *Apoyo a
las festividades de los pueblos originarios de Tlalpan, 2025 30

¢+ Aviso mediante el cual se dan a conocer los Lineamientos de operacion de la accién social denominada
“Estimulos a las personas representantes deportivas de Tlalpan en competencias nacionales CONADE” 40

¢ Aviso mediante el cual se dan a conocer los Lineamientos de operacion de la accion social denominada
"Transformando tu unidad 2025" 47

CONVOCATORIAS DE LICITACION Y FALLOS
Secretaria del Medio Ambiente de la Ciudad de México

¢ Licitacion plblica nacional nimere LPN-DGAF-004-2025.- Convocatoria 004.- Contratacién del servicio de
mantenimiento de maquinaria y equipo para los zooldgicos de la Ciudad de México 60

¢ Licitacion plblica nacional nimero LPN-DGAF-005-2025.- Convocatoria 005.- Contratacion del servicio de
mantenimiento menor y conservacion de inmuebles para los zoolégicos de la Ciudad de México 62

+ Licitacion pitblica nacional niimero LPN-DGAF-006-2025.- Convocatoria 006.- Adquisicion de productos
alimenticios para los animales de los zooldgicos de la Ciudad de México C 64

Secretaria de Obras y Servicios de la Ciudad de México

¢+ Nota aclaratoria a la Convocatoria 01, para las licitaciones publicas nacionales DGPEST-LP-SRO-001-25 y
DGPEST-LP-SRO-002-25, publicada en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, el dia 21 de marzo de 2025,
no. 1572 66

Heroico Cuerpo de Bomberos de la Ciudad de México

¢ Licitaciones publicas nacionales nimeros LPN/HCBCDMX/003/2025 y LPN/HCBCDMX/004/2025.-
Convocatoria Multiple No. 002-2025.- Adquisicién de aceites, lubricantes y aditivos, asi como de refacciones
automotrices 68

Sistema de Transporte Colectivo de la Ciudad de México

¢ Licitacion piblica nacional nimero 30102015-001-25.- Convocatoria 001.- Contratacién del servicio de
rehabilitacion de transformadores de 4515 KVA, 23/0570 KV de Lineas 4, 7, 9 y de reserva 70

Alcaldia Migﬁel i—ﬂdalgo

+ Licitaciones plblicas nacionales nimeros AMH/LPN/007/2025 y AMH/LPN/008/2025.- Convocatoria No: 003 .-
Contratacién en modalidad de obra plblica para llevar a cabo el mantenimiento, conservacion y rehabilitacion de

deportivos 72
SECCION DE AVISOS
¢ Notaria pablica nimero 3.- del Estado de Tlaxcala (segunda publicacion) - 76
EDICTOS
¢+ Notificacion.- Carpeta de investigacion CI-FAS/E/UI-3 C/D/00212/02-2019 (segunda publicacion) 77

Contintia en la Pag. 3



24 de marzo de 2025 GACETA OFICIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO

- ——F— R R R R R e

Viene de la Pag. 2

+ Notificacion.- Carpeta de investigacion CI-FAS/E/UI-3 C/D/0789/06-2017 (segunda publicacion)

+ Notificacion.- Carpeta de investigaciéon CI-FIDDS/E/UI-2 C/D/00285/03-2023 D02 (segunda publicacién)
+ Notificacion.- Carpeta de investigacion CI-FIDDS/E/UI-3 C/D/00598/05-2023 D03 (segunda publicacion)
¢ Notificacién.- Carpeta de investigacién CI-FIDDS/E/UI-2 C/D/01300/10-2024 (segtﬁnda-pubiicacién)

GOBIERNO DE LA
CIUDAD DE MEXICO

CAPITAL DE LA TRANSFORMACION

p
78
78
79



24 de marzo de 2025 GACETA OFICIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO 47
T T T T T T e T T T T Ty T e S T e oY e ey wv ey

ALCALDIA TLALPAN

Mtra. Gabriela Osorio Herndndez, Alcaldesa del Organo Politico Administrativo en Tlalpan, con fundamento en los
articulos 122, Apartado A, Fraccion VI de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 52 numerales | y 4,
53 Apartado A numerales 1, 2 y 12, Apartado B numeral 1 de la Constitucion Politica de la Ciudad de México; 6 Fraccion
X1V de la Ley Organica del Poder Ejecutivo y de la Administracion Piblica de la Ciudad de México; 11 de la Ley de
Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México; 9, 16, 20, 21, 29, 30, 31 Fracciones [ y 11, 35 Fraccion | de la Ley
Orgénica de Alcaldias de la Ciudad de México; 31, Fraccién I de la Ley del Derecho al Bienestar e Igualdad Social para la
Ciudad de México (LDBISCDMX) y 129 de la Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y
Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México; 1, 2, 3, 4, 5, 7, 8 Fraccion 11, 11 y 51 tltimo parrafo de la Ley del Sistema
de Plancacion del Desarrollo de la Ciudad de México; y

CONSIDERANDO

Que con fecha 26 de diciembre de 2024 en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México numero 1514 Bis, fue publicado el
“Acuerdo por el cual se dan a conocer los Lineamientos para la Programacion de Acciones Sociales para el ejercicio 2025”,
por el Instituto de Planeaciéon Democrdtica y Prospectiva de la Ciudad de México, emito el siguiente:

AVISO MEDIANTE EL CUAL SE DAN A CONOCER LOS LINEAMIENTOS DE OPERACION DE LA ACCION
SOCIAL "TRANSFORMANDO TU UNIDAD 2025"

1. Nombre de la accién.
Transformando tu Unidad 2025.

2. Tipo de Accion social.
Entrega de apoyos en especie.

3. Entidad responsable.

Las unidades administrativas involucradas en la operacion de la accion social son: Direccion General de Participacion
Ciudadana; Direccién de Promocién, Organizacion y Participacion Ciudadana; Subdirecciones de Promocion y
Organizacion Ciudadana, B, C, D y E; y la J. U. D. de Unidades Habitacionales y Presupuesto Participativo.

Alineacion Programatica.

Con la Constitucion Politica de la Ciudad de México; Articulo 9, Ciudad solidaria, inciso E, numerales del 1 al 5. En donde
en ¢l numeral 5 se sefiala que las Unidades Habitacionales tendran un presupuesto pliblico para fortalecer su mejoramiento.
priorizando a las de interés social, cuya asignacion en cada ejercicio presupuestal serd determinada de conformidad con las
reglas de operacion que se emitan,

Con la Ley de Igualdad Sustantiva entre mujeres y hombres en la Ciudad de México. Articulo. 7.- La persona Titular de la
lefatura de Gobierno de la Ciudad de México podra suscribir convenios, a través de la Secretaria de las Mujeres, a fin de:
inciso 1. Lograr la transversalidad de la perspectiva de género en la funcion plblica de la Ciudad de México; Ley de Acceso
de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia de la Ciudad de México, Articulo 6.- inciso 111, Violencia Patrimonial: Toda
accion u omision que ocasiona dano o menoscabo en los bienes muebles o inmuebles de la mujer y su patrimonio; también
puede consistir en la sustraccion, destruccion, desaparicion, ocultamiento o retencion de objetos, documentos personales,
bienes o valores o recursos economicos; asi como en el numeral IX. Violencia Politica en Razon de Género: Es toda accion
u omision ejercida en contra de una mujer, en el dmbito politico o publico, que tenga por objeto o resultado sesgar,
condicionar, impedir, restringir, suspender, menoscabar, anular, obstaculizar, excluir o afectar el reconocimiento, acceso,
goce o ejercicio de los derechos politico electorales de una mujer, asi como el acceso al pleno ejercicio de las atribuciones
inherentes a su cargo o funcién en el poder publico.

4, Diagnéstico,

4.1. Antecedentes.

Durante décadas las unidades y conjuntos habitacionales de la Alcaldia de Tlalpan, han mostrado un constante deterioro en
las estructuras de los edificios y de las areas de uso comn, como pasillos, escaleras, ascensores, azoteas, puertas de acceso
general entre otras dreas. Lo mismo ha sucedido con las redes de drenaje, agua y electricidad, etc., afectando la calidad de
vida de las personas que alli habitan,
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Otros problemas importantes, son el deterioro de la sana convivencia y la falta de organizacién y participacién de la
comunidad para la bisqueda y aplicacion de soluciones. Esta situacién ha generado problemas que han escalado a conflictos
con alta dificultad de resolucién. Tal como lo sefiala el informe de la Procuraduria Social (PROSOC) del 2023, en donde se
indica que en Tlalpan se atendieron 4,300 quejas administrativas, siendo el mayor niimero las ingresadas por las mujeres
que habitan en este tipo de vivienda, y que afectan de diversa forma la sana convivencia, sobre todo la de las mujeres y las
personas adultas mayores.

De acuerdo al Censo de Poblacién y Vivienda 2020, realizado por el Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e
Informatica (INEGI), indica que en la Ciudad de México habia 2.75 millones de viviendas: en este mismo censo sc sefiala
que en Tlalpan la cantidad de viviendas se ubicé en 202,318, con un promedio de 3.4 ‘ocupantes por vivienda. Otro dato
importante que registra el censo del 2020, sefiala que en la Alcaldia de Tlalpan la poblacién total registrada fue de 699,928
habitantes. Con un total de 365,051 mujeres y 334,877 hombres, lo que equivale a 920 hombres por cada 1000 mujeres.

Ademas. en este mismo documento. se registraron en Tlalpan 76,992 hogares con una mujer como jefa de hogar., este dato
se complementa con el informe en el documento denominado Panorama Geografico y Estadistico de Tlalpan, a través del
Instituto de Planeacién Democratica y Prospectiva 2020, donde se proyecta un crecimiento importante en el nimero de
hogares en donde las mujeres juegan el rol de principal sostén del hogar.

Con base en la informacion de la Encucsta Intercensal 2015 realizada por el INEGI, en Tlalpan el 15.44% de su parque
habitacional corresponde a departamentos en edificios. Registrando un aproximado de 30,347 departamentos de interés
social distribuidos en 200 unidades o conjuntos habitacionales, en los cuales residen aproximadamente 103,180 habitantes,
en donde las mujeres representan aproximadamente el 60% de esta poblacion.

Otro dato importante, de la poblacion en la Ciudad de México es que 1,491,619 son personas mayores, con edades de 60
afios 0 mas. De este nimero, Tlalpan concentra el 7.3% (108,894 personas mayores), con caracteristicas socioecondmicas
que incrementan su vulnerabilidad; en promedio, cinco de cada 10 personas adultas mayores, habita en las unidades y/o
conjuntos habitacionales, lo que es reflejo de las necesidades especiales de este sector de poblacién prioritaria.

De acuerdo al estudio realizado por el Gobierno de la Ciudad de México y publicado en el documento denominado
Panorama Geografico y Estadistico de Tlalpan. a través del Instituto de Planeacién Democrética y Prospectiva 2020, aborda
¢l tema de la poblacién con una condicion de discapacidad o limitante, en donde las mujeres aparecen con 69,928 registros
y los hombres con 57,423, lo que nos indica que las mujeres son el sector que requiere una mayor atencion.

Un factor que incidié de manera importante en la situacién que prevalece en este tipo'de vivienda, fueron los sismos de
2017 y 2022 que acentuaron los dafos ya existentes en las dareas comunes de las unidades y conjuntos habitacionales.

Antecedentes.

En 2014 ia entonces Delegacion Tlalpan desarrollé la accion institucional “Mejor Unidad™, la cual continué en 2015. Para
2016 y 2017 cambié su denominacién a “Unidad-Es Tlalpan™ En 2018 se operé como accion social. En 2019 cambié
nuevamente de denominacion a “Comunidad-es Tlalpan™ pero a diferencia de otros afios se implement6 como programa
social para brindar una atencién mas integral a toda la poblacién que habita en unidades y conjuntos habitacionales. En
2020 y 2021, el programa social continud operando bajo la denominacion “Unidad-es Tlalpan” y se atendié a 50 y 85
unidades habitacionales, respectivamente. ‘

En el Gobierno de la Ciudad de México, asi como en diversas alcaldias, en afios anteriores han aplicado programas socialcs
similares, tales como la Accion social “Ollin Callan™ para Unidades Habitacionales, a cargo de la Procuraduria Social de la
Ciudad de México; el programa: coinversion social para la rehabilitacién de unidades habitacionales “Convive”, a cargo de
la Alcaldia Alvaro Obregén; la accién social “Ayuda para unidades habitacionales 2018, a cargo de la Alcaldia
Azcapotzalco: la accién social “HaGAMos Unidad 2018™ a cargo de la Alcaldia Gustavo A. Madero.

En 2022. nuevamente se aplicé este tipo de apoyos a través de una accion social denominada “Tlalpan en Unidad”. En 2023,
continuod con la Accion Social del mismo nombre beneficiando a 50 unidades habitacionales, y en el afio 2024 se
beneficiaron 51 Unidades Habitacionales.
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Un dato importante se deriva en el ejercicio 2024 de la Accion social “Tlalpan en Unidad” en donde del total de 58 personas
solicitantes de la accion, 39 fueron mujeres con un promedio de edad de 54 afios, en tanto el nimero de hombres
involucrados, fue de 19 con un promedio de edad de 57 afios. Este dato permite sefialar por lo menos dos ideas, la primera
que la mayor parte de la poblacién en este tipo de vivienda son mujeres y/o que son ellas, las mas ocupadas en mejorar la
calidad de vida de las personas que alli habitan.

Otro aspecto a destacar es, que en este mismo ejercicio las personas beneficiarias que se involucraron en los Comités de
vigilancia fueron las mujeres con 94 integrantes, mientras que el namero de hombres fue de 58.

4.2, Problema o necesidad social que atiende la accion.

El problema social se origina de la antigiiedad de las construcciones, las condiciones climatologicas, aunado a la falta de
recursos economicos y la desorganizacion de las personas propietarias que en su mayoria son personas adultas mayores, lo
que no ha permitido dar mantenimiento preventivo y en su caso realizar las reparaciones necesarias,

Entre los efectos centrales de este problema piblico, se encuentran la disminucién del valor patrimonial de los inmuebles, la
inseguridad y riesgos por la falta de mantenimiento en las instalaciones eléctricas, hidrdulicas v drenajes en dreas comunes.
La falta de convivencia destruye ¢l tejido social, registrindose una significativa pérdida de valores que afectan el trato dado
a las personas adultas mayores y en particular a las mujeres de este rango poblacional. No sienten como suyas las areas
comunes, no existe organizacion social para hacer frente a las problemiticas que afectan a toda la comunidad de las
unidades y conjuntos habitacionales de interés social.

Ademas, en el tema del pago de cuotas de mantenimiento, se presenta un alto nivel de morosidad, entre otros motivos,
porque no ven reflejado el recurse econémico que las personas habitantes invierten en sus inmuebles. Estos factores se
convierten en un circulo vicioso, ya que los espacios se ven abandonados, se incrementan las malas condiciones y en
consecuencia no es tan simple mejorarlos,

Los derechos sociales que son vulnerados como consecuencia del problema social son, ¢l derecho a una vivienda digna y
adecuada; ¢l derecho a la ciudad y a mejorar la calidad de vida de sus habitantes; derecho a la igualdad; derecho de
propiedad; derecho a vivir en armonia; derecho a un medio ambiente sano y a la seguridad, en donde la poblacién mas
vulnerable se encuentra més expuesta.

4.3. Perspectiva de:género,

La poblacion potencial es de 106,204 personas que habitan en 200 unidades y conjuntos habitacionales de Tlalpan. Segin
datos del Consejo de Evaluacién de la Ciudad de México, en Tlalpan el porcentaje de poblacion en pobreza es 61.58%, de
los cuales 40.79% corresponden a pobreza moderada y 20.80% a pobreza extrema, en donde sin duda, quienes mas lo sufren
son las mujeres y la poblacién adulta mayor, por el grado de dificultad que significa acceder a ingresos suficientes.

4.4. De acuerdo con el Informe de pobreza y evaluacion 2022 del Consejo de Evaluacion de la Ciudad México, la Alcaldia
Tlalpan ocupa el segundo lugar con mayor niimero de personas en situacion de pobreza extrema, con un registro de 48,938,
que representa el 7.1% del tofal de la poblacién que asciende a 690,788 habitantes; de este total el 39.7% se encuentra en
situacion de pobreza. Asimismo, Tlalpan es la tercera alcaldia con mayor porcentaje de poblacion con carencia por calidad y
espacios de la vivienda, con un 6.7% del total de la poblacién Tlalpense.

4.5, Justificacion y analisis de alternativas.

Para atender la problematica, se requiere la intervencion del gobierne mediante acciones concretas que contribuyan a
mejorar la habitabilidad y convivencia de las personas gue viven en las unidades y conjuntos habitacionales de interés
social. :

Es imperante realizar trabajos de mantenimiento, construccion y reparacion, los cuales servirin para mejorar la
infraestructura de los inmuebles, brindar mayor seguridad, contribuir a fortalecer el tejido social y la vida en comunidad que

va desapareciendo, esto a través de la basqueda conjunta de soluciones viables y continuas.

4.6. La modalidad de participacion social con la que contard la accién social es la siguiente:

Etapa Descripeién
Diagnostico . | Las Subdirecciones de Promocién Organizacion Ciudadana, Zonas A, B, C, D, y E, y la J.U.D. de
Unidades Habitacionales y Presupuesto Participativo,
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Asambleas Las Subdirecciones de Promocién y Organizacion Ciudadana, Zonas A, B, C, D, y E y la J,U.D. de
Unidades Habitacionales y Presupuesto Participativo, organizarin asambleas vecinales en cada unidad
0 conjunto habitacional para definir las obras y/o servicios que se realizaran, asi como las personas que
integraran el Comité de Supervisidn.

Ejecucion Las personas integrantes del Comité de Supervision representardn a las y los habitantes de la unidad o
conjunto habitacional de interés social durante el tiempo que dure la realizacion de los trabajos
constructivos, de mantenimiento o de reparacién.

4.7. Esta Accidn Social no cuenta con mecanismos de coordinacion con otros programas o acciones de cualquier nivel de
gobiemo.

5. Definicidn de poblaciones objetivo, beneficiarias y/o usuarias.

5.1. Se estima que la poblacién objetivo es de 103,180 personas que habitan en 30,347 departamentos de interés social en
unidades o conjuntos habitacionales de interés social en la Alcaldia Tlalpan. De esta poblacion estimada aproximadamente
53,654 son mujeres, lo que equivale al 52% y 49,526 son hombres, sicndo el equivalente al 48%.

De acuerdo en una proyeccién basada en el documento titulado “Panorama Geografico y Estadistico Tlalpan™ del Instituto
de Planeacion Democrética y Prospectiva del Gobierno de la Ciudad de México, se estima que la poblacién objetivo por
grupos de edad para las mujeres es: el grupo de 0 a 14 afios representa el 25% (13,414 mujeres); el de 15 a 24 afios, el 15%
(8,049 mujeres); el de 25 a 44 afios, el 35% (18,777 mujeres); el de 45 a 64 afios, ¢l 20% (10,731 mujeres); y el de 65 afios o
mas, ¢l 5% (2,684 mujeres). En el caso de los hombres, el grupo de 0 2 14 afios representa el 25% (12,381 hombres); el de
15 a 24 afios, cl 15% (7,428 hombres); el de 25 a 44 afios, el 353% (17,336 hombres); el de 45 a 64 afios, el 20% (9,906
hombres); y el de 65 afios 0 mas, el 5% (2,475 hombres).

5.2. La poblacion beneficiaria es'de 55,284 personas que habitan en 16,260 viviendas y departamentos ubicados en unidades
o conjuntos habitacionales de interés social que se encuentran ubicadas en zonas con Indice dé Desarrollo Social (muy bajo,
bajo y medio) de la Alcaldia de Tlalpan, colocando como sector prioritario a la poblacién femenina.

La Direccion General de Participacién Ciudadana realizd la estimacién de la poblacién beneficiaria por grupos de edad.
resultando que, en ¢l caso de las mujeres, el grupo de 60 a 64 afios representa el 26% (8,911 mujeres), el de 45 a 59 afios &l
31% (10,625 mujcres), el de 30 a 44 afios el 18% (6,170 mujeres), el de 65 afios o més el 16% (5,484 mujeres) y el de 20 a
29 afios el 9% (3.086 mujeres). En cuanto a los hombres, el grupo de 40 a 44 afios representa el 14% (2,941 hombres), el de
60 a 64 afios el 17% (3.57] hombres), el de 35 a 39 afios el 12% (2,521 hombres), el de 45 a 49 afios el 11% (2,311
hombres). el de 50 a 54 afios el 12% (2,521 hombres), el de 55 a 59 afios el 9% (1,891 hombres) ¥ el de 65 afios o mas el
25% (5.252 hombres).

5.3. Esta accion social también incluye como beneficiarias a 7 personas facilitadoras de servicios hasta por cuatro meses,
siendo su principal funcién coadyuvar en la ejecuciéon y seguimiento de !a accién social para las unidades o conjuntos
habitacionales. De esta poblacion, se estima que 4 (cuatro) mujeres y 3 (tres) hombres serdn personas beneficiarias
facilitadoras de servicios.

6. Objetivos generales y especificos.

Objetivo general. -

Promover el rescate en el mayor numero posible (de acuerdo al alcance presupuestal) de unidades y conjuntos
habitacionales de interés social de Tlalpan, en donde habitan aproximadamente 55,284 personas, mayoritariamente familias
de escasos recursos econdomicos. Mediante la rehabilitacion, reconstruccion, mantenimiento, mejoramiento e innovacién de
las arcas y bienes de uso comin. a través de la asignacion de recursos, estimulando la participacion ciudadana, la
organizacion de las y los habitantes y la corresponsabilidad social entre gobierno y ciudadania.

Objetivos especificos.

e Seran las mujeres jefas de familia y las mujeres y hombres adultos mayores, los dos’ sectores con; prioridad de atencidn
por ser las personas mas afectadas por el deterioro de sus servicios y dreas comunes, con acciones que permitan reducir la
brecha de desigualdad existente,

e Fomentar la participacién de la comunidad en la toma de decisiones colectivas, mediante una “Asamblea ciudadana™ y la
eleccién de sus representantes conformados en Comités de Supervisién, cuidando la incorporacién proporcional de las
mujeres en esta figura de colaboracion.
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o Impulsar acciones de mantenimiento, reparacién y mejoramiento en las dreas y servicios comunes de las unidades y
conjuntos habitacionales, priorizando las que contribuyan a resolver situaciones que hoy ponen en riesgo la seguridad de las
mujeres y a las personas adultas mayores,

e Generar corresponsabilidad entre la Alcaldia de Tlalpan y las y los habitantes de las unidades habitacionales en la
solucion de problemas, acordando decisiones respecto a la ejecucion de los recursos asignados de la accién social.

e Promover la participacién ciudadana a través del didlogo, estableciendo acuerdos entre las personas habitantes en las
diferentes etapas de seguimiento de la accién social.

o Fomentar la tolerancia, el respelo, la cooperacion, Ja inclusion con prioridad de género, la participacion y la solidaridad a
través de la convivencia en paz en las asambleas.

e Realizar el seguimiento puntual a los trabajos en las unidades y conjuntos habitacionales, por medio de asesorias
presenciales y/o a distancia, con la finalidad de poder evaluar los avances y su calidad, asi como las metas programadas.

e Realizar el cierre de la accion social una vez terminados los trabajos programados y entregada la documentacién soporte.
* Esta accion social contribuye a.la eliminacion de factores de exclusion y discriminacion, reduciendo las brechas de
desigualdad para las personas que estdn en desventaja social, contribuyendo a incrementar el bienestar social de las y los
habitantes de las unidades y conjuntos habitacionales de interés social, mejorando la infraestructura y funcionalidad de sus
viviendas.

7. Metas fisicas.

La meta de la poblacién objetivo que se planca atender en el ejercicio 2025 es de aproximadamente 55,284 personas,
logrando una cobertura del 73%, del total de las viviendas ubicadas en las distintas unidades y conjuntos habitacionales de
la demarcacion. : ' :

Las metas fisicas que se proyectan alcanzar para el ejercicio fiscal 2025 son:

a) Realizar trabajos de mantenimiento, construccion y reparacion en unidades y conjuntos habitacionales de interés social
para el beneficio de aproximadamente 55,284 personas. Priorizando acciones que favorezcan preferentemente a mujeres, las
personas adultas mayores y a las infancias.

b) Dar a conocer en tiempo y forma las unidades y conjuntos habitacionales que resultaron beneliciadas con esta accion
social, asi como los trabajos a realizar en cada una de ellas remitiendo informes a la Secretaria de la Vivienda con estos
contenidos para evitar duplicidad de recursos o acciones.

¢) Beneficiar con los trabajos referidos a las mujeres y hombres de las 16,260 viviendas ubicadas en las unidades y
conjuntos habitacionales seleccionados.

d) Seleccionar a 7 personas facilitadoras de servicios, 4 mujeres y 3 hombres, para la ejecucion y seguimiento de las
actividades a desarrollar en la accion social.

8. Presupuesto.

8.1. El presupuesto autorizado para el gjercicio 2025 es de: $21,378,000.00 (veintiiin millones trescientos setenta y ocho mil
pesos 00/100 M.N.).

8.2. La forma en la que se erogard el presupuesto, incluyendo montos por rubro, nimero de ministraciones, frecuencia,
periodicidad y porcentaje es:

Programacion presupuestal para personas beneficiarias.

= o Aa
o NEmoreder s il Nimero de Monto Monto total de % del
Denominacion viviendas = e presupuesto
s rizacién | ministraciones total apoyes otorgados
beneficiarias ! total
Unidades y -, .
conjuntos Apraximadim Abl.ll lad $1.’390 por $21,138,000.00 98.87%
e ente 16,260 Julio vivienda

habitacionales

El monto de la ministracién que se ejecutard en cada unidad y conjunto habitacional, dependerd del nimero de viviendas
existentes en cada caso.

Se asignaran $1,300.00 (mil trescientos pesos 00/100 M.N.) por cada una de las viviendas que integren la unidad o conjunto
habitacional en donde se realicen los trabajos de mantenimiento, reparacion o construccion,

Los recursos econémicos de referencia seran destinados para la realizacion de los trabajos constructivos, de mantenimiento
0 reparacion que a continuacion se detallan:
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Catdlogo de acciones especificas para la Accién Social “Transformando tu Unidad 2025”.
Acciones especificas

H*

Impermeabilizacion de azoteas.

Sustitucion e instalacion y/o mantenimiento de sistema hidraulico.

Sustitucidn e instalacion y/o mantenimiento de tinacos o cisternas.

Sistema de alumbrado interno y perimetral, incluidos equipos para energias sustentables,

Mantenimiento y/o sustitucion de red sanitaria o pluvial.

Aplicacion de pintura en fachada y éreas comunes. ]

Mantenimiento y/o reparacion de accesos principales y vias primarias al interior de la unidad (empedrados.

reacomodos de adoquin, pavimentacién y banquetas).

8  Mantenimiento y/o reparacién de techumbres y bardas perimetrales.

9  Mantenimiento y/o reparacion de escaleras.

10 Reposicion de vidrios dafiados en dreas comunes (cubos de escaleras).

11 Reparacion de muros (tramos: cambio de tabiques y aplanados parcialmente),

12 Sustitucion e instalacién y/o mantenimiento de sistemas alternativos de captacién, almacenamiento y
aprovechamiento de agua pluvial. _ )

13 Mantenimiento y/o reparacién de pozos de absorcién (deberd contar con dictamen técnico).

14 Mantenimiento y/o reparacion de casetas de vigilancia y salones de usos multiples.

O S

~1 & W

La realizacién de trabajos constructives, de mantenimiento o de reparacién en la unidad o conjunto habitacional de interés
social podrdn ser completos o parciales, de acuerdo al alcance de los recursos econdémicos que correspondan segin lo
previsto en los presentes lineamientos de operacion.,

8.3. Programacidn presupuestal para personas facilitadoras de servicios.

Personas Calendariz Numerode Monto Monto | Monto total % del

.. Denominacion facilitador \CATY ministracio unitario  unitario | de apoyos presupue

as nes mensual anual otorgados sto total
f;_rji‘;‘zf“la“ Faciliaderade 1 Abril-Julio 4 $12,000.00 $48.000.00 $48.000.00 0.24%
Persona Facilitadora de servicios 6 Abril-Julio 4 $8,000.00 $32,000.00 $192,000.00 0.96%
Total 7 $240,000.00 1.12%

9. Temporalidad.
- Fecha de inicio: 01 de abril de 2025.
- Fecha de terminacién: 31 de julio de 2025.

Cronograma de actividades
Abril Mayo Junio Julio

) 01-02 03-04 07-11 14-18 21-25 28-30 01-31 01-30 01-31
Publicacion de Lineamientos B ) AN -
Publicacion de la Convecatoria
Recepcion de solicitudes de
personas facilitadoras de servicios
Consulta de personas facilitadoras
de servicios seleccionadas
Recepcion de solicitudes de la
Accion Social _—
Evaluacion de las solicitudes ]

Publicacién de resultados
Realizacion de trabajos de
mantenimiento en Unidades
Entrega de trabajos




24 de marzo de 2025 : GACETA OFICIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO 53
T T I T T T P N e ey T W e T T T S e e e T S T T o T T T R TR N R S T P T e R

Los procesos de participacion ciudadana para la definicion de los trabajos a realizar en las solicitudes recibidas, deberin
cumplir con lo que se establece en el numeral 12 de los presentes lineamientos de operacion. Los trabajos no podran
ejecutarse antes del 01 de mayo de 2025 y su entrega se realizara a partir de junio de 2025.

10. Requisitos de acceso.

10.1. Las personas interesadas en formar parte de esta accion social como beneficiarias o como facilitadoras de servicios
deberdn entregar su documentacion, en las oficinas de la Direccion General de Participacion Ciudadana o la Direccidn de
Promocion, Organizacion y Participacion Ciudadana ubicadas en Plaza de la Constitucion 1, Col. Tlalpan Centro, C.P.
14000, Alcaldia de Tlalpan, en un horario de las 09:00 a las 18:00 horas, solamente con previa cita, para lo cual deberin de
comunicarse via telefonica al niimero 55 54831500 ext. 4104, en un horario de lunes a viernes de las 09:00 a las 18:00
horas, o bien, podran enviar la documentacion correspondiente en formato PDF a los correos electronicos
transformandotuunidad25@tlalpan.cdmx.gob.mx; solamente se aceptard documentacion legible (no fotos), sin tachaduras
y/o enmendaduras, la cual podré ser cotejada contra el original en cualquier momento:

Beneficiarias (Unidades y Conjuntos Habitacionales de Interés Social).

Deberdn presentar en original para cotejo y copia simple de la siguiente documentacion:

e Escrito libre de solicitud para la realizacion de trabajos constructivos, de mantenimiento o de reparacion, el cual deberd ir
firmado por el 20% del total de los y las propietarias y/o poseedoras de la unidad o conjunto habitacional de interés social,
acompanado de una identificacion oficial de quien realiza la solicitud (credencial para votar, cartilla del Servicio Militar
Nacional, pasaporte, cédula profesional). En el escrito deberda aparecer el nombre completo de la unidad o conjunto
habitacional de interés social, indicando la denominacion del edificio, el nimero de departamentos o casas y la manzana o
andador, ordenados por la distribucidn natural del inmueble, asi como la direccion en donde se encuentra ubicado. En visitas
alcatorias, se verificara la informacion proporcionada de quienes respaldan con su firma y datos el escrito libre.

e Documento en el que acredite o manifieste, ser una unidad o conjunto habitacional de interés social y preferentemente
estar habilado por personas adultas mayores y/o familias de escasos recursos econémicos.

e Propuesta simple de trabajo constructivo, de mantenimiento o de reparacion que se pretende ejecutar en la unidad y/o
conjunto habitacional de interés social (deberd contener: nombre del proyecto, objetivo, descripcion con metas
cuantificables, descripcién de impacto social, croquis con descripcién y ubicacion donde se pretende realizar los trabajos
constructivos, de mantenimiento o reparacion, agregar fotografias sobre la situacion que guarda el area o lugar a intervenir
al momento de la solicitud, preferentemente).

o Propuesta de tres personas propietarias o poseedoras para la conformacion del Comité de Supervision (anexar copia de
identificacion oficial de cada persona integrante), quienes se comprometen a dar seguimiento puntual al proyecto propuesto
hasta su conclusion, en caso de ser beneficiados.

Una vez aceptado el proyecto y nombrado el comité de supervision conforme a los presentes lineamientos de operacion, se
debera entregar: :

e Acta en la que se ratifique, el nombramiento, aceptacion y firma de las personas integrantes del Comité de Supervision.

e ldentificacion oficial con copia para cotejo (credencial de elector, pasaporte, cédula profesional o cartilla del Servicio
Militar Nacional) de quienes integran el Comité de Supervisién del proyecto, todas las personas deben ser mayores de edad,
e Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP) de quienes integran el Comité de Supervision, solo en caso de que no
aparezca en la identificacion oficial presentada.

e Comprobante de domicilio de las personas integrantes del Comité de Supervision, (agua, predial, teléfono, gas, luz,
contrato de arrendamiento o certificado de residencia; preferentemente a su nombre y con una vigencia no mayor a lres
meses).

Personas facilitadoras de servicios.

Deberan presentar original para cotejo y copia simple de los siguientes documentos:

e Solicitud de ingreso a la accion social (formato (nico de tramite, el cual serd proporcionada por la Direccion General de
Participacion Ciudadana).

e [dentificacion oficial (credencial de elector, pasaporte, cédula profesional o cartilla del Servicio Militar Nacional).

e Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP), en caso de que no aparezca en la identificacion oficial presentada.

e Comprobante de domicilio con una vigencia no mayor a tres meses (agua, predial, telélono, gas, luz, contrato de
arrendamiento o certificado de residencia). En caso de que no aparezca en la identificacion oficial presentada.

e Manifestacion bajo protesta de decir verdad, de que no recibe apoyo econdmico en el marco de algin programa o accion
social (incluido en el formato tnico de tramite).
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® Manifestacion bajo protesta de decir verdad, de no desempediar algin empleo en la Alcaldia Tlalpan (incluido en el
formato tnico de tramite).

El drea responsable de asesorar, acompafiar, subsanar o corregir cualquier solicitud de acceso a esta accidn social que
presente algin problema, falla u omisién es la Direccién de Promocién, Organizacién y Participacién Ciudadana. La
persona servidora publica encargada de esta cuestion realizara los esfuerzos necesarios para que las personas beneficiarias y
facilitadoras de servicios completen de forma valida y adecuada sus solicitudes.

El tiempo maximo de respuesta de solicitudes de atencién o incorporacion a csta accién social no podra exceder de 30 dias
habiles.

La persona solicitante podra conocer su tramite, y su aceptacion o no a la accién social a través de la lista de personas
acepladas que s¢ publicard en la pdgina de internet de la Alcaldia de Tlalpan https://www.tlalpan.cdmx.gob.mx, de acuerdo
con las fechas indicadas en la convocatoria que para tal fin se emita.

10.2. No podran establecerse requisitos de acceso adicionales a los sefialados en los Lineamientos de Operacion.
10.3. Las personas interesadas en participar en la presente accion social deberan cumplir con los siguientes requisitos:

Bencficiarias (unidades y conjuntos habitacionales de interés social).

e Que se encuentren ubicadas dentro de la demarcacion territorial Tlalpan.

® Acrediten una antigiiedad mayor o igual a 5 aflos o presenten deterioro evidente (derivade del paso del tiempo).

e Ser consideradas como unidad o conjunto habitacional de interés social.

® Que el inmueble se haya construido con fondos piiblicos.

* Para la implementacion de esta accion social se considerard como unidad y conjunto habitacional de interés social, al
inmueble construido y/o adquirido con fondos publicos de los siguientes organismos: Fondo de la Vivienda del Instituto de
Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado (FOVISSSTE), Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda
para los Trabajadores (INFONAVIT), Fondo Nacional de Habitaciones Populares (FONHAPO), Instituto Mexicano del
Seguro Social (IMSS), Instituto de Vivienda del Gobierno de la Ciudad de México (INVI), Fideicomiso para el Desarrollo
Urbano (FIDEUR). Fideicomiso de Vivienda, Desarrollo Social y Urbano (FIVIDESU), Fideicomiso Casa Propia
(FICAPRO). Instituto para el Desarrollo Cooperativo (INDECO), Instituto de Seguridad Social Para las Fuerzas Armadas
Mexicanas (ISSFAM) y créditos hipotecarios derivados de prestaciones laborales,

e Que las personas solicitantes cuenten con disponibilidad de tiempo, para dar seguimiento al proyecto propuesto.

Personas facilitadoras de servicios.

Podran participar las personas fisicas que retinan los siguientes requisitos:

e Habitar en la Alcaldia de Tlalpan.

e Scr mayor de 18 afios.

e Tener disponibilidad de horario para realizar las actividades derivadas.

® No recibir apoyo econdémico de ninglin otro programa o accidn social de la Alcaldia Tlalpan.
e No desempefiar algiin empleo en la Alcaldia Tlalpan.

El ingreso de la solicitud tanto de las unidades y conjuntos habitacionales de interés social, como de las personas aspirantes
a ser facilitadoras de servicios, no garantiza la asignacion del apoyo, sélo da derecho a participar en la seleccion.

Para acceder a esta accion social, las personas interesadas deberan consultar la convocatoria que se publicard en tiempo y
forma en la pagina de internet de la Alcaldia de Tlalpan https://www.tlalpan.cdmx.gob.mx.

11. Criterios de eleccion de 12 poblacidn.

11.1. La presente accién social se focaliza en unidades y conjuntos habitacionales de interés social ubicados en la Alcaldia
de Tlalpan, y que, de preferencia sean habitados por familias de ingresos econdmicos bajos que no cuentan con los recursos
necesarios para contrarrestar el deterioro causado por el paso del tiempo y puedan dar mantenimiento correctivo y
preventivo a sus inmuebles.
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Personas beneficiarias (habitantes de unidades y conjuntos habitacionales de interés social).
Concluida la etapa de registro y recepcion de documentos, la Direccion General de Participacion Ciudadana y la Direccién
de Promocién, Orgamzacmn y Partlclpamon Ciudadana, evaluaran, asignaran y seleccionaran los proyectos conforme a los
siguientes criterios:
e Que estén habitados preferentemente por familias de ingresos econémicos bajos,
e Que las unidades y conjuntos habitacionales de interés social presenten deterioro fisico en su infraestructura y arcas
comunes,
e Sc dard prioridad a las unidades y conjuntos habitacionales de interés social ubicados en las zonas con muy bajo y bajo
indice de desarrollo social.
e Quec los trabajos a realizar mitiguen alguna contingencia, es decir estrategias y acciones que permitan prevenir un episodio
determinado de riesgo para la poblacion que ahi habita, priorizando a las mujeres y personas con mayor vulnerabilidad.
e Que los trabajos a realizar mejoren la prestacion de servicios publicos, como el suministro de agua potable u otros que
ayuden a satisfacer necesidades vitales o fundamentales para las y los habitantes.
e Cumplimiento de requisitas y documentacidén completa correspondiente.
= o Que exista suficiencia presupuestal.

—e Que las unidades y conjuntos habitacionales de interés social que no hayan sido beneficiados en los dos gjercicios
inmediatos anteriores, seran los preferentes.

~ ® Que los proyectos a desarrollar sean viables.

~. ® Que los proyectos que se presenten estén considerados dentro del catélogo de acciones especificas contempladas en los
presentes lineamientos de operacion,

Personas facilitadoras de servicios.

La Direccion General de Participacion Ciudadana y la Direccion de Promocion, Organizacién y Participacion Ciudadana,
realizardn la scleccion dentro de los primeros 15 dias posteriores a la publicacion de los lineamientos de operacion
conforme a los siguientes criterios:

® Que exista suficiencia presupuestal.

® Que cumplan con los requisitos y documentacién completa correspondiente.

e Presentar el cuestionario de seleccién (aplicado por la Direceidn General de Participacion Ciudadana y/o Direccion de
Promocion, Organizacion y Participacion Ciudadana).

e Para la persona Enlace facilitadora de servicios: se tomara en cuenta quien presente el puntaje m4s alto en el cuestionario
de seleceion.

e Para la persona facilitadora de servicios: se tomard en cuenta a quienes presenten un puntaje del 80% o mas en el
cuestionario de seleccion.

* La Direccion General de Participacién Ciudadana y la Direccién de Promocion. Organizacion y Participacion Ciudadana
designarén a la persona que serd enlace facilitadora de servicios con base en la documentacion presentada, los resultados del
cuestionario de seleccion y la experiencia para el logro de las metas de la accion social.

12. Operacion de la accion,

La entrega de los bienes o acciones ofrecidos por esta accién social se realizara conforme a los lineamientos para garantizar
la imparcialidad, neutralidad, y equidad en el proceso de eleccion del poder judicial, que establece que “durante las
campaias electorales, podra continuar la entrega de beneficios de programas y acciones institucionales de conformidad con
el calendario previamente aprobado en las reglas de operacion o normativa que los regule, pero no podrin promoverse ni
ditundirse bajo ninguna modalidad; En ningtin caso los beneficios de programas y acciones institucionales seran entregados
en evenlos masivos o en modalidades que afecten los principios de equidad e imparcialidad en la contienda electoral”.

El procedimiento de Operacion implicara el establecimiento de compromisos de participacion y coordinacion entre todas las
areas; esto se logrard mediante un proceso instrumentado en etapas bésicas de operacion:

La Direccion General de Participacion Ciudadana, la Direccion de Promocion, Organizacién y Participacion Ciudadana y/o
la Direccion de Comunicacion Social, llevardn a cabo las acciones necesarias para informar y difundir esta accion social, de
manera virtual en la: pagma oficial de la Alcaldia de Tlalpan (www.tlalpan.cdmx.gob.mx).

El registro, evaluacion de perfil, seleccion y asignacién de actividades-de las personas interesadas en formar parte del
equipe de personas facilitadoras, se llevard a cabo por la unidad administrativa responsable en los primeros 15 dias
posteriores a la publicacion de los lineamientos de operacion.
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® Podran asistir las personas interesadas de las unidades y conjuntos habitacionales de interés social a la unidad
administrativa responsable del seguimiento en los primeros 30 dias posteriores a la publicacion de la convocatoria,
Unicamente con previa cita, para la revision, registro y recepcién de documentos, de igual manera podrén enviar su
documentacion via electrénica y en formato PDF al correo electrénico: tlalpanenunidad@tlalpan.cdmx.gob.mx.

® Se realizaran visitas técnicas a las unidades y conjuntos habitacionales de interés social por las personas facilitadoras de
servicios y/o personal adscrito a la Direccion General de Participacion Ciudadana y de la Direccién General de Obras v
Desarrollo Urbano, con el fin de verificar que el proyecto ingresado sea viable. ;

e La Direccién General de Participacién Ciudadana y la Direccién de Promocién, Organizacién y Participacion Ciudadana
seleccionardn a las unidades y conjuntos habitacionales de interés social que serén beneficiarias de esta accién social.

e La Direccidn General de Participacién Ciudadana y/o la Direccién de Promocion, Organizacion y Participacion
Ciudadana enviarén los resultados de las unidades y conjuntos habitacionales de interés social seleccionadas como
beneficiarias a la Direccién de Comunicacién Social para su publicacion en la pagina de internet de la Alcaldia Tlalpan;
asimismo. se¢ realizard la primera asamblea informativa en las unidades y conjuntos habitacionales de interés social
seleccionadas. j

e La Direccion General de Administracion y la Direccién General de Obras y Desarrollo Urbano, llevarin a cabo los
procesos de contratacién de los trabajos constructivos, de mantenimiento o de reparacién conforme a la normatividad
atinente de la Ciudad de México.

® Las Subdirecciones de Promocién y Organizacién Ciudadana, Zonas A, B, C, D y E, y la I. U. D. de Unidades
Habitacionales y Presupucsto Participativo en coordinacién con cada uno de los Comités de Supervisién de las unidades o
conjuntos habitacionales de interés social daran seguimiento a la ejecucion de los trabajos constructivos de mantenimiento o
de reparacion, para lo cual levantardn actas de inicio y de término, las cuales deberan ser suscritas tanto por servidores
publicos como por algin integrante del Comité. ’

® Las personas facilitadoras de servicios realizarén actividades de difusion, organizacién, mecanismos de participacion
ciudadana y mediacién, asi como seguimiento a los trabajos ¢ integracién de la documentacién correspondiente.
Adicionalmente, elaboraran mes con mes y durante el tiempo que dure la accidn social sus informes de actividades.

e La Direccion de Promocién, Organizacion y Participacion Ciudadana, seré la responsable de la recepcion de los informes
de actividades de las personas facilitadoras de servicios durante toda la vigencia de la accién social.

® La Dircccion de Promocion, Organizacién y Participacion Ciudadana dard seguimiento a las actividades de las personas
facilitadoras de servicios durante toda la vigencia de la accion.social.

De la integracion del Comité de Supervisién.

Una vez seleccionada la unidad o conjunto habitacional de interés social como beneficiaria, se conformara un Comité de
Supervision, para lo cual las Subdirecciones de Promocién y Organizacién Ciudadana, Zonas A, B, C,DyEylal. U. D. de
Unidades Habitacionales y Presupuesto Participativo convocaran a las personas propietarias y/o poseedoras de las unidades
o conjuntos habitacionales de interés social que resulten seleccionados a una Asamblea General Informativa para elegir a las
y los integrantes del Comit¢ de Supervisién del proyecto. Este Comité estard integrado por al menos 3 personas, cuidando la
cquidad de género, las cuales se integraran al padrén de las y los habitantes beneficiarios de-esta accion social. Los
resultados de la votacion serdn asentados en el Acta de Asamblea firmada por quienes se Tegistren en lista de asistencia; una
vez electos no procederd su renuncia; sin embargo, por incumplimiento, se considerard la cancelacion de los trabajos
constructivos, de mantenimiento o reparacién que correspondan.

Obligaciones del Comité de Supervisién.

Las personas integrantes del Comité de Supervision representaran a las y los habitantes de la unidad o conjunto habitacional
de interés social durante el tiempo que dure la realizacién de los trabajos constructivos, de mantenimiento o de reparacion.
Deberan actuar responsablemente, cuidando los intereses comunes y de sus inmuebles.

El Comité de Supervision tendra las siguientes obligaciones:

® Supervisar los avances de los trabajos constructivos, de mantenimiento o de reparacion levantando bitacoras.

e Mantener informados a las vecinas y los vecinos respecto de los avances de los trabajos constructivos, de mantenimiento
o de reparacion y/o cualquier incidente que considere necesario.

e Informar por escrito a la Direccion General de Participacién Ciudadana cualquier incidente o situacion que contravenga la
ejecucion de los trabajos constructivos de mantenimiente o reparacién.

Al finalizar la accién social, en Asamblea General Informativa de cierre en la unidad o conjunto habitacional de interés
social, €l Comité de Supervisién en conjunto con personal adscrito a la Direccidn General de Participacion Ciudadana
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deberd entregar un informe a las personas propictarias y/o poseedoras de los trabajos constructivos, de mantenimiento o de
reparacion realizados y poste1101mente se procederd al cierre formal del expediente.

Los trabajos constructivos, de mantenimiento o de reparacion deberan concluir a mas tardar en el mes de julio de 2025.
Las unidades administrativas involucradas en la operacion de la accién social son: Direccion General de Participacion
Ciudadana y/o Direccién de Promocion, Organizacion y Participacion Ciudadana (coordinacién); Subdirecciones de
Promocion y Organizacién Ciudadana, Zonas A, B, C, D y E, y la J.U.D. de Unidades Habitacionales y Presupuesto
Participativo; Direccion General de Obras y Desarrollo Urbano y Direccion General de Administracion (contratacion).

En caso de que se presenten conflictos y/o desacuerdos entre las y los habitantes de la unidad o conjunto habitacional de
interés social se suspenderd la ejecucion de los trabajos acordados en la presente accion social,

Las causales de baja definitiva de las personas beneficiarias y facilitadoras de servicios son:

Personas beneficiarias (habitantes de unidades y conjuntos habitacianales de interés social).

o Se presenten conflictos y/o desacuerdos irreconciliables entre las y los habitantes de la unidad o conjunto habitacional de
interés social, en cuyo caso la alcaldia procederd a la baju de manera unilateral, sin incurrir en responsabilidad alguna.

e Renuncia de las o los.integrantes del Comité de Supervision al apoyo por veluntad propia, en cuyo caso deberd notificar
por escrito a la Direccion General de Participacion Ciudadana y/o Direccion de Promocion, Organizacion y Participacion
Ciudadana.

Personas facilitadoras de servicios.

e Por inasistencias reiteradas sin previo aviso.

e Cuando la persona beneficiaria renuncie al apoyo economico por voluntad propia, por lo que debera notificar por escrito a
la Direccion General de Par tl(31paClOI'l Ciudadana y/o Direccion de Promocion, Organizacion y Participacion Ciudadana.

e Por fallecimiento.

e Por hacer un mal uso de la informacién y documentos que con motivo de sus actividades maneje y genere.

* En caso de que la persona haya sido dada de baja de manera definitiva, ésta podra ser sustituida de manera inmediata, para
lo cual se aplicaran los mismos criterios establecidos en los presentes lineamientos de operacion a los candidatos que hayan
quedado en la lista de espera.

12.1. La entrega de los beneficios asociados a acciones sociales no podra realizatse en eventos publicos masivos.

12.2. Durante su operacidn, la presente accion social no podré asociarse ni vincularse, explicita o implicitamente, con
ningun partido politico, candidato o servidor piblico en especifico.

Los documentos y demas materiales realizados, derivados de la Accion Social “Transformando tu Unidad™ deberan incluir
invariablemente en un lugar visible, la leyenda que a letra dice:

"Esta Accion es de cardcter pliblico, no es patrocinada ni promovida por partido politico alguno y sus recursos provienen de
los impuestos que pagan todas y todos los contribuyentes. Esta prohibido el uso de esta accion con fines politicos,
electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido del recurso de esta accién en la Ciudad de
México, sera sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente".

12.3. Todos los formatos y los trimites a realizar son gratuitos.

13. Diftusion.

Los presentes lineamientos de operacion se publicaran en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México; asimismo, se podrin
consultar en la pagina web hitps://www.tlalpan.cdmx.gob.mx/. La convocatoria para acceder a la presente accion social se
publicard en la pagina web https: //www tlalpan. (,dmx gob.mx/, en la misma semana en que se publiquen los lineamientos de
operacion,

Las personas interesadas podran consultar y/o solicitar informacion sobre los requisitos y procedimientos de participacion,
de Tunes a viernes, en un horario de 9:00 a 18:00 horas, en las oficinas de la Direccion General de Participacion Ciudadana
ubicadas en Plaza de la Constitucion 1, Col. Tlalpan Centro, C.P. 14000, Alcaldia de Tlalpan, inicamente con previa cita, o
bien de manera telefonica en el niimero 55 5483 1500 extension 4104, en donde podran aclarar sus dudas o agendar una
cita.
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14. Padrén de personas Beneficiarias y facilitadoras de servicios y/o listado de identificacién de personas usuarias.
Esta accién social conformard el padrén de personas que recibieron el apoyo econdémico y/o el apoyo en especie. La
informacion que se solicitara para la cenformacmn de dicho padrén es la siguiente:

1. Nombre completo;

. Lugar y fecha de nacimiento (se toma de la CURP);

. Sexo;

4. Edad;

5. Pertenencia étnica;

6. Grado maximo de estudios;

7. Tiempo de remdencza en la Ciudad de México;

8

9

1

P 5

. Domicilio;
. Ocupacién;
0. CURP.

El padron de personas beneficiarias sera publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México a més tardar en sesenta dias
hébiles de la finalizacion de la accion social. El listado de las personas beneficiarias serd publicado de conformidad con lo
estipulado en la Ley en la materia y en los lineamientos para la programacion de acciones sociales 2025.

15. Criterios de cxigibilidad, inconformidad y rendicién de cuentas.

En caso dc alguna queja derivada de la presente accién social, las personas interesadas deberdn presentar por escrito su
mconfonmdad sefialando su nombre completo, direccion para recibir notificaciones, teléfono de contacto, los presuntos
hechos que constituyen su inconformidad o queja, adjuntando los documentos relacionados con el asunto.

Para interponer cualquier queja o aclaracién sobre la presente accion social, la persona mteresada debera dirigirla a la
Direccion General de Participacion Ciudadana, presentdndola directamente en las oficinas ubicadas en Plaza de la
Constitucion 1, Col. Tlalpan Centro, C.P. 14000, Alcaldia Tlalpan, Ciudad de México, en un horario de las 09:00 a las
18:00 horas, o via remota al correo electrénico transformandotuunidad25@tlalpan.cdmx.gob.mx, instancia que le dard
respuesta en un plazo maximo de 135 dias habiles.

En caso de que la situacion no sea resuelta, podra acudir a las oficinas del Organo Interno de Control en la Alcaldia Tlalpan
para exponerla, ubicadas en Av. San Fernando 84, edificio principal, planta baja, Col. Tlalpan Centro, C.P. 14000, Alcaldia
de Tlalpan, Ciudad de México.

En caso de que la Alcaldia de Tlalpan no resuelva la queja o aclaracién, la persona interesada podré acudir a la Secretaria de
la Vivienda de la Ciudad de México, o bien registrar su queja o aclaracién a través del Servicio Publico de Localizacion
Telefonica, LOCATEL, quien deberd turnarla a la Instancia correspondiente para su debida investigacion y en su caso a
otras instancias con facultades y atribuciones para intervenir.

16. Evaluacion y monitoreo.

Los indicadores de cumplimiento de metas asociadas a los objetivos, es decir, que perrmten la evaluacmn del desempefio e
impacto de la accién social son los siguientes:

Matriz de indicadores para resultados
Unida Periodo/

Nive Obictive Nombre del Férmula de cdiculo dde Frecuenc Met  Medios de
1 1 Indicador Medi iade a Verificacion
da calculo
— Las unidades o conjuntos Porcentaje de (Numero de viviendas en i '
habitacionales de interés atencién a unidades y conjuntos i
social ubicados en la viviendas en habitacionales de interés .
; : . : Listados personas
Alcaldia de Tlalpan unidades y social ubicados en la N
. . . beneficiarias de la
Prop cuenten con trabajos de  conjuntos Alcaldia Tlalpan Porce Cuatrimes46.7 Accidn Social
osito mantenimiento y mejora  habitacionales de beneficiadas / Nimero de ntaje tral % “Transtsamards
de la infraestructura de  interés social viviendas en unidades y . @5
: : A 2 R Unidad 2025
los inmuebles, mediante ubicados en la conjuntos habitacionales de :
mecanismos de Alcaldia Tlalpan interés social ubicados en la

participacién ciudadana Alcaldia Tlalpan) *100
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— Entrega de acciones de  Porcentaje de (Nimero de acciones de

X ; ; : Listados de
mejoramiento a las apoyos entregados mejoramiento entregadas a Sersonas
Com unidades y conjuntos a las unidades y  las unidades y conjuntos Y I i
o L . A p Porce Cuatrimes 100 beneficiarias de la
pone habitacionales de interés conjuntos habitacionales / Ntimero de . ) -, :
. , A . . : ntaje tral Yo Accidn Social
nte | social de la Alcaldia de  habitacionales acciones de mejoramiento e sl
Tlalpan para la mejora de programadas) *100 o W
S Unidad 2025
sus inmuebles
— Entrega de acciones de  Porcentaje (Namero de proyectos
mantenimiento, proyectos que entregados que benefician iR
reparacion o beneficien mayoritariamente a mujeres 1 conda
: : " : ersonas
Com mejoramiento a las mayoritariamente /el nimero total de los : PEISOAm
: o i W Porce Cuatrimes . ,, beneficiarias de la
ponc unidades habitacionales  a mujeres que proyectos entregados) ; 60% i ;
; ; : . ntaje  tral Accién Social
nte 2 de interés social que habitan en 100 “ "
- e Transformando tu
beneficien unidades Unidad 2025”
. . . . o -
mayoritariamente a las  habitacionales de
mujeres ; iinterés social
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TRANSITORIOS
PRIMERO. Publiquese‘el presente Aviso en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.
SEGUNDO. El presente Aviso entrara en vigor el dia de su publicacion en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.

TERCERO. Los casos no previstos y las situaciones de controversia seran resueltos por la Direccion General de
Participacion Ciudadana de la Alcaldia de Tlalpan.

CUARTO. Atendiendo el principio de maxima publicidad, los presentes lineamientos de operacion también pueden ser
consultadas sin costo alguno, en la pagina www.tlalpan.cdmx.gob.mx.

Alcaldia Tlalpan el dia 14 de marzo de 2025
(Firma)

MTRA. GABRIELA OSORIO HERNANDEZ
ALCALDESA DEL ORGANO POLITICO ADMINISTRATIVO EN TLALPAN
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GOBIERNO DE LA
CIUDAD DE MEXICO

CAPITAL DE LA TRANSFORMACION

_DELACIUDADDEMEXICO.

DIRECTORIO

Jefa de Gobierno de la Ciudad de México
CLARA MARINA BRUGADA MOLINA

Consejera Juridica y de Servicios Legales
ERENDIRA CRUZVILLEGAS FUENTES

Directora General Juridica y de Estudios Legislativos
LAURA PATRICIA JIMENEZ CASTILLO

Director de Estudios Legislativos y Tramites Inmobiliarios
GUILLERMO RUBEN PACHECO REYES

Subdirectora de Proyectos de Estudios Legislativos y Publicaciones
' KARINA CONTRERAS BARRERA

Jefe de Unidad Departamental de la Gaceta Oficial y Tramites Funerarios -
SAID PALACIOS ALBARRAN

INSERCIONES
g L1 §2,655.00
VL E: R0 T i R S —— $1,428.00
Un cuarto de plana ...t £ 889.00

Para adquirir ejemplares, acudir a la Unidad Departamental de la Gaceta Oficial, sita en la Calle Candelaria de los Patos s/n,
Col. 10 de Mayo, C.P. 15290, Demarcacién Territorial Venustiano Carranza, Ciudad de México.

Consulta en Internet
www.consejeria.cdmx.gob.mx

IMPORTANTE ‘
El contenido, forma y alcance de los documentos publicados, son estricta responsabilidad de su emisor
(Costo por gjemplar $73.00)
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