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INFORME FINAL EVALUACION INTERNA 2025
DEL PROGRAMA SOCIAL

CON PREVENCION, YO DECIDO

I. INTRODUCCION

Los programas sociales tienen como finalidad promover la transformacién social, por lo que
buscan la resolucion de problemas sociales como la pobreza, la marginacién, la desigualdad,
entre otros. En este sentido, la evaluacion de los programas sociales es un ejercicio primordial
para lograr el mejoramiento de la politica social y, con ello, fortalecer la toma de decisiones yla
promocion de una nueva ética y perspectiva sobre el ejercicio de los recursos publicos del
gobierno.

La evaluacion ex post, como lo es la presente, permite medir los resultados e impactos
alcanzados, describir el proceso desarrollado, explicar sus determinantes y condicionantes, y
calificar el grado de efectividad de los Programas Sociales; para decidir si conviene seguir
aplicandola, con o sin modificaciones, o amerita su terminacién o sustitucion.

La Evaluacion Interna del Programa Social "Con prevencién, yo decido” tiene por objetivo dar a
conocer, explicar y valorar el disefio, la operacion, los resultados y el impacto de la politica y los
programas de desarrollo social, con base en los articulos 4 y 5 de la Ley de Evaluacion de la
Ciudad de México. La evaluacion detecta, sus aciertos y fortalezas, identifica sus problemas y
en su caso, formula observaciones y recomendaciones para su reorientacion.

El presente documento incluye un apartado que plantea el objetivo y la estrategia metodoldgica;
en seguida se encuentra el médulo de indicadores de resultados en el que se presenta la
informacién mas relevante del Programa como presupuesto e informacion de indicadores; en el
apartado siguiente se describe el médulo de analisis cualitativo que contiene cuatro secciones
de informacion (diagndstico y planeacion, produccion y entrega de resultados, bienes y/o
servicios, seguimiento y monitoreo, y resultados); luego se exponen los datos generales de Ia
lista del padron de beneficiarios; y finalmente, se encuentra la seccién de hallazgos y
sugerencias de mejora.

Il. OBJETIVOS Y ESTRATEGIA METODOLGOGICA

Para la Ciudad de México y, en particular para las Alcaldias, el marco normativo que regula las
evaluaciones internas de los Programas Sociales se encuentra en el articulo 4to de la Ley de
Evaluacion de la Ciudad de México, en el que se establece como fin identificar deficiencias y
fortalezas para la modificacion o reorientaciéon de las acciones de gobierno. Asimismo, el
Consejo de Evaluacion (EVALUA) establece los lineamientos cada afio para que las Alcaldias
elaboren las evaluaciones internas de los Programas Sociales de la Ciudad de México. El
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enfoque adoptado por EVALUA se ha caracterizado por una vision integral, que introduce
metodologias mixtas (cuantitativas y cualitativas). _

El marco referencial de la presente Evaluacion se basa en ese fundamento normativo y
adicionalmente, la Direccidén de Planeacion de Desarrollo de la Alcaldia Tlalpan disefié un modelo
de evaluacion con enfoque de derechos para analizar la naturaleza del Programa, las cuestiones
basicas a resolver y el cumplimiento de metas.

Este marco de andlisis sirvid para identificar los alcances y las oportunidades de mejora en el
maodulo cualitativo, el cual se realizé analizando los resultados de la evaluacion del ejercicio
anterior y las respuestas obtenidas en los cuestionarios que fueron contestados por tres
personas: un directivo, un operativo y una persona del drea de planeacion.

Asimismo, para el modulo cualitativo se revisaron las reglas de operacion del ejercicio que se
evalud y un ejercicio anterior para identificar los cambios y mejoras. Con base en ello, se realizé
un andlisis interpretativo, propio de las metodologias cualitativas.

Finalmente, se busco robustecer la Evaluacion e identificar la mejora o su reorientacion del
Programa, asi como conocer en qué y cémo se utilizaron los fondos publicos, en cuanto a su
pertinencia, eficacia e impacto. Para tal efecto, se sistematizé la informacion mediante una
matriz analitica que a continuacion se presenta:

Tabla 1 Criterios de evaluacion:

Pertinencia Eficacia Impacto
! Objetivo ‘ !
; general !
i Metas
alcanzadas
Resultados

Fuente: adoptado de Perea, 2017

» Lapertinencia se refiere a si el objetivo general tiene un aporte significativo a los procesos
de desarrollo de la poblacion objetivo, beneficiaria y/o usuaria.

» La eficacia observa el logro de las metas alcanzadas.

» Elimpacto se refiere al efecto positivo sobre la poblacién objetivo que el Programa Social
genero.

La escala de calificacion que se aplico fue:

e Cumple= Satisface completamente el criterio
e Cumple parcialmente= Satisface de manera incompleta el criterio
e No Cumple= No satisface el criterio.

Esta matriz analitica se agrega al final de la evaluacién junto con una breve descripcion, con el
fin de facilitar la lectura y se emite una recomendacion general de orientacion del Programa
General.

Padedadedadedadadadadedadedadeledrdadadedadedadedadaladededadedadededadedard
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11l. MODULO DE INDICADORES DE RESULTADOS
1. Informacién de referencia

1.1. Nombre del Programa Social: Con prevencién, yo decido.

1.2. Unidades responsables: Direccién General de Desarrollo Social (coordinacion del programa
social), Direccion de Fomento a la Equidad de Género e Igualdad Sustantiva; Jefatura de Unidad
Departamental de Igualdad Sustantiva (seguimiento, verificacién, supervision y control del
programa social, operacién directa).

1.3. Afio de Inicio del Programa. 2022
1.4. Ultimo afio de operacién: 2024

1.5. Objetivos:

Objetivo General. Contribuir a la disminucién y prevencion del embarazo temprano no
planificado, en los pueblos y colonias de Tlalpan, a través de formacion integral en educacion
sexual y reproductiva dirigida a 5,000 adolescentes de 12 a 17 afos, asi como a 400 madres,
padres, tutores y docentes; mediante actividades formativas con perspectiva de género,
incluyente y no discriminatoria.

Objetivos Especificos.

1) Promover y difundir los derechos sexuales y reproductivos de las y los adolescentes, asi
como a sus madres, padres, tutores y docentes a través de talleres y consejerias ludico-
formativas incluyentes, con enfoque de género y no discriminatorio, enfocados en la
prevencion de embarazos tempranos no planificados

2) Fortalecer la educacion sexual y reproductiva con perspectiva de género, incluyente y no
discriminatoria de la poblacion adolescente de 12 a 17 afios, asi como sensibilizar a sus
madres, padres, tutores y docentes, respecto a la importancia de la educacion sexual
integral.

1.6. Descripcidn de las estrategias. .

La orientacion del programa fomenta la equidad social y la igualdad sustantiva, y con los
servicios que otorga contribuye a eliminar factores de discriminacion a los que se enfrenta la
poblacion objetivo. Las acciones previstas para alcanzar los objetivos especificos permitiran
fomentar la equidad social y la igualdad sustantiva para lograr que el Programa contribuya a la
eliminacidn de factores de exclusién o discriminacion, éstas son:

1) Imparticion de talleres ludico-formativos sobre derechos sexuales y reproductivos
enfocados en la prevencion del embarazo temprano no deseado, con perspectiva de
género, incluyente y no discriminatoria.

2) Consejerias en derechos sexuales y reproductivos con perspectiva de género, incluyente
y no discriminatoria para adolescentes de 12 a 17 afos; asi como para sus madres,
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padres y tutores de las colonias, pueblos y barrios de menor indice de desarrollo social
de la alcaldia Tlalpan.

1.7. Padrén de personas beneficiarias.

En fecha 9 de abril de 2025 a través de la Gaceta Oficial de la Ciudad de México No. 1585, se
publico el enlace electrénico, mediante el cual se puede consultar y descargar el padron de
personas beneficiarias del programa social, correspondiente al ejercicio fiscal 2024

https://data.consejeria.cdmx.gob.mx/portal_old/uploads/gacetas/898b156d84203c092c06a5

30e2a37d7c.pdf

2. Informacién presupuestal
2.1. Clave presupuestaria: 268324522915034044191177.

2.2. Presupuesto aprobado y ejercido del periodo 2022-2024 por capitulo de gasto: Se
presenta el presupuesto aprobado y ejercido para el ejercicio 2022 a 2024 desglosado por
capitulo de gasto, se presenta a través de la siguiente tabla la cual contiene la evolucién
presupuestal.

Tabla 2 Presupuesto aprobado y ejercido durante el periodo de 2022 a 2024 por capitulo de gasto

Total (en
Porcentaje)

Capitulo de

Aprobado Ejercido Total (en pesos)
gasto

4000 $999,944.00 $999,944.00 | $999,944.00 | 100%
4000 2023 $999,988.00 $999,988.00 $999,988.00 | 100%
4000 $500,000.00 $500,000.00 $500,000.00 100%

2.3. Descripcion detallada del presupuesto.

A continuacién, se describe la forma en que se ejercié el presupuesto durante la operacion del
programa, desglosado por componente, nimero de ministraciones, si hubo incrementos y/o
recortes y en su caso modificaciones presupuestarias, indicando la fecha de dichas
modificaciones, si fuese el caso. La informacion se presenta de forma comparativa entre los
ejercicios 2022 a 2024. Es de sefalar que la informacién presentada en este numeral
(Informacién Presupuestal) fue corroborada por la Direccién General de Administracién de la
Alcaldia Tlalpan.

Variacién Variacion
Neta * porcentual

Nidmero de Numero de

Ejercicio | Componente Monto Total

Facilitadores | ministraciones

Apoyos econdmicos a | ‘ ; ARy
i AL | 13 ‘M $99994400|  No Aplica|  NoAplica |
Apoyos  economicos  a | [ o |
l faciiitadores | 10 . 11 $999,988.00 | 499,988.00 ; 100% |
Consejerias en derechos | ' i) |
sexuales y reproductivos ' ' | No |
con perspectiva de género | 3 [ L $600.000.00 | Comparable | Comparable ;

otorgadas a la poblacién | . ! ! | |

Lodedadadedadedabadeddadedadadedadadedadedadadrdadadeldadadadadedadedbadid
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adolescente de 12 a 17 \ i | .
afios. ‘ ‘ ' R

Tabla 3 Variacion del presupuesto por componente

En el ejercicio 2024, el presupuesto no refleja ninglin incremento respecto del ejercicio anterior,
ademas, el nimero de personas beneficiarias facilitadoras de servicios incrementé de 10 a 13.

3. Anélisis e indicadores

3.1. Principales indicadores de la problematica publica que atiende el programa.

En este apartado se integran los principales indicadores de cumplimiento de metas asociadas
a los objetivos del programa. El indicador de fin y el indicador de propdsito describen el objetivo
al cual contribuye el programa en términos de solucién del problema publico identificado; estos
indicadores provienen de la Matriz de Indicadores de Resultados (MIR), contenida en las reglas
de operacion del programa social.

3.2. Indicador de Fin.

Nombre del indicador: indice de Desarrollo Social en Tlalpan.

Descripcién: Contribuir a mejorar el desarrollo social de Tlalpan y la disminucion del embarazo
no deseado de la poblacion adolescente de 12 a 17 afios, mediante servicios de salud,
actividades formativas y de difusion con perspectiva de género, incluyente y no discriminatoria;
prioritariamente en los pueblos y colonias de bajo y muy bajo indice de desarrollo social de la
Alcaldia Tlalpan.

Método de célculo: Se utiliza el método de Necesidades Bésicas Insatisfechas que forma parte
del Método de Medicidn Integral de la Pobreza (método oficial de pobreza de la Ciudad de
México), que permite medir las carencias de una poblacién y caracterizar su pobreza. Los datos
obtenidos para el IDS fueron calculados con base en el Censo de Poblacién y Vivienda 2020 del
Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI).

Frecuencia de Medicion: Anual.

Sentido del indicador: Ascendente.

Linea Base: 8%

Afo de Linea Base: 2024

Tabla 4 Resultado comparativo del indicador entre 2022 al 2024:
Ejercicio Indicador de fin Resultado Comparativo del Indicador
2024 Resultados no comparables, método de calculo cambia
2023 i 0.83% | de un ejercicio a otro. Para el ejercicio 2024 la férmula
! . 'de céalculo del indicador cambia de indicador de |
g e . i 8 | desarrollo social a indicador de resultado.

3.3 Indicador de Propésito.

Drdedadrdedadadadedeadedadadedalededadedaladednlrdwdalebadaledadededpledal
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Nombre del indicador: Porcentaje de acciones realizadas con personas entre 12 a 17 afos, asf
como para sus padres, madres, tutores y docentes tendra educacion integral en sexualidad para
contribuir a la disminucién y prevencion del embarazo no deseado.

Descripcidn: La poblacion adolescente de 12 -17 afios, sus madres, padres o tutores habitantes
de las colonias y pueblos de bajo y muy bajo indice de desarrollo social de la alcaldia Tlalpan
reciben servicios de salud y desarrollan actividades formativas con perspectiva de género,
incluyente y no discriminatoria, para la reduccién de la incidencia de embarazo adolescente no
deseado.

Método de cdlculo: (Nimero de acciones realizadas con personas entre 12 a 17 afios, asi como
para sus madres, padres y personas tutoras habitantes de Tlalpan para contribuir a la
disminucion y prevencién del embarazo no deseado / Nimero de acciones programadas a
realizar con personas entre 12 a 17 afios, asi como para sus madres, padres y personas tutoras
habitantes de Tlalpan para contribuir a la disminucion y prevencion del embarazo no deseado)
*100.

Frecuencia de Medicién: Anual

Sentido del indicador: Ascendente

Linea Base: 100%

Afo de Linea Base: 2022

Tabla 5 Resultado comparativo del indicador entre 2022 al 2024:
Ejercicio Indicador de Propdsito Resultado Comparativo del Indicador

2024 | 111.21% Como se puede observar los resultados del andlisis de
2023 ‘ 104% indicadores, no son comparables debido a que el método de
2022 | 100% calculo de los indicadores cambid de un ejercicio a otro.

3.4. Metas fisicas.

El programa ha proporcionado servicios y apoyos anuales desde 2022 hasta 2024, que detalla
el nimero de servicios programados y ejecutados cada afio, asi como los montos
presupuestarios ejercidos para financiar dichos apoyos. Estos datos muestran la evolucion del
programa en términos de cobertura y recursos asignados anualmente.

3.4.1. Bienes y/o servicios.

Concepto Programado
metas

Ejecutado

a) Imparticion de 200 consejerias en materia de derechos sexuales
y reproductivos con perspectiva de género, incluyentes y no
discriminatorias, otorgadas a la poblacion adolescente de 12 a 17 | perspectiva de género incluyente y no
anos, asi como a sus madres, padres, personas tutoras que habitan | discriminatoria para adolescentes de 12 a 17
en las colonias y pueblos de Tlalpan anos; asi como para sus madres, padres,

| tutores o docentes.

a) Se impartieron 281 consejerias sobre
derechos sexuales y reproductivos con

Bienesy
servicios
programados

b) Imparticion' de 500 talleres ludico-formativos sobre derechos | b) Se impartieron 500 talleres  ludico-
sexuales y reproductivos, enfocados en la prevencion del l informativos sobre derechos sexuales vy
embarazo temprano no deseado, con perspectiva de género, | reproductivos, enfocados en la prevencion del
incluyentes y no discriminatorias para adolescentes de 12 a 17 | embarazo temprano no deseado, con
afos que habitan en las colonias y pueblos de Tlalpan. | perspectiva de género, incluyentes y no
| discriminatorias para adolescentes de 12a 17
anos que habitan en las colonias y pueblos de

| Tlalpan.
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©) Imparticion de 50 talleres ludico-formativos sobre derechos |

sexuales y reproductivos, enfocados en la prevencién del |
embarazo temprano no deseado, con perspectiva de género, |
incluyentes y no discriminatorias para madres, padres y personas
tutoras de adolescentes de 12 a 17 afios habitantes de las
colonias y pueblos de Tlalpan.

sexuales y reproductivos, enfocados en la
prevencion del embarazo temprano no
deseado, con perspectiva de género,

- incluyentes y no discriminatorias para madres,
__padres y personas tutoras.

d) Implementacion de 35 mesas informativas para hacer difusién |
a los derechos sexuales y reproductivos, para las y los |
adolescentes de 12 a 17 afios, asi como a sus madres, padres y |
personas tutoras que habitan en las colonias y pueblos de Tlalpan.

c) 50 talleres ludico-formativos sobre derechos |

d) Implementacién de 35 mesas informativas |

para hacer difusion a los derechos sexuales y
reproductivos, para las y los adolescentes de
12 a 17 afios, asi como a sus madres, padres
y personas tutoras que habitan en las colonias

|y pueblos de Tlalpan.

~ Tabla 6 Bienes y/o servicios

3.4.2. Montos entregados

Denominacion

Tabla 7 Presupuesto anual ejercido para entrega de apoyos 2024

Numero 2 Monto
{ Nuamero de

de FALGD 22 - unitario
Calendarizacion| ministraciones

unit
personas [ |  mensual

Personas Beneficiarias

Monto total de
apoyos otorgados

Monto
ario anual |

Promedio
Porcentual

‘ Apoyos Técnicos febrero - ‘ 5 ’ . 5
3 dicembre 11 $9,700.00 | $106,700.00 | $320,100.00 i 32% i

ETallerie‘.tas febrero - ' = |

i 4 diciembre 1 $7,300.00 $80,300.00 | $321,200.00 32%

| Promotoras febrero - ‘ ' i =1

1 6 dicksmbi 1 $5,434.00 i $59,774.00 5 $358,644.00 E 36%

Total 13 $999,944.00 100%

Denominacion

Tabla 8 Presupuesto anual ejercido para entrega de apoyos 2023

Numero
de
personas

Monto
unitario
mensual

Numero de
Calendarizacion| ministraciones |

Personas Beneficiarias

|
| Apoyo Técnico

Monto
unitario anual |

Promedio
Porcentual

Monto total de
apoyos otorgados

L2 febrero - 11 $10,230.00 | $112,530.00 | $225,060.00 | 23%
diciembre |
| -
| Promotoras 8 febraro - 11 $8,806.00 | $774,928.00 $774,928.00 | 77%
diciembre | |

Total

$999,988.00
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Tabla 9 Presupuesto anual ejercido para entrega de apoyos 2022

Numero Z | Monto :
2 = Namero de St Monto Monto total de Promedio
Denominacion de e R i unitario PR
Calendarizacion| ministraciones | unitario anual = apoyos otorgados Porcentual
personas mensual

Personas Beneficiarias

s W By 10 . §7,300.00 |  $73,000.00 | $146,000.00 | 29.20% |
| diciembre | ; . ‘ _

LMY 853 I | PSR NRCRY, RN |t M [J i

" Promotoras | ¢ | febrero- 10 | $8,806.00  $59,000.00 $354,000.00 70.80% |

' 1 = z

diciembre ; ‘

Total ¢ $500,000.00

3.5. Analisis y evolucion de la cobertura

Tabla 10 Analisis y evolucién de cobertura
Poblacion objetivo

Poblacion
2023

| Poblacion Objetivo i A eI A0 7,344 |

: Reiistra’dé“én el Padrén | 11 | 14 i 19 )

3.5.1. Analisis del padréon de personas beneficiarias

a) Distribucion por sexo
b) Distribucion por tipo de personas beneficiarias (facilitadores, personas
beneficiarias directo, usuarios).

\
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APQYOS TECNICOS TALLERISTAS PROMOTORES

Grafica 1 Personas Beneficiarias, distribucién por tipo de personas y sexo

La grafica 1 de distribucién por tipo de persona beneficiaria y sexo; indica una mayoria de
mujeres entre las personas de apoyos técnicos, talleristas y promotores del programa. Lo cual
indica que hay mayor participacién femenina e interés en el tema de sexualidad, esto sugiere
involucrar méas la participacion masculina en este programa.

c) Distribucion por territorio (alcaldia y colonia).

= BARRIOS
= COLONIAS
= PUEBLOS

0

BARRIOS COLONIAS PUEBLOS

Grafica 2 Personas Beneficiarias, distribucion por lugar de residencia en barrios, colonias y pueblos de la alcaldia
Tlalpan.

De acuerdo con la grafica 2; el indice de personas facilitadoras atendidas por residencia fueron
mayormente las colonias de la alcaldia, seguido de los pueblos con 7 personas y barrios con 0.
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Esta focalizacion es coherente con la estrategia de intervencién en zonas con bajo indice de

prevencién de las violencias, aunque también se sugiere expandir las zonas de atencién
prioritaria sobre todo en los barrios.

Tabla 11 Personas Beneficiarias, distribucion por territorio (colonias, pueblos y barrios)

% Distribucién
; Colonias Pueblos Barrios
Nombre dela | Cantidad de Personas Nombre del Cantidad de Personas | Nombre del | Cantidad de Personas
Colonia Beneficiarias Pueblo Beneficiarias Barrio Beneficiarias
FILeargi:? ndae 2 ' Chimalcoyoc i 1
L;;E;?:: 1 ‘ San Pedro Martir ‘ 2 ‘
Mesa los 1 | San Andrés 1 W
Hornos |  Totoltepec |
Floresta i | San Miguel 2 ’
Coyoacan @ Ajusco |
Tlalpan Centro 1 | Sant:nLIJarsula ; 1 i
Toriello Guerra | 1 ] j
La Palma 1 ! f
Tenorio 1 |
| FOVISSSTE |
| Movimiento 1
|  Organizado
Isidro Fabela 1 '
Lomas del -
|  Pedregal
| Total 12 T

d) Distribucion por nivel de escolaridad.

i

W Hombre

® Mujer

2 *

3 3

Medio superior Superior o profesional

Gréfica 3 Personas Beneficias por sexo y nivel maximo de estudios
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La grafica 3 describe la cantidad de hombres y mujeres con nivel media superior es igual, lo que
sugiere que el programa tiene una distribucién equitativa en este nivel educativo, hay una
notable diferencia en la cantidad de hombres y mujeres con nivel superior o profesional, siendo
los hombres significativamente mas numerosos que las mujeres en este nivel educativo.

e) Distribucion por ocupacion o tipo de ocupacion.

i}

= Hombre

= Mujer

0

1
s |

Estudiante Otro

Grafica 4 Personas Beneficiarias, distribucién por sexo y tipo de ocupacién

En la gréfica 4 se ilustra la distribucion de las personas beneficiarias facilitadoras encuestadas
segun su sexo (Hombre y Mujer) y ocupacion. En el fragmento visible podemos notar que hay
mas mujeres puesto que se observa la cantidad de 14 en la ocupacion seleccionada de “otros”
donde también estan 4 hombres. Por otra parte, podemos notar también que Unicamente 1
hombre votd en “estudiante”. Lo anterior indica que la mayoria de participantes prefieren
reservarse su ocupacion y también abre una oportunidad a mejorar la encuesta donde existan
mas rubros a contestar para ser evaluados.

f) Distribucion por grupos de edad y sexo, o, (poblacién indigena, perteneciente a la
comunidad LGBTT; discapacidad, etc.)
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® Hombre
= Mujer
1 1 &

12_19 afios 20_29 afos 30_39 afos 40_49 afios

Grafica 5 Personas Beneficiarias, distribucién por sexo y grupo etario

La grafica 5 indica que la mayoria de las personas usuarias encuestadas son mujeres desde los
20 hasta los 49 afnos de edad donde podemos notar la participacion de 14 mujeres. En menor
medida podemos observar la participacion masculina en todos los grupos etarios, aunque su
participacion es mas notoria el grupo de 40 a 49 afios con Unicamente 2 participantes. Por lo
tanto, podemos deducir que el interés en temas de salud e informacion sexual es mas comun
en las mujeres. Por otra parte, la baja participacion de hombres puede sugerir una menor
incorporacién de este grupo al programa o una menor disponibilidad para participar en
encuestas. Esta informacion es til para ajustar la focalizacion del programa y disefar
estrategias mas inclusivas por género y edad.

IV. MODULO DE ANALISIS CUALITATIVO

Este mdédulo buscé recopilar percepciones, visiones y propuestas de las personas servidoras
publicas vinculadas al programa, enfocéndose en su disefio, operacion y resultados. Se incluye
la perspectiva de:

a) Una persona con cargo directivo en el programa (director de area o superior);

b) Una persona en la operacion territorial del programa (personal de base, estructura, honorarios,
facilitador de servicios, etc.) sin funciones directivas;

c) Una persona encargada de la planeacidn, monitoreo o evaluacién interna, sin
responsabilidades directas en su operacion.

Este modulo se encuentra dividido en cuatro secciones:
1) Diagnéstico y planeacidn
2) Produccién y entrega de resultados, bienes y/o servicios
3) Seguimiento y monitoreo de las actividades
4) Resultados
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Para conocer la perspectiva de cada uno de estos puntos se les solicitd respondieran las
preguntas incluidas en los Lineamientos para la evaluacion interna 2025 de los Programas
Sociales de la Ciudad de Mexico y luego se elaboré una matriz analitica y se analizd la
informacion con base en una lectura horizontal para identificar coincidencias y diferencias (Ver
Anexo 1). A continuacién, se muestran los resultados:

1) Diagnésticoy planeacion

Esta seccion contenia cuatros preguntas relacionadas con la definicion de estrategias generales
del proceso de planeacion, fuentes de informacidn o registros administrativos para monitorear
la evolucion del problema de la poblacién afectada; la necesidad de incorporar nuevos objetivos
especificos o el enfoque de género; asi como recomendaciones para garantizar el acceso
equitativo al programa.

Las preguntas guardaron relacion y continuidad con las que se hicieron para la evaluacién
interna del ejercicio anterior en términos de seguimiento a los avances o incorporaciones de
cambio para mejora de los programas, por lo que se realizé una revision de la dicha seccion de
la evaluacién interna del 2024, cuya informacidn en general es escasa y con pocos parametros
para realizar un seguimiento mas robusto.

Por lo que, en términos de diagndstico nos permitimos hacer las siguientes precisiones del
programa social Con Prevencién Yo decido:

1. Avances en Planeacion y Operacion: El programa ha logrado una continuidad efectiva en su
objetivo de prevencion del embarazo adolescente en zonas vulnerables. Se ha consolidado una
comunicacion estrecha con los planteles educativos para impartir talleres con temas cruciales
como masculinidades, violencia de género (incluida la digital) y derechos sexuales y
reproductivos. Aunque la programacion se anticipa, la flexibilidad ha sido clave ante cambios
inesperados en la dinamica escolar e institucional. El diagndstico se ha fortalecido con un
enfoque de género incluyente, mejorando la efectividad del programa.

2. Mejora en el Monitoreo y Fuentes de Informacion: Se identifica una necesidad prioritaria de
optimizar el monitoreo de la problematica. Se propone establecer coordinacién con el sector
salud para obtener cifras locales y realizar seguimiento de casos. Adicionalmente, se sugiere
implementar registros individuales de usuarios vulnerables e informes mensuales con
indicadores de progreso. La planeacion resalta la importancia de encuestas sobre bienestar
adolescente y estudios de investigacion que analicen factores de riesgo y proteccion, para una .
vision mas completa y actualizada.

3. Profundizacion del Enfoque de Género: El programa ya integra la perspectiva de género en
sus objetivos y ha fortalecido su impacto. No obstante, se subraya la oportunidad estratégica
de incorporar un componente especifico para los hombres adolescentes, promoviendo el
gjercicio responsable de la sexualidad, las masculinidades transformadoras y la
corresponsabilidad en los cuidados. Esto busca reducir las brechas de género en la educacion
sexual y fomentar la responsabilidad compartida en las relaciones.
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4. Reto en la Accesibilidad e Inclusion: Un punto critico es la reconocida falta de herramientas y
dindmicas inclusivas para personas con discapacidad, lo que ha limitado su acceso a la
informacion. Se enfatiza que, si bien el programa busca ser incluyente, no se especifica como
se garantiza operativamente la accesibilidad. La principal sugerencia es implementar
modificaciones concretas que adapten materiales y servicios para atender diversas
discapacidades (gj. visual 0 auditiva), asegurando un acceso equitativo.

2) Produccidn y entrega de resultados, bienes y/o servicios

Del programa social Con Prevencion Yo decido, en lo que corresponde a la produccion y entrega
de bienes y/o servicios, nuestro diagndstico se basa en las citadas personas que contestaron 4
cuestionamientos por lo gue se identificé que:

El programa ha demostrado una notable capacidad de adaptacion, incrementando el nimero de
consejerias y talleres ludico-formativos e incluso superando las metas programadas en 2023.
La estrategia de diversificar las actividades para 2024, incluyendo mesas informativas, busca
una atencién mas integral. Un avance crucial es la inclusién activa de madres, padres y tutores
en las actividades, reconociendo su rol fundamental en la prevencién del embarazo temprano.
Se identifica la necesidad de cambiar la metodologia de consejeria general, para centrarla en las
necesidades especificas de cada usuario, lo que es fundamental para una intervencion efectiva
y personalizada, asi como la Innovacién en Difusion.

3) Seguimiento y monitoreo de las actividades

En lo relacionado a los ajustes o cambios necesarios a los mecanismos de seguimiento y
monitoreo de las actividades del programa social Con Prevencién Yo decido, nos permitimos
compartir el siguiente analisis al universo de 3 variables (cuestionarios contestados) con 4
preguntas cada una

Avances en mecanismos de seguimiento y monitoreo: El programa ha fortalecido su
operatividad y seguimiento mediante la implementacién de registros visuales y de asistencia,
asi como informes mensuales. Un cambio clave fue la migracion de indicadores de desarrollo
social a indicadores de resultado directos en las Reglas de Operacion para 2024.

Sobre los efectos no previstos y su resolucion podemos comentar que pesar del aumento de
facilitadores y el cumplimiento de metas fisicas, la alta demanda de planteles educativos superd
la capacidad, generando solicitudes no atendidas. La resolucion implicé reajustes en
calendarios para intentar cubrir la mayor cantidad posible.

De los avances en sistemas de informacion, hoy se cuenta con una base de datos interna y se
implementdé el Sistema Integral de Programas Sociales (SIPS) para automatizar datos
administrativos y reducir duplicidades. Sin embargo, persiste la necesidad de un sistema general
y unico para la alcaldia a fin de fortalecer la vinculacién con servicios de salud por ejemplo, para
la difusién de informacion.
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Cabe comentar que, de la adecuacion y mejora de indicadores de resultados, los indicadores
actuales son considerados adecuados para medir el avance de metas fisicas y el progreso hacia
la disminucién del embarazo no deseado. Se propone mejorar su calidad sumando
componentes cualitativos sobre el tema de diversidad sexual en los talleres.

Con Prevencion Yo decido, ha operado con excelentes resultados en la prevencion del
embarazo adolescente no planificado y la promocion de derechos sexuales y reproductivos. Su
eficiencia y estructura ofrecen un modelo replicable y escalable en la gestién administrativa de
la Alcaldia Tlalpan.

4) Resultados

1. Avances en el Fortalecimiento de Resultados: El programa ha transitado de un periodo de
"estancamiento en la operacién” a una intencion clara de profesionalizacion en 2024 con la
integracion de mas talleristas. Se ha logrado un incremento en el nimero de facilitadores de
servicios a 13 para una mejor atencion a los usuarios. Esta expansion se ha visto acompanada
de la duplicacion del presupuesto destinado a la prevencion del embarazo adolescente, lo que
sugiere un compromiso con el fortalecimiento de los resultados. El programa mantiene un
enfoque constante en la prevencion del embarazo adolescente no deseado, a través de talleres
sobre derechos sexuales y reproductivos.

2. Las propuestas para la mejora se centran en el incremento del presupuesto para las personas
facilitadoras y la profesionalizacion de sus perfiles. Se considera esencial realizar convenios con
Instituciones de Salud y Organizaciones Civiles para potenciar el impacto del programa. El
equipo operativo enfatiza especificamente la mejora del perfil de cada facilitador en relacion con
las necesidades del programa.

3. Respecto a la Contribucién a la Agenda de Igualdad de Género y Garantia de Derechos los
resultados del programa contribuyen a la agenda de igualdad de género y garantia de derechos
mediante su alineacion con la Estrategia Nacional para la Prevencién del Embarazo Adolescente
(ENAPEA) y los Objetivos 2030 de Desarrollo Sostenible (ODS 3y 5). El programa promueve la
igualdad al abordar las necesidades especificas de salud sexual y reproductiva de adolescentes
y mujeres jovenes. Ademas, contribuye a garantizar los derechos de las adolescentes a la salud,
educacion e informacion, lo cual es fundamental para su desarrollo. Su relevancia es notable
para poblaciones vulnerables (ej. en pueblos) que tienen menor acceso a esta informacion y
Servicios.
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V. MODULO DE SATISFACCION DE PERSONAS BENEFICIARIAS

L

Tabla 12 Encuestas de satisfaccion

Estrategia de Sistematico, debido a que este programa cuenta con un padrén de personas
WVESERYE ol (== el beneficiarias.

El=lle R EI CHERME | tamanio de la muestra se calculé con un nivel de confianza de 90%.
muestra

Reporte de Ejecucion
No se requieren recursos humanos adicionales, dado que el levantamiento de la
encuesta estara a cargo del personal del Programa Social Co prevencion, yoj
: : decido”. |
REeEINEICUEIEMSe requiere la encuesta impresa y pluma para poder llenarla, posterior mente|
empleados computadora e internet para capturar los resultados de las encuestas.
Periodo de trabajo. Octubre - Diciembre

La encuesta se aplicara de forma presencial en los diversos centros educativos
donde se impartieron los diferentes talleres y consejerias. |

Recursos humanos
empleados

e aplicara de forma presencial y la captura de las encuestas se realizard en‘

Detalle de preguntas llevadas a cabo
De acuerdo con los lineamientos especificos para disefiar y aplicar encuestas de satisfaccién, en el
Erimer bloque de preguntas se consideraron las 15 preguntas sugeridas en estos lineamientos. Esta
ncuesta se divide en los siguientes médulos: Socioecondmicas, Calidad de gestién, Calidad del
neficio, y Satisfaccién. En el segundo bloque se contemplan preguntas relacionadas directamentﬂ

con el programa enfocadas en conocer la opinién de las personas beneficiarias, personas usuarias y

personas beneficiarias facilitadoras de servicios. l

social.

if

W Hombre
® Mujer

B Otro

0

6 6 3 4 4 3 1
= — T — ey
12-19 afios 20-29 afios 30 - 39 afios 40 - 49 afios 50 - 59 afos

Grafica 6 Personas Beneficiarias encuestadas, distribucién por sexo y grupo etario

16

Resultados de las encuestas de satisfaccion a las personas beneficiarias del programa
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La grafica 6 indica que la mayoria de las personas beneficiarias encuestadas son mujeres de 12
a 19 afios de edad donde podemos observar una participacion de 169 mujeres y 23 hombres,
seguido del rango de 20 a 29 afios de edad donde hay 6 hombres y 6 mujeres. En menor medida
podemos observar la participacion masculina en todos los grupos etarios.

Por lo tanto, podemos deducir que el interés sobre la informacién y prevencion en la sexualidad
es mas comun en las mujeres jévenes lo cual es favorable para los objetivos del programa. Por
otra parte, la baja participacion de hombres puede sugerir una menor incorporacion de este
grupo al programa o una menor disponibilidad para participar en encuestas. Esta informacién
es Util para ajustar la focalizacién del programa y disefiar estrategias mas inclusivas por género
y edad.

157
10,

]

® Hombre
51
41 ¥ Mujer
16 15
R = - . . K~
024999 500029999 10,0002 150002  20,000amds  No deseo M
14,999 19,999 contestar

Grafica 7 Personas Beneficiarias encuestadas, distribucién por sexo e ingreso mensual

De acuerdo con la grafica 7 se expresa el ingreso mensual de personas beneficiarias donde
podemos observar que el mayor rango de ingreso es de 4,999 pesos mensuales donde se puede
notar la participacion de 51 hombres y 41 mujeres, seguido del rango de ingreso de 5,000 a 9,999
pesos donde se observa la participacién de 16 hombres y 15 mujeres, cabe destacar que en el
resto de ingresos mensuales Unicamente hay de 2 a 3 participantes (mujeres) lo cual indica que
la economia mas estable es en el ingreso mensual femenino mientras que el ingreso masculino
se mantiene Unicamente hasta los 9,999 pesos. Aunque también se sugiere expandir las zonas
de atencidn prioritaria, otras personas no desearon contestar siendo un nimero alto.
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Grafica 8 Personas Beneficiarias, distribucion por sexo

En la gréfica 8 se ilustra el indice de personas beneficiarias atendidas por residencia y se puede
observar que mayoritariamente son residentes de Tlalpan donde podemos observar la
participacion de 172 hombres y 174 mujeres, también se puede notar la participacion de
residentes de otras alcaldias como es el caso de Coyoacan con 4 mujeres y 2 hombres, seguido
de Xochimilco con 4 mujeres y 1 hombre. Ademas, se observa también la participacion de la
alcaldia Iztapalapa e Iztacalco con Unicamente una persona en cada una. Esto refleja una
cobertura real del programa en la alcaldia.

i

B Hombre

= Mujer
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Grafica 9 Personas Beneficiarias encuestadas, distribucion por sexo e ingreso mensual

En la gréfica 9 se expresa el ingreso mensual de personas atendidas donde podemos observar
que el mayor rango de ingreso es de 10,001 a 15,000 pesos mensuales donde se puede notar la
participacion con un poco més de la mitad de mujeres (35) y el resto de hombres (31). Seguido
del rango de ingreso de 5,001 a 10,000 pesos donde se observa la participacion de mas mujeres
que hombres, cabe destacar que en el resto de ingresos mensuales Unicamente hay
aproximadamente 9 participantes (mujeres 4 y hombres 5) lo cual indica que la economia mas
estable es en el ingreso mensual femenino mientras que el ingreso masculino se mantiene por
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debajo de las participaciones femeninas. Aunado a ello se sugiere expandir las zonas de
atencion prioritaria

143 s [EP
B Hombre
B Mujer
m Otro
34 25 @
1 L | R

Bueno Malo Regular

Grafica 10 Personas Beneficiarias encuestadas ;Cémo calificarias los contenidos de los servicios obtenidos?

La grafica 10 muestra la satisfaccion de los servicios contenidos en el programa segun la
percepcion de las personas beneficiarias donde 299 personas lo calificé como “Bueno” mientras
que solamente 2 personas lo calificaron como “Malo” (1 hombre y 1 mujer), ademas se puede
observar que en el rubro de “Regular" hay 59 personas (25 mujeres y 34 hombres). Este breve
analisis indica que mayoritariamente el programa opera satisfactoriamente, aunque
probablemente presenta areas de mejora.

153 160 [m]
® Hombre
= Mujer
H Otro
25 232 @
1
.
SI

No

Grafica 11 Personas Beneficiarias encuestadas ¢ Tus conocimientos sobre derechos sexuales y reproductivos
aumentaron con los servicios recibidos?

La grafica 11 indica la consideracién de las personas beneficiarias sobre si sus conocimientos
sobre derechos sexuales y reproductivos aumentaron con los servicios recibidos a lo que los
usuarios consideran que las actividades de orientacion, prevencion y educacion sexual
contribuyen en sus derechos sexuales y reproductivos. Claramente podemos observar que 314
personas consideran que "Si" (160 mujeres y 153 hombres) por otra parte vemos que 47
personas consideran que “No". Lo anterior sugiere que este andlisis es oportuno para el
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programa social puesto que la contribucion ala salud publica es realmente favorable de acuerdo
con los beneficiarios encuestados, aunque podria tener areas de mejora.

169 175
(P
& HoIF!anre
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m Otro
1 9 7 @
L
NO

Sl

Grafica 12 Personas Usuarias encuestadas ;Has tenido que dar algiin tipo de pago o te ha generado algun
gasto para poder ser persona usuaria del programa?

En la gréfica 12 se ilustra si las personas beneficiarias del programa han tenido que dar un tipo
de pago o se les ha generado algun gasto al ser parte del programa; podemos notar gue en
mayoria se contestd que "No" (175 mujeres, 169 hombres y 1 “otro”) mientras que 7 mujeres y
9 hombres contestaron "Si" lo cual indica la transparencia del programa social, aunque también
abre un panorama de anélisis exhaustivo para mejorar el monitoreo de las actividades.

166 172
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Grafica 13 Personas Beneficiarias encuestadas ¢Consideras que la capacitacion recibida ha sido lo suficiente
para transmitir conocimiento a adolescentes y sus familiares?

La grafica 13 muestra la consideracion de las personas beneficiarias sobre si la capacitacion
recibida ha sido lo suficiente para transmitir conocimiento a adolescentes y sus familiares;
favorablemente la mayoria de encuestados contesté que “Si” 166 hombres, 172 mujeres y 1

Dededadadebadadabededadadelabededededadalededaldedededeldeldeladvdededednldad



. m ErEN ALCALDIA 21
TLALPAN
Sanvy

‘otro”, por otra parte las personas que contestaron “No" son 12 hombres y 10 mujeres, esto
indica que el programa contribuye en la educacién sexual y salud publica sin embargo podrian
existir algunas areas de mejora para que la cobertura y efectividad del programa sea mayor.
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Grafica 14. Personas Beneficiarias encuestadas ¢El proceso de inscripcién al programa fue sencillo, agil y
transparente?

La mayoria de las personas encuestadas en la grafica 14 consideraron que el proceso de
inscripcion fue positivo donde 168 hombres, 171 mujeres y 1 “otro" contestaron que “Si” aunque
también algunas personas contestaron que “No"” (9 hombres y 8 mujeres). Esto indica una buena
percepcion general sobre la accesibilidad al programa, aunque probablemente presente areas
de mejora para el proceso de registro.
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Si por mucho Esperaba mas Vacio

Grafica 15. Personas Beneficiarias encuestadas ¢El programa cumplié con sus expectativas?

En la (Gréfica 15) los datos reflejan una percepcion predominantemente positiva respecto al
programa social. Un total de 198 personas (95 hombres y 103 mujeres) consideran que si se
cumplieron sus expectativas, mientras que solo 23 “esperaban mas" y 137 personas (70
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hombres y 67 mujeres) consideran que “Si, por mucho". Esto refleja que el programa opera
favorablemente y quiza tenga muy pocas dreas de mejora.

173 178 @
W Hombre
m Mujer
m Otro
gO
i 5 4 LLP
Sl

NO

Grifica 16. Personas Beneficiarias encuestadas ¢El trato del personal encargado de operar el programa fue
amable y respetuoso?

Como se puede observar en la gréfica 16 la mayoria de los encuestados (173 hombres, 178
mujeres y 1 “otro”) consideran que el trato del personal operativo del programa fue amable y
respetuoso, por otro lado Unicamente 9 personas contestaron que “No™ los cual significa que el
personal operativo del programa social se encuentra capacitado para la atencion de los

beneficiarios. )
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Grafica 17. Del 1 al 10, al comparar el antes y después de recibir los servicios ¢Como calificarias tu conocimiento
actual, luego de recibir el taller de consejeria?

Los resultados en la grafica 17 muestran la distribucion porcentual de las respuestas de
hombres y mujeres en una escala del 1 al 10, donde presumiblemente valores mas altos indican
una mayor satisfaccién o conocimiento adquirido, tanto hombres como mujeres tienden a
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calificar su conocimiento actual con valores altos (8, 9y 10). El valor 10 es el mas comun entre
las mujeres con un 43%, mientras que en los hombres también es alto con un 37%. El valor 9
también tiene un porcentaje significativo tanto para hombres (34%) como para mujeres (26%).

La grafica sugiere que tanto hombres como mujeres perciben un aumento significativo en su
conocimiento después de recibir el taller de consejeria, con la mayoria de las respuestas
concentrandose en los valores mas altos de la escala. Sin embargo, hay algunas diferencias en
la distribucion de las respuestas entre géneros que podrian ser relevantes para ajustar o
entender mejor el impacto del programa.
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Grafica 18. Personas Facilitadoras encuestadas, distribucion por sexo e ingreso mensual.

La grafica 18 expresa el ingreso mensual de personas facilitadoras donde podemos observar
que el mayor rango de ingreso es de 5,000 a 9,999 pesos mensuales donde se puede notar la
participacion de 2 hombres y 8 mujeres, sequido del rango de ingreso de 0 a 4,999 pesos donde
se observa la participacién de 1 hombre y 1 mujer lo cual indica que la economia mas estable
es en el ingreso mensual femenino mientras que el ingreso masculino se mantiene Unicamente
hasta los 9,999 pesos.
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Grafica 19. Personas Beneficiarias Facilitadoras, ;Su proceso de inscripcion al programa fue sencillo, agil y
transparente?

Claramente se puede observar en la grafica 19 que las personas beneficiarias facilitadoras
encuestadas respondieron “si” a que el proceso de inscripcion fue sencillo, &gil y transparente
donde 9 mujeres y 3 hombres coincidieron con esta afirmacion lo cual afirma que la percepcion
general sobre el proceso de inscripcion como facilitadoras de servicios es positiva, con una
mayoria clara de participantes —especialmente mujeres— que lo consideran sencillo y claro. Sin
embargo, se recomienda revisar posibles dreas de mejora en la comunicacién o ejecucion,
considerando que un pequefio grupo expresd dificultades.
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Grafica 20 Personas Beneficiarias encuestadas ¢La entrega del apoyo se realiza en tiempo y forma?

La grafica 20 muestra las respuestas de las personas beneficiarias a la pregunta ";La entrega
del apoyo se realiza en tiempo y forma?", desglosadas por género. La mayoria de las respuestas
se concentran con la participacion de mujeres con un “Si". También se registra la participacion
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de respuesta de hombres menor. En general, los datos indican una percepcién mayoritariamente
positiva sobre la entrega del apoyo, con una alta representacion femenina.

33% 33% 33%33%

22% 2% @
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Grafica 21 Personas Beneficiarias encuestadas Del 1 al 10, ;En qué medida las caracteristicas del apoyo se
apegan a sus necesidades? * 1 muy poco y 10 totalmente

De acuerdo con la grafica 21, los hombres concentran sus respuestas en los valores 5, 8y 9,
cada uno con un 33%, esto sugiere una variabilidad en la percepcién sobre cémo el apoyo se
ajusta a sus necesidades, las mujeres tienen respuestas mas distribuidas, un 11% eligio el valor
2, indicando una percepcién de que el apoyo se ajusta muy poco a sus necesidades un 11%
también eligio el valor 5, un 22% eligié el valor 7.Los valores 8 y 9 tienen el mismo porcentaje
que los hombres, un 22% y un 33% respectivamente. La ausencia de respuestas en los valores
mas altos 10 podria indicar que, aunque hay una buena percepcién del apoyo, hay aspectos que
podrian mejorarse para alcanzar totalmente las necesidades de los participantes.

100%

44% ® Hombre
3% .
= Mujer
11% I I 11%
7 8 9 10

Grafica 22 Persona Beneficiaria Del 1 al 10, en comparacion con su situacién previa a su pertenencia al
programa, {Cémo calificaria su situacién actual como consecuencia de la entrega del beneficio? * 1T muy mala
y 10 muy buena
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En la grafica 22, el 100% de los hombres eligieron el valor 9, lo que indica que su situacion actual
es buena en comparacion con su situacion previa al programa, Un 11% de las mujeres eligieron
el valor 5, lo que podria indicar una percepcion neutral o moderadamente positiva, un 44% de las
mujeres eligieron el valor 8, mostrando una percepcion positiva de su situacion actual, lo que
también indica una percepcion de 33% de las mujeres eligieron el valor 9, indica una percepcion
muy positiva, aunque no tan alta como la de los hombres.

El 11% de las mujeres eligieron el valor 10, lo que sugiere una percepcion extremadamente
positiva de su situacion actual como consecuencia del programa, la grafica sugiere que tanto
hombres como mujeres perciben mejoras significativas en su situacion actual después de
participar, aunque los hombres muestran una unanimidad en su percepcién muy positiva (valor
9). Las mujeres tienen una distribucién mas variada, pero aun con una mayoria de percepciones
positivas. Esto podria indicar que el programa esta teniendo un impacto positivo en la vida de
los participantes, aunque podria ser Util explorar las razones detras de la variabilidad en las
respuestas de las mujeres para maximizar el beneficio del programa.
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Grafica 23 Persona Beneficiaria encuestada ;El programa cumplié con sus expectativas?

En la grafica 23 podemos observar que la mayoria de las personas encuestadas consideraron
que el programa si cumplié con sus expectativas, siendo esta la opcién con mayor nimero de
respuestas (10). Una pequefia parte opind que el programa superd sus expectativas ("por
mucho"), con solo 2 respuestas. Nadie consideré que el programa no cumpliera con sus
expectativas. Esto indica una evaluacién positiva del programa tanto por parte de mujeres como
de hombres, destacando especialmente |a satisfaccion femenina.
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Grafica 24 Persona Beneficiaria encuestada Del 1 al 10, ;Qué valoracion le da al programa en general? *1 muy
malo y 10 muy bueno

La grafica 24 concentra la mayoria de las respuestas tanto de hombres como de mujeres en los
valores mas altos de la escala, lo que sugiere una valoracion muy positiva del programa, el 100%
de los hombres eligieron el valor 9, lo que indica una unanimidad en la valoracién muy positiva
del programa, un 22% de las mujeres eligieron el valor 8, lo que muestra una valoracion positiva,
aungue no tan alta como la de los hombres el otro 22% de las mujeres también eligieron el valor
9, lo que coincide con la valoracién de los hombres, un 56% de las mujeres eligieron el valor 10,
lo que sugiere una valoracion extremadamente positiva del programa, siendo esta la opcion mas
popular.

VI. HALLAZGOS Y SUGERENCIAS DE MEJORA.

Tabla 13 Matriz de hallazgos y sugerencias de mejora

Unidad ~ Medio de

Plazo de

iy verificacion del
cumplimiento ach

cumplimiento

Categorias Area de mejora | Sugerencias de mejora  Responsable del
cumplimiento

Inversién estratégica en | ‘ |
datos de monitoreo en g [
L tiempo real y | Alcaldia Tlalpan: ?
| 1. Diagnésticoy | e formalizacion de un eje | Direccion General > Informes del '
plageacién 5 Diagnostico de corresponsabilidad de| de Desarrollo Ve programa ‘
género que involucre a Social [ |
los hombres. : _
; | |
2. Operacion, | : ‘ }
producciény | 5 Alcaldia Tlalpan: | f
entrega de Operacion de | Potenciar la difusion del | Direccion General | Un afio Informes del
transferencias, servicios | programa. | deDesarrollo | programa :
bienes y - Social |
servicios S |
3. Cobertura, Crecimiento ~con| g:‘éﬂg?ﬂ%ﬂgggl : q Regla_u§ de 1
metas, montos Presupuesto Necesidad de Eficiencia | depassitoels .| Un afo operacién del ‘
y/o presupuesto Real. l Social | programa J‘
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Unidad Medio de

Plazo de

oy verificacion del
cumplimiento

cumplimiento

Categorias Area de mejora | Sugerencias de mejora  Responsable del
cumplimiento

Potenciar la  Calidad | ,
| - e Alcaldia Tlalpan:
4. Seguimientoy | Fortalecer el Cuahtatw_q de la Direccién General | N inforias del
| monitoreo de las | sistema de Informacion  de  los | Un ano [
| i | - - de Desarrollo | programa
actividades | monitoreo Indicadores de s
| Social
| | Resultado. |

| Garantizar la Aplicacion

Rigurosa y Sensible de AeadETialpan

5. Satisfaccion

| depersonas | ! | : Direccion General a Informes del
3 | In r instrumen Un afo
1 usuarias y dicadores imztd:i:iéi tg: i gg de Desarrollo | programa
iciari R Social
! beneficia |§s | indicadores. 1
\

| Establecer un Estandar

de Profesionalizacion
Profesionalizacién | Integral para los

capacitadores.

Alcaldia Tlalpan:

Direccion General
de Desarrollo

Social }

Reglas de
Un afo operacion del
programa social.

|
| 6. Resultados del 1
programa

Luego del anélisis del Programa Social, se concluye que las principales dreas de oportunidad se
encuentran en:

1. Llevar a cabo una inversién estratégica en datos de monitoreo en tiempo real, materiales
inclusivos adaptados y la formalizacion de un eje de corresponsabilidad de género que
involucre a los hombres. Implementar estas mejoras transformara un programa eficaz
en una politica social verdaderamente vanguardista y replicable a mayor escala en
nuestra Alcaldia.

2. Se requiere potenciar la difusion del programa, la recomendacion es transitar hacia un
micrositio centralizado que consolide los servicios sociales. Complementariamente, se
propone una difusién robusta en redes sociales, el uso de videos y materiales
audiovisuales atractivos para los adolescentes y la inclusion de informacién y materiales
adaptados a las comunidades de los pueblos. Se destaca la importancia de involucrar a
los lideres comunitarios para generar didlogos localizados. Es decir, una Plataforma de
Difusion "Jovenes por la Salud Sexual” en sentido mds evolucionado y compartido poder
escalar el tema a una politica nacional y participar en una plataforma digital centralizada,
estilo app, que concentre informacion validada y atractiva sobre derechos sexuales y
reproductivos. Su contenido seria co-creado con adolescentes de diversas regiones,
utilizando formatos virales (videos, memes, retos educativos) y adaptandose cultural y
lingliisticamente a las comunidades, garantizando el acceso a la informacién mas alla de
las barreras geograficas.

3. Del rubro del Presupuesto, la idea seria medirla en Impacto Efectivo Producto Interno
Bruto (PIB) e incluso, replantear el modelo presupuestal del programa social, con un
enfoque no solo en la ejecucidn, sino en el "valor social real” por inversién. Esto implicaria
gue los aumentos presupuestales se justifiquen por la capacidad de generar un impacto
medible y sostenible en la problemaética, incentivando la innovacién en la entrega de
servicios y materiales, y no solo en el numero de facilitadores.

4. Con la construccién un mecanismo de monitoreo concreto (pasos):
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1. Desarrollo de Mddulos de Evaluacién Cualitativa Especificos: Crear encuestas o
herramientas de entrevista estructurada (aplicadas por los mismos facilitadores o un
equipo de monitoreo) que vayan mas alla del "ndmero de asistentes” o "porcentaje de
acciones”. Estas herramientas se centrarian en:

a. Percepcion de Relevancia: Preguntar a los adolescentes y tutores si los temas de
diversidad sexual fueron tratados de manera relevante, sensible y si se sintieron
incluidos.

b. Cambio en Actitudes y Conocimientos: Evaluar, mediante preguntas cualitativas,
si la inclusion de la diversidad sexual generé un cambio en la comprension, el
respeto y la reduccion de estigmas hacia la poblacién LGBTTTIQA+.

c. Experiencias de Aprendizaje: Recopilar testimonios o narrativas cortas sobre
como la discusion de la diversidad sexual impacté a los participantes en términos
de auto aceptacion, empatia o reduccién de la discriminacion.

2. Capacitacion de Monitores en Sensibilidad y Diversidad: Asegurar que el personal
encargado de recopilar esta informacién cualitativa esté profundamente capacitado en
temas de diversidad sexual y género, para realizar las preguntas de manera respetuosa
y sin sesgos, garantizando un ambiente sequro para las respuestas.

¢Como fortalecerfa esto el seguimiento y monitoreo?

+ Indicadores de Impacto Cualitativo: Se generaria un nuevo tipo de indicador que no solo
mide la cobertura o la actividad, sino la calidad y profundidad del impacto del contenido
del programa en la poblacién, especialmente en un tema tan sensible como la diversidad
sexual.

« Alineacion con Derechos Humanos: Reforzaria el compromiso del programa con los
derechos humanos y la no discriminacién, al monitorear activamente coémo se esta
cumpliendo este principio en la préactica.

» Identificacion de Mejores Practicas: Permitiria identificar qué metodologias o abordajes
especificos en los talleres son méas efectivos para generar cambios positivos en actitudes
y conocimientos sobre diversidad sexual, retroalimentando directamente la mejora
continua del programa.

» Evidencia para la Replicacion: Proporcionaria evidencia sélida y matizada para justificar
la expansion de estos componentes cualitativos en futuros programas o en su replicacion
a otras alcaldias, demostrando no solo que se "hicieron cosas”, sino que se hicieron de
manera efectiva y significativa.

5. Sobre los resultados de satisfaccion, si bien el informe de evaluacién interna para el
ejercicio fiscal 2023 indicé que el programa no fue incluido en la relacién de aquellos que
debian presentar indicadores de satisfaccion para ese afio, las Reglas de Operacion del
programa "Con Prevencion, Yo Decido" para el ejercicio 2024 si establecen claramente la
medicion de la satisfaccion de las personas usuarias.

Especificamente, el apartado 15.1 de las Reglas de Operacion 2024 sefiala que la participacion
social se llevara a cabo mediante encuestas realizadas a las personas usuarias. Ademas, el
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punto 15.2 detalla que la modalidad seré tanto presencial como virtual, a través de |a respuesta
a encuestas de satisfaccion. Es decir;

« Para el ejercicio fiscal 2023: El programa social "Con Prevencion, Yo Decido” no generd
datos ni indicadores de satisfaccion de sus personas beneficiarias o usuarias. Esto se
debid a que no fue incluido en la relacion de programas sociales que tenian la obligacion
de presentar dichos indicadores para ese afio. Por lo tanto, no contamos con informacion
directa sobre la percepcion de los usuarios para este periodo.

« Para el gjercicio fiscal 2024: Las Reglas de Operacion del programa para el afio 2024 si
establecen claramente la participacion social mediante encuestas de satisfaccion
dirigidas a las personas usuarias. Se especifica que la modalidad sera tanto presencial
como virtual, buscando una muestra con un nivel de confianza del 95%. No obstante, los
resultados de estas encuestas para el gjercicio 2024 no se localizaron en los documentos
proporcionados en esta evaluacion. La ausencia de datos de satisfaccion para 2023,
representa una brecha significativa en la inteligencia programatica. Desde la psicologia
social, la voz del beneficiario es crucial para entender el impacto real, la pertinencia y la
calidad percibida de las intervenciones.

Es imperativo que la obligacién establecida en las Reglas de Operacién para 2024 se traduzca
en una aplicacién rigurosa y un andlisis profundo de las encuestas de satisfaccion.

La propuesta es que estos datos se utilicen no solo para el cumplimiento formal, sino como un
sensor cualitativo constante que informe sobre los ajustes en contenidos, metodologias y
accesibilidad del programa. La implementacion efectiva de este monitoreo de la satisfaccion
permitiré al programa "Con Prevencion, Yo Decido” avanzar hacia un modelo de gestion publica
verdaderamente centrado en el ciudadano, adaptandose de forma 4gil a sus necesidades y
experiencias.

6. Finalmente, el programa social Con Prevencion Yo decido, necesita perfiles académicos
que sumen a cada perfil inicial, certificaciones obligatorias en metodologias pedagégicas
innovadoras, atencion psicosocial, diversidad sexual y manejo de datos con enfoque de
derechos, garantizando cada vez mas, un servicio de excelencia.

Nuestra propuesta converge en la necesidad de una mayor inversion en el capital humano del
programa. Esto implica un incremento presupuestal directo para las personas facilitadoras y
una mejora sustantiva en su perfil profesional. Se reconoce la vitalidad de establecer convenios
formales con instituciones de salud y organizaciones civiles para ampliar el alcance y la calidad
de los servicios.

La Contribucion a la Agenda de Igualdad de Género y Derechos Prioritarios es un pilar
fundamental en la agenda de igualdad de género y la garantia de derechos, alineandose
directamente con la Estrategia Nacional para la Prevencion del Embarazo Adolescente
(ENAPEA) y los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) 3 y 5 de la Agenda 2030. Promueve
activamente la igualdad al abordar las necesidades especificas de salud sexual y reproductiva
de adolescentes y jovenes, asegurando su derecho a la salud, educacion e informacién. Su
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impacto es especialmente critico en poblaciones vulnerables, como las comunidades rurales,
que tradicionalmente enfrentan menor acceso a estos servicios esenciales.

Tabla 14 Criterios de evaluacién Programa Movilidad Segura

Pertinencia Eficacia Impacto
Objetivo general Cumple |
Metas Cumple ' '
alcanzadas |
: !
Resultados 1 | Cumple !

Con la Tabla de Criterios de evaluacion al Programa, presentamos una vision sintética y positiva
del desempeno del programa "Con Prevencién, Yo Decido’. Indica de forma clara que el
programa "Cumple” con el objetivo de contribuir a la disminucién y prevencion del embarazo no
planificado, en los pueblos y colonias de la Alcaldia Tlalpan, a través de formacion integral en
educacion sexual y reproductiva dirigida a 5,000 adolescentes de 12 a 17 afios, asi como a 400
madres, padres, tutores y docentes; mediante actividades formatlvas con perspectiva de género,
incluyente y no discriminatoria.

Del resultado con sus objetivos en las tres dimensiones criticas de la evaluacion a continuamos
describimos brevemente nuestras conclusiones:

» Pertinencia: El objetivo general del programa se considera cumplido en términos de su
relevancia y coherencia con la problemética.

o Eficacia: Las metas alcanzadas demuestran que el programa es eficaz en lograr lo que
Se propuso.

* Impacto: Los resultados sugieren que el programa esta generando el cambio deseado en
la poblacion de la Alcaldia Tlalpan.

Desde una perspectiva estratégica y de mejora continua, se confirma el cumplimiento del
programa, a través de esta tabla como herramienta de alto nivel. Su principal valor es una

validacion ejecutiva rapida de que el programa esta en la direccion correcta segun estos criterios
esenciales.

REFERENCIAS

PEREA, Oscar (coord.), 2017. Guia de Evaluacion de Programas y Proyectos Sociales, Plataforma
de ONG de Accion Social
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ANEXO 1

De acuerdo con la metodologia de evaluacion, se aplicaron los cuestionarios a tres tipos de
personas vinculadas al programa social: directivo, operativos y de planeacion. En el andlisis de
los cuestionarios, se encontraron puntos de convergencia/divergencia relevantes, que a

continuacion se pueden observar:
Tabla 15 Diagnostico y planeacion

Diagnéstico y planeacién

Directivo

Operativo

Planeacién

Preguntas
i
i

1. ;(Qué avances se
han realizado en el
dltimo ejercicio fiscal
iA respecto a los ajustes
0 cambios necesarios |
| en los procesos de |

| planeacién del

| programa?
Concernientes a la

| definicién de |

| estrategias 3

| generales, |

i elaboracién de planes |

| y conformacién de
| equipos de trabajo, |
| calendarizacién,
etcétera.

| embargo,

| por

La comunicacion con los
planteles de niveles
basico y medio superior
en la alcaldia,
desarrolld mediante
talleres con los temas de:
masculinidades,

autoestima, amor propio,

inteligencia  emocional,
violencia de  género,
| abuso sexual

adolescentes, desafios en

digital,  violencia  de

se |

en |

' la adolescencia, violencia |

género, mitos del amor |

romantico, e

identidad |

sexual. La programacion |

meses de anticipacion, sin |

surgieron |
| cambios de ultima hora, |
| debido a las dinamicas de |
| los plateles escolares o
COMPromisos |
| institucionales internos.

| "Talleres",

se disefid hasta con dos |

| continuidad

Se mantuvo comunicacion |
estrecha con los planteles |
educativos interesados en \

los diferentes temas que se |
imparten por parte del |
programa  social  “Con
prevencion, yo decido”, se |
realizo la programacion de |
los ‘“Talleres" con dos |
meses de anticipacion; aun
asi, se realizaron diferentes
cambios a Ultima hora |
debido a que en los |
planteles escolares, como
en la Direccion de Fomento |

a la Equidad de Género no |
se tenian contempladas
diversas actividades, |
generando cambio en la |
programacion de dichos

En el dltimo ejercicio fiscal ha logrado
con el objetivo de
contribuir a la disminucién y prevencion
del embarazo temprano no planificado
en los pueblos y colonias de menor
indice de desarrollo social de |a alcaldia
Tlalpan.

El programa ha mantenido un enfoque
integral que incluye informacion en
educacion sexual y reproductiva
dirigida a la poblacion adolescente de
12 a 17 afos, asi como a sus madres,
padres, tutores y docentes.

Se fortalecio el diagnostico ya que el
programa sigue trabajando con
perspectiva de género incluyente y no

| discriminatoria para garantizar una

igualdad sustantiva entre mujeres y

| hombres.

| El programa ha definido estrategias
| generales para abordar el problema de
| embarazo temprano, se han elaborado

talleres y consejerias en materia de
derechos sexuales y reproductivos y ha

| ajustado sus procesos de planeacion

para mejorar su efectividad a

| comparacion de afo 2023.

s i
| |
2. ;Qué nuevos ‘
documentos, fuentes |

| de informacién o |
| registros [
administrativos  se

sugieren afiadir en la
gestion del programa ’
la

para  atender
necesidad de |
monitorear la |
evolucion del |
| problema o del estado |
' de la poblacién |

‘ afectada? 1

AR

Coordinacion con sector
Salud, para conocer cifras
locales de embarazo
temprano no planificado
de poblacién adolescente
de 12 a 17afos y la
realizacion de informes
para el seguimiento de

| casos.

| Realizar

Informes de seguimiento y
registro individual de las
personas usuarias
vulnerables para llevar un
seguimiento a su proceso |
de canalizacion o de mejora |
para su vida cotidiana.

Se sugiere anadir informes mensuales
que detallen el progreso del programa,
incluyendo indicadores.

encuestas
informacién sobre

que brinden
la salud y el

| bienestar de los adolescentes en la

alcaldia Tlalpan, incluyendo su
conocimiento y comportamiento en
relacion con la salud sexual y
reproductiva.

| Incluir estudios de investigacion sobre
| a salud sexual y reproductiva de los

| adolescentes en la alcaldia Tlalpan,

| incluyendo factores de

riesgo vy

| proteccion, se podré tener una vision
| mas completa y actualizada, asi como,
| es estado de la poblacion afectada en la
| Alcaldia.
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programa podria
incorporar un objetivo
especifico, un

un componente
relativo al enfoque de
género?

| Se tendria que agregar un |
el |
del |

3. ;Considera que el |

componente
fortalecimiento
ejercicio de la sexualidad

para

responsable de los
| hombres, desde la
| perspectiva de las

problema a resolver o |

masculinidades
transformadoras,
paternidades
responsables ‘A
corresponsabilidad en los

| De acuerdo a las reglas de
| operacion

| Enfocado a la perspectiva
| de género incluyente y no

el  objetivo
especifico del programa
con prevencion yo decido se
basa en:

promover y difundir los |

derechos  sexuales vy
reproductivos
fortalecer la educacion |

sexual y reproductiva

discriminatoria de la |
poblacién adolescente, asi |

| reproductiva entre los adolescentes,

| mujeres tengan acceso a informacién |
| precisay oportuna sobre salud sexual y

Si, El programa social tiene un objetivo
especifico incorporando la perspectiva
de género, ha fortalecido el impactoy la
relevancia del programa en la
prevencion del embarazo temprano no
planificado en adolescentes.

Se sugiere incluir en un objetivo
especifico reduciendo las brechas de
género en la educacion sexual y

garantizando que tanto hombres como

reproductiva.

Un componente relativo también se

caso de que su
respuesta lo amerite,
¢qué recomendaria
para garantizar el
acceso equitativo al
programa?

para garantizar el acceso
a la informacion de los
derechos  sexuales vy
reproductivos.

| cuidados. | como a sus padres madres | ; ; !
y tutores | sugiere involucrar a los h_ombres
; | adolescentes en la prevencion del
: embarazo no planificado, promoviendo
| | la responsabilidad compartida y la
i | comunicacion  efectiva en  las
" relaciones.
= 5 el ejercicio fi
4 106mo valor 8 Jesi e e e
accesibilidad al No existieron herramientas | ipnclgyente ¥ 16 discri?ninatorio o &
programa para E . 1 para solventar esta | ! e il
S necesario integr. 7 ion cif]
personas con | dinamicas de incltfsgiéar: necesidad, ya que hubo | n;‘ergﬁt?zaa eIS: ) a;(c::?:?s?gitlfdagomo asr:
discapacidad o en usuarios con | 8 : : P
situacién de para personas con discapacidades  que no | personas con discapacidad o en
=5 diversas discapacidades : | situacion de vulnerabilidad.
vulnerabilidad? En pudieron

acceder a 1
informaciéon adecuada que ‘
se les brindo por parte del | ‘
programa social.

| vulnerabilidad, como la adaptacién de

modificaciones para garantizar la
accesibilidad para personas con
| discapacidad o en situacién de

Se sugiere que el programa requiera

materiales y servicios para aquellas
personas con discapacidad visual o
auditiva.

Preguntas

5. ¢(Qué avances se
han realizado en el
Ultimo ejercicio fiscal
respecto a los ajustes
o cambios necesarios
en los procesos de
produccioén y entrega
de bienes  y/o
servicios?

Tabla 16 Produccién y entrega de resultados, bienes y/o servicios

Directivo

Se identificd, la necesidad
de cambiar la
metodologia de la
consejeria, centrada en

las necesidades de la
persona usuaria, para
determinar la
canalizacion y el
seguimiento.

_ Produccidn y entrega de resultados, bienes y/o servicios

Operativo

Se incrementd el numero de
personas beneficiarias para |
poder realizar  mas |
consejerias, talleres ludico- |
formativos; de igual manera |
se instalaron mas mesas |
informativas de las
programadas, debido a que
la demanda de la poblacion
supero las metas.

Planeacion
En el afio 2023 y 2024 la cobertura se
mantuvo a 5,000 adolescentes entre 12
a 17 afos con un enfoque en la
prevencion del embarazo temprano no
deseado y la promocién de derechos
sexuales y reproductivos.

En el 2024 se diversificaron las
actividades del programag, incluyendo la
imparticion de consejerias, talleres
ludico-formativos y mesas
informativas, lo que permite una
atencién mas integral y diversa.

Se ha incluido a madres, padres y
tutores en las actividades del|
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| programa, lo que puede contribuir a una
| mayor efectividad en la prevencion del
| embarazo temprano no planificado.

i Ampliar la informacion en las redes
sociales y la pagina institucional para
| llegar a un publico mas amplio.

6. Para préximos ‘ _ Implementar cpnt_enido como videos,
eferci los " Boeales | Recor_r]endamos _ __la A pesar d_e que el programa | materiales audiovisuales para que los
;en qué se necesi , | creacion de un micrositio, | ya no existe se necesitaria | adolescep‘tes capten la  mayor
o bi odificar | P2 la difusién de todos | tener una mejor difusion en | informacion de sexualidad.

:’::sm r:erc; i;nmo; lc:er los servicios y en concreto rgde_s sociales, folle'tos, | Incluir informacidn y materiales a los
difusién de las de los programas sociales | tripticos, etc., para asi la | pueblos para garantizar la accesibilidad

i

S que ofrece la direccion. | poblacién  pueda tener | y comprension de la inforrnacio'_n, asi
xflorl;&er:mrzgultados | acceso a la informacion. como, la participacion de los lideres
prog g para generar didlogos sobre a

prevencion del embarazo en
[ adolescentes

Buscar instituciones educativas para
’ ampliar el alcance del programa.

Durante el desarrollo del
programa el
comportamiento

presupuestal, presentd
variaciones y ajustes, en
relacion con las variables
de numero de personas
7. ¢Cuél es suopinién | facilitadoras y el monto
sobre la evolucién del | mensual, es decir el
presupuesto, el | programa inicia con un

Al inicio del programa en el
ejercicio 2022, el
presupuesto destinado fue |
de $500,000.00 el cual | En 2022, el programa conté con un
| beneficio a 8 personas | presupuesto de $500,000 pesos,
| beneficiarias de servicios; | mientras que, en el 2023, el
| para el ejercicio 2023 el | presupuesto aumenté a $999,988
| presupuesto incremento en | pesos con una variacién neta de
| un 100% dando un total de | $499,988 y una variacion porcentual del
|8999,988, incrementando | 100%.

monto entregado y la | presupuesto 500 mil :

| de igual manera a 10
::ob;r:lr‘r: R 20'ld; 5(;300254egggg%%g?};asig?j | personas beneficiaras de | En 2024, el presupuesto se mantuvo
y 20242 bien se observa que para | servicios; para el ejercicio | similar al de 2023, con $999,944 pesos,

2024 se mantuvo el mismo | la cobertura del programa ha
monto que el ejercicio | aumentado, con mas facilitadores y
anterior, pero existe un | ministraciones en 2024 en
disminuye porque el incremento en el num_e(o de | comparacion con 2022 y 2023.
monto es el mismo y el | o7 higme beneficiaras }
nimero de personas | terminando el ejercicio con |

| un total de 13 personas |

facilitadoras se e 3
; | beneficiari rvicios.
incrementa anualmente. beneficiarias de servicios l

los afios 2023 y 2024 |
existe un aumento, en
términos reales

|

| EI programa ya incorpora una
El programa social se | perspectiva de género, lo que permite
8. ;Qué medidas se enfocaba principalmente a | abordar las necesidades de hombres y
han establecido para | Se recomienda incluir | la mujer, haciendo énfasis | mujeres adolescentes.
impactar temas de diversidad | enlos hombres en cuanto a ‘,Aunque el programa solo mencione que
positivamente en la | sexual, como parte de los | la corresponsabilidad, sobre T se tiene las mismas oportunidades, se
poblacién objetivo o | talleres con énfasis para | la poblacién LGBTTTIQ+, se | sugiere que se incorpore contenido
usuaria por sexo y/o | visibilizar los derechos de | menciona en el Subtema de | especifico sobre salud sexual y

que forme parte de | la poblacién diversa. "Diversidad sexual”, no se le | reproductiva para personas

los grupos de la daba prioridad, debido aque | LGBTTTIQA+ en los talleres y

diversidad sexual? el tema iba mas enfocado a | consejerias, abordando temas como la
embarazos tempranos no | prevencion de ITS, el uso de condones
planificados. | yla salud mental.
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| Proporcionar

capacitaciones al

| personal del programa sobre temas de
| diversidad sexual, género y derechos
| humanos para garantizar una atencién |

adecuada y respetuosa. |

|

Tabla 17 Seguimiento y monitoreo de las actividades

Pregunta Directivo

9. ;Qué avances se han 1 La operacibn se sostuvo

Seguimiento y monitoreo de las actividades

Operativo

Se realizé modificaciones
en las Reglas de Operacién,

Planeacion

En el indicador de Finen el |

2023 se manej6 el indice

| de Desarrollo Social en

realizado en el dltimo | conforme a las reglas de st : | Tlalpan en 2024
ejercicio fiscal respecto a | operacion anuales, presentando = -°" la finalidad de mejorar | programa g cuenta con
los ajustes o cambios | implementando, archivo | 13 operatividad y el | oo o de
necesarios en los | fotografico, listas de asistencia, seguimieito del Programs, seguimiento, como el
mecanismos de | registros de poblacion atendida e | ca;nb:cj: e [c? atre. c:e | porcentaje de
seguimiento y monitoreo | informes mensuales de avances | Ind|_r:e? Dres} d_e ([j)esarro(ljo | adolescentes que
de las actividades del @ de metas fisicas. ;cémana; neicadores 0€ | recibieron  informacion y
programa? | | FEREe | participaron en
I‘ i | actividades relacionadas
: | con derechos sexuales y

| reproductivos. I

La gran demanda que se |

4 A pesar del incremento de mayor | tuvo por parte de los | ;
10. ¢Cudles fueron los RAERS de persogas plantelgs eiliicaiine. | Que el programa tenga las |

efectos no previstos de la
implementacién del
programa y cémo fueron

facilitadoras al proyecto, y el
cumplimiento de metas fisicas

generando un reajuste en

dias y horarios de acuerdo |

. dificultades parallegar a la

poblacion adolescente que
se pretende beneficiar.

las necesidades de

p :
| sin embargo, no existe un
fortalecer los sistemas de |
i

sistema general para la alcaldia.
informacién que apoyan la
operacién del programa?

proyectadas, no fue posible @al calendario de actividades
resueltos o se esperan | ... ior a towlidad de las | de cada plantel y de a |
resolver? = /
solicitudes. Jefatura, para asi poder |
atender cada una de las
e e e el M = | solicitudes. | -
| La implementacion de
i tecnologias como el
‘ | "Sistema de Integracion de
11. ¢Qué avances se han | | Programas Sociales
realizado en el dltimo | S cuenta con un sistema interno | | (SIPS)", mejoro en
ejercicio fiscal respecto a | de base de datos de la direccion, | Ningurio | automatizar los datos

administrativos y redujo |

posibles duplicidades.

A pesar de los avances,
aun existen oportunidades
de mejora, como fortalecer
los servicios en salud para
que llegue la informacién a
los adolescentes.

12. ;Considera que los
indicadores de resultados
del programa social son

Mejorar  los componentes | Considero que estan bien ya
cualitativos de las consejerias y | que nos permiten medir que
talleres en materia de derechos | tanto han avanzado las

Indicador Propdsito: es
contribuir a la disminucién
y prevencién del embarazo

adecuados? ;Qué cambios | sexuales y  reproductivos | metas fisicas, para asi | no deseado en
propondria para mejorar la | sumando la diversidad sexual. | poder implementar los | adolescentes de 12 a 17
calidad de estos | cambios necesarios al | afos, el indicador es
indicadores? | programa. utilizado para medir el
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progreso del programa
mediante un porcentaje y
la meta a alcanzar es un
100%.

Pregunta

| 13. ;Qué avances se han
| realizado en el dltimo
| ejercicio fiscal respecto

| a los ajustes o cambios |

| necesarios, a nivel de

instrumentos, recursos
| o capacidades, para
| fortalecer los resultados

Tabla 18 Resultados

| El programa presento un
i estancamiento en la
operacion, sin embargo, en
| 2024 con la integracidn de los
| talleristas se intencién una
| profesionalizacién.

Resultados

Operativo

El incremento de numero de
“personas  facilitadoras  de
servicios” para poder dar mejor
atencion a los  usuarios,
concluyendo el ejercicio 2024
con 13 personas facilitadoras.

Planeacion

El programa ha mantenido
un enfoque constante en
la prevencion del
embarazo adolescente no
deseado, con una
estrategia que incluye la
imparticion de talleres y
consejerias en materia de
derechos  sexuales vy
reproductivos.

Se ha duplicado el
presupuesto para prevenir
el embarazo adolescente,

[
l del programa? | | lo que sugiere un
| ! | compromiso para
[ | ‘ | fortalecer los resultados
i I ; | del programa.
| | |
[ | 1 i El incremento del numero
i : ‘ | de faciltadores  de
E | ‘ servicios

i \ !

14. ;Qué propuestas | inprementpiel presupuesto de | Mejorar el perfil de cada uno de |

formularia para mejorar
los resultados del
programa a partir del
20247

las personas facilitadoras, asi
| como profesionalizar el perfil
| de las personas facilitadoras.
Realizar convenios con
Instituciones de - Salud y
Organizaciones Civiles.

las |

los facilitadores, en relacion con
las necesidades del programa
“Con prevencion, yo decido”

15. ¢Cémo los
resultados podrian estar
contribuyendo en la
agenda de la igualdad de
género y de la garantia
de derechos para los
grupos de atencién
prioritaria?

Alinear con la Estrategia
Nacional para la Prevencion
del Embarazo Adolescente,
con los objetivos 2030 de
Desarrollo Sostenible,
especificamente 3 garantizar
una vida sana y promover el
bienestar y 5 sobre igualdad de
género, asi coma con el Grupo
de Prevencion del Embarazo
de la Ciudad de México.

Se tenia contemplado la ENAPEA
(Estrategia Nacional para la
Prevencion  del  Embarazo
Adolescente) y su objetivo 2030,
revisar el documento y comparar
con el de la “agenda de la
igualdad de género y de la
garantia de derechos para los
grupos de atencion prioritaria”.
Revisar ROP 2024 en

| antecedentes.

Resultados que podrian
estar contribuyendo en la
agenda:

El programa ayuda a
promover la igualdad de
género al abordar las
necesidades especificas
de las adolescentes vy
mujeres  jovenes  en
materia de salud sexual y
reproductiva.

El programa puede
contribuir a garantizar los
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derechos de las
adolescentes y mujeres
jovenes a la salud, la
educacién y la
informacién, lo que es
fundamental para su
desarrollo y bienestar.

El programa puede ser
importante para
poblaciones vulnerables,
como las personas que
viven en pueblos, quienes
pueden tener menos
acceso a informacion y
servicios de salud sexual y
reproductiva.




