MOCHILA DE DERECHOS, TLALPAN 2019



ALCALDIA TLALPAN

Dra. Patricia Elena Aceves Pastrana, Alcaldesa de Tlalpan, con fundamento en los articulos 122, Apartado A, fraccion VI
de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 52 numerales 1 y 4; 53, Apartado A, numerales 1 y 2; 53
Apartado B numeral 1 de la Constitucion Politica de la Ciudad de México; 6 fraccion XIV de la Ley Organica del Poder
Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de México; 2 fraccion | y Il, 15, 16, 21, 29, 35 fraccion I; Ley
Organica de Alcaldias de la Ciudad de México;124,128 y 129 de la Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones,
Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México; 20, 21 y 48 de la Ley de Planeacion del Desarrollo del
Distrito Federal; 32, 33 y 38 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal; 120 del Reglamento Interior de la
Administracion Puablica del Distrito Federal; y 50 y 51 del Reglamento de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito
Federal; asi como en el Marco Conceptual para la Definicidn de Criterios en la Creacidn y Modificacion de Programas y
Acciones Sociales, y en los Lineamientos para la Elaboracién de las Reglas de Operacion de los Programas Sociales para el
Ejercicio 2019, publicados el 31 de octubre de 2018 en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, emito el siguiente:

AVISO MEDIANTE EL CUAL SE DAN A CONOCER LAS REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA
SOCIAL “MOCHILA DE DERECHOS, TLALPAN 2019”

I. NOMBRE DE PROGRAMA SOCIAL Y DEPENDENCIA O ENTIDAD RESPONSABLE
Nombre del Programa Social: “MOCHILA DE DERECHOS, TLALPAN 2019~
Responsable de la ejecucion del programa: Alcaldia Tlalpan

Unidades involucradas en la operacion del programa social: Direccion General de Desarrollo Social (coordinacion),
Coordinacion de Educacién (supervision y seguimiento), J.U.D. Atencién a Escuelas y Comunidades Escolares de Tlalpan
(operacion directa del programa).

11. ALINEACION PROGRAMATICA

Este programa social esta alineado con las libertades y derechos plasmados en el articulo 8 de la Constitucion Politica de la
Ciudad de México: Articulo 8. Ciudad educadora y del conocimiento, inciso A. A. Derecho a la educacién.

Ejes Programaticos, Objetivos, Metas y Lineas de Accion del Programa de Desarrollo de la Alcaldia de Tlalpan
2018-2021 con los cuales esta alineado el programa:

Eje 3 Tlalpan Desarrollo Social Incluyente con Igualdad de Oportunidades.

Objetivo 4. Fomento del desarrollo de la nifiez, juventud y de la atencion de los adultos mayores y personas con
discapacidad.

ENFOQUES TRANSVERSALES QUE INCORPORA ESTE PROGRAMA:

De Derechos Humanos, buscando que las politicas y presupuestos publicos aseguren que las metas del programa se orienten
a garantizar las condiciones necesarias para el respeto a la dignidad humana, asi como para cumplir con los estandares
internacionales en la materia.

De Igualdad de Género, respondiendo al problema de la desigualdad entre mujeres y hombres no puede tratarse en forma
sectorial, sino que sus soluciones deben integrarse en todas las politicas y programas, a todos los niveles y en todos los
momentos de la accion politica: diagndstico, formulacion, disefio, implementacion, presupuestacion y evaluacion.

Asimismo este programa social esta alineado con el principio de politica social de Equidad, configurado por la Ley de
Desarrollo Social para el Distrito Federal.

111. DIAGNOSTICO
I11.1. Antecedentes

En el afio 2016 se llevo a cabo por primera vez el programa de “Apoyo Econdmico para inicio del Ciclo Escolar en
Secundarias Tlalpan 2016, beneficiando a cerca de 14, 000 alumnos inscritos en las 41 secundarias publicas (secundarias



diurnas, secundarias técnicas, estudiantes de secundaria inscritos en Centros de Atencion Miultiple, telesecundarias y
secundaria nocturna) de la demarcacion Tlalpense, quienes mediante la recepcion de este apoyo econdmico completaron la
adquisicion de materiales necesarios para sus actividades educativas. En 2017, se dio continuidad al presente programa, sin
embargo, debido al sismo ocurrido el 19 de septiembre, se redujo la meta de apoyos entregados para la generacion del
Programa de Reconstruccion, beneficiando a cerca de 10,000 estudiantes. Revisando el programa y contemplando que con
el apoyo economico es dificil asegurar la compra de insumos de apoyo académico, se determind contribuir a la economia de
las familias con los insumos que generan mas gasto al momento de adquirirlos de materia unitaria. Es por esto que hemos
determinado apoyar a la economia de las familias con una serie de materiales que seran de utilidad, asi como incorporar
informacion que contribuya a que los y las adolescentes se informen sobre sus derechos, los servicios que proporciona la
Alcaldia, asi como textos que contribuyan a su formacién como ciudadanos.

111.2. Problema Social Atendido por el Programa Social.

En este programa se dard primordial atencion a las y los estudiantes de secundarias ubicadas en zonas de bajo indice de
Desarrollo Social y de esta forma contribuir a la economia de las familias tlalpenses, considerando que en esta Alcaldia
existe un 5.7% de desempleo y la tasa de crecimiento anual del PIB es del 1%.

En Tlalpan se cuenta con 677,104 habitantes, en la piramide poblacional, para 2015 se muestra una reduccion en la tasa de
crecimiento de la poblacién, siendo la poblacién de entre 20 y 24 afios la mas numerosa y en segundo lugar esta la
poblacién de nifios, nifias y jovenes de edades entre los 14 y 30 afios. De estos, el 47.4% son mujeres y el 52.6% hombres.

Para 2015, Tlalpan conté con 190,591 viviendas habitadas, con un promedio de ocupacion de 3.7 personas por vivienda. De
las cuales el 2% son en vecindad o cuarteria (INEGI, 2015) y menos del uno por ciento (0.7%) son de piso de tierra y el
6.7% con techo de ld&mina metalica, de asbesto, fibrocemento, palma o paja y/o madera o tejamanil y, finalmente, el 2.3%
con techos de materiales de desecho o ld&mina de carton.

De acuerdo con el CENSO de 2010, tan solo el 70.5% de las viviendas ocupadas de la Alcaldia disponian de agua potable
en sus viviendas y 68,665 viviendas recibian agua por pipas (10.9%). Sin embargo, con excepcidn de la parte baja de la
Alcaldia, la mayoria de las colonias reciben agua por tandeo (una o dos veces por semana durante algunas horas). Por otro
lado, el 98.5% de las viviendas ocupadas de la Alcaldia contaban con drenaje, pero el 35% de éstas tiene fosa séptica.

En la Ciudad de México, cinco de las 24 Areas Geo Estadisticas Basicas (AGEBs), catalogadas como de marginacion Muy
Alta, se encuentran en Tlalpan y de las 239 AGEBs que tienen un grado de marginacion urbana Alta.

Un seguimiento de las cifras educativas hasta 2011 indica que 50 jovenes de cada cien en la Ciudad de México y 60 de cada
100 en Tlalpan, que egresan de la escuela primaria, abandonan las aulas ya sea en la secundaria o en el bachillerato (INEGI,
2015). Muchas veces, este abandonado obedece a la necesidad de jévenes y nifios de ingresar al mercado laboral, en otras
ocasiones a problematicas familiares y muchas otras veces por desinterés en los contenidos y formas de ensefianza y por
reprobacion.

Basado en datos de INEGI, se estima que en 2015 la poblacién de Tlalpan -entre 15 y 24 afios de edad- que ha abandonado
las aulas o que carece completamente de escolarizacion es de 33,229 personas, de ellas el 1.3% no esta alfabetizada, 5%
requiere servicios educativos para el aprendizaje y acreditacion de contenidos de educacion primaria; 34% demanda
formacion para el aprendizaje, acreditacion y certificacion de contenidos de educacion secundaria y el 57% demanda
educacién media superior no atendida por las diversas opciones que imparten este nivel.

Ahora bien, el gasto que implica la adquisicion de materiales escolares a las familias, repercute de manera negativa en la
economia dados que los ingresos no son suficientes, de acuerdo con los datos dados a conocer por el INEGI (ENIGH 2010),
entre 2008 y 2010, hubo una caida del ingreso promedio por hogares de 12.3% a nivel nacional y de 8.11% en la Ciudad de
México. Una comparacion con los niveles nacional y metropolitano, utilizando el Método de Medicién Integrada de la
Pobreza (MMIP), en el tema de Educacién, donde baja la poblacién carencia da poco mas de 3 puntos en el pais, casi 6
puntos en la CDMX.

La disminucién de los ingresos en las familias, aunado a una inflacion media del 5.97% durante el 2017, segUn datos del
INEGI, representan mayor dificultad para la adquisicidn de los materiales necesarios para el inicio de ciclo escolar. Lo que



podria repercutir en el desempefio de los alumnos al no contar con los materiales suficientes para desarrollar sus actividades,
falta de igualdad de oportunidades de aprendizaje o en algunos casos abandono escolar.

De acuerdo con el Programa de Derechos Humanos de la Ciudad de México, respecto al Derecho a la Educacion en el
objetivo especifico 9.1 Promover la Igualdad y No Discriminacién en el Acceso y permanencia del alumnado en los
diferentes niveles educativos y extraescolares, se menciona que, para promover la equidad, garantizar el acceso y
permanencia del alumnado y reducir el indice de desercion en las escuelas es necesario contar con programas que genere
igualdad de oportunidades.

Es por esto que este programa social, del Gobierno local, debe fortalecer la coordinacién y el trabajo conjunto con las
autoridades federales y contribuir con los gastos de las familias tlalpenses de nifios y nifias inscritas en secundaria para
consolidar programas sociales que promuevan condiciones de equidad, garantizar el acceso y permanencia de la nifiez y la
juventud en las escuelas. Por lo que el presente programa es un esfuerzo por aminorar la carga en la economia familiar.

La adolescencia por naturaleza es una etapa de la vida en la que la busqueda de identidad y de desarrollo generan
dificultades de desarrollo, es una etapa de blisqueda de oportunidades, los cambios hormonales, el crecimiento y por otro
lado, la necesidad de encontrar grupos afines para integrarse a las colectividades. Los y las adolescentes que viven en
condiciones de vulnerabilidad les es mas dificil el acceso a la generar espacios de aprendizaje, disfrute y convivencia.

Por afios, el Estado ha relegado su atencion a estos grupos y relegado las problematicas que los afectan: desercion escolar,
consumo de drogas, desempleo, escasez de vivienda, violencia intrafamiliar, sexualidad, sida, aborto. Este caleidoscopio de
apuntes es un acercamiento a la juventud actual de México y América Latina. Contra todo pronéstico, los jévenes igualan la
carencia de oportunidades con la paraddjica y decidida afirmacion de su caracter como futuro de la nacién.

Asi los conceptos se decantan entre el futuro de la nacién y nutriendo las filas del crimen organizado; en imégenes opuestas
de lo juvenil como expresion de los procesos de modernizacién, por un lado, y lo juvenil como elemento marginal,
irreflexivo y peligroso, por el otro. En esta ambivalencia se les dirige tanto social como gubernamentalmente una mirada
estigmatizante y controladora hacia los sectores populares contestatarios que se mueven por las calles en transporte publico
y de forma autbnoma expresando su pensar a su paso; mientras que en una segunda instancia, se dibuja la imagen de un
joven exento de problemas, integrado, dedicado a sus estudios y al cultivo del tiempo libre, oportunista en lo politico,
ambicioso y consumidor voraz (Sandoval, 2002; Iglesias, 2002).

Por supuesto mas alla de distinciones socioldgicas superficiales esta la asociacion del fendémeno de juventud con la rebeldia,
frescura de ideas y el cambio social que concurren con quien, en esa etapa de la vida, por lo general, disfruta de un espacio
amplio de libertad y por tanto experimenta los privilegios relacionados con una falta de responsabilidades relativas a la
organizacion de la vida cotidiana y puede continuar con el llamado ensayo y error. Desde la perspectiva de los propios
jévenes emergen los aspectos subjetivos de su papel en la sociedad y se convierten en fuente de tension entre el deseo de
integrarse a la sociedad, pero con esquemas propios, guiones de vida que difieren de las realidades, ya que es el deseo
inherente de innovar lo que los mueve.

En este sentido, y observando que la problemética de las juventudes es basta y necesaria de atender, desarrollamos acciones
en las que proporcionamos bienes (tiles para su desarrollo escolar y procurar que todos los estudiantes cuenten con el
minimo material necesario para cumplir con las tareas que les imponen en la escuela, asi como materiales impresos que
contribuyan con mensajes de su interés: sexualidad, salud, deporte, tecnologias y promover sus derechos como miembros de
una colectividad.

Durante los afios 2016 al 2018, en Tlalpan se proporciond un apoyo econémico como apoyo al inicio del ciclo escolar de
estudiantes de secundarias, este apoyo beneficié directamente a los responsables de crianza en la compra de Utiles escolares
de cerca de 10,000 familias, el programa es en beneficio de los estudiantes y otorgandoles bienes de calidad, tales como una
bata de laboratorio, un juego de escuadras y un compas asi como una serie de materiales impresos sobre derechos de los
nifios, nifias, adolescentes y jovenes, podra generar un ahorro significativo ya que son materiales que si se adquieren en lo
individual, son muy onerosos, significarian un gasto promedio de $550.00. Al realizar una adquisicién en gran mayoreo,
este costo se reduce significativamente y el apoyo a la economia familiar seria mas optimo.

Estudiantes inscritos en secundarias publicas ubicadas en la Alcaldia Tlalpan que pertenezcan a zonas de bajo y muy bajo
grado de desarrollo social, preferentemente, (11 escuelas secundarias de turno matutino, 11 de turno vespertino y 11



escuelas secundarias técnicas; 3 Centros de Atenciéon Mdltiple y 1 Centro de Educaciéon Especial) siendo una poblacién
estimada de 18,000 alumnas y alumnos.

En la Alcaldia no existe otro programa que persiga los mismos propositos, objetivos, alcances y/o poblacién beneficiaria
similar o analoga que contribuya a la permanencia de estudiantes de nivel secundaria.

111.3. Definicion de la Poblacion Objetivo del Programa Social

Poblacién Potencial: La Organizacion Mundial de la Salud (OMS) toma en cuenta la edad para definir a la poblacién
juvenil, que incluye a las personas que tienen entre 10 y 19 afios definidas como adolescentes, mientras que el grupo de 15 a
24 afos es definido como jovenes; estos dos grupos de edad se traslapan y se combinan en el grupo denominado “personas
jovenes” que cubre el rango de edad que va de 10 a 24 afios (Udeso, IIS-UNAM, 2012: 9), esta variacion en la clasificacion
presente en los diferentes ambitos institucionales y sociales influye en las trayectorias de vida de los jovenes. Si bien
permite controlar socialmente a éstos, puede generar contradicciones en el proceso de construccion de la identidad, ya que
se asume en el mismo momento de la vida, que el joven es responsable para algunas cosas y para otras no (Nauhardt, 1997).

De acuerdo con el tltimo conteo de poblacion y vivienda (INEGI, 2015) la Ciudad de México tiene una poblacién estimada
de 8,918, 653 personas. La Alcaldia de Tlalpan es la cuarta Alcaldia més poblada con 677,104 habitantes (7.6% del total de
la Ciudad) y una tasa de crecimiento anual del 1%. Para 2015, el 47.4% de la poblacién eran mujeres y el 52.6%

La poblacion potencial de este programa social es de 22,682 alumnas y alumnos inscritos en secundarias publicas ubicadas
en la Alcaldia Tlalpan (11 escuelas secundarias de turno matutino, 11 de turno vespertino y 11 escuelas secundarias
técnicas; 3 Centros de Atencién Multiple y 1 Centro de Educacion Especial).

Poblacién Objetivo: 20,000 alumnas y alumnos habitantes de Tlalpan e inscritos en secundarias publicas ubicadas en la
Alcaldia Tlalpan (11 escuelas secundarias de turno matutino, 11 de turno vespertino y 11 escuelas secundarias técnicas; 5
Centros de Atencién Multiple y 1 Centro de Educacién Especial). (INEGI, 2015)

Poblacién Beneficiaria: Hasta 18,000 alumnas y alumnos inscritos en secundarias publicas ubicadas en la Alcaldia Tlalpan
que soliciten el apoyo debidamente, que pertenezcan, preferentemente, a zonas de bajo y muy bajo grado de desarrollo
social en las cinco zonas de la Alcaldia (11 escuelas secundarias de turno matutino, 11 de turno vespertino y 11 escuelas
secundarias técnicas; 3 Centros de Atencién Mdltiple y 1 Centro de Educacion Especial).

Cuando la poblacién que sera beneficiaria o derechohabiente del programa social 2019 sea menor a la poblacidn objetivo,
para llevar a cabo la focalizacion territorial se daréa prioridad a las escuelas ubicadas en zonas de bajo grado de indice de
Desarrollo Social (IDS) y con base en los Derechos de las mujeres y Derechos de las nifias, nifios y adolescentes, del
articulo 11 Ciudad Incluyente de la Constitucion Politica de la Ciudad de México.

El programa social MOCHILA DE DERECHOS, TLALPAN 2019, atenderd hasta 18,000 estudiantes de secundarias
publicas que soliciten el apoyo con la entrega de una mochila sencilla que contenga una bata para laboratorio, un compas,
un juego de escuadras y una libreta/agenda en la que se expongan los derechos de los nifios, nifias y adolescentes, mensajes
afirmativos sobre relaciones de paz y no violencia, sobre relaciones de equidad y un directorio de servicios que proporciona
la demarcacidn de Tlalpan.

La poblacién objetivo son alumnas y alumnos que estudian en las escuelas secundarias ubicadas en zonas de alta
vulnerabilidad: 11 escuelas secundarias de turno matutino, 11 de turno vespertino y 11 escuelas secundarias técnicas; 5
Centros de Atencion Multiple y 1 Centro de Educacion Especial.

IV. OBJETIVOS Y ALCANCES

1V.1. Objetivo General

Promover el ejercicio del derecho a la educacion y coadyuvar en la economia familiar mediante la entrega de mochilas

escolares (que contengan una bata para laboratorio, un compas, un juego de escuadras y materiales impresos para promover
los derechos de los nifios, una cultura de paz y la no violencia) a estudiantes de secundarias publicas (Diurnas, Técnicas,



Centros de Atencién Multiple, Telesecundarias y Nocturnas) y que vivaban en zonas de bajo y muy bajo grado de desarrollo
social de la Alcaldia Tlalpan.

La poblacién objetivo del programa es: hasta 18,000 alumnas y alumnos inscritos en secundarias publicas incluyendo
diurnas, Técnicas, Centros de Atencion Mdltiple, Telesecundarias y Nocturnas en la Alcaldia Tlalpan que soliciten el apoyo.

Con este programa social se busca contribuir a la permanencia de los estudiantes de nivel secundaria en el sistema
educativo, ya que mediante la entrega de una mochila, una bata para laboratorio, un compas, un juego de escuadras se busca
coadyuvar en la economia familiar de hasta 18,000 estudiantes.

Con este programa social se busca promover el ejercicio del derecho a la educacién, a través del apoyo a la economia
familiar, mediante la entrega de hastal8,000 Kits que contiene una bata para laboratorio, un compas, un juego de escuadras
para alumnas y alumnos inscritos en secundarias publicas incluyendo diurnas, Técnicas, Centros de Atencién Mdltiple,
Telesecundarias y Nocturnas en la Alcaldia Tlalpan, como apoyo a los gastos asociados al inicio del ciclo escolar y
promover los derechos de nifias, nifios y adolescentes a la educacion previniendo el rezago escolar y fortaleciendo la
eficiencia terminal de este nivel educativo.

Asimismo en cuanto a los objetivos generales en la extensién y ampliacion de los derechos sociales universales o de
atencion a grupos vulnerables, este programa se basa en la atencion a la poblacién que habita en zonas de bajo y muy bajo
Indice de Desarrollo Social, preferentemente.

Proporcionar estos materiales educativos de calidad reduciran significativamente el gasto familiar durante el inicio de clases
de estudiantes de secundaria. Estos materiales seran Utiles para que los y las adolescentes inscritos en secundaria desarrollen
sus habilidades y que el no contar con estos no sea un motivo de desercién escolar, discriminacion o aislamiento por parte
de los docentes por no contar con sus materiales completos.

Para cumplir con los objetivos del programa sera necesario realizar acciones en tiempo y forma a fin de que los materiales
se entreguen al inicio del ciclo escolar, en el mes de agosto. Por este motivo se desarrollaran las siguientes acciones:

Actividad Marzo Abril Mayo | Junio | Julio | Agosto | Septiembre | Octubre
Recibir solicitudes de los beneficiarios por | XXX
parte de los responsables de crianza
Elaboracion de requisiciones y solicitud de XXX
materiales
Realizacién de materiales impresos de difusion | XXX XXX | XXX
de los derechos
Impresion de materiales XXX
Entrega a la unidad responsable de los XXX
materiales
Integracion de materiales para entrega a XXX
estudiantes
Entrega de mochilas XXX XXX XXX

1V.2. Objetivos Especificos
Para alcanzar el objetivo general, se realizaran las siguientes acciones:

« Entregar hastal8,000 hastal8,000 kits que contiene una bata para laboratorio, un compas, un juego de escuadras a alumnas
y alumnos inscritos en secundarias publicas incluyendo diurnas, Técnicas, Centros de Atencidn Multiple, Telesecundarias y
Nocturnas en la Alcaldia Tlalpan que hayan solicitado el apoyo, garantizando que la poblacion beneficiada pertenezca a los
distintos grupos sociales, género, origen étnico y provengan de las distintas localizaciones territoriales de Tlalpan,
prioritariamente zonas de medio, bajo y muy bajo nivel de desarrollo social de la Alcaldia.

* Contribuir a que madres y padres de familia puedan enfrentar los gastos que implica el inicio de ciclo escolar.

* Disefiar y producir una serie de materiales impresos sobre derechos de los nifios, nifias, adolescentes y jévenes y a generar
relaciones de paz y no violencia fomentando la equidad social y de género, asi como la igualdad en la diversidad



Este programa social al atender a la poblacion que habita en zonas de bajo y muy bajo indice de desarrollo social,
preferentemente, fomenta la Equidad, asi como la promocion de la igualdad de trato y de oportunidades.

1V.3. Alcances

Los derechos sociales que el programa social busca contribuir son los plasmados en el articulo 8 Constitucién Politica de la
Ciudad de México:

Articulo 8.

Ciudad educadora y del conocimiento

A. Derecho a la educacion.

2. Se garantizara el derecho universal a la educacion obligatoria. La Ciudad de México asume la educacion como un deber
primordial y un bien publico indispensable para la realizacion plena de sus habitantes, asi como un proceso colectivo que es
corresponsabilidad de las autoridades de los distintos 6rdenes de gobierno en el &mbito de sus facultades, el personal
docente, las familias y los sectores de la sociedad.

10. Las autoridades de conformidad con su &mbito de competencia, estableceran acciones afirmativas destinadas a prevenir
0 compensar situaciones de desventajas o dificultades de grupos vulnerables, con el fin de procurar su permanencia en el
sistema educativo.

Asimismo este programa social busca contribuir al principio de politica social de Equidad, configurado por la Ley de
Desarrollo Social para el Distrito Federal.

Este programa busca que alumnos de secundaria no abandonen sus estudios y contribuya en la eficiencia terminal del nivel
bésico.

Este programa contribuye a garantizar el derecho a la educacion generando condiciones de igualdad entre pares en
estudiantes de nivel secundaria de zonas de bajo y muy bajo grado de indice de desarrollo social en la Alcaldia Tlalpan.

V. METAS FISICAS

La meta de cobertura de la poblacion objetivo que se planea atender en el ejercicio 2019 es: hasta 18,000 alumnas y
alumnos inscritos en secundarias publicas incluyendo diurnas, Técnicas, Centros de Atencién Multiple, Telesecundarias y
Nocturnas en la Alcaldia Tlalpan que hayan realizado su solicitud formal.

Por razones presupuestales, este programa no estd en condiciones de alcanzar la universalidad, es decir, de garantizar que
todas alumnas y alumnos inscritos en secundarias publicas en la Alcaldia Tlalpan reciban el. Por lo tanto, de conformidad
con los articulos 27 de la Ley de Desarrollo Social para la Ciudad de México y 47 de su Reglamento, se priorizarén en la
seleccion beneficiarios preferentemente por ser estudiantes de escuelas que se encuentren en zonas con menor indice de
desarrollo social.

Las metas fisicas que se esperan alcanzar para el ejercicio fiscal 2019 de operacién y de resultados son:

* Otorgar hastal8, 000 kits que contiene una bata para laboratorio, un compas, un juego de escuadras a estudiantes inscritos
en secundarias publicas incluyendo Diurnas, Técnicas, Centros de Atencion Multiple, Telesecundarias y Nocturnas de la
Alcaldia Tlalpan que hayan realizado su solicitud.

* Contribuir a que madres y padres de familia puedan enfrentar los gastos que implica el inicio de ciclo escolar.

* Disefiar y producir hasta 18,000 materiales impresos sobre derechos de los nifios, nifias, adolescentes y jovenes y a generar
relaciones de paz y no violencia fomentando la equidad social y de género, asi como la igualdad en la diversidad

V1. Programacion Presupuestal

Este programa tiene un presupuesto total autorizado de: $6, 300,000.00 (Seis millones trescientos mil pesos 00/100 M. N.)
para el ejercicio fiscal 2019.



Monto Unitario Anual por Beneficiario

El monto total del presupuesto autorizado se distribuira en los siguientes conceptos:

Concepto Costo Unitario
Mochila $40.00
Materiales impresos $70.00

Bata $120.00
Compas $ 70.00
Escuadras $50.00

Total $ 350.00

Costo global para realizar la entrega de hasta 18,000 mochilas con materiales y equipo operativo:

Concepto Costo Unitario Total

Mochila $40.00 $720,000.00
Materiales impresos | $70.0 $1,260,000.00
Bata $120.0 $2,160,000.00
Compés $70.0 $1,260,000.00
Escuadras $50.00 $900,000.00
Total $350.00 $6,300,000.00

VII. REQUISITOS Y PROCEDIMIENTOS DE ACCESO

VII1.1. Difusién
Las reglas de operacién de este programa social se publicaran en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México y en el Sistema
de Informacién del Desarrollo Social de la Ciudad de México (Sideso, www.sideso.cdmx.gob.mx).

Entre la poblacidn, el programa se dard a conocer por medio de convocatoria publicada por los mismos medios, la pagina
oficial de Internet (www.tlalpan.gob.mx) y redes sociales de la Alcaldia Tlalpan, asi como en dos periédicos de circulacion
local. En caso de que se presente alguna modificacion a las reglas de operacion del programa, ésta se hard publica a través
de la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, de Sideso y en la pagina oficial de Internet de la Alcaldia.

En el territorio, se difundira el programa social, por lo menos, mediante propaganda adherida en inmuebles asignados a la
Alcaldia Tlalpan y en juntas vecinales.

Las personas interesadas podran solicitar informacion sobre el programa pueden acudir a las oficinas de la Jefatura de
Unidad Departamental de Atencién a Escuelas y Comunidades Escolares, ubicadas en calle Coscomate 90, Col. Toriello
Guerra, Alcaldia de Tlalpan, C.P. 14050, Ciudad de México, asi como comunicarse a los nimeros telefénicos 51713261 y
54242811, en un horario de lunes a viernes de las 9:00 a las 18:00 horas.

En la difusién de este programa social se evitara la identificacion a través de cualquier tipo de mecanismo personal,
simbélico, semidtico o de cualquier indole, de las intervenciones institucionales con partidos politicos, asociaciones,
sindicatos, o cualquier otro grupo ajeno al marco institucional.

VI1.2. Requisitos de Acceso

Los estudiantes de nivel secundaria deberan cumplir y presentar los siguientes requisitos y documentos:



» Estar inscritos en las escuelas secundarias publicas incluyendo diurnas, Técnicas, Centros de Atencion Multiple,
Telesecundarias y Nocturnas en la Alcaldia Tlalpan en el ciclo escolar 2019-2020, ubicadas en zonas de bajo muy bajo
desarrollo social, preferentemente.

* No ser beneficiario de un apoyo econdémico de la misma naturaleza.

* No recibir apoyo econdmico en el marco de algin programa social o accién social implementado por la Alcaldia.

Documentos:
Los estudiantes de nivel secundaria deberan presentar la siguiente documentacion:

* Solicitud de ingreso al programa en el formato correspondiente, debidamente llenada y firmada por el interesado o madre,
el padre o responsable de la crianza.

* Identificacion oficial vigente de madre, padre o responsable de la crianza de la o el alumno inscrito en una escuela
secundaria publica de la Alcaldia Tlalpan. (Credencial de elector, pasaporte, cédula profesional, cartilla del Servicio Militar
Nacional o credencial postal).

» Comprobante de domicilio expedido en los tltimos tres meses (agua, predial, teléfono, gas, luz, contrato de arrendamiento
0 constancia de residencia).

* Boleta de calificaciones del ciclo escolar anterior inmediato, constancia de inscripcion al ciclo escolar 2019-2020 expedida
por las autoridades de la escuela secundaria o credencial vigente del alumno.

En el caso de que se presente una situacién de contingencia, desastre o emergencia en la Ciudad de México, los
requerimientos y documentacién a presentar para la inclusion de las personas en el programa social, puede variar, en cuyo
caso, se emitiran lineamientos especificos.

En el caso de que se presente una situacion coyuntural de contingencia, desastre o emergencia para el caso de la poblacion
migrante, se proporcionardn apoyos sociales humanitarios, para lo cual cada programa establecerd las medidas
correspondientes dadas sus competencias.

Los requisitos de acceso a este programa social serdn transparentes, neutrales, apartidistas, institucionales y congruentes con
los objetivos y la poblacion beneficiaria definida por el disefio del programético, tomando en consideracién los principios
generales de la politica social de la Ciudad de México.

VI11.3. Procedimientos de Acceso

A este programa se accedera mediante convocatoria que sera publicada en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, en el
Sideso, www.sideso.cdmx.gob.mx, la pagina oficial de Internet (www.tlalpan.gob.mx) y redes sociales de la Alcaldia de
Tlalpan, asi como en dos periddicos de circulacion local.

Los criterios con base en los cuales la Coordinacién de Educacién y la Jefatura de Unidad Departamental de Atencion a
Escuelas y Comunidades Escolares, seleccionaran a las personas que colaboraran en la implementacion del programa social,
son los siguientes:

* Cumplimiento de requisitos y documentacion correspondiente.
* Orden de prelacion.

Los requisitos, forma de acceso y criterios de selecciéon de personas beneficiarias de este programa social son publicos y
podran ser consultados en las oficinas de Jefatura de Unidad Departamental de Atencién a Escuelas y Comunidades
Escolares, ubicadas en calle Coscomate 90, Col. Toriello.

Al ser un programa cuyo campo de accién se concentra en zonas de bajo y muy bajo Indice de Desarrollo Social,
preferentemente, se cuidara en todos los casos que los criterios y procedimientos de acceso sean en completo respeto y la no
revictimizacion.

Los mecanismos, procedimientos, lugares, horarios de atencidn y periodos de registro de las personas solicitantes, asi como
las unidades administrativas responsables son los siguientes:



El registro de los interesados y la entrega de documentos sera a través de la Mesa Directiva de la Asociacién de Padres de
Familia; el representante del Consejo Escolar de Participacion Social (CEPS) a las autoridades de la escuela (directores o
profesores designados) o de manera directa por los interesados, en ambos casos en la Jefatura de Unidad Departamental de
Atencion a Escuelas y Comunidades Escolares, ubicada en la calle Coscomate 90, Col. Toriello Guerra, la Alcaldia de
Tlalpan, en un horario de lunes a viernes de las 9:00 a las 18:00 horas, del 3 al 28 de junio de 2019.

No habra prérroga en las fechas y horarios de registro, a menos que la meta no se haya alcanzado.

En caso de que las solicitudes sean mayores a los recursos disponibles para la ejecucién del programa, los criterios con los
que se dard prioridad en la inclusion de las personas interesadas seran los siguientes:

* Se priorizara en la seleccion de las personas interesadas dando preferencia a alumnas y alumnos habitantes de las
clasificadas como zonas de muy bajo nivel de desarrollo social de Tlalpan.

Las personas solicitantes podran conocer el estado de su solicitud en las oficinas de la Jefatura de Unidad Departamental de
Atencion a Escuelas y Comunidades Escolares, ubicada en la calle Coscomate 90, Col. Toriello Guerra, Alcaldia Tlalpan,
en un horario de lunes a viernes de las 9:00 a las 18:00 horas, del 1 al 31 de julio de 2019.

Los resultados de la seleccion de los solicitantes se publicardn en la pagina oficial de la Alcaldia de Tlalpan
(http://www.tlalpan.gob.mx), entre el 19 y el 24 de agosto de 2019.

La Jefatura de Unidad Departamental de Atencion a Escuelas y Comunidades Escolares entregara a las personas solicitantes
un comprobante de haber completado su registro al programa social.

En caso de que se presente una situacion de contingencia, desastre o emergencia en la Ciudad de México, los
procedimientos de acceso al programa social, pueden variar, en cuyo caso, se emitirn lineamientos especificos.

Una vez que las personas solicitantes son incorporadas al programa social, formaran parte de un Padrén de Personas
Beneficiarias, que conforme a la Ley de Desarrollo Social para la Ciudad de México serd de caracter publico, siendo
reservados sus datos personales, de acuerdo con la normatividad vigente; los cuales en ningln caso podran emplearse para
propdsitos de proselitismo politico, religioso o comercial, ni para ningin otro fin distinto al establecido en las Reglas de
Operacién del programa social.

En ningun caso las y los servidores pablicos podran solicitar o proceder de manera diferente a lo establecido en las Reglas
de Operacion.

En caso de que la solicitud de recibir los beneficios o apoyos del programa sea denegada, los afectados podran solicitar
mediante escrito la aclaracion de dicha resolucion ante la Jefatura de Unidad Departamental de Atencién a Escuelas y
Comunidades Escolares, la cual serd atendida en los primeros cinco dias habiles de haberla ingresado.

Los requisitos y procedimientos de acceso de este programa social son compresibles, claros y sencillos, en los que se reduce
los espacios de intermediacion o discrecionalidad innecesarios y promoviendo la aplicacion directa de los recursos e
instrumentos a movilizar, lo anterior bajo el principio de simplicidad administrativa.

Se procurara y en la medida de lo posible, la digitalizacion de tramites y procedimientos a fin de facilitar los procesos y
ofrecer vias alternativas y complementarias a las presenciales de incorporacion a los programas.

VI1.4. Requisitos de Permanencia, Causales de Baja o Suspension Temporal.
Son requisitos de permanencia, suspension y baja de este programa social, los siguientes:

a) Requisitos de permanencia
* No ser beneficiario de otro programa social o actividad institucional implementada por la Alcaldia que otorgue un
beneficio similar a este programa.

b) Causales de baja del programa social



* Ser beneficiario de otro programa social o actividad institucional implementada por la Alcaldia que otorgue un beneficio
similar a este programa.

* Duplicidad como beneficiaria en este programa.

* Por renuncia voluntaria en cuyo caso debera firmar la carta de baja voluntaria.

« Cuando la persona beneficiaria haya proporcionado informacion o documentacion falsa.

7.24. Para cumplir con los requisitos de permanencia los beneficiarios deberan observar y cumplir con los requisitos y
documentacion sefialada en el subapartado 11.2. en sus numerales 7.5 y 7.6. de las presentes Reglas de Operacién de este
programa social en la forma y tiempos que se indican. Deberan acudir a las oficinas de la Jefatura de Unidad Departamental
de Atencion a Escuelas y Comunidades Escolares, ubicada en la calle Coscomate 90, Col. Toriello Guerra, Alcaldia
Tlalpan, en un horario de lunes a viernes de las 9:00 a las 18:00 horas del 3 al 28 de junio de 2019.

7.25. En caso de que algun beneficiario se sienta excluido o haya sido dado de baja del programa social, los afectados
podran solicitar mediante escrito de inconformidad dicha situacion, la cual debera ser presentada ante la Direccion General
de Desarrollo Social, (calle moneda sin ndmero, interior del parque Juana de Ashaje, primer piso, colonia Tlalpan Centro,
Alcaldia Tlalpan, codigo postal 14000, Ciudad de México) la cual serd atendida en los primeros cinco dias habiles de
haberla ingresado.

VIII. PROCEDIMIENTOS DE INSTRUMENTACION

Operacién

8.1. Terminado el registro de solicitantes, la Coordinacién de Educacion y Jefatura de Unidad Departamental de Atencién a
Escuelas y Comunidades Escolares, junto con el Equipo Operativo procederd a entregar los materiales y la mochila
realizando la difusion colocando carteles en mobiliario de la Alcaldia y entregando volantes, ademas de convocar a las
mesas directivas y directores de las escuelas.

* La Jefatura de Unidad Departamental de Atencion a Escuelas y Comunidades Escolares indicara a los beneficiarios de este
programa el lugar, fecha y horario precisos en los que se les entregaran las mochilas y los materiales.

En su totalidad, el programa social se desarrollara conforme a las etapas y tiempos siguientes:

Actividad Marzo Abril Mayo | Junio | Julio | Agosto | Septiembre | Octubre
Recibir solicitudes de los beneficiarios por | XXX
parte de los responsables de crianza
Elaboracion de requisiciones y solicitud de XXX
materiales
Realizacion de materiales impresos de | XXX XXX | XXX
difusion de los derechos
Impresion de materiales XXX
Entrega a la unidad responsable de los XXX
materiales
Integracion de materiales para entrega a XXX
estudiantes
Entrega de mochilas XXX XXX XXX

Los datos personales de las personas beneficiarias o derechohabientes del programa social, y la informacién adicional
generada y administrada, se regira por lo establecido en la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Pdblica y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México y la Ley de Proteccion de Datos Personales del Distrito Federal.

De acuerdo con en el articulo 38 de la Ley de Desarrollo Social del Distrito Federal, y articulo 60 de su Reglamento, todo
material de difusion, convenios, cartas compromiso y otros instrumentos que se suscriban o formalicen con ellos, deben
llevar impresa la siguiente leyenda:

“Este programa es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen
de los impuestos que pagan todos los contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales,
de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de este programa en la Ciudad de
México, sera sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”.



Los formatos y los trdmites a realizar son gratuitos.

Se invitard a las personas participantes o beneficiarias de este programa social a diversas actividades de formacion e
informacion como: platicas, talleres, cursos, encuentros, o foros sobre los diversos tipos y modalidades de violencia de
género, asi como la capacitacion en materia de derechos de las mujeres, y se proporcionaran materiales de difusion,
relacionados con estos temas y la informacion respecto a los lugares e instituciones a los cuales pueden tener acceso, para
mayor informacion y atencidn, en caso necesario (art. 38 Bis, LDSDF).

Los procesos electorales, en particular en las campafas electorales no se suspendera el programa social, sin embargo,
atendiendo a los principios de imparcialidad, equidad y neutralidad que deben observarse en los procesos electorales, los
beneficios del programa social no seran entregados en eventos masivos 0 modalidades que afecten el principio de equidad
en la contienda electoral.

La ejecucion del programa social, se ajustara al objeto y reglas de operacion establecidas, evitando su utilizacién con fines
electorales distintos al desarrollo social, en el marco de los procesos electorales, para evitar en todo momento, su
vinculacion con algan partido politico, coalicion o candidatura particular.

VI11.2. Supervision y Control

A fin de contar con una completa supervisién del programa se implementaran informes semestrales para dar correcta
supervision del proceso.

La Jefatura de Unidad Departamental de Atencidn a Escuelas y Comunidades Escolares establecerd un monitoreo en el cual
le permita analizar el desempefio, avatares de operacidn, eficiencia y efectividad del programa social, pudiendo ser éste de
manera mensual. Por otra parte se realizaran encuestas durante las entregas de manera aleatoria para obtener una valoracion
adicional.

La coordinacion de Educacion realizard supervisiones aleatorias a fin de mejorar los procedimentos de comprobacién
semestralmente.

La Contraloria Social de la dependencia a cargo de instrumentar la politica social en la Ciudad de México tendra a su cargo
la supervisién y control de todos los programas sociales que operen en la Ciudad de México, a través de los mecanismos e
instrumentos que para tal fin establezca.

IX. PROCEDIMIENTO DE QUEJA O INCONFORMIDAD CIUDADANA

La persona solicitante o beneficiaria podré presentar reclamos e inconformidades cuando considere que ha sido perjudicada
por una accion u omisién del personal responsable de la aplicacidn de este programa social, dentro de los 10 dias siguientes
a la fecha en que haya sucedido el acto u omision. La queja se deberd presentar por escrito en las oficinas de la Direccion
General de Desarrollo Social, ubicadas en calle Moneda sin numero, interior del parque Juana de Ashaje, Col. Tlalpan
Centro, Alcaldia Tlalpan, C.P. 14000, Ciudad de México, en un horario de lunes a viernes de las 9:00 a las 18:00 horas. La
queja también podré presentarse ante la Contraloria Interna de Tlalpan, ubicada en Avenida San Fernando No. 84, Colonia
Tlalpan Centro, C.P. 14000, Alcaldia Tlalpan.

La Direccién General de Desarrollo Social atenderd y dara seguimiento a las quejas interpuestas, notificando personalmente
la resolucidn que recaiga en un plazo maximo de 10 dias habiles.

En caso de inconformidad ante la resolucion recibida, el ciudadano cuenta con el recurso de inconformidad previsto en los
articulos 108 a 128 de la Ley de Procedimiento Administrativo del Distrito Federal, ante la Alcaldia Alvaro Obregon, dentro
de los siguientes 15 dias hébiles contados a partir del dia siguiente al que surta sus efectos la notificacion de la resolucién
que se recurra, 0 de que el recurrente tenga conocimiento de la resolucion. Asimismo, las personas beneficiarias o
inconformes podran acudir, si lo prefieren, a la Contraloria Interna de la Alcaldia Tlalpan.

En caso de que la Direccion General de Desarrollo Social no resuelva la queja presentada, la persona solicitante o
beneficiaria podra presentar queja por considerarse indebidamente excluida del programa social ante la Procuraduria Social
de la Ciudad de México, ubicada en Jalapa 15, Alcaldia Cuauhtémoc, Roma Norte, 06700 Ciudad de México, o bien



registrar su queja a través del Servicio Publico de Localizaciéon Telefénica, LOCATEL, el cual debera turnarla a la
Procuraduria Social de la Ciudad de México para su debida investigacion y en su caso a la instancia correspondiente. De la
misma forma, podra acudir ante la Contraloria General de la Ciudad de México, ubicada en Tlaxcoaque. 8, Col. Centro, C.P.
06090, Del. Cuauhtémoc, Ciudad de México.

Al considerarse que una queja pudiera afectar algin derecho para el beneficiario, los tramites de queja o inconformidad no
se consideran por medio telematicos o electronicos. Lo anterior para dar la atencion debida y de manera directa al posible
afectado.

Para denunciar cualquier delito electoral la linea telefénica INETEL (01800 433 2000).
X. MECANISMOS DE EXIGIBILIDAD

Los requisitos, forma de acceso y criterios de seleccién de personas beneficiarias de este programa social son publicos.
Podran ser consultados en las oficinas de la Coordinacion de Educacion y la Jefatura de Unidad Departamental de Atencion
a Escuelas y Comunidades Escolares ubicadas en calle Coscomate 90, planta alta, Col. Toriello Guerra, Alcaldia Tlalpan,
C.P. 14050, Ciudad de México, asi como comunicarse a los nimeros telefonicos 51713261 y 54242811, en un horario de
lunes a viernes de las 9:00 a las 18:00 horas, para que las personas beneficiarias puedan acceder al disfrute de los beneficios
de este programa social.

Los procedimientos deberan ser 4giles y efectivos para que se pueda exigir a la autoridad responsable el cumplimiento del
servicio o prestacion.

Los casos en los que se podran exigir los derechos por incumplimiento o por violacién de los mismos pueden ocurrir en los
siguientes casos:

a) Cuando una persona solicitante cumpla con los requisitos y criterios de inclusion para acceder a determinado derecho
garantizado por un programa social) y exija a la autoridad administrativa ser derechohabiente del mismo.

b) Cuando la persona derechohabiente de un programa social exija a la autoridad que se cumpla con dicho derecho de
manera integral en tiempo y forma, como lo establece el programa.

c) Cuando no se pueda satisfacer toda la demanda de incorporacién a un programa por restriccién presupuestal, y éstas
exijan que las incorporaciones sean claras, transparentes, equitativas, sin favoritismos, ni discriminacion.

Las personas derechohabientes o beneficiarias de los programas sociales tendran los siguientes derechos y obligaciones:

a) A recibir una atencion oportuna, de calidad, no discriminatoria y apegada al respeto, promocién, proteccion y garantia de
sus derechos;

b) En cualquier momento podran ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion, en los términos de
la normativa aplicable;

c) Acceder a la informacion de los programas sociales, reglas de operacion, vigencia del programa social, cambios y ajustes;
de conformidad con lo previsto por las Leyes de Transparencia y de Proteccion de Datos Personales;

d) A interponer quejas, inconformidades, reclamos, denuncias y/o sugerencias, las cuales deberan ser registradas y atendidas
en apego a la normatividad aplicable;

e) Bajo ninguna circunstancia le sera condicionado la permanencia o adhesién a cualquier programa social, siempre que
cumpla con los requisitos para su inclusion y permanencia a los programas sociales;

f) A solicitar de manera directa, el acceso a los programas sociales;

g) Una vez concluida la vigencia y el objetivo del programa social, y transcurrido el tiempo de conservacion, la informacion
proporcionada por las personas derechohabientes o beneficiarias, debera ser eliminada de los archivos y bases de datos de la
Administracion Publica la Ciudad de México, previa publicacion del aviso en la Gaceta Oficial la Ciudad de México, con al
menos 10 dias habiles de anticipacion.

h) Toda persona derechohabiente o beneficiario queda sujeta a cumplir con lo establecido en la normativa aplicable a cada
programa social.

Contraloria General del Gobierno de la Ciudad de México es el érgano competente para conocer las denuncias de violacion
e incumplimiento de derechos en materia de desarrollo social.



Todo beneficiario o solicitante es sujeto de un procedimiento administrativo que le permita ejercer su derecho de audiencia
y apelacion, no sélo para el caso de suspension o baja del programa, sino para toda aquella situacion en que considere
vulnerados sus derechos.

X1. MECANISMOS DE EVALUACION E INDICADORES

XI.1 Evaluacién

Como lo establece el articulo 42 de la Ley de Desarrollo Social para La Ciudad de México, la Evaluacién Externa del
programa social seré realizada de manera exclusiva e independiente por el Consejo de Evaluacidn del Desarrollo Social de
la Ciudad de México, en caso de encontrarse considerado en su Programa Anual de Evaluaciones Externas.

La Evaluacion Interna se realizara en apego a lo establecido en los Lineamientos para la Evaluacién Interna de los
Programas Sociales, emitidos por el Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social de la Ciudad de México y que los
resultados seran publicados y entregados a las instancias que establece el articulo 42 de la Ley de Desarrollo Social para La
Ciudad de México, en un plazo no mayor a seis meses después de finalizado el ejercicio fiscal.

La Direccion General de Planeacion del Desarrollo es la responsable de llevar a cabo la evaluacion interna del programa
social.

Para la realizacion de la Evaluacidn Interna de este programa social, se empleara informacién generada en campo, tal como
encuestas y entrevistas, ademas de informacién generada por el propio programa.

X1.2. Indicadores de Gestion y de Resultados

En congruencia con la metodologia de Presupuesto Basado en Resultados empleada a nivel nacional, y adoptada por el
Gobierno de la Ciudad de México, para la construccién de los indicadores se seguird la Metodologia de Marco Logico
(MML). Los instrumentos de evaluacion cuantitativa y/o cualitativa complementarios seran, cuando menos, la evaluacion
conforme a la informacion que arroje la propia operacion del programa social.

Tal como lo indica la Metodologia de Marco Logico (MML), se deben integrar los indicadores de cumplimiento de metas
asociadas a los objetivos, es decir, indicadores que permitan la evaluacion del cumplimiento de los objetivos, su desempefio
e impacto en la poblacién beneficiaria, asi como el costo administrativo de su operacion. La presentacion de los indicadores
en las Reglas de Operacion debe realizarse como se muestra en la siguiente Matriz de Indicadores:

Matriz de Indicadores:
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Component | Entrega de una | Numero | Numer | Eficacia | Mochila | Por Docu | Coordin Hasta

es mochila  con | producto | al S benefici | menta | acién de La 18,000
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Actividades | Disefio e | Nimero | Numer | Calidad | Satisfac | Por Encue | Coordin Hasta
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Los avances trimestrales de la Matriz de Indicadores del Programa Social serdn reportados de forma acumulada al Consejo
de Evaluacion del Desarrollo Social de la Ciudad de Meéxico, de acuerdo a la periodicidad y caracteristicas de los
indicadores disefiados, por la Direccion de Evaluacién y Seguimiento de la Direccién General de Planeacion del Desarrollo
de la Alcaldia de Tlalpan.

XIl. FORMAS DE PARTICIPACION SOCIAL

12.1. La poblacion participaré en la implementacion de este programa social, de manera individual y colectiva.

12.2. La participacion social se realizard en las modalidades de: informacion, consulta, decisién, asociacion y deliberacion,
entre otras.



Participante

Etapa en la que participa

Forma de participacién

Modalidad

Mesas Directivas

Implementacién

Colectiva

Informacion y consulta

Representantes

de

Implementacién

Colectiva Informacion

Informacion y consulta

planteles educativos

XI11. ARTICULACION CON OTROS PROGRAMAS Y ACCIONES SOCIALES
13.1. Este programa no se articula con los programas o acciones sociales operados por la Alcaldia Tlalpan en el Ejercicio
Fiscal 2019 o dependencias de la administracion pablica de la Ciudad de México.

XIV. MECANISMOS DE FISCALIZACION

14.1. Este programa social fue aprobado en la Segunda Sesion Extraordinaria del Comité de Planeacion del Desarrollo de la
Ciudad de México (COPLADE), celebrada el 28 de enero de 2019.

14.2. Como parte del informe trimestral remitido a la Secretaria de Finanzas de la Ciudad de México, se enviaran los
avances en la operacion del programa social, la poblacidn beneficiaria, el monto de los recursos otorgados, la distribucion,
segun sea el caso, por Alcaldia y colonia.

14.3. La Contraloria General de la Ciudad de Meéxico, en el ambito de su competencia verificard que el gasto guarde
congruencia con lo dispuesto en la Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de
Recursos de la Ciudad de México y en el Presupuesto de Egresos de la Ciudad de México.

14.4. Se proporcionara la informacion que sea solicitada por Contraloria y/o los érganos de control interno, a fin de que
éstas puedan realizar las funciones de fiscalizacién, inspeccidn y verificacién del ejercicio del gasto publico.

14.5. La Contraloria Social de la dependencia a cargo de instrumentar la politica social en la Ciudad de México, vigilara en
el marco de sus derechos y obligaciones establecidos en las Leyes secundarias que emanen de la Constitucién Politica de la
Ciudad de México, el cumplimiento de las presentes reglas de operacién, asi como de las normas y procedimientos
aplicables a la programacion y ejecucién del programa social y el ejercicio de los recursos publicos.

14.6. La Auditoria Superior de la Ciudad de México, en el &mbito de sus atribuciones, y de acuerdo a su autonomia técnica,
revisara y fiscalizara la utilizacion de los recursos publicos movilizados a través del programa.

14.7. Se proporcionara a la Auditoria Superior de la Ciudad de México toda la informacion, de acuerdo a la legislacion
aplicable, para la fiscalizacion que en su caso emprenda la anterior institucion.

XV. MECANISMOS DE RENDICION DE CUENTAS

15.1. De acuerdo con las Obligaciones de Transparencia en materia de Programas Sociales, de Ayudas, Subsidios,
Estimulos y Apoyos establecidas en el articulo 122 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Pdblica y
Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, la siguiente informacion se mantendra impresa para consulta directa, se
difundird y mantendra actualizada en formatos y bases abiertas en la Plataforma Nacional de Transparencia indicando el
sitio de internet de la entidad o dependencia en el que también se podré& disponer de esta informacion, en funcién del
programa social:

- Los criterios de planeacion y ejecucién del programa, especificando las metas y objetivos anualmente y el presupuesto
publico destinado para ello;

- La siguiente informacion del programa social seré actualizada mensualmente:

a) Area;

b) Denominacion del programa;

c) Periodo de vigencia;

d) Disefio, objetivos y alcances;

e) Metas fisicas;

f) Poblacion beneficiada estimada;

g) Monto aprobado, modificado y ejercido, asi como los calendarios de su programacién presupuestal;

h) Requisitos y procedimientos de acceso; i) Procedimiento de queja o inconformidad ciudadana;

J) Mecanismos de exigibilidad;

k) Mecanismos de evaluacidn, informes de evaluacion y seguimiento de recomendaciones;



1) Indicadores con nombre, definicién, método de calculo, unidad de medida, dimensién, frecuencia de medicion, nombre de
las bases de datos utilizadas para su calculo;

m) Formas de participacion social;

n) Articulacion con otros programas sociales;

0) Vinculo a las reglas de operacion o Documento equivalente;

p) Vinculo a la convocatoria respectiva;

q) Informes periddicos sobre la ejecucion y los resultados de las evaluaciones realizadas;

r) Padron de beneficiarios mismo que deberd contener los siguientes datos: nombre de la persona fisica 0 denominacion
social de las personas morales beneficiarias, el monto, recurso, beneficio o apoyo otorgado para cada una de ellas, su
distribucion por unidad territorial, en su caso, edad y sexo; y

- El resultado de la evaluacion del ejercicio y operacién del programa.

XVI. CRITERIOS PARA LA INTEGRACION Y UNIFICACION DEL PADRON UNIVERSAL DE PERSONAS
BENEFICIARIAS O DERECHOHABIENTES

De acuerdo a la Constitucion Politica de la Ciudad de México los programas de atencidn especializada y de transferencias
monetarias y en especie que realicen el Gobierno de la Ciudad y las Alcaldias, seran auditables y contaran con un padrén
Unico, transparente y enfocado a la rendicion de cuentas.

Por lo anterior y con base a la Ley de Desarrollo para el Distrito Federal, se entenderd por padrén de beneficiarios a la
relacion oficial de personas que forman parte de la poblacion atendida por los programas de desarrollo social y que cumplen
los requisitos de la normatividad correspondiente (ya sea reglas de operacién o leyes particulares que dan origen al
programa social). En este apartado se debera considerar y sefialar que para el caso de aquellos programas sociales
pertenecientes a entidades, dependencias u 6rganos desconcentrados que sean integrados a las acciones de politica social del
gobierno federal. Que la responsabilidad del tratamiento y difusion del padrdn sera responsabilidad de las autoridades del
gobierno federal que asuma su coordinacion. Mientras que, aquellos de nueva creacion o pertenecientes a las Alcaldias (que
no se encuentren en el supuesto antes descrito) deberan:

16.1. La Alcaldia Tlalpan publicard en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, a mas tardar el Ultimo dia habil de la
primera quincena del mes de marzo de 2020, el padrén de beneficiarios correspondiente, indicando nombre, edad, sexo,
unidad territorial y Alcaldia. Considerando que dichos padrones estardn ordenados alfabéticamente e incorporados en el
“Formato para la Integracion de Padrones de Beneficiarios de Programas Sociales de la Ciudad de México”, que, para tal
fin, el Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social de la Ciudad de México ha disefiado. En donde, adicional a las variables
de identificacion: “nombre, edad, sexo, unidad territorial y Alcaldia”, se precisara el nimero total de beneficiarios y si se
cuenta con indicadores de desempefio de alguna indole, tal como lo establece el articulo 34 de la LDSDF.

16.2. A efecto de construir en la Ciudad de México un padrén unificado y organizado por cada uno de los programas de las
Dependencias de la Administracidn Pablica local, en el mismo periodo la Alcaldia Tlalpan entregara el respectivo padrén de
beneficiarios a la Contraloria Social de la dependencia a cargo de instrumentar la politica social en la Ciudad de México a
través de los mecanismos e instrumentos que para tal fin establezca.

16.3. La Alcaldia Tlalpan otorgaré a la Contraloria General de la Ciudad de México toda la informacidn necesaria que
permita cumplir con el programa de verificacién de padrones de beneficiarios de programas sociales, disefiado por el
Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social de la Ciudad de México e implementado por la Secretaria de la Contraloria.
Ello con la intencién de presentar los resultados del mismo al Congreso de la Ciudad de México, salvaguardando siempre
conforme a la Ley los datos personales de los beneficiarios.

16.4. Sefialar el sitio de internet y de la Plataforma Nacional de Transparencia en donde se publicara en formato y bases
abiertas, de manera mensual, la actualizacién de los avances de la integracién de los padrones de beneficiarios de cada uno
de sus programas sociales que sean operados por la Dependencia, Organo Desconcentrado, Alcaldia o Entidad de la
Administracién Publica local de que se trate, el cual debera estar conformado de manera homogénea y contener las
variables: nombre, edad, sexo, unidad territorial, Alcaldia, beneficio otorgado y monto del mismo, de acuerdo a lo
establecido en la fraccion 11 del articulo 122 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Pablica y Rendicién de
Cuentas de la Ciudad de México (https://www.plataformadetransparencia.org.mx/web/guest/inicio), en funcién del presente
programa social.



16.5. El incumplimiento de las obligaciones establecidas en el articulo 34 de la LDS DF sera sancionado en términos de la
Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Publicos.

16.6. Una vez emitidos los Lineamientos para la integracion del padron universal, se dara estricto cumplimiento a los
mismos.

16.7. La Jefatura de Unidad Departamental de Atencion a Escuelas y Comunidades Escolares disefiara, establecera e
implementara mecanismos y sistemas para prevenir, detectar y subsanar posibles errores de inclusion o exclusion en los
padrones de beneficiarios de acuerdo a los objetivos del programa y a la poblacion definida.
16.8. La Jefatura de Unidad Departamental de Atencién a Escuelas y Comunidades Escolares disefiara, establecera e
implementara mecanismos y sistemas para prevenir, detectar y evitar cualquier utilizacién discrecional, politica o comercial
de los datos personales contenidos en los padrones de beneficiarios.

TRANSITORIO
UNICO. Publiquese el presente Aviso en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.

Ciudad de México, a los treinta y uno de enero de dos mil diecinueve.

Dra. Patricia Elena Aceves Pastrana

Alcaldesa de Tlalpan



