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DELEGACION TLALPAN

Fernando Aureliano Hernandez Palacios Mirén, Encargado de Despacho de la Jefatura Delegacional en Tlalpan, con fundamento en
los articulos 87 y 117, fracciones | y XI, del Estatuto de Gobierno del Distrito Federal; 11 de la Ley de Procedimiento Administrativo del
Distrito Federal; 36, 37 y 39, fracciones XXV, XLV, LVI y LXXXVI, de la Ley Organica de la Administracién Publica del Distrito
Federal; 97, 101 y 102 de la Ley de Presupuesto y Gasto Eficiente del Distrito Federal; 20, 21 y 48 de la Ley de Planeacion del Desarrollo
del Distrito Federal; 6, 32, 33 y 38 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal; 120 y 121 del Reglamento Interior de la
Administracion Pablica del Distrito Federal; y 50 y 51 del Reglamento de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal; asi como
en el Marco Conceptual para la Definicion de Criterios en la Creacion y Modificacién de Programas y Acciones Sociales, y los
Lineamientos para la Elaboracion de las Reglas de Operacién de los Programas Sociales para el Ejercicio 2018, publicados,
respectivamente, el 11 de mayo y el 31 de octubre de 2017 en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, emito el siguiente:

AVISO MEDIANTE EL CUAL SE DAN A CONOCER LAS REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA SOCIAL
“ASESORIAS PARA EL EXAMEN DE INGRESO A LA EDUCACION MEDIA SUPERIOR TLALPAN 2018”

I. NOMBRE DE PROGRAMA SOCIAL Y DEPENDENCIA O ENTIDAD RESPONSABLE

1.1. Nombre completo del Programa Social o denominacion oficial: “Asesorias para el Examen de Ingreso a la Educacion Media
Superior Tlalpan 2018”.

Todos los materiales y publicaciones de este programa social utilizaran este nombre completo tal y como se encuentra plasmado en estas
reglas de operacion.

1.2. Demarcacion territorial responsable de la ejecucion del programa: Tlalpan.
1.3. Unidades administrativas responsables de la operacion del programa: Direccion General de Desarrollo Social (coordinacién del

programa), Direccion de Educacion (seguimiento, verificacion, supervision y control del programa), Jefatura de Unidad Departamental de
Educacion a Distancia (operacion directa del programa).

II. ALINEACION PROGRAMATICA’

2.1. Ejes Programaticos, Objetivos, Metas y Lineas de Accion del Programa General de Desarrollo del Distrito Federal 2013-2018
y la forma en que incorpora los Enfoques Transversales, con los cuales esta alineado el programa social:

EJE 1. EQUIDAD E INCLUSION SOCIAL PARA EL DESARROLLO HUMANO
AREA DE OPORTUNIDAD 1. Discriminacién y Derechos Humanos

Si bien se han dado significativos avances en la Gltima década, no se han logrado eliminar las conductas discriminatorias que
llevan a la exclusion en el reconocimiento y ejercicio de los derechos humanos, y en muchos casos al maltrato, principalmente
hacia personas en situacion de vulnerabilidad o culturalmente diversas. Algunos de los principales motivos son su origen étnico,
condicion juridica, social, econémica, migratoria o de salud, asi como la edad, discapacidad, sexo, orientacion o preferencia
sexual, estado civil, nacionalidad, apariencia fisica, forma de pensar o situacion de calle, entre otras razones.

OBJETIVO 1

Realizar acciones que permitan el ejercicio pleno de los derechos de las personas, independientemente de su origen étnico,
condicion juridica, social o econdmica, migratoria, de salud, de edad, discapacidad, sexo, orientacion o preferencia sexual,
estado civil, nacionalidad, apariencia fisica, forma de pensar o situacion de calle, entre otras, para evitar bajo un enfoque de
corresponsabilidad la exclusion, el maltrato y la discriminacion.

META 2

Reforzar el disefio, la legislacion y la implementacion de las politicas, programas y servicios de apoyo a la poblacién para evitar
la exclusion, el maltrato y/o la discriminacion hacia las personas bajo un enfoque de corresponsabilidad social.

LINEAS DE ACCION
« Reforzar y desarrollar programas sociales de atencion para las personas excluidas, maltratadas o discriminadas debido a su

origen étnico, condicion juridica, social o econémica, migratoria, de salud, de edad, discapacidad, sexo, orientacién o
preferencia sexual, estado civil, nacionalidad, apariencia fisica, forma de pensar o situacion de calle, entre otras.
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Enfoques transversales que incorpora este programa:

De Derechos Humanos, buscando que las politicas y presupuestos publicos aseguren que las metas del programa se orienten a garantizar
las condiciones necesarias para el respeto a la dignidad humana, asi como para cumplir con los estandares internacionales en la materia.

De Igualdad de Género, respondiendo a la idea de que el problema de la desigualdad entre mujeres y hombres no puede tratarse en forma
sectorial, sino que sus soluciones deben integrarse en todas las politicas y programas, a todos los niveles y en todos los momentos de la
accion politica: diagnéstico, formulacion, disefio, implementacion, presupuestacion y evaluacion.

2.2. Ejes Programaticos, Objetivos, Metas y Lineas de Accién del Programa Sectorial de Educacion y Cultura 2013-2018 con los
cuales esta alineado el programa:

AREA DE OPORTUNIDAD 3. EDUCACION

Deficiente calidad y persistencia de inequidad en el acceso al sistema educativo que obstaculizan la permanencia, eficiencia
terminal, logros académicos y formacion integral.

OBJETIVO 12

Aumentar la equidad en el acceso a una educacion formal, consolidando los derechos asociados a la educacion y programas de
apoyo institucional, con estadndares de calidad y abatir la desercion escolar, con especial atencién hacia las personas en
desventaja y condiciones de vulnerabilidad.

META SECTORIAL 1

Incrementar en los proximos cuatro afios en al menos un 10% la cobertura de las acciones destinadas a que las personas en edad
tipica de ingreso al sistema escolar -especialmente aquellas en situacion de vulnerabilidad—, puedan acceder a una educacion de

calidad, con énfasis en la educacion bésica y media superior de calidad.

Ejes Programaticos, Objetivos, Metas y Lineas de Accion del Programa especial de igualdad y No Discriminacion Hacia las
Mujeres de la Ciudad de México 2015-2018 con los cuales esta alineado el programa:

OBJETIVO 1. Promoci6n del ejercicio de los derechos humanos de las mujeres y nifias.

1. Promover el conocimiento y ejercicio de los Derechos Humanos de las mujeres y las nifias asi como combatir todas las
formas de discriminacion que se presenten en espacios de participacion ciudadana, desarrollo sustentable, cultura y
esparcimiento, asi como ampliar el acceso a nuevas tecnologias de la informacién y comunicacion.

META

1. Obtener anualmente 90% de programas, proyectos, acciones y servicios programados que promuevan el conocimiento y
ejercicio de los Derechos Humanos de las mujeres y las nifias asi como combatir todas de las formas de discriminacion que se
presenten en espacios de participacion ciudadana, desarrollo sustentable, cultura y esparcimiento, asi como ampliar el acceso a
nuevas tecnologias de la informacién y comunicacion.

Indicador:

1. Porcentaje de programas, proyectos, acciones y servicios para promover de Derechos Humanos de las mujeres y nifias.

1.1 Promocién de los derechos humanos y no discriminacion

Ejes Programaticos, Objetivos, Metas y Lineas de Accion del Programa para Prevenir y Eliminar la Discriminacion en la Ciudad
de México 2016-2018 con los cuales esta alineado el programa:

Eje 3. Estudios e Investigaciones y medicion de fendmenos discriminatorios en la Ciudad de México

Objetivo 3. Promover la incorporacion del enfoque de igualdad y no discriminacién en estudios e investigaciones, asi como en
su medicion en las entidades pablicas del gobierno de la Ciudad de México.



31 de Enero de 2018 GACETA OFICIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO 889

3.9. Generar registros administrativos de los grupos de poblacién en situacion de discriminacion que reciben atenciéon y
beneficios/servicios por parte de entes publicos, desagregados por edad, sexo, delegacién, grupo de poblacién, motivo de
discriminacién, queja o reclamacion.

Ejes Programaticos, Objetivos, Metas y Lineas de Accion del Programa de Desarrollo de la Delegacion Tlalpan 2015-2018 con los
cuales esta alineado el programa:

Eje 6. Ampliacion oportunidades de educacion, cultura, deporte y empleo para los jévenes

6.1 Brindar a los jovenes primaria, secundaria y preparatoria abierta y gratuita con tutores y acceso a internet en al menos 20
Ciberescuelas en la demarcacion

2.3. Objetivos, estrategias y metas del Programa de Derechos Humanos de la Ciudad de México que el programa social
contribuye a cumplir:

A. Objetivo general

Respetar, proteger, promover y garantizar, bajo los principios de igualdad y no discriminacion, el derecho a la educacion vy el
acceso a la educacion en derechos humanos a todas las personas que habitan y transitan la Ciudad de México.

Obijetivo especifico 9.1. Promover la igualdad y no discriminacion en el acceso y permanencia del alumnado en los diferentes
niveles educativos y extraescolares.

Estrategia 137. Continuar la operacion y ampliar la cobertura de los programas sociales de apoyo a la educacion, como los de
entrega de Utiles y uniformes escolares, becas y otros programas que promuevan el acceso y permanencia del alumnado en los
diferentes niveles educativos.

Meta 137.1. Cumplimiento de 90% de las metas fisicas establecidas por los programas de becas y apoyos para estudiantes de la
Ciudad de México.

2.4. Objetivos y metas de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible que el programa social contribuye a cumplir:

Objetivo 4: Garantizar una educacion inclusiva y equitativa, asi como el fortalecimiento de conocimientos de la poblacion de
MeNOos recursos econémicos.

Meta 4.5: De aqui a 2030, eliminar las disparidades de género en la educacion y asegurar el acceso igualitario a todos los
niveles de la ensefianza y la formacién profesional para las personas vulnerables, incluidas las personas con discapacidad, los
pueblos indigenas y los nifios en situaciones de vulnerabilidad.

2.3. Objetivos, estrategias y metas del Programa de Derechos Humanos de la Ciudad de México que el programa social
contribuye a cumplir:

A. Objetivo general

Respetar, proteger, promover y garantizar, bajo los principios de igualdad y no discriminacion, el derecho a la educacion y el
acceso a la educacion en derechos humanos a todas las personas que habitan y transitan la Ciudad de México.

Obijetivo especifico 9.1. Promover la igualdad y no discriminacion en el acceso y permanencia del alumnado en los diferentes
niveles educativos y extraescolares.

Estrategia 137. Continuar la operacién y ampliar la cobertura de los programas sociales de apoyo a la educacion, como los de
entrega de Utiles y uniformes escolares, becas y otros programas que promuevan el acceso y permanencia del alumnado en los
diferentes niveles educativos.

Meta 137.1. Cumplimiento de 90% de las metas fisicas establecidas por los programas de becas y apoyos para estudiantes de la
Ciudad de México.

2.4. Objetivos y metas de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible con los cuales esta alineado el programa:

Objetivo 4. Garantizar una educacion inclusiva y equitativa, asi como el fortalecimiento de conocimientos de la poblacion de
Menos recursos econémicos.
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Meta 4.5: De aqui a 2030, eliminar las disparidades de género en la educacion y asegurar el acceso igualitario a todos los
niveles de la ensefianza y la formacién profesional para las personas vulnerables, incluidas las personas con discapacidad, los
pueblos indigenas y los nifios en situaciones de vulnerabilidad.

111. DIAGNOSTICO
111.1. Antecedentes

3.1. Este programa de desarrollo social tiene su origen en 2005, afio en el que se atendié a 250 jovenes en una sola sede. En la edicién
2016 se brindaron asesorias, durante cuatro meses, a 2,700 jovenes en seis sedes de la demarcacion.

El objetivo de este programa es favorecer el ejercicio de los derechos educativos de la poblacion en la Delegacion Tlalpan, en particular
de los estudiantes de tercer grado de secundaria que estudian en planteles de la demarcacion o viven en ella. Su ejecucién nace como
respuesta a una demanda de caracter social ya que, en 2016, 331 mil 405 aspirantes de secundaria realizaron su examen de ingreso al
Nivel Medio Superior, mediante la Comisién Metropolitana de Instituciones Publicas de Educacion Media Superior (COMIPEMS),
observando en sus resultados que el nimero de estudiantes que no logra ingresar a su primera opcion, contrasta significativamente con el
numero de solicitudes reales, cifra que afio con afio tiende a elevarse. A esta situacion se agrega la escasa o nula orientacion que los
jovenes tienen al momento de elegir las opciones que ofrece COMIPEMS. El examen de asignacion de plantel funciona, en los hechos,
como un mecanismo de exclusion por razones econdmicas ya que Unicamente las familias con ingresos suficientes pueden pagar cursos de
preparacion ofrecidos por instituciones privadas. La inequidad en la competencia hace mas dificil para los estudiantes de escasos recursos
ingresar a las opciones mas demandadas de educacion media superior. En consecuencia, el disefio, la estructura, la planeacion y la
operacion del presente programa, busca acercar a un grupo mayor de tlalpenses, en condiciones de precariedad, a circunstancias de
igualdad educativa, ofreciéndoles asesorias sin costo.

3.2. El programa, a lo largo de su implementacion afio con afio, ha tenido diversas modificaciones. En el afio 2011 logré ampliar su
cobertura y gener6 una guia de estudios. En la edicion 2016 se brindaron asesorias durante cuatro meses a 2,700 jovenes en seis sedes de
la demarcacion. En el 2017 el proceso de inscripcion al programa se llevd a cabo mediante el uso de herramientas tecnoldgicas. Se
establecié al asesor académico como parte fundamental en el seguimiento de asesorias y desempefio docente y la estrategia de trabajo
para resolver reactivos tipo.

111.2. Problema Social Atendido por el Programa Social

3.3. El programa atiende a los estudiantes de tercer grado de secundaria de la demarcacién o con residencia en ella. Su ejecucién nace
como respuesta a una demanda de caracter social, como lo es la equidad en la educacion, ya que, en 2017, 304 mil 363 aspirantes de
secundaria realizaron su examen de ingreso al Nivel Medio Superior, mediante la Comisién Metropolitana de Instituciones Publicas de
Educacion Media Superior (COMIPEMS), observando en sus resultados que el nimero de estudiantes que logra ingresar a su primera
opciodn, 60 mil 85 jovenes, contrasta significativamente con el nimero de solicitudes reales, cifra que afio con afio tiende a disminuir. La
distribucion inequitativa de los beneficios de la Educacion Media Superior en México, es producto de diversos factores sociales, en
general suele asociarse con los bajos niveles de ingreso de diversos sectores de la poblacidn, siendo en los hechos, un mecanismo de
exclusion, ya que Unicamente las familias con ingresos suficientes, pueden pagar asesorias ofrecidos por instituciones privadas. En
consecuencia, el disefio, estructura, planeacion y operacion del presente programa, busca acercar a un grupo mayor de tlalpenses, en
condiciones de precariedad, a circunstancias de equidad educativa, ofreciéndoles asesorias sin costo.

3.4. Las causas centrales del problema social, inequidad en el acceso a las diferentes opciones educativas puablicas y gratuitas, para el
nivel medio superior, son: 1) La aplicacion de una prueba estandarizada que es usada como filtro para el ingreso al nivel medio superior
en instituciones publicas 2) Asesorias de preparacion con costos altos para grupos vulnerables 3) Diferencias en niveles de logros
académicos esperados, entre escuelas secundarias publicas y privadas.

3.5 Los efectos centrales del problema social planteado son: 1) Abandono escolar 2) Rezago educativo 3) Menores oportunidades de
empleo mejor remunerados 5) Deterioro de las condiciones de vida personal y familiar.

3.6 El derecho social vulnerado por el problema de inequidad en el acceso a la educacion media superior pUblica y gratuita, es el derecho
a la educacidn, expresado en el articulo tercero constitucional, ademas de la Ley General de Educacién (LGE), junto con la Ley de
Desarrollo Social y su reglamento.

La manera como el programa social contribuird a reducir la inequidad en el acceso al nivel medio superior publico y gratuito, sera
mediante la planeacion, ejecucion, monitoreo y evaluacion de asesorias, que fortalezcan los conocimientos en los jovenes beneficiarios,
para presentar el examen de ingreso a la educacion media superior, ademas de platicas con padres de familia para el apoyo a sus hijos.
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3.7 El programa de "Ciberescuelas Tlalpan 2017" menciona dentro de su objetivo general, "Coadyuvar en el ejercicio de los derechos
educativos de las y los jovenes en Tlalpan mediante asesorias educativas presenciales y en linea para contribuir en la reduccién del rezago
educativo en los niveles de primaria, secundaria y bachillerato” logrando que en 2016 un 55% de sus beneficiarios fueran jovenes en
edades de entre 15 y 29 afios. Dentro de la poblacion beneficiaria se detectd que jovenes entre 15 y 16 afios van a asesorias y estan
cursando el tercero de secundaria, pidiendo apoyo en las materias que cursan.

3.8 La linea base del programa se establece a partir del resultado del examen diagndstico en febrero del 2017, donde se obtuvo un
promedio de aciertos de 51.16 de un total de 128. El resultado contrasta con el promedio de aciertos obtenidos por los estudiantes que
participaron en las asesorias en el examen realizado por la COMIPEMS en el 2017 de 67 aciertos.

111.3. Definicion de la Poblacién Objetivo del Programa Social

De acuerdo con el Gltimo conteo de poblacién y vivienda (INEGI, 2015) la Ciudad de México tiene una poblacién estimada de 8 millones
918 mil 653 personas. La delegacién Tlalpan es la cuarta delegacion mas poblada con 677,104 habitantes (7.6% del total de la Ciudad) y
una tasa de crecimiento anual del 1%. Para 2015, el 47.4% de la poblacién eran mujeres y el 52.6% hombres.

3.9. Poblacion potencial: 112,000 jovenes hombres y mujeres entre 15 y 29 afios de edad, habitantes de la Delegacién Tlalpan, que
padecen o podrian padecer falta de oportunidades de acceso y/o permanencia en los espacios educativos que les corresponde (INEGI
2010) .

3.10. Poblacién objetivo: 9,000 jévenes, hombres y mujeres, que cursan el tercer grado de educacion secundaria o han concluido este
nivel, residentes de la Delegacion Tlalpan o estudiantes de alguna secundaria publica de esta demarcacion.

3.11. Poblacion beneficiaria: 2,400 personas, preferentemente jovenes, hombres y mujeres, que cursan el tercer grado de educacion
secundaria o han concluido este nivel, residentes de Tlalpan o estudiantes de alguna secundaria publica en esta demarcacion, y que desean
presentar el examen Gnico de COMIPEMS. 105 persona recibiran apoyo econémico por colaborar en la implementacion del programa.

IV. OBJETIVOS Y ALCANCES
IV.1. Objetivo General

Mediante este programa social se pretende fortalecer los conocimientos de los estudiantes que cursa o haya concluido el tercer grado de
educacion secundaria en escuelas publicas ubicadas en la Delegacion Tlalpan o que residan en esta demarcacion, para su ingreso a la
educacion media superior, a través de asesorias, mediante la participacion de 105 personas que colaborardn con la implementacion del
programa social.

4.1. Mediante este programa social: Se darén asesorias educativas a 2,400 jovenes estudiantes de tercer grado de educacion secundaria
0 que hayan concluido sus estudios en cualquiera de las escuelas secundarias publicas ubicadas en la Delegacion o bien sean residentes de
la demarcacién, a través de la colaboracién de 105 personas que ayudaran con la implementacion de este programa social.

4.2. La poblacion objetivo del programa es: 9,000 jovenes estudiantes de tercer grado de educacion secundarias publicas o que hayan
concluido sus estudios en cualquiera de las escuelas secundarias publicas ubicadas en la Delegacion.

4.3.Con este programa social se busca contribuir al ejercicio del derecho la educacion de los jovenes estudiantes de tercer grado de
educacion secundaria o que hayan concluido sus estudios en cualquiera de las escuelas secundarias pablicas ubicadas en la Delegacion, a
través de la colaboracién de 105 personas que ayudaran con la implementacién del programa social que contribuyan al fortalecimiento de
sus conocimientos y en su caso les permita obtener resultados satisfactorios en el examen de ingreso a nivel medio superior que
anualmente organiza la Comision Metropolitana de Instituciones Publicas de Educacion Media Superior (COMIPEMS).

1V.2. Objetivos Especificos

4.4. Para alcanzar el objetivo general, se realizaran las siguientes acciones:

* Dar a 2,400 jovenes estudiantes de tercer grado secundaria en escuelas ptblicas o que hayan concluido sus estudios en cualquiera de las
escuelas secundarias publicas ubicadas en la Delegacién o bien sean residentes de la demarcacion, asesorias educativas en las materias de

espafiol, matematicas, historia, fisica, quimica, biologia, geografia, formacién civica y ética, habilidad verbal y habilidad matematica.

+ Consolidar un equipo de 105 personas que colaboren con la implementacion del presente programa social realizando diversas
actividades académico o administrativas, coordinado por la Jefatura de Unidad Departamental de Educacion a Distancia.

* Dar platicas a padres de familia que contribuyan a ampliar el abanico de opciones de educacion media superior percibidas por los
estudiantes, asi como la corresponsabilidad de los padres de familia.
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4.5. Este programa busca fomentar la equidad social y de género, asi como la igualdad en la diversidad, mediante las siguientes estrategias
y mecanismos:

* Se garantizara que la poblacion que se atienda pertenezca a los distintos grupos sociales, género, origen étnico y provengan de las
distintas localizaciones territoriales de Tlalpan, prioritariamente de zonas de medio, bajo y muy bajo nivel de desarrollo social de la
Delegacion.

* Se garantizara que las 105 personas seleccionadas que colaboren con la implementacion del presente programa social realizando
actividades académicas o administrativas pertenezcan a los distintos grupos sociales, de edades, género, origen étnico y provengan de las
distintas localizaciones territoriales de Tlalpan.

1V.3. Alcances

4.6. Con este programa social se busca promover el ejercicio del derecho a la educacion, como parte de los Derechos Econémicos,
Sociales y Culturales reconocidos universalmente.

4.7. La trascendencia de este programa social reside en la ampliacion del acceso al desarrollo educativo, mediante la disposicion de bienes
y servicios educativos, que a la vez propicien el ejercicio del derecho a la educacion a través de asesorias 2,400 jovenes estudiantes de
tercer grado de educacion secundarias publicas o que hayan concluido sus estudios en cualquiera de las escuelas secundarias publicas
ubicadas en la Delegacion, asesorias educativas en las materias de espafiol, matematicas, historia, fisica, quimica, biologia, geografia,
formacion civica y ética, habilidad verbal y habilidad matemética, que les permita a los beneficiarios obtener resultados satisfactorios en
el examen de ingreso a nivel medio superior que anualmente organiza la Comision Metropolitana de Instituciones Pablicas de Educacién
Media Superior (COMIPEMS).

V. METAS FISICAS

5.1. La meta de cobertura de la poblacion objetivo que se planea atender en el ejercicio 2018 es: Dar asesorias educativas a 2,400
jovenes estudiantes de tercer grado de educacidn secundarias publicas o que hayan concluido sus estudios en cualquiera de las escuelas
secundarias publicas ubicadas en la Delegacion o bien sean residentes de la demarcacion.

5.2. Por razones presupuestales, este programa no esta en condiciones de alcanzar la universalidad, es decir, de garantizar que todos
jovenes, jefas de familia y personas adultas mayores habitantes de Tlalpan en zonas de bajo y muy bajo desarrollo social sean atendidas.
Por lo tanto, de conformidad con los articulos 27 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal y 47 de su Reglamento, se
priorizaran en la seleccion beneficiarios y colaboradores en la implementacion del programa preferentemente habitantes de las colonias,
pueblos, barrios y unidades habitacionales con menor indice de desarrollo social.

5.3. Las metas fisicas de operacidn y de resultados son las siguientes:

a) De Operacion

* Convocar y seleccionar a 105 personas que colaboren en la implementacion del programa social desarrollando actividades académico o
administrativas.

* Dar asesorias educativas a 2,400 estudiantes de tercer grado de educacion secundaria o que hayan concluido sus estudios en cualquiera
de las escuelas secundarias publicas ubicadas en la Delegacion o bien sean residentes de la demarcacion.

* Dar platicas a padres de familia que contribuyan a ampliar el abanico de opciones de educacion media superior percibidas por los
estudiantes, asi como la corresponsabilidad de los padres de familia.

* Supervision y verificacion de las actividades y servicios otorgados.
b) De Resultados

« Consolidar un equipo de 105 personas que colaboren con la implementacion del presente programa social realizando diversas
actividades académico o administrativas, coordinado por la Jefatura de Unidad Departamental de Educacion a Distancia.

* Dar a 2,400 jovenes estudiantes de tercer grado de educacion secundarias publicas o que hayan concluido sus estudios en cualquiera de
las escuelas secundarias publicas ubicadas en la Delegacion o bien sean residentes de la demarcacion asesorias educativas en las materias
de espafiol, matematicas, historia, fisica, quimica, biologia, geografia, formacion civica y ética, habilidad verbal y habilidad matematica.



31 de Enero de 2018 GACETA OFICIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO 893

* Contribuir con el fortalecimiento de los conocimientos de los jovenes estudiantes de tercer grado de educacion secundarios publicas o
que hayan concluido sus estudios en cualquiera de las escuelas secundarias publicas ubicadas en la Delegacion o bien sean residentes de
la demarcacion que les permita a los beneficiarios obtener resultados satisfactorios en el examen de ingreso a nivel medio superior que
anualmente organiza la Comisién Metropolitana de Instituciones Publicas de Educacion Media Superior (COMIPEMS).

VI. PROGRAMACION PRESUPUESTAL
6.1. Monto Total Autorizado para el Ejercicio Fiscal 2018
+ $2,000,000.00 (dos millones de pesos 00/100 M.N.)

6.2. El monto unitario anual asignado a cada una de las 105 figuras educativas y de apoyo que desarrollaran el programa es el
siguiente:

¢ 1 Coordinador General Académico: $46,980.00 (cuarenta y siete mil pesos novecientos ochenta 00/100 M. N.), que se entregaran en
ocho ministraciones mensuales de $5,872.50 (cinco mil ochocientos setenta y dos pesos 50/100 M. N.) cada una, de febrero a septiembre
de 2018.

* 1 Coordinador General Administrativo: $46,960.00 (cuarenta y seis mil novecientos sesenta pesos 00/100 M. N.), que se entregaran
en ocho ministraciones mensuales de $5,870.00 (cinco mil ochocientos setenta 00/100 M. N.) cada una, de febrero a septiembre de 2018.

¢ 10 Asesores Académicos: $28,200.00 (veintiocho mil doscientos pesos 00/100 M. N.), que se entregaran en seis ministraciones
mensuales de $4,700.00 (cuatro mil setecientos pesos 00/100 M. N.) cada una, de febrero a julio de 2018.

* 5 Coordinadores de Sede: $19,200.00 (diecinueve mil doscientos pesos 00/100 M. N.), que se entregardn en cuatro ministraciones
mensuales de $4,800.00 (cuatro mil ochocientos pesos 00/100 M. N.) cada una, de marzo a junio de 2018.

¢ 64 Docentes de Asignatura: $18,200.00 (dieciocho mil doscientos 00/100 M. N.), que se entregaran en cuatro ministraciones
mensuales de $4,550 (cuatro mil quinientos cincuenta 00/100 M. N.) cada una, de marzo a junio de 2018.

¢ 14 Monitores: $16,000.00 (dieciséis mil pesos 00/100 M. N.), que se entregaran en cuatro ministraciones mensuales de $4,000.00
(cuatro mil pesos 00/100 M. N.) cada una, de marzo a junio de 2018.

* 3 Apoyos Administrativos: $18,420.00 (dieciocho mil cuatrocientos veinte 00/100 M. N.), que se entregaran en cuatro ministraciones
mensuales de $4,605.00 (cuatro mil seis cientos cinco pesos 00/100 M. N.) cada una, de marzo a junio de 2018.

¢ 7 Auxiliares de Limpieza: $12,000.00 (doce mil pesos 00/100 M. N.), que se entregaran en cuatro ministraciones mensuales de
$3,000.00 (tres mil pesos 00/100 M. N.) cada una, de marzo a junio de 2018.

VII. REQUISITOS Y PROCEDIMIENTOS DE ACCESO

VII.1. Difusién

7.1. Las reglas de operacion de este programa social se publicaran en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México y en el Sistema de
Informacidn del Desarrollo Social de la Ciudad de México (SIDESO, www.sideso.cdmx.gob.mx). Entre la poblacién, el programa se dara

a conocer por medio de convocatoria que sera publicada por los mismos medios, la pagina oficial de Internet (www.tlalpan.gob.mx) y
redes sociales de la Delegacion Tlalpan, asi como en dos periddicos de circulacion local.

En caso de que se presente alguna modificacion a las reglas de operacion del programa, ésta se hara publica a través de la Gaceta Oficial
de la Ciudad de México, de SIDESO y en la pagina oficial de Internet de la Delegacion.

7.2. En el territorio, se difundira el programa social, por lo menos, mediante propaganda adherida en inmuebles asignados a la Delegacion
Tlalpan.

7.3. Las personas interesadas podran solicitar informacion sobre el programa pueden acudir a las oficinas dela Jefatura de Unidad
Departamental de Educacién a Distancia, ubicadas en calle Coscomate 90, planta alta, Col. Toriello Guerra, Delegacién Tlalpan, C.P.
14050, Ciudad de México, asi como comunicarse a los nimeros telefénicos 51713261 y 54242811, en un horario de lunes a viernes de las
9:00 a las 18:00 horas.

VI1.2. Requisitos de Acceso


http://www.sideso.cdmx.gob.mx/
http://www.tlalpan.gob.mx/

894 GACETA OFICIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO 31 de Enero de 2018

7.4. Requisitos

a) Las personas interesadas en colaborar con la implementacion del presente programa social como “Coordinador Académico”,
“Coordinador Administrative”, “Asesores Académicos”, “Coordinadores de Sede”, “Docentes de Asignatura”, “Monitores”,
“Apoyo administrativo” y “Auxiliares de Limpieza”, deberan cumplir con los siguientes requisitos generales:

* Preferentemente ser habitantes de Tlalpan.

* Ser mayor de 18 afios.

* Tener disponibilidad de horariode lunes a domingo de cada semana.

* No ser beneficiario de apoyos econémicos en el marco de algin programa social o actividad institucional implementado por la
administracion puablica local o federal.

* No trabajar en la Delegacion Tlalpan bajo ningln régimen laboral.

Requisitos particulares para “Coordinador Académico”, “Coordinador Administrativo”, ‘“Asesores Académicos”,
“Coordinadores de Sede” y “Docentes de Asignatura” y “Monitores”:

* Ser licenciado en ciencias de humanidades, sociales o experimentales (“Coordinadores” y “Asesores Académicos”).

* Ser licenciado, pasante o estudiante de nivel superior con 80% de créditos en ciencias de humanidades, sociales, experimentales o la
asignatura que aspire impartir en las materias de espafiol, matematicas, historia, fisica, quimica, biologia, geografia, formacion civica y
ética, habilidad verbal y habilidad matematica. (“Coordinadores de Sede”, “Docentes de Asignatura 'y Monitores”).

* Participar en un curso de ocho horas sobre el nuevo paradigma y la vision positiva del joven y el adolescente; asi como estrategias para
el trabajo con reactivos. (“Coordinador Académico”, “Coordinador Administrativo”, “Asesores académicos”, “Coordinadores de Sede” y

“Docentes de Asignatura y Monitores™).

» Tener experiencia en la docencia o en el trabajo con poblacion juvenil.(“Coordinadores de Sede” y “Docentes de Asignatura o
Monitores”).

* En caso de haber participado en programas sociales o actividades institucionales implementadas por la Delegacion en ejercicios
anteriores al 2018, haber entregado satisfactoriamente los informes e informacion que en su caso se le haya requerido y no haber dado de
baja por causa grave.

* Firmar la Carta de Colaboracion.

* Firmar la solicitud de registro.

b) Las y los jovenes interesados en ser beneficiarios con las asesorias que se implementaran con el programa, deberan reunir los
siguientes requisitos:

* Ser residente de Tlalpan o estar cursando o haber concluido el tercer grado de secundaria en una escuela secundaria publica de Tlalpan.

* Firmar solicitud de ingreso al programa y la carta compromiso que acredite que conoce el contenido y los alcances de las reglas de
operacion del programa.

7.5. Documentos

a) Las personas interesadas en colaborar con la implementaciéon del presente programa social como “Coordinadores”, “Asesores
Académicos”, “Coordinadores de Sede”, “Docentes de Asignatura”, “Monitores”, Apoyo administrativo” y “Auxiliares de
limpieza”, deberan presentar en copia simple y original para su cotejo los siguientes documentos:

* Solicitud de registro.

« Carta de colaboracion.

» Identificacion oficial vigente con fotografia (credencial de elector, pasaporte, cédula profesional, cartilla del Servicio Militar Nacional).
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« Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP).

» Comprobante de domicilio expedido en los ultimos tres meses (agua, predial, teléfono, gas, luz, contrato de arrendamiento o constancia
de residencia).

* Manifestacion bajo protesta de decir verdad de que no se desempefian ningdin empleo, cargo o comision en la administracion publica de
la Ciudad de México o de la administracion publica federal.

* Manifestacion bajo protesta de decir verdad, de no ser beneficiario de ningun otro programa de apoyo econdémico operado por la
administracion publica local o federal.

« Titulo y cédula profesional. (“Coordinadores” y “Asesores Académicos”).

* Titulo, cédula profesional, carta de pasante vigente o tira de materias especificando el avance de créditos de la carrera, actualizada y
expedida por una institucion de nivel superior (“Coordinadores de Sede” y “Docentes de Asignatura y Monitores”).

* Curriculo Vitae con fotografia (“Coordinadores”, “Asesores Académicos”, “Coordinadores de Sede” y “Docentes de Asignatura”,
“Apoyo administrativo” y Monitores”).

b) Las y los jévenes interesados en ser beneficiarios con las asesorias que se implementaran con el programa, deberan presentar
en copia simple y original para su cotejo los siguientes documentos:

* Solicitud de acceso a este programa (firmada por el padre, madre, tutor o responsable de la crianza).

* Identificacion oficial vigente con fotografia de la madre, padre, tutor o tutora o responsable de la crianza (credencial de elector,
pasaporte, cartilla del Servicio Militar Nacional).

« Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP).

» Comprobante de domicilio expedido en los ultimos tres meses (agua, predial, teléfono, gas, luz, contrato de arrendamiento o constancia
de residencia).

» Comprobante de estudios: constancia de estudios de tercer grado o certificado de secundaria en el caso de haber concluido.

* Dos fotografias tamafio infantil.

V11.3. Procedimientos de Acceso

7.7. A este programa se accederd mediante convocatoria que serd publicada en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, en el SIDESO,

www.sideso.cdmx.gob.mx, la pagina oficial de Internet (www.tlalpan.gob.mx) y redes sociales de la Delegacién Tlalpan, asi como en dos
periddicos de circulacion local.

7.8. Los criterios con base en los cuales la Direccion de Educacion y la Jefatura de Unidad Departamental de Educacién a Distancia,
seleccionardn a las y los jovenes beneficiarios de las actividades desarrolladas mediante el presente programa social y personas que
colaboraran en su implementacion, son los siguientes:

*Cumplimiento de requisitos y documentacion correspondiente.

* Orden de prelacion.

* Valoracion del perfil académico y conocimiento de estrategias de trabajo para resolver reactivos a través de una entrevista.

7.9. Los requisitos, forma de acceso y criterios de seleccion de personas beneficiarias de este programa social son publicos. Podréan ser
consultados en las oficinas de la Jefatura de Unidad Departamental de Educacién a Distancia, ubicadas en calle Coscomate 90, planta alta,
Col. Toriello Guerra, Delegacion Tlalpan, C.P. 14050, Ciudad de México, asi como comunicarse a los nimeros telefonicos 51713261 y

54242811, en un horario de lunes a viernes de las 9:00 a las 18:00 horas.

7.10. Criterios y procedimientos de acceso en situaciones de excepcion para poblaciones en situacion de wvulnerabilidad y/o
discriminacion:
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« Con este programa social se garantiza el acceso al programa de las personas habitantes de las clasificadas como zonas de muy bajo nivel
de desarrollo social de Tlalpan.

7.11. Los mecanismos, procedimientos, lugares, horarios de atencion y periodos de registro de las personas solicitantes, asi como las
unidades administrativas responsables son los siguientes:

a) Las y los jovenes interesados en ser beneficiarios de las actividades que se implementaran mediante el presente programay las
personas interesadas en colaborar en su implementacion, deberan realizar su registro atendiendo el siguiente procedimiento:

Las y los jovenes interesados en ser beneficiarios de las actividades que se implementaran mediante el presente programa deberan
registrarse en las sedes que se publicaran en la convocatoria. En tanto, que las personas que colaboraran en la implementacién del
programa, el registro se realizara en las oficinas de la Jefatura de Unidad Departamental de Educacion a Distancia, ubicadas en calle
Coscomate 90, planta alta, Col. Toriello Guerra, Delegacion Tlalpan, C.P. 14050, Ciudad de México, en un horario de lunes a viernes de
las 9:00 a las 18:00 horas, del 2 de febrero al 11 de febrero de 2018. No habra prérroga en las fechas y horarios de recepcion de
documentos, a menos que la meta no se haya alcanzado.

7.12. En caso de que las solicitudes sean mayores a los recursos disponibles para la ejecucion del programa, los criterios con los que se
daré prioridad en la inclusion de las personas interesadas seran los siguientes:

* Se priorizara en la seleccion de las personas interesadas en colaborar con la implementacién del presente programa social dando
preferencia a mujeres residentes en Tlalpan de zonas de bajo y muy bajo grado de desarrollo social, procurando la inclusion de
solicitantes de todas las colonias que componen la Delegacion.

* Se priorizara en la seleccion de las y los jovenes personas interesados dando preferencia a mujeres residentes en Tlalpan de zonas de
bajo y muy bajo grado de desarrollo social.

7.13. Las personas interesadas en colaborar con la implementacion del presente programa social como “Coordinadores”, “Asesores
Académicos”, “Coordinadores de Sede”, “Docentes de Asignatura”, “Monitores”, Apoyo administrativo” y “Auxiliares de limpieza”
podrén conocer el estado de su solicitud en las oficinas de la Jefatura de Unidad Departamental de Educacion a Distancia, ubicadas en
calle Coscomate 90, planta alta, Col. Toriello Guerra, Delegacidn Tlalpan, C.P. 14050, Ciudad de México, asi como comunicarse a los
numeros telefénicos 51713261 y 54242811, en un horario de lunes a viernes de las 9:00 a las 18:00 horas.

Los resultados de la seleccion de las personas interesadas en colaborar la implementacion del programa (“Coordinadores”, “Asesores
Académicos”, “Coordinadores de Sede”, “Docentes de Asignatura”, “Monitores”, Apoyo administrativo” y “Auxiliares de limpieza”) se
publicaran en la pagina oficial de la Delegacion Tlalpan (http://www.tlalpan.gob.mx), entre el 12 y el 16 de febrero de 2018.

7.13. La Delegacion entregara a las personas solicitantes un comprobante de haber completado su registro al programa social.

7.14. En el caso de que se presente una situacion de contingencia, desastre 0 emergencia en la Ciudad de México, los procedimientos de
acceso al programa social, pueden variar, en cuyo caso, se emitiran lineamientos especificos.

7.15. Una vez que las personas solicitantes son incorporadas al programa social, formaran parte de un Padrén de Personas Beneficiarias,
que conforme a la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal sera de caracter pablico, siendo reservados sus datos personales, de
acuerdo con la normatividad vigente; los cuales en ningln caso podradn emplearse para propositos de proselitismo politico, religioso o
comercial, ni para ningln otro fin distinto al establecido en las Reglas de Operacién del programa social.

7.16. En ningln caso las y los servidores publicos podran solicitar o proceder de manera diferente a lo establecido en las Reglas de
Operacion.

VI1.4. Requisitos de Permanencia, Causales de Baja o Suspension Temporal
7.16. Son requisitos de permanencia, suspension y baja de este programa social, los siguientes:

a) Son requisitos de permanencia para “Coordinadores”, “Asesores Académicos”, “Coordinadores de Sede”, “Docentes de

Asignatura”, “Monitores”, “Apoyo administrativo” y “Auxiliares de limpieza”.

* Asistir a las reuniones de coordinacion que convoque la Direccién General de Desarrollo Social y/o la Jefatura de Unidad Departamental
de Educacién a Distancia.
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* Entregar en tiempo y forma los documentos e informes que le sean requeridos por la Jefatura de Unidad Departamental de Educacion a
Distancia, tales como informe semanal de actividades o incidencias, listas de asistencia, plan de sesion, evaluaciones diagndsticas y los
demas que sean necesarios para la comprobacion del ejercicio del recurso.

* Abstenerse de proporcionar, en cualquier momento del desarrollo de este programa social, datos falsos o documentos apocrifos.
* Dar un trato digno a la ciudadania.
» Cumplir con las obligaciones establecidas en la Carta de Colaboracion.

« Cumplir en tiempo y forma con el desarrollo de las actividades que establezca la Jefatura de Unidad Departamental de Educacion a
Distancia y que sean necesarias para la comprobacion del ejercicio de los recursos.

b) Son causales de suspension temporal de este programa social para las personas seleccionadas como “Coordinadores”,
“Asesores Académicos”, “Coordinadores de Sede”, “Docentes de Asignatura”, “Apoyo administrativo”, Monitores” y “Auxiliares
de limpieza”.

* No asistir a las reuniones de coordinacion que convoque la Direccion General de Desarrollo Social y/o la Jefatura de Unidad
Departamental de Educacidn a Distancia.

* No entregar en tiempo y forma los documentos e informes que le sean requeridos por la Jefatura de Unidad Departamental de Educacion
a Distancia, tales como informe semanal de actividades o incidencias, listas de asistencia, plan de sesidn, evaluaciones diagndsticas y los
demas que sean necesarios para la comprobacion del ejercicio del recurso.

* No cumplir con las actividades establecidas en la Carta de Colaboracion.

* No cumplir en tiempo y forma con el desarrollo de las actividades del “Plan de Trabajo” y las demas que establezca la Jefatura de
Unidad Departamental de Educacion a Distancia y que sean necesarias para la comprobacién del ejercicio de los recursos.

* Por falta de demanda ciudadana a las actividades.

La persona tendré un plazo de 10 dias habiles a partir de la fecha en que le sea notificada por escrito, para subsanar la falta motivo de la
suspension. Subsanada la falta, se podra reincorporar a sus actividades. Transcurrido el plazo, y no haberse subsanado la falta, la persona
causara baja definitiva.

Cuando se compruebe fehacientemente la presencia de cualquiera de las conductas motivo de la baja definitiva del programa, la
Delegacion Tlalpan suspendera la entrega de apoyo econémico y, de acuerdo con las caracteristicas y momento en que suceda, la Jefatura
de Unidad Departamental de Educacion a Distancia definira si entra la persona siguiente en lista de espera a concluir las asesorias.

Las sanciones seran aplicadas por la Direccion de Educacion, ante la cual deberan ser subsanadas acudiendo a sus oficinas ubicadas en
calle Coscomate 90, planta alta, Col. Toriello Guerra, Delegacion Tlalpan, C.P. 14050, Ciudad de México, asi como comunicarse a los
numeros telefénicos 51713261 y 54242811, en un horario de lunes a viernes de las 9:00 a las 18:00 horas.

En caso de suspension temporal por falta de demanda ciudadana procedera a la suspension del apoyo econémico, sin responsabilidad
alguna para la Delegacion.

¢) Son causales de baja de este programa social para las personas seleccionadas como “Coordinadores”, “Asesores Académicos”,
“Coordinadores de Sede”, “Docentes de Asignatura”, “Monitores”, “Apoyo administrativo” y “Auxiliares de limpieza”, las

siguientes:

* No asistir a las reuniones de coordinacion que convoque la Direccién General de Desarrollo Social y/o la Jefatura de Unidad
Departamental de Educacién a Distancia.

* No entregar en tiempo y forma los documentos e informes que le sean requeridos por la Jefatura de Unidad Departamental de Educacion
a Distancia, tales como informe semanal de actividades o incidencias, listas de asistencia, plan de sesion, evaluaciones diagndsticas y los
demas que sean necesarios para la comprobacion del ejercicio del recurso.

* Por queja ciudadania sobre el servicio proporcionado.

* No cumplir con las actividades establecidas en la Carta de Colaboracion.
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* No cumplir en tiempo y forma con el desarrollo de las actividades del “Plan de Trabajo” y las demas que establezca la Jefatura de
Unidad Departamental de Educacion a Distancia y que sean necesarias para la comprobacién del ejercicio de los recursos.

* Por renuncia voluntaria en cuyo caso debera firmar la carta de baja voluntaria.

* Por falta de demanda ciudadana a las actividades, en cuyo caso procedera a la suspension del apoyo econdmico, sin responsabilidad
alguna para la Delegacion.

d) Requisitos de permanencia en el programa para las personas beneficiarias de las actividades:

* No cumplir con las actividades establecidas en la Carta de colaboracion con la Delegacion y las demas que sean necesarias para la
comprobacién del ejercicio de los recursos.

* No asistir a las actividades
e) Causales de baja en el programa para las personas beneficiarias de las actividades:

* No cumplir con las actividades establecidas en la Carta de colaboracion con la Delegacion y las demas que sean necesarias para la
comprobacion del ejercicio de los recursos.

* No asistir a las actividades

VIII. PROCEDIMIENTOS DE INSTRUMENTACION

VIII.1. Operacion

8.1. Terminado el registro de solicitantes y recepcion de documentos, la Direccion de Educacion y la Jefatura de Unidad Departamental
de Educacion a Distancia, determinara quienes cumplen con los requisitos y documentacion completa y, de acuerdo con los criterios
sefialados, se procederd a publicar el listado de las personas que colaboraran con la implementacion del programa social en la péagina de
Internet de la Delegacion Tlalpan.

* Las personas interesadas en colaborar en la implementacion de este programa que no aparezca en la lista de seleccionados, habiendo
cumplido con los requisitos y entregado la documentacion completa requerida, conformaran una lista de espera, para que, en caso de ser
necesario sustituyan a los beneficiarios.

* En caso de realizarse sustituciones, las personas interesas en colaborar con la implementacion del programa de las listas de espera que se
conviertan beneficiarias recibirdn la parte proporcional del apoyo econémico que corresponda segun sea el caso, de acuerdo con la
cantidad de dinero que haya sido entregada al beneficiario dado de baja.

 La Direccion General de Desarrollo Social dard aviso por escrito a la Direccion de Recursos Financieros y Presupuestales, sobre
cualquier alta o baja de la lista de personas beneficiarias del programa, a efecto de actualizar la lista de las personas que reciben apoyo
econdmico, motivo de la implementacién del programa.

* Se indicara a las personas interesadas en colaborar en la implementacion de este programa seleccionados el lugar, fecha y horario
precisos en los que se le entregara los apoyos econdmicos para su aplicacion.

* Las personas seleccionadas para colaborar en la implementacion de este programa deberan firmar la Carta de Colaboracion, para lo cual
la Jefatura de Unidad Departamental de Educacion a Distancia les indicara la fecha, horario y el lugar indicado.

Las personas seleccionadas para colaborar en la implementacién del programa como “Coordinadores”, “Asesores Académicos”,
“Coordinadores de Sede”, “Docentes de Asignatura”, “Monitores”, “Apoyo administrativo” y “Auxiliares de limpieza”, deberan
realizar entre otras, las siguientes actividades:

a) Coordinadores

* Presentar un informe semanal de actividades o incidencias a mas tardar los dos primeros dias habiles de cada semana en las oficinas de
la Jefatura de Unidad Departamental de Educacion a Distancia.

* Todas aquellas establecidas en la Carta de Colaboracion y las demdas que sean necesarias para la comprobacion del ejercicio del recurso.

b) Asesores Académicos
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* Presentar un informe semanal de actividades o incidencias a mas tardar los dos primeros dias hébiles de cada semana en las oficinas de
la Jefatura de Unidad Departamental de Educacion a Distancia.

* Todas aquellas establecidas en la Carta de Colaboracion y las demas que sean necesarias para la comprobacion del ejercicio del recurso.
¢) Coordinadores de Sede

* Presentar un informe semanal de actividades o incidencias a mas tardar los dos primeros dias habiles de cada semana en las oficinas de
la Jefatura de Unidad Departamental de Educacién a Distancia.

* Todas aquellas establecidas en la Carta de Colaboracion y las demas que sean necesarias para la comprobacion del ejercicio del recurso.
d) Docentes de Asignatura y Monitores

* Presentar un informe semanal de actividades o incidencias a mas tardar los dos primeros dias habiles de cada semana en las oficinas de
la Jefatura de Unidad Departamental de Educacién a Distancia.

* Todas aquellas establecidas en la Carta de Colaboracion y las demas que sean necesarias para la comprobacion del ejercicio del recurso.

e) Apoyo administrativo y auxiliar de limpieza

* Presentar un reporte semanal de incidencias a mas tardar los dos primeros dias habiles de cada semana en las oficinas de la Jefatura de
Unidad Departamental de Educacion a Distancia.

* Todas aquellas establecidas en la Carta de Colaboracion y las demas que sean necesarias para la comprobacion del ejercicio del recurso.

8.2. En su totalidad, el programa social se desarrollara conforme a las etapas, unidades administrativas responsables y tiempos siguientes:

Etapa

Unidad Administrativa Responsable

Plazos

Publicacion de reglas de operacion

Jefatura Delegacional

Enero

Publicacién de convocatoria para las
personas interesadas en colaborar en la
implementacion del programa social.

Direccion General de Desarrollo Social

1 de Febrero 2018

Registro de las personas que colaboraran
en la implementacion.

Jefatura de Unidad Departamental de
Educacidn a Distancia

2 al 9 de febrero 2018

Recepcion de documentos las personas que
colaboraran en la implementacion.

Jefatura de Unidad Departamental de
Educacidn a Distancia

2 al 9 de febrero 2018

Registro y recepcion de documentos de
personas interesadas en ser beneficiarias de
las actividades.

Jefatura de Unidad Departamental de
Educacidn a Distancia

2 al 11 de febrero 2018

Seleccion las personas que colaboraran en
la implementacién.

Direccion de Educacion y Jefatura de
Unidad Departamental de Educacion a
Distancia

6 al 12 de febrero 2018

Seleccion de las y los jovenes interesados
en ser beneficiarias de las actividades.

Direccion de Educacion

2 al 11 de febrero 2018

Publicacién de resultados de la seleccion
de beneficiarios.

Direccion General de Desarrollo Social

16 de febrero 2018

Entrega de apoyo econémico a las personas
que colaboraran en la implementacion del
programa social.

Direccion de Recursos Financieros y
Presupuestales

Febrero a septiembre (Coordinadores
generales)

Febrero a julio (Asesores académicos)
Marzo a junio (Coordinadores de sede,
docentes de asignatura, monitores, apoyos
administrativos y auxiliares de limpieza)

Supervision de las actividades
desarrolladas

Jefatura de Unidad Departamental de
Educacion a Distancia

Febrero, marzo, abril, mayo y junio de
2018
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Asesorias Facilitadores 24 de febrero al 17 de junio de 2018
Informes Facilitadores Febrero, marzo, abril, mayo y junio de
2018

La recepcion de documentacion y el proceso de registro al programa no garantizan la entrega del apoyo econémico, exclusivamente
permiten a la persona solicitante participar en el inicio del tramite. La solicitud estard sujeta a la revision y valoracion de la
documentacion.

La Delegacion Tlalpan, a través de la Direccion General de Desarrollo Social, es la instancia competente para resolver lo no previsto en
las presentes reglas de operacion, asi como los aspectos relacionados con su aplicacion y la operacion del programa.

La instrumentacion del programa se encuentra sujeta a la suficiencia presupuestal que determine la Secretaria de Finanzas del Gobierno
de la Ciudad de México. Puede ser suspendido en cualquier momento por la Delegacion Tlalpan sin incurrir en responsabilidad alguna.

8.3. Los datos personales de las personas beneficiarias o derechohabientes del programa social, y la informacién adicional generada y
administrada, se regira por lo establecido en la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México y la Ley de Proteccion de Datos Personales del Distrito Federal.

8.4. De acuerdo con el articulo 38 de la Ley de Desarrollo Social del Distrito Federal, y articulo 60 de su Reglamento, todo material de
difusion, convenios, cartas compromiso y otros instrumentos que se suscriban o formalicen con ellos, deben llevar impresa la siguiente
leyenda:

“Este programa es de carcter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los
impuestos que pagan todos los contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros
distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de este programa en la Ciudad de México, sera sancionado de
acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”.

8.5. Los formatos y los trdmites a realizar son gratuitos.

8.6. Se invitara a las personas participantes o beneficiarias del programa social a diversas actividades de formacion e informacion como:
pléticas, talleres, cursos, encuentros, o foros sobre los diversos tipos y modalidades de violencia de género, asi como la capacitacion en
materia de derechos de las mujeres, y se proporcionaradn materiales de difusion, relacionados con estos temas y la informacion respecto a
los lugares e instituciones a los cuales pueden tener acceso, para mayor informacién y atencién, en caso necesario.

8.7. Durante los procesos electorales, en particular en las campafias electorales no se suspenderd el programa social, sin embargo,
atendiendo a los principios de imparcialidad, equidad y neutralidad que deben observarse en los procesos electorales, los beneficios del
programa social no serdn entregados en eventos masivos 0 modalidades que afecten el principio de equidad en la contienda electoral.

8.8. La ejecucion del programa social se ajustara al objeto y reglas de operacion establecidas, evitando su utilizacién con fines electorales
distintos al desarrollo social, en el marco de los procesos electorales, para evitar en todo momento, su vinculacién con algin partido
politico, coalicién o candidatura particular.

VI111.2. Supervision y Control

8.6. Las actividades que conforman este programa social se supervisaran y controlaran mediante indicadores, encuestas o informes de
actividades.

8.7. La Direccion de Educacion, es responsable de la validacion final de cada una de las etapas que den cumplimiento a la operacion del
programa.

IX. PROCEDIMIENTO DE QUEJA O INCONFORMIDAD CIUDADANA

9.1. La persona solicitante o beneficiaria podra presentar reclamos e inconformidades cuando considere que ha sido perjudicada por una
accion u omision del personal responsable de la aplicacion de este programa social, dentro de los 30 dias siguientes a la fecha en que haya
sucedido el acto u omision. La queja se debera presentar por escrito en las oficinas de la Direccion General de Desarrollo Social, ubicadas
en calle Moneda sin nimero, interior del parque Juana de Asbaje, Col. Tlalpan Centro, Delegacion Tlalpan, C.P. 14000, Ciudad de
México, en un horario de lunes a viernes de las 9:00 a las 18:00 horas.

La queja también podra presentarse ante la Contraloria Interna de Tlalpan, ubicada en Avenida San Fernando No. 84, Colonia Tlalpan
Centro, C.P. 14000, Delegacidon Tlalpan.
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9.2. La Direccion General de Desarrollo Social, tendra un plazo de 15 dias para emitir respuesta por escrito.

9.3. En caso de que la Direccién General de Desarrollo Social no resuelva la queja presentada, la persona solicitante o beneficiaria podra
presentar queja por considerarse indebidamente excluida del programa social ante la Procuraduria Social de la Ciudad de México, ubicada
en Jalapa 15, Delegacién Cuauhtémoc, Roma Norte, 06700 Ciudad de México, o bien registrar su queja a través del Servicio Publico de
Localizacion Telefonica, LOCATEL, el cual debera turnarla a la Procuraduria Social de la Ciudad de México para su debida investigacion
y en su caso a la instancia correspondiente. De la misma forma, podra acudir ante la Contraloria General de la Ciudad de México, ubicada
en Tlaxcoaque 8, Col. Centro, C.P. 06090, Del. Cuauhtémoc, Ciudad de México.

9.4. Se prohibe cualquier acto o conducta discriminatoria por accion u omision por parte de las personas servidoras publicas en la
implementacion, seguimiento o evaluacion del programa social. La violacién a esta disposicion serda sancionada conforme al marco
juridico vigente en la Ciudad y las personas beneficiarias podran acudir al Consejo Para Prevenir y Eliminar la Discriminacién de la
Ciudad de México, COPRED, para su investigacion.

9.5. Para denunciar cualquier delito electoral la linea telefénica INETEL (01800 433 2000).

X. MECANISMOS DE EXIGIBILIDAD

10.1. Los requisitos, forma de acceso y criterios de seleccion de personas beneficiarias de este programa social son pablicos. Podran ser
consultados en las oficinas de la Direccion Educacién y la Jefatura de Unidad Departamental de Educacién a Distancia ubicadas en calle
Coscomate 90, planta alta, Col. Toriello Guerra, Delegacion Tlalpan, C.P. 14050, Ciudad de México, asi como comunicarse a los
ntmeros telefénicos 51713261 y 54242811, en un horario de lunes a viernes de las 9:00 a las 18:00 horas.

10.2. La Delegacion Tlalpan, a través de su Direccién General de Desarrollo Social, su Direccion de Educacion, y su Jefatura de Unidad
Departamental Educacion a Distancia, tendra a la vista los requisitos, derechos, obligaciones, procedimientos y plazos para que las
personas beneficiarias puedan acceder al disfrute de los beneficios de este programa social, especificamente en calle Moneda s/n, interior
del parque Juana de Asbaje, Col. Tlalpan Centro, C.P. 14000 y en calle Coscomate 90, planta alta, Col. Toriello Guerra, C.P. 14050,
ambas en la Delegacion Tlalpan, en un horario de lunes a viernes de las 9:00 a las 18:00 horas.

10.3. Los casos en los que se podréan exigir los derechos por incumplimiento o por violacion de los mismos pueden ocurrir en al menos los
siguientes casos:

a) Cuando una persona solicitante cumpla con los requisitos y criterios de inclusion para acceder a determinado derecho garantizado por
un programa social) y exija a la autoridad administrativa ser derechohabiente del mismo.

b) Cuando la persona derechohabiente de un programa social exija a la autoridad que se cumpla con dicho derecho de manera integral en
tiempo y forma, como lo establece el programa.

¢) Cuando no se pueda satisfacer toda la demanda de incorporacion a un programa por restriccion presupuestal, y éstas exijan que las
incorporaciones sean claras, transparentes, equitativas, sin favoritismos, ni discriminacion.”

10.4. Las personas derechohabientes o beneficiarias de los programas sociales tendran los siguientes derechos y obligaciones:
a) A recibir una atencidn oportuna, de calidad, no discriminatoria y apegada al respeto, promocion, proteccion y garantia de sus derechos.

b) En cualquier momento podran ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicidn, en los términos de la normativa
aplicable.

c) Acceder a la informacion de los programas sociales, reglas de operacion, vigencia del programa social, cambios y ajustes; de
conformidad con lo previsto por las Leyes de Transparencia y de Proteccion de Datos Personales.

d) A interponer quejas, inconformidades, reclamos, denuncias y/o sugerencias, las cuales deberan ser registradas y atendidas en apego a la
normatividad aplicable.

e) Bajo ninguna circunstancia le serd condicionado la permanencia o adhesion a cualquier programa social, siempre que cumpla con los
requisitos para su inclusién y permanencia a los programas sociales.

f) A solicitar de manera directa, el acceso a los programas sociales.
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g) Una vez concluida la vigencia y el objetivo del programa social, y transcurrido el tiempo de conservacion, la informacion
proporcionada por las personas derechohabientes o beneficiarias debera ser eliminada de los archivos y bases de datos de la
Administracion Publica del Distrito Federal, previa publicacion del aviso en la Gaceta Oficial del Distrito Federal, con al menos 10 dias
habiles de anticipacion.

h) Toda persona derechohabiente o beneficiario queda sujeta a cumplir con lo establecido en la normativa aplicable a cada programa
social.

10.5. Contraloria General del Gobierno de la Ciudad de México es el érgano competente para conocer las denuncias de violacion e
incumplimiento de derechos en materia de desarrollo social, sus oficinas estdn ubicadas en Avenida Tlaxcoaque 8, Edificio Juana de
Arco, Col. Centro, Del. Cuauhtémoc, C.P. 06090, Ciudad de México, Teléfono 56279700.

X1. MECANISMOS DE EVALUACION E INDICADORES
XI.1. Evaluacion

11.1. Como lo establece el articulo 42 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal, la Evaluacién Externa del programa social
serd realizada de manera exclusiva e independiente por el Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social de la Ciudad de México, en caso
de encontrarse considerado en su Programa Anual de Evaluaciones Externas.

11.2. La Evaluacién Interna se realizard en apego a lo establecido en los Lineamientos para la Evaluacion Interna de los Programas
Sociales, emitidos por el Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social de la Ciudad de México y que los resultados seran publicados y
entregados a las instancias que establece el articulo 42 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal, en un plazo no mayor a seis
meses después de finalizado el ejercicio fiscal.

11.3. La Jefatura de Unidad Departamental de Educacion a Distancia es la responsable de llevar a cabo la evaluacion interna del programa
social.

11.4. Para la realizacion de la Evaluacidn Interna de este programa social, se empleard informacion generada en campo, tal como
encuestas y/o entrevistas, ademas de informacion generada por el propio programa.

XI1.2. Indicadores de Gestion y de Resultados

11.5. En congruencia con la metodologia de Presupuesto Basado en Resultados empleada a nivel nacional, y adoptada por el Gobierno de
la Ciudad de México, para la construccion de los indicadores se seguird la Metodologia de Marco Logico (MML). Los instrumentos de
evaluacion cuantitativa y/o cualitativa que se consideraran para tal efecto formatos de solicitudes de acceso al programa, encuestas,
reportes e informes, quejas y ademas de la denominada, “Matriz FODA”: http://www.matrizfoda.com/

11.6. Matriz de Indicadores:

Nivel Objetivo | Indicador Férmula Tipo de Unidad Desagregacio Medios de Unidad Supuesto Meta
de de célculo | Indicado de n Verificacié | Responsabl S
objetiv r Medida n e
0
Fin Reducir indice de [(Promedio | De indice de Por género Encuestade | JUD de Los Tener un
la satisfaccié | ponderado calidad satisfaccio satisfaccion Educaciona | jovenes indice de
inequida | nde los por la n auna Distancia asistena | satisfaccio
denel jovenes escalala muestra las n por
accesoa | con 10 que representativ asesorias | arribade
las respectoa | determind ade los de 8.
diferente | su cada uno de jovenes manera
S preparaci6 | los beneficiarios regular y
opciones | nenlas entrevistado estudian.
de asesorias s para la
educaci6 pregunta 1)
n media +
superior (Promedio
publica a ponderado
través de por la
asesorias escalala
10 que
determiné
cada uno de
los
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s para la
pregunta 2)
2]
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Propésito Incrementar Incremento | [(Promedio de Eficaci | Variaci6 | Por Resultados JUD de Lasy los Aumentar
el nimero de | de aciertos | aciertos a n géner | del examen | Educacié | jovenes el
aciertos en obtenidos obtenidos en 0 Diagnéstico | na inscritos en | incremento
los jovenes enel examen y Distanci las del
beneficiarios | examen COMIPEMS)- COMIPEM | a asesorias promedio
, al realizar diagnéstico | (Promedio de S. concluyan de aciertos
el examen de | con aciertos el cursoy obtenidos
ingreso a respecto al | obtenidos en presentenel | enel
nivel medio examen examen examen examen
superior. COMIPEM | diagnéstico)] COMIPEM | diagnéstico
S S. con
respecto al
examen
COMIPEM
S,enal
menos 18
aciertos.
Componen | Realizar % de (Numero de Eficaci | Porcenta | No Minutasde | JUD de Los Realizar
te C1 asesorfas reuniones reuniones a je aplica | trabajo Educaci6 | asesoresy una reunién
enfocadasal | de trabajo planeadas con na docentesno | ala
trabajo con con asesores y Distanci | faltan a las quincenal
reactivos asesores y docentes)/Nime a reuniones con
docentes. ro de reuniones se informan | asesoresy
realizadas con y disipan una
docentes)*100 sus dudas. mensual
con
docentes,
para
cumplirlas
al 100%
Componen | Orientar a % de (# jovenes que Eficaci | Porcenta | Por Resultados | JUD de Lasy los Llegar al
te C2 padres de beneficiari recibieron a je géner | del examen | Educacié | jovenes menos a un
familiay 0s que orientacion y 0 COMIPEM | na inscritosen | 42% de
estudiantes recibieron fueron S Distanci las beneficiario
para mejorar | orientacién | aceptados en sus a asesorfas s en unade
sus e primeras 5 las sus
posibilidades | ingresaron | opciones/# de concluyany | primeras
deingresara | aunade jovenes que presentenel | cinco
la institucion | sus recibieron examen opciones
plblicade su | primeras5 | orientacién con COMIPEM
preferencia opciones una asistencia S.
del 80%)*100
Actividad Apoyar de % de Monto total de Eficaci | Porcenta | Por Listados de | JUD de Los 100 % de
All manera apoyos recurso a je géner | solicitud de | Educacié | beneficiario | apoyos
econdmicaa | econémico | entregado / total 0 recursocon | na srecibenel | entregados
docentes, s del recurso firma de Distanci monto total
coordinadore | entregados, | autorizado recepcion a de apoyos
s, monitores | enrelacién | )*100 programa-
y auxiliares al total de dos durante
de limpieza recurso el afo
que seran los | autorizado 2017.
encargados
del
desarrollo de
dicho
programa.
Actividad Supervisar % de (NUmero de Eficaci | Porcenta | No Formato de | JUD de Los Realizar al
Al.2 las asesorias | visitas a visitas a je aplica | visitaa Educaci6 | docentes menos 384
brindadas docentes planeadas/Nime docentes na realizan sus | visitas (6
para ro de visitas Distanci asesorias de | por
seguimient | realizadas)*100 a acuerdoalo | docente) y
0 planeado lograr un
académico por la 100% enel
coordinacié | indicador.
n

académica
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Actividad Realizar % de (Ndmero de Eficacia | Porcentaje | No Formato de | JUD de Los padres | Realizar al
A2.1 platicas reuniones reuniones aplica | asistencia Educacion | de familia | menos 2
con padres | con padres | planeadas/NUimero de a asisten y reuniones
de familia. | de familia | de reuniones reuniones Distancia | tomanen por sede y
realizadas)*100 con padres cuenta lo lograr un
de familia. platicado 100% en el
enla indicador
reunion

11.7. Los avances trimestrales de la Matriz de Indicadores del Programa Social seran reportados de forma acumulada al Consejo de
Evaluacion del Desarrollo Social de la Ciudad de México, de acuerdo a la periodicidad y caracteristicas de los indicadores disefiados,
sefialando el area o unidad responsable de realizarlo.

XI1. FORMAS DE PARTICIPACION SOCIAL

12.1. La poblacién participara en la evaluacion de este programa social, de manera individual y colectiva.

12.2. La participacion social se realizara en las modalidades de: informacion, consulta, decision, asociacion y deliberacion, entre otras.

Participante Etapa en la que participa Forma de participacion Modalidad

Sociedad Evaluacion Individual o colectiva Informacién / Consulta

XI11. ARTICULACION CON OTROS PROGRAMAS Y ACCIONES SOCIALES
Este programa social no se vincula con ningin otro programa o accion institucional.
XIV. MECANISMOS DE FISCALIZACION

14.1. Este programa social fue aprobado en la Primera Sesion Ordinaria del Consejo de Planeacion del Desarrollo de la Ciudad de México
(COPLADE), celebrada el 25 de enero de 2018.

14.2. Como parte del informe trimestral remitido a la Secretaria de Finanzas de la Ciudad de México, se enviaran los avances en la
operacion del programa social, la poblacion beneficiaria, el monto de los recursos otorgados, la distribucion, segun sea el caso, por
delegacion y colonia.

14.3. La Contraloria General de la Ciudad de México, en el &mbito de su competencia verificara que el gasto guarde congruencia con lo
dispuesto en la Ley de Presupuesto y Gasto Eficiente de la Ciudad de México y en el Presupuesto de Egresos de la Ciudad de México.

14.4. Se proporcionara la informacién que sea solicitada por la Contraloria y/o los 6rganos de control interno, a fin de que éstas puedan
realizar las funciones de fiscalizacion, inspeccion y verificacion del ejercicio del gasto publico.

14.5. Las personas Contraloras Ciudadanas de la Red de Contralorias Ciudadanas que coordina y supervisa la Contraloria General,
vigilaran en el marco de sus derechos y obligaciones establecidos en la Ley de Participacion Ciudadana del Distrito Federal y en los
Lineamientos del programa de Contraloria Ciudadana, el cumplimiento de las presentes reglas de operacion, asi como de las normas y
procedimientos aplicables a la programacion y ejecucion del programa social y el ejercicio de los recursos publicos.

XV. MECANISMOS DE RENDICION DE CUENTAS

15.1. De acuerdo con las Obligaciones de Transparencia en materia de Programas Sociales, de Ayudas, Subsidios, Estimulos y Apoyos
establecidas en el articulo 122 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicidn de Cuentas de la Ciudad de
Meéxico, la siguiente informacion se mantendra impresa para consulta directa, se difundird y mantendra actualizada en formatos y bases
abiertas en la Plataforma Nacional de Transparencia y en la pagina de internet http://www:.tlalpan.gob.mx/transparencia en el que también
se podréa disponer de esta informacion:

* Los criterios de planeacion y ejecucion del programa, especificando las metas y objetivos anualmente y el presupuesto publico destinado
paraello;

* La siguiente informacion del programa social, que sera actualizada mensualmente:

a) Area
b) Denominacion del programa
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¢) Periodo de vigencia

d) Disefio, objetivos y alcances

) Metas fisicas

f) Pablacion beneficiada estimada

g) Monto aprobado, modificado y ejercido, asi como los calendarios de su programacion presupuestal

h) Requisitos y procedimientos de acceso

i) Procedimiento de queja o inconformidad ciudadana

j) Mecanismos de exigibilidad

k) Mecanismos de evaluacion, informes de evaluacion y seguimiento de recomendaciones

1) Indicadores con nombre, definicién, método de calculo, unidad de medida, dimensidn, frecuencia de medicién, nombre de las bases de
datos utilizadas para su calculo

m) Formas de participacion social

n) Articulacién con otros programas sociales

0) Vinculo a las reglas de operacion o documento equivalente

p) Vinculo a la convocatoria respectiva

q) Informes periddicos sobre la ejecucion y los resultados de las evaluaciones realizadas

r) Padron de beneficiarios mismo que debera contener los siguientes datos: nombre de la persona fisica 0 denominacion social de las
personas morales beneficiarias, el monto, recurso, beneficio o apoyo otorgado para cada una de ellas, su distribucién por unidad
territorial, en su caso, edad y sexo

* Resultado de la evaluacion del ejercicio y operacion del programa
XVI. Criterios para la Integracion y Unificacion del Padrén Universal de Personas Beneficiarias o Derechohabientes

16.1. Se publicaré en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, a mas tardar el ultimo dia habil de la primera quincena del mes de marzo
de 2019, el padrén de beneficiarios correspondiente, indicando nombre, edad, sexo, unidad territorial y demarcacion territorial.
Considerando que dichos padrones estaran ordenados alfabéticamente e incorporados en el “Formato para la Integracion de Padrones de
Beneficiarios de Programas Sociales de la Ciudad de México”, que para tal fin, el Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social de la
Ciudad de México ha disefiado. En donde, adicional a las variables de identificacion: “nombre, edad, sexo, unidad territorial y
demarcacion territorial”, se precisara el nimero total de beneficiarios y si se cuenta con indicadores de desempefio de alguna indole, tal
como lo establece el articulo 34 de la Ley de Desarrollo Social del Distrito Federal.

16.2. A efecto de construir en la Ciudad de México un padrén unificado y organizado por cada uno de los programas de las Dependencias
de la Administracién Publica local, en el mismo periodo esta Demarcacion Territorial entregara el respectivo padron de beneficiarios en
medios magnético, optico e impreso a la Comision de Vigilancia y Evaluacion de Politicas y Programas Sociales de la Asamblea
Legislativa del Distrito Federal. Asi como la version electrénica de los mismos a la Secretaria del Desarrollo Social de la Ciudad de
México a efecto de incorporarlos al Sistema de Informacién del Desarrollo Social (SIDESO) e iniciar el proceso de integracion del padron
unificado de beneficiarios de la CDMX, de acuerdo a lo establecido en la fraccion 11 del Articulo 34 de la Ley de Desarrollo Social del
Distrito Federal.

16.3. Esta Demarcacion Territorial, otorgara a la Contraloria General de la Ciudad de México toda la informacidn necesaria que permita
cumplir con el programa de verificacién de padrones de beneficiarios de programas sociales, disefiado por el Consejo de Evaluacion del
Desarrollo Social de la Ciudad de México e implementado por la Contraloria. Ello con la intencidn de presentar los resultados del mismo
al 6rgano Legislativo de la Ciudad de México, salvaguardando siempre conforme a la Ley los datos personales de los beneficiarios.

16.4. El sitio de internet y de la Plataforma Nacional de Transparencia en donde se publicard en formato y bases abiertas, de manera
mensual, la actualizacion de los avances de la integracion de los padrones de beneficiarios del presente programa social es el siguiente:
www.plataformadetransparencia.org.mx

16.5. El incumplimiento de las obligaciones establecidas en el articulo 34 de la Ley de Desarrollo Social del Distrito Federal serd
sancionado en términos de la Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Publicos.

16.6. Una vez emitidos los Lineamientos para la integracion del padron universal, se dara estricto cumplimiento a los mismos.
TRANSITORIO
UNICO. Publiquese el presente Aviso en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.
Ciudad de México, a veinticinco de enero de dos mil dieciocho.
(Firma)

Act. Fernando Aureliano Hernandez Palacios Mirdn
Encargado de Despacho de la Jefatura Delegacional en Tlalpan
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DELEGACION TLALPAN

Fernando Aureliano Hernandez Palacios Mirén, Encargado de Despacho de la Jefatura Delegacional en Tlalpan, con fundamento en
los articulos 87 y 117, fracciones | y XI, del Estatuto de Gobierno del Distrito Federal; 11 de la Ley de Procedimiento Administrativo del
Distrito Federal; 36, 37 y 39, fracciones XXV, XLV, LVI y LXXXVI, de la Ley Organica de la Administracion Publica del Distrito
Federal; 97, 101 y 102 de la Ley de Presupuesto y Gasto Eficiente del Distrito Federal; 20, 21 y 48 de la Ley de Planeacion del Desarrollo
del Distrito Federal; 6, 32, 33 y 38 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal; 120 y 121 del Reglamento Interior de la
Administracion Pablica del Distrito Federal; y 50 y 51 del Reglamento de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal; asi como
en el Marco Conceptual para la Definicion de Criterios en la Creacion y Modificacién de Programas y Acciones Sociales, y los
Lineamientos para la Elaboracion de las Reglas de Operacién de los Programas Sociales para el Ejercicio 2018, publicados,
respectivamente, el 11 de mayo y el 31 de octubre de 2017 en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, emito el siguiente:

AVISO POR EL CUAL SE DAN A CONOCER LAS REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA SOCIAL “CULTURA
COMUNITARIA TLALPAN 2018~

I. NOMBRE DE PROGRAMA SOCIAL Y DEPENDENCIA O ENTIDAD RESPONSABLE
1.1. Nombre completo del Programa Social o denominacién oficial: “Cultura Comunitaria Tlalpan 2018

Todos los materiales y publicaciones de este programa social utilizaran este nombre completo tal y como se encuentra plasmado en estas
reglas de operacion.

1.2. Demarcacion territorial responsable de la ejecucion del programa: Tlalpan.

1.3. Unidades administrativas responsables de la operacion del programa: Direccion General de Cultura (coordinacion del
programa), Direccion de Cultura Comunitaria (seguimiento, verificacion, supervision y control del programa), Jefatura de Unidad
Departamental de Cultura Comunitaria (operacion directa del programa).

1. ALINEACION PROGRAMATICA

2.1. Ejes Programaticos, Objetivos, Metas y Lineas de Accidn del Programa General de Desarrollo del Distrito Federal 2013-2018
con los cuales esta alineado el programa social; y la forma en que incorpora los Enfoques Transversales:

EJE 1. EQUIDAD E INCLUSION SOCIAL PARA EL DESARROLLO HUMANO.

AREA DE OPORTUNIDAD 3. Educacion.

OBJETIVO 2

Aumentar la equidad en el acceso a una educacion formal, consolidando los derechos asociados a la educacién y programas de
apoyo institucional, con estandares de calidad y abatir la desercion escolar, con especial atencién hacia las personas en
desventaja y condiciones de vulnerabilidad.

META 1

Generar mecanismos e instrumentos para que las personas en edad de estudiar a lo largo de su ciclo de vida, asi como las
personas en situacion de vulnerabilidad por su origen étnico, condicion juridica, social o econdémica, condicién migratoria,
estado de salud, edad, sexo, capacidades, apariencia fisica, orientacion o preferencia sexual, forma de pensar, situacion de calle
u otra, accedan a una educacion con calidad.

LINEAS DE ACCION

« Consolidar los programas de apoyo institucional que cubren los derechos asociados a la educacion, asegurando la equidad en
el acceso y permanencia a la educacion publica de calidad en el Distrito Federal.

Enfoques transversales que incorpora este programa:

De Derechos Humanos, buscando que las politicas y presupuestos publicos aseguren que las metas del programa se orienten a garantizar
las condiciones necesarias para el respeto a la dignidad humana, asi como para cumplir con los estandares internacionales en la materia.
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De Igualdad de Género, respondiendo a la idea de que el problema de la desigualdad entre mujeres y hombres no puede tratarse en forma
sectorial, sino que sus soluciones deben integrarse en todas las politicas y programas, a todos los niveles y en todos los momentos de la
accion politica: diagnostico, formulacion, disefio, implementacion, presupuestacion y evaluacion.

De Participacion Ciudadana, asignando un papel central a las y los ciudadanos y sus organizaciones, a través de instrumentos de
informacion, consulta y deliberacién que permitan compartir con ellos aspectos esenciales de los asuntos publicos y considerar la opinion
ciudadana sobre las acciones del programa.

2.2. Ejes Programaticos, Objetivos, Metas y Lineas de Accion del Programa Delegacional 2015-2018 con los cuales esta alineado el
programa:

3. Rescate, dignificacion y creacién de los espacios publicos y la promocién de la cultura, como articuladores de la vida
comunitaria y la convivencia solidaria

3.1 Rescatar los espacios publicos privatizados ilegalmente (estacionamientos, deportivos, centros de aprendizaje, comunitarios
y de recreacién) para el uso publico.

3.6 Apoyar actividades culturales comunitarias y promover encuentros, conciertos, cine y teatro comunitarios.

6. Ampliacion oportunidades de educacion, cultura, deporte y empleo para los jévenes

6.2 Ofrecer espacios para la ensefianza y difusion de actividades artisticas como cine, teatro, musica, artes visuales y el
aprendizaje de oficios en cuatro Centros de Artes y Oficios ubicados en diferentes puntos de la demarcacion, asi como en al

menos 40 Centros de Integracion Comunitaria.

8. Respeto irrestricto a los usos de suelo, rescate del patrimonio cultural y promocion del ordenamiento urbano y la
movilidad

8.4 Rescatar y potenciar el patrimonio cultural y la historia de Tlalpan.
9. Rescate urbano y cultural de los pueblos originarios de Tlalpan

9.3 Establecer actividades que rescaten culturalmente a los Pueblos de Tlalpan como ferias que enaltecen y promueven su
historia y aspectos productivos.

9.4 Otorgar especial énfasis al programa de jovenes en los pueblos, para ampliar oportunidades de educacion, cultura y empleo.

2.3. Objetivos, estrategias y metas del Programa de Derechos Humanos de la Ciudad de México que el programa social
contribuye a cumplir:

Derechos Culturales

Objetivo: 8.5. Articular una politica cultural que contribuya a favorecer el desarrollo cultural comunitario y de personas
creadoras

Estrategia: 131. Implementar actividades o proyectos culturales en territorio que contribuyan al desarrollo social en zonas de
atencion prioritaria

I11. DIAGNOSTICO
111.1. Antecedentes

3.1. E1 01 de febrero de 2016 la Delegacion de Tlalpan da de alta el Programa Social “Cultura Comunitaria Tlalpan” que inicio en su
primer afio de ejecucion con 80 talleristas que beneficiaron a una poblacién de 4,800 habitantes. Atendiendo a contribuir a la reduccion de
distancias y conformar nuevas centralidades, de modo, que haya mas poblacidn que se integra como miembro activo de las practicas
artisticas y culturales, haciendo el acceso gratuito y accesible para mas comunidades

3.2. En el 2017 con la reinauguracion y apertura de los Centros de Artes y Oficios y el apoyo a la recuperacion de diversos espacios
comunitarios como fueron los Centros Comunitarios de Desarrollo Integral, el programa se efectué de manera aceptable, sin embargo el
seguimiento y orientacion administrativa para el correcto funcionamiento de mismo, fue escaso provocando atrasos en los puntos de
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transparencia e informacién publica, por lo que en este ejercicio se integran al programa tres facilitadores que apoyaran en estas tarea
especificas a fin de dar mas fluidez y complementariedad al proceso del programa social, asi mismo, por falta de presupuesto se
disminuyen los tiempos de colaboracion de talleristas de 11 a 9 meses.

111.2. Problema Social Atendido por el Programa Social

3.3. El programa social “Cultura Comunitaria Tlalpan” atendera hasta a 6,600 habitantes en el ejercicio 2018, coadyuvando a la
ampliacion de opciones de formacion artistica de manera gratuita Para diversas zonas territoriales en la demarcacion, teniendo una
incidencia notable en jévenes y nifios como se demuestra en el analisis del afio anterior (2017) en el que del 100% de la poblacion
atendida el 79% fueron jovenes (mayormente 19 a 13 afios) y nifios (de 12 a 5 afios), teniendo adultos y adultos mayores conformando el
21% . Esta informacion se generd a través de las listas de asistencia de los 131 talleristas participantes en el programa 2017.

Durante septiembre de 2016 el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) cre6 el “modulo sobre Eventos Culturales
seleccionados MODECULT” que mostraron que de una poblacion de 18 y mas afos que asistieron a eventos culturales seleccionados el
54% de los encuestados afirmé que tuvieron estimulos en la infancia por medio de la escuela y su hogar, el 14.1% que no tuvo ninguna
clase de estimulo, el 5.5% sdlo en el hogar y finalmente el 26.3% s6lo en la escuela, un dato significativo que muestra la importancia de
fomentar las actividades artisticas y culturales cerca de los individuos para que se convierta en una practica cotidiana.

3.4. La geografia de Tlalpan dificulta que sus habitantes se desplacen rapidamente a los espacios culturales céntricos, por lo que la
poblacion no puede participar como miembro activo en la oferta cultural, ademéas de encontrar una reducida diversidad de tematicas
artisticas dentro de las opciones existentes.

Una razén més del rezago en materia de cultura, es el presupuesto destinado a actividades artisticas que resulta siempre uno de los méas
bajos en el tabulador de prioridades de los gobiernos, ya que el pensamiento en cuanto a la politica social esta enfocado regularmente a
resolver cosas inmediatas y se interpreta que las actividades artisticas son una accién extra en la cotidianidad de las personas, lo cual es
una concepcion incorrecta, las actividades deben estar balanceadas en todos los ambitos necesarios para el desarrollo de cualquier ser
humano y la cultura es uno de ellos

La importancia de este programa radica en la posibilidad de ampliar significativamente la cantidad de opciones de formacion artistica de
manera gratuita con incidencia en las cinco zonas territoriales de la demarcaciéon facilitando condiciones para el fortalecimiento de lazos y
cohesion social, ademas de enfatizar mecanismos de participacion ciudadana a partir de propuestas artisticas-comunitarias.

3.5. Los efectos centrales del problema social, se pronuncian mediante la inaccesibilidad a estos servicios de desarrollo humano,
propiciando manifestaciones de violencia social creciente, intolerancia, desunion y la ausencia de didlogo con los otros, por carecer de
opciones de expresion que permitan una canalizacion consiente y sélida ante los diversos factores sociales.

3.6. Los derechos que se vulneran de la sociedad y sus individuaos al no implementar este programa es el derecho al acceso a la cultura, el
cual es un derecho humano y pilar del desarrollo de las personas.

3.7. Es obligacion de los gobiernos brindar a la ciudadania los espacios y elementos que permitan su desarrollo humano de una forma
integral, por lo que la Delegacion Tlalpan ofrece a sus habitantes mediante el programa social “Cultura Comunitaria Tlalpan 2018 una
oportunidad mayuscula en la creacion de espacios de formacion artistica y cultural, promoviendo la participacion comunitaria de la
poblacion infantil, juvenil y adulta, aprovechando la experiencia profesional de habitantes de Tlalpan, como formadores artisticos y
culturales dentro de una perspectiva pedagogica encaminada a la formacion de nuevos publicos y agentes culturales comunitarios.

111.3. Definicion de la Poblacién Objetivo del Programa Social

3.9. Poblacion potencial: 245,396 personas sin acceso al desarrollo artistico y ejercicio de derechos culturales en Tlalpan, dadas sus
condiciones sociales y de género traspalando los resultados de la Encuesta Nacional de Consumos Cultural en México llevada a cabo por
el Consejo Nacional para la Cultura y las Artes en 2012.

3.10. Poblacién objetivo: 38,676 personas, entre nifios, jovenes, adultos y adultos mayores, habitantes de las diferentes colonias, pueblos
0 barrios en donde se implementara este.

3.11. Poblacion beneficiaria: 6,600 habitantes, como alcance general en Tlalpan, a través de 131 talleristas (hasta 30 personas por taller,
en cada una de las sedes en las que participen) de acuerdo con la ubicacion de 35 Centros de Desarrollo Integral Comunitario, espacios
vecinales y cuatro Centros de Artes y Oficios

3.12. La definicion de la focalizacion para la poblacion a beneficiar por el programa se toma de las colonias con indice de vulnerabilidad
en Tlalpan (www.sedesol.gob.mx) asi como a las comunidades organizadas con demandas especificas de servicios culturales inexistentes
en sus comunidades tomado como referencia el articulo 11 “Ciudad Incluyente” de la Constitucion Politica de la Ciudad de México en el
que se establecen los grupos de atencién prioritaria.
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La Ciudad de México garantizara la atencion prioritaria para el pleno ejercicio de los derechos de las personas que debido a la
desigualdad estructural enfrentan discriminacion, exclusion, maltrato, abuso, violencia y mayores obstaculos para el pleno ejercicio de sus
derechos y libertades fundamentales. Reconoce como grupos de atencién prioritaria, al menos y de manera enunciativa a: las mujeres, las
nifias, nifios y adolescentes, las personas jovenes, personas mayores, personas con discapacidad, personas LGBTTTI, personas migrantes
y sujetas de proteccion internacional, victimas de violaciones a los derechos humanos o de la comision de delitos, personas en situacion
de calle, personas privadas de su libertad, personas que residen en instituciones de asistencia social, personas afrodescendientes y
personas de identidad indigena.

IV. OBJETIVOS Y ALCANCES

1V.1. Objetivo General

4.1. A través de 131 talleristas, se impartiran talleres de artes y oficios hasta 6,600 habitantes de Tlalpan.

4.2. Las actividades estaran enfocadas a 6,600 habitantes de Tlalpan pertenecientes a distintos grupos sociales de edades, género, origen
étnico de las diferentes zonas de la Demarcacién con prioridad en los Pueblos: Santo Tomas Ajusco, San Miguel Ajusco, San Miguel
Topilejo, San Miguel Xicalco, San Andrés Totoltepec, San Pedro Martir, Parres el Guarda.

4.3 Coadyuvar en la ampliacion de la oferta del aprendizaje en artes y oficios de los habitantes de la Delegacién Tlalpan en el ejercicio
2018, desde un marco pedag6gico con perspectiva artistica, de equidad de género y de ejercicio de derechos, a través de talleristas
especializados en artes visuales, artes plasticas, musica, artes escénicas, artes tecnoldgicas y artes experimentales, asi como en oficios
tradicionales.

1V.2. Objetivos Especificos

4.4. Para alcanzar el objetivo general, se realizaran las siguientes acciones:

« Convocar a personas profesionales interesadas en impartir talleres de artes y oficios a la poblacion de Tlalpan.

« Consolidar una red de talleristas de artes y oficios en los diversos espacios culturales de la Delegacion.

* Fortalecer la segunda fase de formacion artistica para los habitantes de la Delegacion Tlalpan.

* Fortalecer vinculos comunitarios a través de encuentros, festivales y caravanas itinerantes al interior de la demarcacién en donde se
desarrollen talleres de artes y oficios y se exhiban sus resultados para mostrar su trabajo a la comunidad.

4.5. Este programa busca coadyuvar en el ejercicio del derecho al acceso a la cultura, como parte de los Derechos Econdmicos, Sociales y
Culturales reconocidos universalmente.

Este programa busca fomentar la equidad social y de género, asi como la igualdad en la diversidad, mediante las siguientes estrategias y
mecanismos:

* Se garantizara que las personas seleccionadas como talleristas en el marco de este programa social pertenezcan a los distintos grupos
sociales, de edades, género, origen étnico y provengan de las distintas localizaciones territoriales de Tlalpan.

« Se garantizara que los talleres que se impartan se dirijan a personas de los distintos grupos sociales, de edades, género, pertenencia
étnica y de localizacion territorial de Tlalpan.

1V.3. Alcances

4.6. Senalar puntualmente los derechos sociales que el ps busca contribuir a garantizar (mismos que deben ser a corde con lo expresado
en el diagnostico)

4.7. La trascendencia de este programa reside en la ampliacién del acceso al desarrollo humano y comunitario en la demarcacion,
mediante la disposicion de bienes y servicios culturales, que a la vez propicien el ejercicio del derecho a la educacion y a la cultura.

V. METAS FiSICAS

Las metas fisicas de operacion y de resultados son las siguientes:
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5.1. La meta de cobertura de la poblacién objetivo que se plantea atender en el ejercicio 2018 es de:6,600 habitantes mediante la
asignacion de apoyo econémico a 131 talleristas especializados en artes visuales, artes plasticas, musica, artes escénicas, artes
tecnoldgicas y artes experimentales, entre otras, asi como en oficios tradicionales alcanzando el beneficio de 6,600 personas.

5.2 . Por razones presupuestales, este programa no esta en condiciones de alcanzar la universalidad, es decir, de garantizar que las
actividades que desarrollen los talleristas se dirijan a la totalidad de la poblacién tlalpense. Por lo tanto, de conformidad con los articulos
27 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal y 47 de su Reglamento, los talleres que se impartan priorizaran su localizacion
en las colonias, pueblos, barrios y unidades habitacionales con menor indice de desarrollo social.

5.3. Imparticion de talleres en los Centros de Artes y Oficios y espacios comunitarios.

* Realizacion de jornadas, festivales y caravanas extraordinarias conforme organice la Direccion de Cultura Comunitaria con base en las
caracteristicas finales de los talleristas seleccionados.

5.4. Se procurara el acercamiento de actividades artisticas a las personas con mayor rezago en educacion, sensibilizacion y
concientizacion social. Se medir4 a través de encuestas.

5.5. Los resultados que se esperan del programa se vinculan con facilitar el acceso a los servicios culturales con que cuenta la Delegacion
motivando la participacion comunitaria, en el ejercicio del derecho al espacio publico y a una oferta de servicios de libre acceso. Todo de
forma gratuita y a travez de una oferta cultural con diversidad artistica y de oficios.

V1. Programacion Presupuestal

6.1. Este programa tiene un presupuesto total autorizado de:

* $6,150,000.00 (seis millones ciento cincuenta mil pesos 00/100 M.N.) para el ejercicio fiscal 2018.

6.2. Monto Unitario Anual

Monto Unitario Total
Anual

Concepto Apoyo Mensual Periodo

131 Talleristas $5,000.00 Febrero-Octubre $45,000 $5,895,000.00

Para la operacion del programa “Cultura Comunitaria Tlalpan 2018”7, la Jefatura de Unidad Departamental de Cultura Comunitaria,
contara con tres facilitadores, quienes recibiran un apoyo de $7,727.27 (siete mil setecientos veintisiete pesos, con veintisiete centavos
M.N. 00/100) mensuales respectivamente, a partir del mes de febrero y hasta el mes de diciembre del 2018 y quienes realizaran el
seguimiento de los talleristas.

Concepto

Apoyo Mensual

Periodo

Monto Unitario Anual

Total

3 Facilitadores

$7,727.27

Febrero-Diciembre

$84,999.97

$254,999.91

VII. REQUISITOS Y PROCEDIMIENTOS DE ACCESO
VI1.1. Difusién

7.1. Las reglas de operacidn de este programa social se publicaran en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México y en el Sistema de
Informacidn del Desarrollo Social de la Ciudad de México (Sideso, www.sideso.cdmx.gob.mx). Entre la poblacion, el programa se dara a
conocer por medio de convocatoria que sera publicada por los mismos medios, la pagina oficial de Internet (www.tlalpan.gob.mx) y redes
sociales de la Delegacion Tlalpan, asi como en dos periédicos de circulacion local.

En caso de que se presente alguna modificacion a las reglas de operacion del programa, ésta se hara publica a través de la Gaceta Oficial
de la Ciudad de México, de Sideso y en la pagina oficial de Internet de la Delegacion.

7.2. En el territorio, se difundira el programa social, por lo menos, mediante propaganda adherida en inmuebles asignados a la Delegacion
Tlalpan y en juntas vecinales.

7.3. Las personas interesadas podran solicitar informacion sobre el programa en la Direccion de Cultura Comunitaria y la Jefatura de
Unidad Departamental de Cultura Comunitaria, ubicadas en Plaza de la Constitucion s/n, interior de Casa Frissac, Col. Tlalpan Centro,
C.P. 14000, de lunes a viernes, de 10:00 a 18:00 horas, asi como en los nimeros telefénicos: 54853266 y 54859048.
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VI1.2. Requisitos de Acceso

7.4. Las personas interesadas en participar en la implementacion de este programa social como talleristas deberan cumplir los siguientes
requisitos:

« Ser residente, preferentemente, de la Delegacion Tlalpan.

* Ser mayor de 18 afios.

» Comprobar dominio de habilidades artisticas o de oficio que pretende impartir.

* Contar con disponibilidad de horario.

* No recibir apoyo econémico en el marco de algin programa social similar.

* No trabajar en la Delegacion Tlalpan bajo régimen laboral alguno.

7.5. Documentacion

Las personas interesadas en participar en la implementacion de este programa social como talleristas deberan presentar la siguiente
documentacién en copia simple y original para cotejo, anexando disco compacto con los archivos digitales de todos los documentos
solicitados (separados en archivos), escaneado en formato pdf, dentro de un sobre manila:

* Formato de registro debidamente llenado (entregado por el area responsable).

* Identificacion oficial vigente con fotografia (credencial de elector, pasaporte, cédula profesional, cartilla del Servicio Militar Nacional).
« Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP).

» Comprobante de domicilio expedido en los tltimos tres meses (agua, predial, teléfono, gas, luz, contrato de arrendamiento o constancia
de residencia).

* Manifestacion bajo protesta de decir verdad de que no recibe apoyo econémico en el marco de algin programa social similar ni trabaja
en la Delegacion Tlalpan bajo régimen laboral alguno (que sera entregado por el area responsable en el momento del registro).

* Manifestacion que indique que conoce el contenido y alcances del programa y se compromete a cumplirlos de acuerdo con los
lineamientos que le indique la Jefatura de Unidad Departamental de Cultura Comunitaria (que sera entregado por el area responsable en el
momento del registro).

« Curriculum vitae que refleje experiencia académica, laboral o docente en la actividad artistica o del oficio que pretende impartir. En su
caso, comprobante de estudios, certificado o carpeta artistica que constate dichos conocimientos.

Las personas interesadas en participar como talleristas deberan entregar la documentacion 6 al 10 de febrero de 2017, en las oficinas de la
Jefatura de Unidad Departamental de Cultura Comunitaria, ubicada en Plaza de la Constitucion s/n, interior de Casa Frissac, Col. Tlalpan
Centro, C.P. 14000, en un horario de 10:00 a 14:00 horas y de 16:00 a 18:00 horas.

No habrd prdrroga en las fechas y horarios de recepcion de documentos, a menos que la meta no se haya alcanzado.

Personas que Participaran en los Talleres de Artes y Oficios

7.5.1. Requisitos

Las personas interesadas en participar en los talleres de artes y oficios deberan cumplir los siguientes requisitos:

« Ser residente, preferentemente, de la Delegacion Tlalpan.

* Registrarse en el listado de participacion del taller correspondiente.

7.5.1.1 Documentacion
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Las personas interesadas en participar en los talleres de artes y oficios deberan presentar la siguiente documentacion en copia simple y
original para cotejo:

« Copia de la Cedula Unica de Registro Poblacional.

El registro de participacion se realizara en los lugares y fechas en que se desarrolle cada taller. La Direccién de Cultura Comunitaria
garantizara su oportuna difusion.

7.6. En el caso de que se presente una situacion de contingencia, desastre o emergencia en la Ciudad de México, los requerimientos y
documentacién a presentar para la inclusion de las personas en el programa social, puede variar, en cuyo caso, se emitiran lineamientos
especificos.

VI1.3. Procedimientos de Acceso
7.7. A este programa se accedera mediante convocatoria publica que serd publicada en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, en el

Sideso, www.sideso.cdmx.gob.mx), la pagina oficial de Internet (www.tlalpan.gob.mx) y redes sociales de la Delegacion Tlalpan, asi
como en dos periddicos de circulacion local.

7.8. Los criterios con base en los cuales la Direccion de Cultura Comunitaria y la Jefatura de Unidad Departamental de Cultura
Comunitaria seleccionaran a los talleristas que implementaran este programa social son los siguientes:

» Cumplimiento de requisitos y documentacion correspondiente.

* Orden de prelacion.

* Diversidad de artes y oficios.

7.9. Los requisitos, forma de acceso Yy criterios de seleccion de personas beneficiarias de este programa social son publicos. Podrén ser
consultados en la Direccion de Cultura Comunitaria, ubicada en Plaza de la Constitucion s/n, interior de Casa Frissac, Col. Tlalpan

Centro, C.P. 14000.

7.10. Criterios y procedimientos de acceso en situaciones de excepcion para poblaciones en situacion de vulnerabilidad y/o
discriminacion:

a) Se priorizara a las personas indigenas, con discapacidad, adultas mayores, jovenes, mujeres y en estado de pobreza.
b) Se priorizaréa a las personas que habiten en los pueblos, colonias y barrios de alta y muy alta marginacion.
7.11. Registro

Los mecanismos, procedimientos, lugares, horarios de atencion y periodos de registro de las personas solicitantes, asi como las unidades
administrativas responsables son los siguientes:

El registro de las personas interesadas en participar en la implementacion de este programa social como talleristas se realizara en las
oficinas de la Jefatura de Unidad Departamental de Cultura Comunitaria, ubicadas en Plaza de la Constitucion s/n, interior de Casa
Frissac, Col.Tlalpan Centro, C.P. 14000, en un horario de 10:00 a 14:00 horas y de 16:00 a 18:00 horas del 05 al 07 de febrero en donde
serén registradas con la documentacion presentada.

El registro de los interesados en participar en las tareas y acciones de este programa (facilitadores) podran realizar su registro y entregar la
documentacion que establecen las presentes reglas de operacion en las oficinas de la Direccion de Cultura Comunitaria, ubicadas en Plaza
de la Constitucion s/n, interior de Casa Frissac, Colonia Tlalpan Centro, C.P. 14000, en un horario de 10:00 a 18:00 horas, esto a partir de
la publicacidn de la convocatoria en la gaceta oficial de la Ciudad de México y hasta tres dias habiles después. Los formatos de registro
seran proporcionados por la Jefatura de Unidad Departamental de Cultura Comunitaria al entregar sus documentos.

El registro de quienes acudan a los talleres de artes y oficios se realizara en los lugares y fechas que éstos se desarrollen.
7.12. En caso de que las solicitudes para participar como talleristas sean mayores a los recursos disponibles para la ejecucion del

programa, se priorizara a las personas que cubriendo los requisitos establecidos en la presente se encuentren en alguno de los grupos
sociales establecidos en el articulo 11 “Ciudad Incluyente” de la Constitucion Politica de la Ciudad de México de atencion prioritaria.
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La Ciudad de México garantizara la atencion prioritaria para el pleno ejercicio de los derechos de las personas que debido a la
desigualdad estructural enfrentan discriminacion, exclusion, maltrato, abuso, violencia y mayores obstaculos para el pleno ejercicio de sus
derechos y libertades fundamentales. Reconoce como grupos de atencién prioritaria, al menos y de manera enunciativa a: las mujeres, las
nifias, nifios y adolescentes, las personas jovenes, personas mayores, personas con discapacidad, personas LGBTTTI, personas migrantes
y sujetas de proteccion internacional, victimas de violaciones a los derechos humanos o de la comision de delitos, personas en situacion
de calle, personas privadas de su libertad, personas que residen en instituciones de asistencia social, personas afrodescendientes y
personas de identidad indigena.

En caso de que no sea posible aplicar el criterio de incorporacion universal en el taller, se priorizard a personas indigenas, con
discapacidad, adultas mayores, jovenes, mujeres y en estado de pobreza. Se hara constar en el informe correspondiente.

7.12. Las personas que soliciten participar en la implementacion de este programa como talleristas podran conocer si fueron seleccionados
en la pagina de Internet de la Delegacion Tlalpan (http://www.tlalpan.gob.mx/) entre el 11y 12 de febrero de 2018.

7.13. La Delegacion Tlalpan entregara a las personas que soliciten participar en la implementacion de este programa social como
talleristas el comprobante de que completaron su registro con un nimero de folio.

7.14. En el caso de que se presente una situacion de contingencia, desastre o emergencia en la Ciudad de México, los procedimientos de
acceso al programa social, puede variar, en cuyo caso, se emitiran lineamientos especificos.

7.15. Una vez que las personas que soliciten participar como talleristas sean incorporadas a este programa social, formaran parte de un
padrén que, conforme a la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal, serd de caracter pablico. Serdn reservados sus datos
personales, de acuerdo con la normatividad vigente, y en ningln caso podran emplearse para propdsitos de proselitismo politico, religioso
o comercial, ni para ningln otro fin distinto al establecido en estas reglas de operacion.

7.16. En ningin caso las y los servidores publicos podréan solicitar o proceder de manera diferente a lo establecido en las reglas de
operacion.

VI1.4. Requisitos de Permanencia, Causales de Baja o Suspension Temporal
7.16. Son requisitos de permanencia en este programa social para las personas seleccionadas como talleristas:
« El ultimo viernes de cada mes, entregar a la Jefatura de Unidad Departamental de Cultura Comunitaria un informe que contenga:
o Cronograma de actividades por mes.
o Listas de asistencia de las personas que acudan a las clases.
o Entrega de archivo fotografico que registre el trabajo realizado.
oCalendario de actividades que asiente las ocho horas semanales (32 horas al mes) destinadas al desarrollo del taller
* Participar minimamente en 3 jornadas culturales, en el transcurso del programa
* Abstenerse de proporcionar, en cualquier momento del desarrollo de este programa social, datos falsos o documentos apocrifos.
* Dar un trato digno a la ciudadania.

Es causal de detencion temporal del apoyo econdmico correspondiente al programa social para las personas seleccionadas como
tallersitas:

* No entregar el informe sefialado en el punto anterior en los tiempos estipulados.

Son causales de baja definitiva de este programa social para las personas seleccionadas como talleristas:

* No haber subsanado la entrega de informe que hubiera motivado detencion temporal del pago en el plazo correspondiente.
* Proporcionar, en cualquier momento de su desarrollo, datos falsos 0 documentos apdcrifos.

* Tener mas de 3 retardos al mes, suspender, sin previo aviso hasta por dos sesiones consecutivas la imparticion del taller para el cual fue
seleccionada, asi como no reportarse ante el personal que la JUD de Cultura Comunitaria asigne para su seguimiento.
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* Agredir o poner en riesgo la seguridad de los asistentes a su taller.
*No participar en las jornadas culturales a las que se les convoque

* Realizar actos de discriminacion o que fomenten acciones de vulnerabilidad a los alumnos u /o poblacidn en general dentro del marco
del programa social.

En caso de renuncia voluntaria, debera firmar el formato de baja establecido para tal fin.

En caso de incumplimiento o renuncia por accidente 0 muerte de la persona tallerista, la Jefatura de Unidad Departamental de Cultura
Comunitaria determinara lo procedente.

En el caso de las personas que acudan a las clases impartidas en los talleres, se les podra dar de baja cuando se ausenten de manera regular
del taller al que se inscribieron, siempre que existan otras personas interesadas en participar a las que no se pudo incorporar por falta de
cupo.

7.17 En caso de suspension temporal del apoyo, la persona tallerista tendra un plazo de 3 dias habiles a partir de la fecha en que le sea
notificada por escrito, para subsanar la falta de informe motivo de la sancion. Subsanada la falta, se podra solicitar a la Direccion de
Cultura Comunitaria el procedimiento para la liberacion de su apoyo correspondiente al programa social. Transcurrido el plazo, de no
haberse subsanado la falta, la persona tallerista causara baja definitiva.

Cuando se compruebe fehacientemente la presencia de cualquiera de las conductas motivo de baja definitiva del programa, la Delegacion
Tlalpan suspenderd la entrega de apoyo econdémico Yy, de acuerdo con las caracteristicas y momento en que suceda, la Jefatura de Unidad
Departamental de Cultura Comunitaria definira si entra la persona siguiente en lista de espera a concluir o iniciar otro taller.

Las sanciones y bajas seran aplicadas por la Direccion de Cultura Comunitaria, ante la cual deberan ser subsanadas, en su caso. Sus
oficinas se encuentran ubicadas en Plaza de la Constitucion s/n, interior de Casa Frissac, Col. Tlalpan Centro, C.P. 14000, con horario de
atencion de lunes a viernes, de 10:00 a 18:00 horas, y numeros telefonicos: 54853266 y 54859048.

VI11. PROCEDIMIENTOS DE INSTRUMENTACION

VIII.1. Operacion

8.1. Terminado el registro y recepcién de documentos de solicitantes, se determinard qué personas cumplen con los requisitos y
documentacion completa. En caso de considerarse necesario, se citara a entrevista a la persona solicitante.

De acuerdo con los criterios sefialados, se seleccionard a quienes implementaran este programa social. La lista de personas talleristas
seleccionadas sera publicada en la pagina oficial de Internet de la Delegacién Tlalpan.

Cada tallerista deberd reportar sus actividades conforme a las sedes y horarios que le sean asignados.

Se informaré a los talleristas seleccionados el lugar, fecha y horario precisos en los que se entregara el apoyo econémico.

Las personas solicitantes interesadas en participar en la implementacion de este programa social como talleristas que no hayan sido
seleccionadas pero cumplan con los requisitos y documentacién completa, conformaran una Lista de Espera, para que, en caso de ser

necesario sustituir a una persona seleccionada, puedan ser consideradas.

En caso de realizarse sustituciones, las personas de la Lista de Espera que se conviertan en talleristas recibiran la parte proporcional del
apoyo econoémico que corresponda, de acuerdo con el momento y apoyo entregado a la persona dada de baja.

Se convocara a la comunidad interesada en participar en los talleres artisticos o de oficios, quienes Ginicamente requeriran presentarse en
los lugares y horarios que establezca la convocatoria correspondiente, con la documentacion respectiva.

8.2. En su totalidad, el programa social se desarrollara conforme a las etapas, unidades administrativas responsables y tiempos siguientes:

Etapa Unidad Administrativa Responsable Tiempos
Publicacidn de reglas de operacion Jefatura Delegacional Enero de 2018
Publicacidn de convocatoria para Direccion General de Cultura Enero de 2018

seleccionar 131 talleristas que participaran
durante 09 meses
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Registro y recepcion de documentos de
personas solicitantes para participar como
talleristas

Jefatura de Unidad Departamental de
Cultura Comunitaria

Del 05 de febrero al 07 de febrero de 2018

Seleccion de 131 talleristas

Direccion de Cultura Comunitaria y
Jefatura de Unidad Departamental de
Cultura Comunitaria

Del 08 al 09 de febrero de 2018

Publicacién de 131 personas talleristas
seleccionadas para participar en el
programa

Direccion General de Cultura

Del 11 al 12 de febrero de 2018

Entrega de calendario de trabajo

131 talleristas

Febrero de 2018

Asignacién de lugares y horarios en que
los 31 talleristas desempefiaran sus
funciones

JUD de Cultura Comunitaria

Febrero de 2018

Entrega de apoyo econémico a 131
personas talleristas y 3 facilitadores
seleccionadas para participar durante 11
meses.

Direccion de Recursos Financieros y
Presupuestales

Mensualmente, de febrero a octubre de
2018

Convocatoria a la comunidad para
participar en los talleres

Direccion de Cultura Comunitaria

Febrero de 2018

Registro de personas participantes en
talleres

131 talleristas

De febrero a octubre de 2018

Imparticion de talleres

131 talleristas

De febrero a octubre de 2018

Entrega de informes

131 talleristas

Ultimo viernes de cada mes, de febrero a
octubre de 2018

Supervision de talleristas

Jefatura de Unidad Departamental de
Cultura Comunitaria / Centros de artes y
Oficios/ Facilitadores del programa

De febrero a octubre de 2018

La recepcion de documentacion y el proceso de registro al programa no garantizan la entrega del apoyo econémico, exclusivamente
permiten a la persona solicitante participar en el inicio del tramite. La solicitud estard sujeta a la revision y valoracion de la
documentacion, tratandose de talleristas.

Tratdndose de personas que participen en los talleres artisticos y de oficios impartidos, la Gnica limitacion para participar sera el cupo de
las instalaciones donde se Ileven a cabo los talleres.

La Delegacion Tlalpan, a través de la Direccion General de Cultura, es la instancia competente para resolver lo no previsto en las
presentes reglas de operacion, asi como los aspectos relacionados con su aplicacidon y la operacion del programa.

La instrumentacion del programa se encuentra sujeta a la suficiencia presupuestal que determine la Secretaria de Finanzas del Gobierno
de la Ciudad de México. Puede ser suspendido en cualquier momento por la Delegacion Tlalpan sin incurrir en responsabilidad alguna.

8.3. Los datos de las personas seleccionadas como promotoras culturales, asi como la informacién adicional generada y administrada en el
marco de este programa social, se regirdn por lo establecido en las leyes de Transparencia, Acceso a la Informacion Pablica y Rendicion
de Cuentas de la Ciudad de México, y de Proteccion de Datos Personales para el Distrito Federal.

8.4. De acuerdo con el articulo 38 de la Ley de Desarrollo Social del Distrito Federal, y 60 de su Reglamento, todo material de difusion,
convenios, cartas compromiso y otros instrumentos que se suscriban o formalicen con ellos, deben llevar impresa la siguiente leyenda:

“Este programa es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los
impuestos que pagan todos los contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros
distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de este programa en la Ciudad de México, serd sancionado de
acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”.

8.5. Todos los tramites y formatos a realizar en este programa social son gratuitos.
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8.6. Se invitara a las personas participantes o beneficiarias del programa social a diversas actividades de formacién e informacién como:
platicas, talleres, cursos, encuentros, o foros sobre los diversos tipos y modalidades de violencia de género, asi como la capacitacion en
materia de derechos de las mujeres, y se proporcionaran materiales de difusién, relacionados con estos temas y la informacién respecto a
los lugares e instituciones a los cuales pueden tener acceso, para mayor informacién y atencién, en caso necesario (art. 38 Bis, LDSDF).

8.7. Durante los procesos electorales, en particular en las campafias electorales no se suspendera el programa social, sin embargo,
atendiendo a los principios de imparcialidad, equidad y neutralidad que deben observarse en los procesos electorales, los beneficios del
programa social no seran entregados en eventos masivos o modalidades que afecten el principio de equidad en la contienda electoral.

8.8. La ejecucion del programa social, se ajustara al objeto y reglas de operacidn establecidas, evitando su utilizacion con fines electorales
distintos al desarrollo social, en el marco de los procesos electorales, para evitar en todo momento, su vinculacién con algin partido
politico, coalicion o candidatura particular.

VII1.2. Supervision y Control

La Jefatura de Unidad Departamental de Cultura Comunitaria, mediante la supervision periédica de los documentos e informacion que se
generan con motivo de la instrumentacion del programa y que sea reportada por las personas que participan en él como coordinador y
facilitadores, atenderan de forma inmediata cualquier anomalia en la operacién del programa e implementara las medidas correctivas que
sean procedentes a fin de garantizar el desarrollo de las actividades a la poblacion objetivo del programa.

Los instrumentos que se utilizaran para la supervision de las actividades implementadas mediante el programa son de manera enunciativa
y no limitativa:

Los facilitadores entregaran reporte mensual de las diversas actividades encomendadas y un reporte mensual de sus visitas de campo a los
talleristas.

Las actividades que conforman este programa social para los talleristas se supervisaran y controlaran mediante indicadores e informes
(listas de asistencia, reporte de actividades y reporte fotografico).

La Direccion General de Cultura serd la unidad administrativa responsable de la validacion final de cada una de las etapas que den
cumplimiento a la operacion del programa.

La Direccion de Cultura Comunitaria sera la unidad administrativa responsable del seguimiento, supervision y control de la operacion del
programa.

IX. PROCEDIMIENTO DE QUEJA O INCONFORMIDAD CIUDADANA

9.1. La persona solicitante o beneficiaria podra presentar reclamos e inconformidades cuando considere que ha sido perjudicada por una
accion u omision del personal responsable de la aplicacion de este programa social, dentro de los 30 dias siguientes a la fecha en que haya
sucedido el acto u omision. La queja se deberd presentar por escrito ante la Direccion General de Cultura, ubicada en Plaza de la
Constitucion No. 10, esquina con Morelos, Colonia Centro de Tlalpan, C.P. 14000, de lunes a viernes de 10:00 a 18:00 horas.

9.2. La Direccidn General de Cultura, &rea responsable de la recepcion, atencion y seguimiento de las quejas, tendrd un plazo de 15 dias
para emitir respuesta por escrito.

La queja también podra presentarse ante la Contraloria Interna de Tlalpan, ubicada en Avenida San Fernando No. 84, Colonia Tlalpan
Centro, C.P. 14000, Delegacion Tlalpan.

9.3. En caso de que la Direccion General de Cultura no resuelva la queja presentada, la persona solicitante o beneficiaria podra presentar
queja por considerarse indebidamente excluida del programa social ante la Procuraduria Social de la Ciudad de México, ubicada en
Vallarta 13, Colonia Tabacalera, Delegacion Cuauhtémoc, Ciudad de México, o bien registrar su queja a través del Servicio Publico de
Localizacion Telefonica, LOCATEL, el cual deberd turnarla a la Procuraduria Social de la Ciudad de México para su debida investigacion
y en su caso a la instancia correspondiente. De la misma forma, podra acudir ante la Contraloria General de la Ciudad de México, ubicada
en Tlaxcoaque No. 8, Colonia Centro, C.P. 06090, Delegacion Cuauhtémoc, Ciudad de México.

9.4. Se prohibe cualquier acto o conducta discriminatoria por accion u omision por parte de las personas servidoras publicas en la
implementacion, seguimiento o evaluacion del programa social. La violacién a esta disposicion serd sancionada conforme al marco
juridico vigente en la Ciudad y las personas beneficiarias podran acudir al Consejo Para Prevenir para Prevenir y Eliminar la
Discriminacion de la Ciudad de México, COPRED, para su investigacion.

9.5. El mecanismo para brindar a la ciudadania informacion para denunciar cualquier delito electoral es la linea telefénica INETEL
(01800 433 2000).

X. MECANISMOS DE EXIGIBILIDAD
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10.1. La Direccién de Cultura Comunitaria, ubicada en Plaza de la Constitucion s/n, interior de Casa Frissac, Colonia Tlalpan Centro,
C.P. 14000, tendréa a la vista del publico los requisitos, derechos, obligaciones, procedimientos y plazos para que las personas interesadas
puedan acceder al disfrute de los beneficios de este programa social.

10.2. Cualquier persona que considere que cumple con los requisitos sefialados en estas reglas de operacion para participar como
promotora cultural podra exigir su registro como solicitante. En su caso, podra acudir ante la Direccién de Cultura Comunitaria para
manifestar su solicitud de manera verbal o escrita. La Direccion de Cultura Comunitaria resolvera de inmediato la solicitud.

10.3. Los casos en los que se podran exigir los derechos por incumplimiento o por violacion de los mismos pueden ocurrir en al menos los
siguientes casos:

a) Cuando una persona solicitante cumpla con los requisitos y criterios de inclusion para acceder a determinado derecho (garantizado por
un programa social) y exija a la autoridad administrativa ser derechohabiente del mismo.

b) Cuando la persona derechohabiente de un programa social exija a la autoridad que se cumpla con dicho derecho de manera integral en
tiempo y forma, como lo establece el programa.

¢) Cuando no se pueda satisfacer toda la demanda de incorporacion a un programa por restriccion presupuestal, y éstas exijan que las
incorporaciones sean claras, transparentes, equitativas, sin favoritismos, ni discriminacion.

10.4. Con base en el articulo 51 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal, las personas derechohabientes o beneficiarias de
los programas sociales, tendran los siguientes derechos y obligaciones:

a) A recibir una atencidn oportuna, de calidad, no discriminatoria y apegada al respeto, promocién, proteccion y garantia de sus derechos;

b) En cualquier momento podréan ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, cancelacién y oposicion, en los términos de la normativa
aplicable;

¢) Acceder a la informacion de los programas sociales, reglas de operacion, vigencia del programa social, cambios y ajustes; de
conformidad con lo previsto por las Leyes de Transparencia y de Proteccion de Datos Personales;

d) A interponer quejas, inconformidades, reclamos, denuncias y/o sugerencias, las cuales deberan ser registradas y atendidas en apego a la
normatividad aplicable;

e) Bajo ninguna circunstancia le sera condicionado la permanencia o adhesién a cualquier programa social, siempre que cumpla con los
requisitos para su inclusion y permanencia a los programas sociales;

f) A solicitar de manera directa, el acceso a los programas sociales;

g) Una vez concluida la vigencia y el objetivo del programa social, y transcurrido el tiempo de conservacion, la informacion
proporcionada por las personas derechohabientes o beneficiarias, deberd ser eliminada de los archivos y bases de datos de la
Administracion Pablica del Distrito Federal, previa publicacion del aviso en la Gaceta Oficial del Distrito Federal, con al menos 10 dias
habiles de anticipacion.

h) Toda persona derechohabiente o beneficiario queda sujeta a cumplir con lo establecido en la normativa aplicable a cada programa
social.

10.5. La Contraloria General del Gobierno de la Ciudad de México es el drgano competente para conocer las denuncias de violacion e
incumplimiento de derechos en materia de desarrollo social.

XI. MECANISMOS DE EVALUACION E INDICADORES
XI.1. Evaluacion

11.1. Tal como lo establece el articulo 42 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal, la Evaluacion Externa del programa
social sera realizada de manera exclusiva e independiente por el Consejo de Evaluacién del Desarrollo Social de la Ciudad de México, en
caso de encontrarse considerado en su Programa Anual de Evaluaciones Externas.

11.2. La Evaluacién Interna se realizara en apego a lo establecido en los Lineamientos para la Evaluacion Interna de los Programas
Sociales, emitidos por el Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social de la Ciudad de México y que los resultados seran publicados y
entregados a las instancias que establece el articulo 42 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal, en un plazo no mayor a seis
meses después de finalizado el ejercicio fiscal.
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11.3. La Jefatura de Unidad Departamental de Cultura Comunitaria realizara la Evaluacién Interna de este programa social.

11.4. Para la realizacion de la Evaluacidn Interna de este programa social, se empleard informacion generada en campo, tal como
encuestas y/o entrevistas, ademas de informacion generada por el propio programa.

X1.2. Indicadores de Gestion y de Resultados

11.5. En congruencia con la estrategia de Presupuesto Basado en Resultados empleada a nivel nacional, y adoptada por el Gobierno de la
Ciudad de México, para la construccion de los indicadores se seguira la Metodologia de Marco Ldégico; a través de los instrumentos de
seguimientos elaborados para dar seguimiento y verificacion a los resultados del programa como son : Informes de los derechohabientes,
encuestas a los beneficiarios, listas de asistencia y demas informacion generada por el propio programa.

11.6. Tal como lo indica la Metodologia de Marco Légico (MML), se presentan los indicadores de la Matriz de Indicadores que
permitiran una evaluacion al cumplimiento de metas asociadas a los objetivos, su desempefio e impacto en la poblacion beneficiaria:

Nivel de | Obijetiv Indicador Férmula de Tipode | Unidad | Desagrega Medios Unidad Supuestos Metas
Objetivo 0 célculo Indicado de cion de Responsabl
r Medida Verificac e
ion
Fin Fortalec | Porcentaje PA/PM*100 Eficacia Porcent | Unidad Listasde | Jefaturade Poca 6,600
erla de = Donde PA aje Territorial asistencia | Unidad participacié | habitantes
educaci6 | poblacion = Poblacion y registro | Departament | n social beneficia
nno beneficiada | Atendida PM fotografic | al de Cultura | inscritas a dos con
formal de las = Poblacién 0 Comunitaria | los talleres los
de actividades | Meta establecido | talleres
diversas | realizadas s,
disciplin | por el emergencia
as programa s naturales
artisticas | con base en
en la meta
espacios | establecida
culturale
s
cercanos
alas
vivienda
s de los
habitant
esdela
Delegaci
on
Tlalpan.
Propésito | 131 Porcentaje (NBA/NAP)* | Eficacia Porcent | No aplica Reportes | Jefatura de Falta de 131
tallerista | de 100 = Donde aje mensuale | Unidad participacio | talleristas
s que beneficiario | NBA = s, acuses Departament | n social, con
imparten | s (tallerista) | NUmero de de avisos | al de Cultura | dificultades | apoyo de
talleres mensuales beneficiarios de pago Comunitaria | climaticas, la
de artes activos NAP 0 Delegacio
y oficios = Ndmero de emergencia | n
hasta apoyos s naturales
6,600 programados Problemas
habitant politicos o
es de elecciones
Tlalpan. enla
comunidad
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Compone | Apoyos Elaboracion | (NAEC/NAE) | Eficacia Porcent | No aplica Reportes Jefatura de Inasistencia | 131

nte C1 mensual | de padrén *100 = % aje mensuale | Unidad por parte de | derechoh
esal3l | de Dénde NPEC s/ acuses Departament | los abientes
tallerista | derechohabi | = NdUmero de de avisos | al de Cultura | beneficiario | mensuale
spor09 | entes apoyos de pago Comunitaria | s, Falta de s por 09
meses en econémicos materiales meses
35 cobrados para llevar
colonias NAE = acabo la
con NUmero de actividad,
incidenc apoyos Logistica
iaen7 emitidos inadecuada,
pueblos emergencia
originari s naturales
0s

Actividad | Entrega | Apoyos (PE/PA)*100 | Eficacia Porcent | No aplica Lista de Jefatura de Retraso en Supervisi

1 de econémicos | Donde PE = aje pago Unidad los on
apoyos entregados Presupuesto Departament | procesos mensual
mensual | mensualme | ejercido PA = al de Cultura | ante del
esalos nte Presupuesto Comunitaria | finanzas ejercicio
131 autorizado para ejercer | del
tallerista el recurso recurso
sen los asignado programa
periodos do
estipulad
0s

Actividad | Impartic | Porcentaje (CcT/CP)*10 | Eficacia Porcent | Unidad Reportes Jefatura de Falta de 35

All ion de de colonias | 0=% Donde aje Territorial mensuale | Unidad participaci6 | colonias
talleres con talleres | CcT=Colonia (sexoy s, listas Departament | n social, beneficia
en 35 del s con Talleres edad) de al de Cultura | dificultades | das
colonias | programa CP = colonias asistencia | Comunitaria | climaticas,
con Programadas emergencia
incidenc s naturales
iaen7 o falta de
pueblos espacios
originari comunitario
0s sylo

culturales

11.7. Los avances trimestrales de la Matriz de Indicadores del Programa Social seran reportados de forma acumulada al Consejo de
Evaluacion del Desarrollo Social de la Ciudad de México, de acuerdo a la periodicidad y caracteristicas de los indicadores disefiados, por
la Unidad Departamental de Cultura Comunitaria.

XI11. Formas de Participacion Social

12.1. La poblacion participard en la planeacion, programacion, implementacion y evaluacion de este programa social, de manera
individual y colectiva.

12.2. La participacion social se realizara en las modalidades de: informacion, consulta, decision, asociacion y deliberacion, entre otras.

Participante Etapa en la que participa Forma de participacién Modalidad

Publico en general Ejecucion Solicitud de la oferta cultural Decision y programacion
desarrollada por el programa para sus
comunidades

XII1. ARTICULACION CON OTROS PROGRAMAS Y ACCIONES SOCIALES

13.1. Este programa se articula con el programa Centros Comunitarios Tlalpan 2017 “Juntos de la mano”, a cargo de la Direccion General
de Desarrollo Social de la Delegacion Tlalpan.

13.2. La coordinacion se realizara mediante la programacion de actividades en los Centros de Desarrollo Integral Comunitario.
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Programa o accion social con Dependencia o Entidad Acciones en las que Etapas del Programa
el que se articula responsable colaboran comprometidas
Centros Comunitarios Tlalpan Tlalpan / Direccion General de | Coordinacion y designacion de | Al inicio del Programay en su
2017 “Juntos de la mano” Desarrollo Social/JUD de espacios en los CEDIC parael | desarrollo
Centros Comunitarios desarrollo de diversas
actividades culturales

XIV. MECANISMOS DE FISCALIZACION

14.1. Este programa social fue aprobado en la Primera Sesion Ordinaria del Comité de Planeacion del Desarrollo de la Ciudad de México
(COPLADE), celebrada el 25 de enero de 2018.

14.2. Como parte del informe trimestral remitido a la Secretaria de Finanzas de la Ciudad de México, se enviaran los avances en la
operacion del programa social, la poblacion beneficiaria, el monto de los recursos otorgados, la distribucién, segln sea el caso, por
delegacion y colonia.

14.3. La Contraloria General de la Ciudad de México, en el &mbito de su competencia verificara que el gasto guarde congruencia con lo
dispuesto en la Ley de Presupuesto y Gasto Eficiente de la Ciudad de México y en el Presupuesto de Egresos de la Ciudad de México.

14.4. Se proporcionara la informacién que sea solicitada por la Contraloria y/o los érganos de control interno, a fin de que éstas puedan
realizar las funciones de fiscalizacion, inspeccion y verificacion del ejercicio del gasto publico.

14.5. Las personas Contraloras Ciudadanas de la Red de Contralorias Ciudadanas que coordina y supervisa la Contraloria General,
vigilardn en el marco de sus derechos y obligaciones establecidos en la Ley de Participacion Ciudadana del Distrito Federal y en los
Lineamientos del programa de Contraloria Ciudadana, el cumplimiento de las presentes reglas de operacidn, asi como de las normas y
procedimientos aplicables a la programacion y ejecucion del programa social y el ejercicio de los recursos publicos.

XV. MECANISMOS DE RENDICION DE CUENTAS

15.1. De acuerdo con las Obligaciones de Transparencia en materia de Programas Sociales, de Ayudas, Subsidios, Estimulos y Apoyos
establecidas en el articulo 122 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
Meéxico, la siguiente informacion se mantendra impresa para consulta directa, se difundird y mantendra actualizada en formatos y bases
abiertas en la Plataforma Nacional de Transparencia y en la pagina de internet http://www.tlalpan.gob.mx/transparencia en el que también
se podra disponer de esta informacion:

* Los criterios de planeacién y ejecucion del programa, especificando las metas y objetivos anualmente y el presupuesto publico destinado
paraello;

» La siguiente informacion del programa social, que sera actualizada mensualmente:

a) Area

b) Denominacion del programa

c) Periodo de vigencia

d) Disefio, objetivos y alcances

e) Metas fisicas

f) Pablacion beneficiada estimada

g) Monto aprobado, modificado y ejercido, asi como los calendarios de su programacion presupuestal

h) Requisitos y procedimientos de acceso

i) Procedimiento de queja o inconformidad ciudadana

j) Mecanismos de exigibilidad

k) Mecanismos de evaluacion, informes de evaluacién y seguimiento de recomendaciones

1) Indicadores con nombre, definicion, método de calculo, unidad de medida, dimensidn, frecuencia de medicién, nombre de las bases de
datos utilizadas para su calculo

m) Formas de participacion social

n) Articulacion con otros programas sociales

0) Vinculo a las reglas de operacion o documento equivalente

p) Vinculo a la convocatoria respectiva

q) Informes periddicos sobre la ejecucion y los resultados de las evaluaciones realizadas

r) Padron de beneficiarios mismo que deberé contener los siguientes datos: nombre de la persona fisica o denominacion social de las
personas morales beneficiarias, el monto, recurso, beneficio o apoyo otorgado para cada una de ellas, su distribucion por unidad
territorial, en su caso, edad y sexo
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* Resultado de la evaluacion del ejercicio y operacién del programa

XVI. CRITERIOS PARA LA INTEGRACION Y UNIFICACION DEL PADRON UNIVERSAL DE PERSONAS
BENEFICIARIAS O DERECHOHABIENTES

16.1. La Delegacion Tlalpan que tiene a su cargo el programa social “Cultura comunitaria Tlalpan 2018”, publicara en la Gaceta Oficial
de la Ciudad de México, a mas tardar el Ultimo dia habil de la primera quincena del mes de marzo de 2019, el padrén de beneficiarios
correspondiente, indicando nombre, edad, sexo, unidad territorial y demarcacion territorial. Considerando que dichos padrones estaran
ordenados alfabéticamente e incorporados en el “Formato para la Integracion de Padrones de Beneficiarios de Programas Sociales de la
Ciudad de México”, que para tal fin, el Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social de la Ciudad de México ha disefiado. En donde,
adicional a las variables de identificacion: “nombre, edad, sexo, unidad territorial y demarcacion territorial”, se precisara el nimero total
de beneficiarios y si se cuenta con indicadores de desempefio de alguna indole, tal como lo establece el articulo 34 de la LDSDF.

16.2. A efecto de construir en la Ciudad de México un padrdn unificado y organizado por cada uno de los programas de las Dependencias
de la Administracion Publica local, en el mismo periodo la Delegacion Tlalpan que tiene a su cargo el programa social “Cultura
Comunitaria Tlalpan 2018, entregara el respectivo padron de beneficiarios en medios magnético, optico e impreso a la Comision de
Vigilancia y Evaluacion de Politicas y Programas Sociales de la Asamblea Legislativa del Distrito Federal. Asi como la version
electrénica de los mismos a la Secretaria del Desarrollo Social de la Ciudad de México a efecto de incorporarlos al Sistema de
Informacion del Desarrollo Social (SIDESO) e iniciar el proceso de integracion del padron unificado de beneficiarios de la CDMX, de
acuerdo a lo establecido en la fraccion 11 del Articulo 34 de la LDSDF.

16.3. La Delegacion Tlalpan que tiene a su cargo el programa social “Cultura Comunitaria Tlalpan 2018, cuando le sea solicitado,
otorgara a la Contraloria General de la Ciudad de México toda la informacion necesaria que permita cumplir con el programa de
verificacion de padrones de beneficiarios de programas sociales, disefiado por el Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social de la
Ciudad de México e implementado por la Contraloria. Ello con la intencion de presentar los resultados del mismo al 6rgano Legislativo
de la Ciudad de México, salvaguardando siempre conforme a la Ley los datos personales de los beneficiarios.

16.4. La Delegacion Tlalpan en su pagina de internet www.tlalpan.gob.mx y en la pagina http://www.tlalpan.gob.mx/transparencia de la
Plataforma Nacional de Transparencia , publicara en formato y bases abiertas, de manera mensual, la actualizacion de los avances de la
integracion de los padrones de beneficiarios de cada uno de sus programas sociales, el cual estard conformado de manera homogénea y
contendrd las variables: nombre, edad, sexo, unidad territorial, Demarcacion Territorial, beneficio otorgado y monto del mismo, de
acuerdo a lo establecido en la fraccion Il del articulo 122 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de
Cuentas de la Ciudad de México.

16.5. El incumplimiento de las obligaciones establecidas en el articulo 34 de la LDS DF sera sancionado en términos de la Ley Federal de
Responsabilidades de los Servidores Pablicos.

16.6. Una vez emitidos los Lineamientos para la integracién del padrén universal, se daré estricto cumplimiento a los mismos.
TRANSITORIO
UNICO. Publiquese el presente Aviso en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.

Ciudad de México, a veinticinco de enero de dos mil dieciocho.

(Firma)

FERNANDO AURELIANO HERNANDEZ PALACIOS MIRON
ENCARGADO DE DESPACHO DE LA JEFATURA DELEGACIONAL EN TLALPAN
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