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NUmero de Actividad: 14J S

Clave del Programa: 700

Descripcion: 'z'g:g't'ros Para Atencion y Cuidado Infantil en Zonas Marginales Tlalpan
Unidad Administrativa: Delegacién Tlalpan

Clave: 0314

Areas Especificas: ' Direccién General de Desarrollo Social

L Antecedentes l

Antecedentes Normativos

Con fundamento en la Ley de Desarrollo Social, que indica la Administracion Publica, tiene la obligacion de publicar

los Padrones de Beneficiarios de los Programas Sociales que ejecuten en Sus articulos 34, fraccion IV, donde se

establece que es obligacion de la Contraloria verificar trimestraimente los padrones de los programas sociales; 42 ¢,

fraccion IX, que establece la obligacion del Evalua-DF de planificar el programa vy de Verficar los Programas

Sociales y presentar 10s resultados a la Asamblea Legislativa; asi como Convenio Especifico de Colaboracion
Interinstitucional publicado el 13 de enero de 2010, suscrito por la Contraloria General del Distrito Federal y el

EVALUA D.F.; el Programa de Verificacion de Padrones de Programas Sociales del Distrito Federal 2014, el plan de

trabajo para el cumplimiento al programa de verificacion de los padrones de beneficiarios de programas sociales, en

términos del Convenio Especifico de Colaboracion Institucional, que celebran la Contraloria General del Distrito
Federal y el Consejo de Evaluacion de Desarrolio Social del Distrito Federal, y demas normatividad aplicable; se
notifica con oficio CIDT/SAOA/JUDAOA"C"/ 79/2017 emitido el 27 de enero de 2017, mediante el cual se ordena
llevar a cabo en la Direccion General de Desarrolio Social, la Verificacion numero 14 J, con clave 700 “Actividades
Adicionales” denominada «Centros Para Atenciony Cuidado Infantil en Zonas Marginales Tlalpan 2016".

Objetivo General

la operacion de Centros para \a Atencion y el Cuidado de la Poblacion

inalidad de la Delegacion Tlalpan, a efecto de crear ambientes ladicos
dentro del tejido social,

Propiciar a través de un apoyo economico para

infantil en zonas de media, alta y muy alta marg
y recreativos de convivencia comunitaria que permitan el fortalecimiento en las relaciones

formando redes sociales de solucion de problematicas de [a comunidad.
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CIUDAD DE MEXICO
A0 -
%:;‘l\g Q\\mmmme & los Centros para la Atencidn y el Cuidado de la Poblacion Infantil, con la finalidad de
=% S operacidn v que estos puedan brindar mayor atencion y cobertura a la poblacion mas vulnerable.
i o '
iﬁ?‘wm ¥ Supervisidn @ la atencion que brindan los Centros para la Atencién y el Cuidado de la Poblacion

;-ep@@. 3 traves de un apoyo econdmico para la operacion de Centros para la Atencién y el Cuidado de la Poblacion

N0 en zonas de media. alta y muy alta marginalidad de la Delegacion Tlalpan, a efecto de crear ambientes ludicos
¥ "Screatives ge convivencia comunitaria que parmitan el fortalecimiento en las relaciones dentro del tejido social,
formande redes sociales de solucion de problematicas de la comunidad.

L= I Introduccidn
En 3plicacion de! plan de trabajo para el cumplimiento al Programa de Verificacién de los Padrones de Beneficiarios
de Programas Socidles, en términos del Convenio Especifico de Colaboracion Institucional, que celebran la
Cantraloria General del Distrits Faderal y el Consejo de Evaluacion de Desarrollo Social del Distrito Federal, en anexo
3 oficio CIDTISAQAUDAQA C*MT2017 emitido el 27 de enero de 2017, este Organo Interno de Control solicité al
Director General de Desarrollo Social de la Delegacion Tlalpan, oficio de suficiencia presupuestal asignada al
Qrograma social antes descrite; @f nombre y cargo del responsable del Programa Social; copia de la publicacion del
Padron de Beneficiarios en Gaceta Oficial del Distrito Federal; copia de la Gaceta Oficial en las que fueron publicadas
'as Reglas de Operacion y sus modificaciones en el transcurso del ejercicio 2016, relacion de Cuentas por Liquidar
Certificadas con las que se ejercid el recurso; expedientes del programa citado a revisar; Sistema de datos personales
oara los programas conforme a lo establecido en el articulo 5 de la Ley de Proteccion de Datos Personales para el
Distrito federal v evidencia documental y fotografica que acredite el cumplimiento de lo establecido en el articulo 38 de
& Ley de Desarrollo Social para el Distrito federal.

. Resultados

CRITERIO DE INTEGRACION

Megiants oficio CIDT/SAQA/JUDAQA"C /179/2017 emitido el 27 de enero de 2017, se solicitd a la Direccion General
ge Desarmolio Social, @f Reporte impreso y en medio magnético del listado de Beneficiarios del Programa Social, que
contengs los datos que cita el articulo 58 del Reglamento de la Ley de Desarrollo Social vigente; del Programa Social
denominade “Centros Para Atencidn y Cuidado Infantil en Zonas Marginales Tlalpan 2016”, en respuesta a dicha
saiicitud. con oficic DGDS/DEGDSYC/AJUDAJI011/2017 de fecha 30 de enero de 2017, la JUD de Atencién a la
Juventud e Infancia dependiente de la Direccion General de Desarrollo Social de la Delegacion Tlalpan, anexo reporte
imgreso y medio magnético del listado de beneficiarios, derivado del analisis realizado se identificd que cumple con Ia
totsiidad de los requisitos que establece el articulo 58 del Reglamento de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito
Federal como sigus:
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HALLAZGO:;
Ninguno.

CRITERIO DE PERDURACION

Respecto a Ia durabilidad y estabilidad del Padron de Bensficiarios dsl Programa Bocial denominado “Centros Para
Atencién y Cuidado Infantil en Zonas Marginales Tlalpan 2016”, a lo largo ds los afios ds opsracion y 06 BoUsTdo
a lo establecido en la INTRODUCCION inciso A) Antecederies de |a Feglas de Opsracion del Programa Gocisl, 1as
cuales fueron publicadas en la Gacets Oficial del Distrito Federal, numero 27 de fecha 26 de marzo ds 2016, 86
establaca que en 2008 se implementd el Programa Bocial Red ds Estancias Infantiles Comunitanas en Tisrra Firme,
que tenia como propésito brindar hasta 70 apoyos economicos, durante 2015 en los Programas Sociales de spoyos
econdmicos que se operaron dentro de la Delsgacion Tlalpan, se incluyeron actividades ludicas y recreativas, a fin de
favorecer el desarrollo de las nifias y los nifios, identificando qus dicho Programa Bocial fue opsrado en 6l sjercicio
2018, verificando que no existieron registros duplicados de bensficiarios

HALLAZGO:
Ninguno,
CRITERIO DE CONGRUENCIA

De la verificacion a los expedientes de usuarios o derschohabientas beneficiados durante la operacion del Programas
Social denominado “Centros Para Atencién y Cuidado infantil en Zonas Marginales Tlalpan 2016”, para verificar
el cumplimiento de los requisitos establecidos en las Reglas de Operacion, que los beneficiarios forman parts de |a
poblacion objetivo a la que esta dirigido dicho Programa, y comprobar si existio modificacion de los criterios de
seleccién para la integracion de nuevos beneficiarios, de conformidad a las Reglas de Operacion del Programa Social,
las cuales fueron publicadas en la Gaceta Oficial del Distrito Federal, numero 27 de fecha 28 de marzo de 2016,
Convocatoria dsl Programa Social, publicada en la Cacets Oficial de la Ciudad de México, numero 61 de fecha 15 de
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CIUDAD DF MEXICO

? b:” de 2016 y Modificaciones realizadas; publicadas en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, numero 78 vde
recha 24 de mayo de 2016, en las que se establecen los Requisitos y Procedimientos de Acceso; asi como criterios
de seleccion Qque debe cumplir el beneficiario para ingresar o permanecer en el Programa Social.

De aquerdo a la autorizacion para otorgar un apoyo econdmico a 45 Colectivos, 2 Coordinadores Generales, 2
Coordmadores, 2 Facilitadores y 1 Facilitador, para la operacién de Centros para la Atencion y el Cuidado de !a
Poblacion Infantil de |a Delegacion Tlalpan, durante el periodo de abril a diciembre de 2016, con oficio
CIDT/SAOA/JUDAOA”C"/255/2017 emitido el 08 de febrero de 2017, se solicité a la JUD de Atencién a la Juventud e
Infancia dependiente de la Direccién General de Desarrollo Social de la Delegacion Tlalpan, expedientes de
beneficiarios para su revision, para lo cual mediante cficio DGDS/DEGDSyC/JUDAJIN011/2017 de fecha 30 de enero
de 2017, la JUD de Atencién a la Juventud e Infancia, puso a disposicién de esta Contraloria interna los expedientes
del Programa Social, por lo que se revisé un total de 48 expedientes de los que 41 de ellos corresponden a los
Centros para la Atencién y el Cuidado de la Poblacion Infantil y 7 expedientes a Coordinadores y Facilitadores, los
Cuales representan el universo total de beneficiarios del Programa Social, mismos que fueron proporcionados
mediante oficios DT/DGDS/DEGDSYC/JUDAJY022/2017, DGDS/DEGYDC/JUDAJIN039/2017 de fecha 09 y 21 de

ft?brero de 2017 respectivamente y DGDS/DEGDSyC/072/2017 de fecha 10 de marzo de 2017, detectando lo
siguiente:

HALLAZGO 1:

INCUMPLIMIENTO A LO ESTABLECIDO EN EL NUMERAL V. REQUISITOS Y PROCEDIMIENTOS DE ACCESO,
APARTADO V.2 REQUISITOS DE ACCESO DE LAS REGLAS DE OPERACION ANTES CITADAS.

De los expedientes que corresponden a los Centro para la Atencién y el Cuidado de la Poblacién Infantil.

v 41 expedientes; no presentan lo siguiente:

« Carta compromiso en la que declaren bajo protesta de decir verdad, que ninguno de sus
integrantes se encuentra desempefiando un empleo, cargo o comision en el servicio
publico o partido politico.

« Acreditar una escolaridad minima de licenciatura terminada, afin al area social, o contar
con acreditacion en la especialidad de cuidado a la poblacion infantil, emitida por una
instancia educativa de caracter publico.

« Contar con registro en la Secretaria de Educacion de ia Ciugad de México.

« Acreditar la posesién u ocupacion legal del inmueble en donde se pretenda operar el
Centro para la Atencion y el Cuidado de ia Poblacion Infaniil.

¢ Contar con Cédulas de registro de usuarios.

e Para la incorporacion de las y ios nifics deberan contar con examen médico expedido por
instituciones publicas de salud.

e Firmar el Convenio de apoyo a Centros para la Atencion y el Cuidado de la Poblacion
Infantil, disefiado por la unidad ejecutora.
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CIUDAD DE MEXICO

De los éxpedientes que corresponden a los Coordinadores y Facilitadores, no presentan o siguiente:

v 01 expediente: no presenta el Curriculum Vitae.

No. Nombre del beneficiario Tipo de apoyo social
1 José Omar Marmolejo Toledo Facilitador
¥ 01 expediente; no presenta el Comprobante de domicilio.
No. Nombre del beneficiario Tipo de apoyo social
1 Alma Delia Pedroza Soto Facilitador

v 04 expedientes; no presenta el documento que acredite la'-manifestacion bajo protesta de decir la verdad de
que no es beneficiario de ningln otro programa de apoyo econdmico similar instaurado por el Gobierno de la

Ciudad de México o el Gobierno Federal.

No. | Nombre del beneficiario - Tipo de apoyo social
1 Alma Delia Pedroza Soto Facilitador
2 | David Lépez Lépez Coordinador General
3__| José Omar Marmolejo Toledo Facilitador
4 | Mauro Mario Lépez Diaz Coordinador

v 07 expedientes; no presenta la carta compromiso.

No. Nombre del beneficiario Tipo de apoyo social
1 Alma Delia Pedroza Soto Facilitador
2 | David Lopez Lopez Coordinador General
3 | Israel Aguilar Alonso Coordinador
4 Jairo Yair Cordero Cautle Coordinador General
5 José Omar Marmolejo Toledo Facilitador
6 Mauro Mario Lépez Diaz Coordinador
7 | Nancy Karina Mijares Gonzalez | Facilitador

CRITERIO DE NIVEL DE DIFUSION

Mediante oficio CIDT/SAOA/JUDAOA"C"/179/2017 emitido el 27 de enero de 2017, se solicité a la Direccion General
de Desarrollo Social en la Delegacion Tlalpan, remitiera a esta Contraloria Interna, copia de la publicacion del Padrén
de Beneficiarios en Gaceta Oficial del Programa Social en verificacion, la JUD de Atencion a la Juventud e Infancia
dependiente de la Direccion General de Desarrollo Social de la Delegacién Tlalpan, detectando que el Padron de
Beneficiarios del Programa Social denominado “Centros Para Atencién y Cuidado Infantil en Zonas Marginales
Tlalpan 2016", fue publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, Niimero 28 del dia 15 de marzo de
2017.
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CIUDAD DE MEXICO

De acuerdo a lo anterior, se acredita la publicacion en tiempo y forma del Padrén de Beneficiarios del Programa
Social, cumpliendo a lo establecido en los articulos 34 fraccion Il de Ia Ley de Desarrollo Social para el Distrito
Federal y articulo 53 de su Reglamento que a la letra dicen:

Articulo 34 fraccién Il, Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal.

» Publicar en la Gaceta Oficial del Distrito Federal, a méas tardar el 31 de marzo del afio de
gjercicio y en un solo formato, los padrones con nombres, edad, sexo, unidad territorial y
delegacion de los beneficiarios de los Programas Sociales.

> Dichos padrones deberan ser entregados en el mismo plazo a la Asamblea Legislativa del
Distrito Federal, en medio electrénico e impreso”

Articulo 53, Reglamento de la Ley de Desarrolio Social para el Distrito Federal.

“Las dependencias, delegaciones y entidades deben publicar en el Sistema de Informacién del Desarrolio Social la
informacion desagregada por sexo, edad, pertenencia étnica y unidad territorial de los padrones de beneficiarios de
los programas saciales”.

HALLAZGO:

Ninguno.

CRITERIO DEL MANEJO Y TRATAMIENTO DEL PADRON

De la verificacion del manejo y tratamiento del padrén del Programa Social denominado “Centros Para Atencion y
Cuidado Infantil en Zonas Marginales Tlalpan 2016”, mediante oficio DGDS/DEGDSyC/JUDAJI/011/2017 de fecha
30 de enero de 2017, la JUD de Atencién a la Juventud e Infancia dependiente de la Direccién General de Desarrolio
Social de la Delegacién Tlalpan, informd a esta Contraloria Interna en Tlalpan que el Sistema de datos personales
para el Programa Social se encuentra en proceso.

HALLAZGO 2:

De lo cual se identificé que el Programa Social no cuenta con un Sistema para el manejo de los datos personales de
los beneficiarios conforme al articulo 5 de la Ley de Proteccién de Datos Personales del Distrito Federal, el cual
cumpla con los principios de licitud; consentimiento, calidad de datos, confidencialidad, seguridad, disponibilidad y
temporalidad; con el propésito de garantizar el interés de las personas que participaron dentro del Programa Social,
asi como cuidar la garantia de sus derechos.

CRITERIO DE COBERTURA

De acuerdo a lo establecido en las Reglas de Operacién del Programa Social, las cuales fueron publicadas en la
Gaceta Oficial del Distrito Federal, numero 37 de fecha 28 de marzo de 2018, Convocatoria del Programa Social,
publicada en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, nimero 51 de fecha 15 de abril de 2016 y Modificaciones \
realizadas; publicadas en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, niimero 78 de fecha 24 de mayo de 2016, \
establecen que el objetivo general del Programa es de propiciar a través de un apoyo econémico para |a operacion de \
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Centros Para la Atencion y el Cuidado de la Poblacion Infantil en zonas de media, alta y muy alta marginalidad de la
Delegacion Tlalpan, a efecto de crear ambientes ludicos y recreativos de convivencia comunitaria que permitan el

fortalecimiento en las relaciones dentro del tejido social, formando redes sociales de solucion de problematicas de 2
comunidad.

HALLAZGO 3:

De Ig anterior se dio el apoyo a 41 Centros para la Atencion y el Cuidado de la Poblacién Infantil y 07 Coordinadores Y
Facilitadores de la Delegacion Tlalpan, asi mismo en analisis cualitativo respecto de la poblacién potencial y objeto del
programa; se detectdé incumplimiento a lo sefialado en e/ NUMERAL Vi. PROCEDIMIENTOS DE

INSTRUMENTACION, APARTADO VI.1. OPERACION, DE LAS REGLAS DE OPERACION ANTES CITADAS, toda
vez que:

De los expedientes que corresponden a los Centros para la Atencién y el Cuidado de la Poblacion Infantil.

v' 41 expedientes; no acreditan lo siguiente:

* Registrar en el Cuaderno de gastos del espacio para la Atencion y el Cuidado de la
Poblacién Infantil las compras de insumos y materiales, asi como la entrega de apoyo
economico a las y los integrantes de les Centros para la Atencion y el Cuidado de la
Poblacién Infantil,

e Informe cuantitativo y cualitativo de la asistencia de los usuarios a las actividades
educativo-recreativas cuya intencion en fortalecer los objetivos de aminorar la
vulnerabilidad en las nifias y nifios beneficiarios.

« Informes (mensuales, trimestrales y anuales) a que se refieren estas Reglas de Operacion
y los demas que les sean requeridos.

CRITERIO DE DUPLICACION DE ACCIONES

Para verificar la existencia de posibles acciones duplicadas entre la Administracion Publica Central y la Delegacion
Tlalpan, con la implementacion del Programa Social denominado “Centros Para Atencién y Cuidado Infantil en
Zonas Marginales Tlalpan 2016”, se analizaron las Reglas de Operacién del Programa Social, las cuales fueron
publicadas en la Gaceta Oficial de! Distrito Federal, numero 37 de fecha 28 de marzo de 2015, de las que en el
Numeral XI. ARTICULACION CON OTROS PROGRAMAS Y ACCIONES SOCIALES, establecen que “...El
Programa Social no se articula con ningun Programa implementado por la Delegacion Tlalpan u otra dependencia de
la Administracién Publica de la Ciudad de Mexico..."

Asimismo, mediante oficio SDS/DJ/242/2016 de fecha 18 de marzo de 2016, la Secretaria de Desarrolio Social,
infforma a la Delegacién Tlalpan que dicho Programa Social gquedd aprobado en Acuerdo numero
COPLADE/SE/NM4/2016 por lo que al ser aprobado por el Comité de Planeacion del Desarrolio de la Ciudad de
México (COPLADE), evita duplicidades en las acciones y en el otorgamiento de beneficios, de las Dependencias,
Organos Desconcentrados, Delegaciones y Entidades, tal y como lo establece el articulo 102 de la Ley de
Presupuesto y Gasto Eficiente, que a la letra dice: “...Con el propésito de elevar el impacto de los recursos, evitar
duplicidades en las acciones y en el otorgamiento de beneficios, las Dependencias, Organos Desconcentrados,
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Da|9930i0nes y Entidades deberan someter a la aprobacién del Comité de Planeacion del Desarrolio, previsto en la
Ley de Planeacion del Desarrclio del Distrito Federal, la creacion y operacién de programas de desarrollo social que
otorguen subsidios, apoyos y ayudas a la poblacion del Distrito Federal. De igual forma, deberén someter a su
aprobacion cualquier modificacién en alcance ¢ modalidades de sus programas, cambios en la poblacién objetivo, ©

cualquier otra accion que implique variaciones en los criterios de seleccién de beneficiarios, montos o porcentajes de
Subsidios, apoyos y ayudas...”

HALLAZGO:

L AL _A_A_JLX

Ninguno.

CRITERIO DE MONTO DE LOS RECURSOS

A) Programacion Presupuestal Capitulo 4000.

De acuerdo a lo establecido en los Reglas de Operacion del Programa Social, las cuales fueron publicadas en la
Gaceta Oficial del Distrito Federal, numero 37 de fecha 28 de marzo de 2016, Convocatoria del Programa Social,
publicada en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, numero 51 de fecha 15 de abril de 2016 y Modificaciones
realizadas; publicadas en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, numero 78 de fecha 24 de mayo de 2016; para la
operacion del Programa Social denominado “Centros Para Atencion y Cuidado Infantil en Zonas Marginales
Tlalpan 2016 a cargo dz la Direccién General de Desarrollo Social de la Delegacién Tlalpan, el recurso asignado
para operacion del Programa Social durante el periodo de (abril a diciembre de 2016) es de $2,200,000.00 (Dos
millones doscientos mil pesos 00/100 M.N.) de los que se otorgaron de la siguiente manera:

El apoyo econdmico a los Colectivos se entregara en dos ministraciones, el 40% en el primer semestre y el 60% en el
segundo semestre del ejercicio 2016.

Coﬁcepto | Mayo 40% Sep gg,'/: e Total de Apoyos -~ Montos Toté‘les
45 Colectivos | $664,000.00 | $996,000.00 2 $1,660,000.00

A los Coordinadores Generales, Coordinadores y Facilitadores el apoyo econémico que se otorgd de manera
mensual.

: .’ Concepfo : Ml:ﬁ::;l Periodo Total de Apoyos : ‘Montos Totales
2 Coordinadores Generales | $11,000.00 | Abril - Diciembre 9 $198,000.00
2 Coordinadores $9,000.00 | Abril - Diciembre 9 $162,000.00
2 Facilitadores $7,000.00 | Abril - Diciembre 9 $126,000.00
1 Facilitador $6,000.00 | Abril - Diciembre 9 $54,000.00
$540,000.00
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B) Aplicacion de los Recursos Capitulo 4000,
Zla[f)a verificar la aplicacién de los recursos dal Programa Boclal en revision, as solicith madiante ofiolo
o T/SAOAIJUDAOAC"1269/2017 con fecha OB de fabrero de 2017, a la Direvsion Ceneral de Adminiatracion, las
Uentas por Liquidar Certificadas, con su respectivo soporte documental oon las ouales se olorgh &l ecureo & cada
N0 de los beneficiarios durante la operacion del Programa Goolal, para o (que  madianta  oficio
DTIDGAIDRFYP1022212017 de fecha 13 de febrero de 2017, la Diraccltn de Reoursas Financieros y Presupuestalias
df-'pe.ndlente de la Direccion General de Adminlstracion de la Delegacion Tlalpan, proporciont (0f) Cuentas por
Liquidar Certificadas (02 CD 14 101166, 02 CD 14 101403, 02 CD 14 101637, 02 GO 14 101746, 02 6D 14 102063,
02 CD 14 102412, 02 CD 14 102892 y 02 CD 14 103006), con su respeotiva soporte dooumental esn ofigingl
verlflqapdp (oficio de solicitud de liberacion del recurso, lislas de entraga de los recursos firmadas por los
beneficiarios, oficio por medio del cual se solicita opinion para tramitar Cuentas por Liquldar Certifloadas, Aviso de
Pago para su cobro en la Red de sucursales BBVA Bancomer y Copla |dentificacion oficlal can folografla de lo&
beneficiarios) con lo cual se acredita e monto nlorgado a las parsonas que paniciparon durante la operacion el
Programa Social; de acuerdo a lo siguiente;

No. | No. ; Fecha de Dar Monto
| . No.deCLC axpediclén ) Beneficlarlo ‘ Pariodo de Pago olorgndo:
02CD 14 N Abtil, Mayo y Junlo (Pago a .
1 ] i, Mayo y U (06,00
01201166 24/06/2016 | G.D.F, Delegef:iﬂnTlalpmn Goordinadores y | aciliadores) 166,000,
CD 14 e | Mayo (pago Tera, Minlatiacion 0%
2 101493 26/0712016 | G.D.F. Delegacion Tlalpan Goniros) #600,601 60
02CD 14 T Jullo (Pago & Gourdinadoress :
3 Jullo (Pay CLY
101637 10/08/2018 | G.D.F. Delegacién Tlalpan Paoliladores) #60,000,00)
02 CD 14 e Agusto (Fago & Goordinadores
4 posto (Pago a dina y )
10148 2/062016 | G.OF. Delf?.ﬁ#ﬁ",T'?'_P?h,_ R Faclitadores) $00,000.00
02 CD 14 Hepliembre (Pago a Coordinadoias, »
5 102003 23/00/2016 | G.D.F. Delagacion Tlalpan | Facllitadores y 2da, Minigiracion 60% fiony uny Al
o o ‘ Cenlros)
02CD 14 . Oetubre ("ayu & Goordinadoras y
6 102412 24/10/2016 | G.DF, Delfgflnlbn Tlalp_an | Faciadores) $650,000,00
02CD 14 Noviembire (I"ago & Coordinadores y
7 102892 25/11/2016 G.D,F.ltr)ie{lagrnc.:l(?n Tlalr)an ' Faoiitadores) 60,000.00
02CD 14 Gdm 2 Diclembre (Pago a Goordinadores y .
8 102008 06/12/2016 G.D.F.(Drtilagablorn MNalparn L Tecltadores) rl.ﬂ(),tl(m ({fl
i Total; il ﬂ:ﬂlﬂ"&ﬂ .
HALLAZGO 4:

De Io anterior se determiné que se incumple a lo establecido en el Numeral IV, PROGRAMACION PRESUPUESTAL
de las Reglas de Operacion del Programa Soclal, toda vez que no se acreditd 1e ulilizacion del recurso por un total de
$185,021.00 (Ciento ochenta y cinco mil veintiin pesoe 00/100 M.N.), slendo que &l monto total autorizedo [l @
operacion del Programa Social fue de $2,200,000.00 (Dos millunes doscientos mil pesos 00/100 M.N.) y 8 comprobd
mediante Cuentas por Liquidar Certificadas un importe de $2,014,070.00 (Dos milones calorce mil noveclentos
setenta y nueve pesos 00/100 M.N.), como se detalla a continuacion,
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Operacion del Programa Socisl i Puria; el GLGTR ‘ | i
! $2 200 000 00 . $2014 97900 $185.021 00
- 3 i " 4 i metetie GEEmE—— |
[ . Recomendaciones
CRITERIO DE CONGRUENCIA

HALLAZGO 1.

Incumplimiento a 1o establecido en o8 numeral V. REQUISITOS Y PROCEDIMIENTOS DE ACCESO. al no contar en
Su totakdad con 08 requisios establecidos en las Reglas de Operacion del Programa Social como Carta compromiso
Acreditar una escolandad minima de hcenciatura terminada. Contar con regmiro en @ Secretaria de Educacion de 'a
Ciudad de Méxco. Acreditar ia posesion u OCupacion legal del nMmueble Céduias de regstro de usuaros Examen
MEAICO expedido por instituciones publicas de salud, Frmar el Conveno. Curricuum Vitse Comprobante de domiciio
m“mummmamummanmawm
programa y Cara compromiso.

RECOMENDACION:

Integrar en Cada uno de los expedientes de los beneficiarios 1a totalidad de COCUMENtDs estabiaciios COMO requISACS
en ¢l NUMERAL V. REQUISITOS Y PROCEDIMIENTOS DE ACCESO y acredtarios ante 'a Contraloria Interma en
= Tialpan, en cumphmiento de lo establecido en las Reglas de Operacion del Programa Socaal

CRITERIO DE MANEJO Y TRATAMIENTO DEL PADRON
HALLAZGO 2:

El Programa Social no cuenta con un Sistema para el manejo de los datos personales de ios beneficiancs conforme ai
articulo § de la Ley de Proteccion de Datos Personales del Distrito Federal el cual cumpia con 108 prncipios de
hcitud consentimiento  calidad de datos, confidenciahdad, segundad disponibikdad y temporahaas cor ol aropdsits
de garantzar el interés de las personas que participaron dentro del Programa Soca!

RECOMENDACION:

La JUD de Atencion a la Juventud e Infancia dependiente de la Direccion Generai oe Desarrolic Socal de la
Deiegacion Tiaipan. tendrd que presentar ante esta Contraioria Interna en Tiaipan el documento que acredne ia
creacion de un Sistema de datos personales del Programa Social, en cumphmeento a la Ley de Protecoon de Datos
Personales del Distrito Federal
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CIUDAD DE MEXICO

CRITERIO DE COBERTURA
HALLAZGO 3:

Se detectd incumplimiento a lo sefalado en el NUMERAL VI. PROCEDIMIENTOS DE INSTRUMENTACION,
APARTADO VI.1. OPERACION, DE LAS REGLAS DE OPERACION, toda vez que de los expedientes que
corresponden a los Centro para la Atancién y el Cuidado de la Poblacion Infantil, no acreditan lo siguiente: Registrar
en el Cuaderno de gastos las compras de insumos y materiales, asi como la entrega de apoyo econémico, Presentar
mensualmente un informe cuantitativo y cualitativo de la asistencia de los usuarios a las actividades educativo-
recreativas y Elaborar y entregar puntuaimente los informes (mensuales, trimestrales y anuales) y los demas que les
sean requeridos.

RECOMENDACION:

Integrar en cada uno de ios expedientes de los beneficiarios la totalidad de documentos de acuerdo a lo sefialado en
el NUMERAL VI. PROCEDIMIENTOS DE INSTRUMENTACION, APARTADO VI.1. OPERACION, y acreditarlos gnte
la Contraloria Interna en Tlalpan, en cumplimiento de lo establecido en las Reglas de Operacidn del Programa Social.

CRITERIO DE MONTO DE LOS RECURSOS
HALLAZGO 4:

Se incumple a io establecido en el Numeral IV. PROGRAMACION PRESUPUESTAL de las Reglas de Operacion del
Programa Social, toda vez que no se acreditd la utilizacion del recurse por un total de $185,021.00 (Ciento ochenta y
cinco mil veintiin pesos 00/100 M.N.).

"~ RECOMENDACION:

Acreditar las razones por utilizacion del recurso por un total de $185,021.00 (Ciento ochenta y cinco mil veintiun
pesos 00/100 M.N.} con el fin de dar cumplimiento a lo establecido en el Numeral {V. PROGRAMACION
PRESUPUESTAL, de las Reglas de Operacion y/o Modificaciones realizadas al Programa Social;, y en su caso
justificar las razones por las que no se pudo gjercer.

V.Iinformacién compiementaria

FUENTE DE INFORMACION

» Oficio CIDT/SAQA/JUDAOA”C”/179/2016 emitido el 27 de enero de 2017, mediante el cual la Contraloria
Interna en la Delegacion Tialpan solicité a ia Direccién General de Desarrollo Social, informacién para su
verificacion.

N

Oficio DGDS/DEGDSyC/JUDAJI/011/2017 de fecha 30 de enero de 2017, la JUD de Atencion a la Juventud
e Infancia dependiente de la Direccion General de Desarrollo Social de |la Delegacion Tlalpan, informa que se
ponen a disposicion de esta Contraloria Interna los expedientes para su revision.
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Oficio CIDT/SAOA/JUDAOA"C"/255/2017 emitido el 08 de febrero de 2017, e solicitd & la JUD de Atencion
a la Juventud e Infancia dependiente de |a Direccion Ganersl de Desarrollo Social de la Daelegacion Tlalpan,
expedientes de beneficiarios para su revigion.

Y

Oficios DT/DGDS/DEGDSYC/JUDAJIN022/2017, DGDS/DEGYDC/JUDAJIN039/2017 de fecha 09 y 21 de
febrero de 2017 respectivamente y DGDS/DEGDS8yYC/072/2017 de facha 10 de marzo de 2017, mediante los
cuales la JUD de Atencién a la Juventud e Infancia dependiente de a Direccibn General de Desarrollo Social
de la Delegacion Tialpan, proporciono expedientes para su revision,

Oficio SDS/DJ/242/2016 de fecha 18 de marzo da 2016, mediante el cual la Secretaria de Desarrollo Social,
informa a la Delegacion Tlalpan Ia aprobacion del Programa Social en revision para ser operado.

‘V

Oficio” CIDT/SAOA/JUDAOA"C"/259/2017 con fecha 08 de febrero de 2017, mediante el cual esta
Contraloria Interna en Tlalpan, solicitd a la Direccion General de Administracion de la Delegacion Tlalpan,
CLC's para su verificacién.

v

Cuentas por Liguidar Certificadas (CLC'S), con su respectivo soporte documental, proporcionadas por fa
Direccién de Recursos Financieros y Presupuestales en la Delegacion Tlalpan, mediante oficio
DT/DGA/DRFYP/0222/2017 de fecha 13 de febrero de 2017,

FUNDAMENTO NORMATIVO

T [ Adticulo 3, fraccién XIII; arliculo 4 principio de |
Justicia Distributiva; articulos 8, 4 fraccion V' y 27,

~ — -

Ley de Desarrollo Social para el Disirito Federal

articulos 4 fraccion Xl y 35; articulo 34 fraccion Il

Ley de Presupuesto y Gasto Eficiente del Distrito Federal

Reglamento de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal

Federal

= e e

_articulo 38,

sy w e

Articulos 29, 85, 60 y 102,

s

Ariculos 47 y 49; articulo 53, articulos 57 y 58;
articulo 60,

Arliculo 76

Reglamento Interior de la Administracién Pablica del Distrito Federal

Articulos 18 vy 19

Reglas de Operacion de! Programa Social a cargo de la Jefatura
Delegacional en Tlalpan.

Convocatoria del Programa Social a cargo de la chaluré
Delegacional en Tialpan.

R

Gaceta Oficial del Distrito Federal, numero 37 de
[echa 28 de marzo de 2016,

Gaceta Oficial del Distrito Federal, numero 51 de
facha 15 de abril de 2018,

Modificaciones realizadas; a las Reglas de Operacion del Programa
Social.

Gaceta Oficial del Distrito Federal, numero 78 de
fecha 24 de mayo de 2016,

Caceta Oficial del Distrito Federal, numero 28 de

Padrén de Beneficiarios del Programa Social

facha 15 de marzo de 2016,
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CIUNAD DE NEXICO

iF’lan de trabajo para el cumplimiento al programa de verificacion de
0s padrones de beneficiarios de programas socales, en terminos del | o e 0 s onraloria General de la
Convenio Especifico de Colaboracion Institucionel, que celebran la C'ISSSZI“LQG :AdéxicF:) g l
Contraloria General del Distrito Federal y el Consejo de Evaluacion '
de Desarrollo Social del Distrito Federal.

VI. Conclusién }

De acuerdo a los resultados obtenidos, con base a los examenes practicados a través de la aplicacion de técnicas y
procedimientos referidos en la "Plan de trabajo para el cumplimiento al programa de verificacién de los padrones de
beneficiarios de programas sociales, en términes del Convenio Especlfico de Colaboracién Institucional, que celebran
la Contraloria General del Distrito Federal y el Consejo de Evaluacion de Desarrollo Social del Distrito Federal”, en
observancia a la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal, su Reglamento y demas legislacion aplicable; se
concluye que hay deficiencias en la administracion del Programa Social denominado “Centros Para Atencion y
Cuidado Infantil en Zonas Marginales Tlalpan 2016"; en virtud de que se detecta:

» Incumplimiento en los numerales V. REQUISITOS Y PROCEDIMIENTOS DE ACCESO y VI~
PROCEDIMIENTOS DE INSTRUMENTACION, al no contar en su totalidad con los requisitos establecidos en
las Reglas de Operacién del Programa Social: ya que los expedientes no cuentan en su totalidad con los
documentos que el beneficiario debe cubrir para ingresar o permanecer en el Programa Social.

» Incumplimiento a lo establecido en el Numeral IV. PROGRAMACION PRESUPUESTAL, de las Reglas de
Operacion del Programa Social, toda vez que no se acreditd la utilizacion del recurso, asignado para la
operacion del Programa Social.

Por lo antes expuesto, se solicita intervencion para que el titular de la Direccion General de Desarrollo Social, en un
término de quince dias habiles a partir de la recepcion del presente:

v' Gire instrucciones a quien corresponda, con el proposito de atender las recomendaciones emitidas en el
presente informe; asi como instrumentar las medidas que permitan abatir la recurrencia de las deficiencias
observadas, a fin de dar cumplimiento a lo estipulado en la normatividad aplicable.

México, D.F.}a-31ﬁ;zymarzo de 2017.

' Revisé y.Autorizé /

L] [V"

-

Lic. Marcia Elofsa Reyes Morales

N o

J.U.D. de Auditoria Operativa y Administrativa “C" Subdirector de Auditoria O%atlva y Administrativa

T
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