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Cualquier estudiante que curse del 1º al 6º año de educación primaria, en una de las escuelas primarias públicas, ubicadas en zonas de alta 

y muy alta marginalidad en la Delegación Tlalpan, podrá ingresar al programa sin más limitante que cumplir con los requisitos y 

procedimientos de acceso e instrumentación señalados en estas reglas de operación y la suficiencia presupuestal con que se cuente, así 

como la disponibilidad de lugares. 

 

La Jefatura de Unidad Departamental de Atención a la Población Infantil, se compromete a dar a conocer si éste será o no beneficiario del 

programa a cada padre, madre y/o responsable de crianza en un lapso no mayor a 30 días hábiles posteriores a la aplicación del estudio 

socioeconómico y/o la visita domiciliaria en caso necesario de su aplicación. 

 

Para efecto de la recepción del estímulo económico solo será asignado al padre, madre y/o responsable de crianza que inscribió al niño o 

la niña al programa. La sustitución por otro responsable será posible mediante carta poder firmada por ambas partes y acompañada de dos 

testigos. 

 

Supervisión y Control. La Jefatura de Unidad Departamental de Atención a la Población Infantil, será la responsable de realizar la 

supervisión y seguimiento del programa con el apoyo de los expedientes y padrones de los estudiantes beneficiados. 

 

Evaluación. 

La evaluación interna del programa corresponde a la Jefatura de Unidad Departamental de Atención a la Población Infantil, dependiente 

de la Dirección General de Desarrollo Social. 

 

Los casos no previstos por estas reglas de operación, serán resueltos por la Jefatura de Unidad Departamental de Atención a la Población 

Infantil. 

 

Los datos personales de las personas beneficiarias del programa social, y la demás información generada y administrativa, se regirán por 

lo establecido en las leyes de Transparencia y Acceso a la Información Pública, y de Protección de Datos Personales del Distrito Federal. 

 

De conformidad, con el artículo 38 de la Ley de Desarrollo Social del Distrito Federal y 60 de su reglamento, los medios de difusión, lista 

de beneficiarios y la entrega de la misma, deberá incluir en un lugar visible la siguiente leyenda: “Este programa es de carácter 

público, no es patrocinado ni promovido por partido político alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos 

los contribuyentes. Está prohibido el uso de este programa con fines políticos, electorales, de lucro y otros distintos a los 

establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de este programa en el Distrito Federal será sancionado de acuerdo con la 

Ley aplicable y ante la autoridad competente”. 

 

VII. PROCEDIMIENTO DE QUEJA O INCONFORMIDAD CUIDADANA 

Ingresar escrito dirigido a la Dirección General de Desarrollo Social y en caso de que no se resuelva la queja se podrá acudir a la 

Contraloría Interna en la Delegación Tlalpan. 

 

VIII. MECANISMOS DE EXIGIBILIDAD 

La Jefatura de Unidad Departamental de Atención a la Población Infantil es el lugar donde se tienen a la vista del público los requisitos, 

derechos, obligaciones, procedimientos y plazos.  

 

La Contraloría General del Gobierno del Distrito Federal es el órgano competente para conocer las denuncias de violación e 

incumplimiento de derechos en materia de desarrollo social. 

 

IX. MECANISMOS DE EVALUACIÓN E INDICADORES 

La Jefatura de Unidad Departamental de Atención a la Población Infantil, es la unidad técnico-operativa  responsable de llevar a cabo la 

evaluación interna del Programa, asimismo constatará que se entregue la cantidad de apoyos comprometidos en las metas físicas y que se 

cumpla con el criterio de entregarlas a los niños y niñas en situación de mayor vulnerabilidad que estudien en las escuelas primarias 

públicas. Para ello contará con los padrones de beneficiarios firmados de recibido y las copias de las identificaciones oficiales de sus 

padres o tutores; así como con los estudios socioeconómicos de cada aspirante. También se revisarán las matrículas de las escuelas 

seleccionadas. 

 

X. FORMAS DE PARTICIPACIÓN SOCIAL 

A través de la participación de las niñas y los niños en las actividades de tipo educativo y recreativo. 

 

XI. ARTICULACIÓN CON OTROS PROGRAMAS SOCIALES 

No aplica 

 

MUJERES JEFAS DE FAMILIA BUSCANDO LA IGUALDAD 
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INTRODUCCIÓN. 

La Delegación Tlalpan conjuntamente con de la Dirección General de Desarrollo Social promueve el desarrollo social con un enfoque de 

género y juventudes en apego total a la Defensa de los Derechos  Humanos, con ello se busca dar respuesta a la complejidad enmarcada 

en un proceso de recuperación de la responsabilidad social del Estado, que tuvo como punto de partida la Ley de Desarrollo Social 

aprobada y reformada por la Asamblea Legislativa y que tiene como objetivos prioritarios el reconocimiento y ejercicio de los derechos 

sociales y la institucionalización de políticas y programas.  

 

Ésta política no se ha limitado al combate a la pobreza, también debe garantizar el conjunto de derechos sociales definidos por la 

Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos, por medio de políticas y programas dirigidos a combatir toda forma de exclusión, 

desigualdad, inequidad y discriminación y no se limita al trabajo prioritario con los más pobres, sino que se destina al conjunto de la 

población para impulsar la cohesión social. 

 

Por lo tanto, es de vital importancia impulsar el ejercicio de los derechos sociales, la integralidad de las políticas y programas, la 

promoción de la equidad, el reconocimiento de la diversidad, la territorialización de los beneficios, la participación ciudadana, la 

protección de la comunidad y la exigibilidad de derechos. 

 

De acuerdo al informe ―Mujeres y Hombres en México 2011‖ del INEGI, en el 2010 el 25% de los hogares mexicanos estaban 

encabezados por mujeres en México, es decir  1 de cada 4 hogares estuvieron a cargo de mujeres y 8 de cada 10 jefas de familia vive sin 

cónyuge y participa en el mercado laboral para cubrir las necesidades de sus hijas e hijos. 

 

En el Distrito Federal hay 749 mil 744 mujeres solas que son jefas de familia, lo que representa un 31.4% de los hogares (uno de cada 

tres); el 18% de ellas tiene hijos o hijas menores de 15 años. En la Delegación Tlalpan existen 49 927 hogares con jefatura femenina 

registradas en el CENSO INEGI 2010 y cabe remarcar que más del 35% son menores de 25 años.  

 

Esto nos indica que una gran cantidad de mujeres ha dejado de estudiar o vive con doble jornada laboral para mantener la estabilidad 

económica de su familia, lo cual repercute directamente en su salud y desarrollo pleno. Derivado de ello, surge la necesidad de crear 

políticas públicas que se encaminen a cerrar las brechas de la desigualdad de estas mujeres que no tienen muchas posibilidades de romper 

con la violencia estructural que ejercemos como sociedad a este grupo social y que impacta además en la calidad de vida de los menores 

de edad. 

 

Considerando lo anterior se presenta el programa “Mujeres Jefas de Familia buscando la igualdad” de la Delegación Tlalpan 

 

I. DEPENDENCIA O ENTIDAD RESPONSABLE DEL PROGRAMA 

Jefatura Delegacional en Tlalpan;  

Dirección General de Desarrollo Social; 

Dirección de Equidad de Género y Promoción Social; 

Subdirección de Equidad de Género; 

J.U.D. de Atención a Mujeres (Unidad Ejecutora). 

 

II. OBJETIVOS Y ALCANCES 

En el marco del ―Programa Mujeres Jefas de Familia en busca de la Igualdad‖ promover la capacitación de las mujeres jefas de familia 

para un ―oficio no tradicional‖, que les permita el acceso a un empleo de calidad, desnaturalizando y haciendo visible la división sexual 

del trabajo por cuestiones del género y fomentando su participación en los espacios de toma de decisiones, contribuyendo a la eliminación 

de todas las formas de discriminación y de violencia de género en el campo laboral. 

 

Empoderar a las mujeres madres jefas de familia mediante su incorporación a procesos que faciliten su desarrollo integral y les permita 

elevar su calidad de vida, el ejercicio de sus derechos y el acceso a una vida libre de violencia. 

 

Objetivos Específicos 

 Capacitar a las mujeres jefas de familia seleccionadas para obtener los beneficios del Programa ―Mujeres Jefas de Familia 

buscando la Igualdad‖, en por lo menos un ―oficio no tradicional‖. 

 Sensibilizar a las mujeres sobre la importancia de conocer sus derechos laborales e iniciar un proceso de democratización de las 

tareas del hogar 

 Proporcionar información a las mujeres madres jefas de familia, a través de 10 conferencias de temas relacionados con el 

desarrollo personal y que tomarán en el transcurso del programa, que les permita ir adquiriendo un  mayor control sobre sus 

vidas 

 Propiciar conocimientos a las mujeres madres jefas de familia en los temas de oficios no tradicionales, mediante un taller con 

duración de 30 horas y que realizará a lo largo de tres meses en que se desarrolle el programa con la finalidad de aumentar sus 

opciones de empleo y por lo tanto de sus ingresos, lo que redituará en su empoderamiento, desarrollo personal y económico  

 Brindar los servicios de salud mínimos e indispensables para garantizar la salud integral de las mujeres madres jefas de familia, 

para contribuir con esto, a su desarrollo personal y así llegar a su empoderamiento. 
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 Propiciar en las mujeres jefas de familia el compromiso con su comunidad mediante el cumplimiento de 60 horas de actividades 

con las que adquirirán un posicionamiento, y se logrará el fortalecimiento de su autoestima y facilitará el empoderamiento. 

 Brindar a las mujeres madres jefas de familia elementos con los que ellas se sensibilicen sobre la necesidad de organizarse como 

un grupo cohesionado, mediante el cual  se plantearan metas colectivas y obtendrán beneficios para ellas mismas y su 

comunidad. 

 

III. METAS FÍSICAS 

 Hasta 750 madres jefas de familia, que tomarán 10 sesiones de sensibilización y 10 de un taller de oficio no tradicional. 

 2 Talleristas Especialistas en Género que recibirán mensualmente $9,500 durante 5 meses. 

 4 Talleristas de oficios ―no tradicionales que recibirán mensualmente $8,000 durante 5 meses. 

 3 Capturistas que recibirán mensualmente $7,500 durante 5 meses. 

 2 Coordinadoras Generales que recibirán mensualmente $7,000 durante 5 meses. 

 

IV. PROGRAMACIÓN PRESUPUESTAL 

El recurso asignado para este programa es de hasta $500,000.00 (Quinientos mil pesos 00/100 M.N.). El ejercicio de estos recursos, estará 

sujeto a previa autorización de la suficiencia presupuestal 

 

CONCEPTO MES 1 MES 2  MES 3 MES 4 MES 5 TOTAL 

2 Talleristas de  

Género 

$ 19,000.00 $ 19,000.00 $ 19,000.00 $ 19,000.00 $ 19,000.00 $ 95,000.00 

4 talleristas de 

oficios 

$ 32,000.00 $ 32,000.00 $ 32,000.00 $ 32,000.00 $ 32,000.00 $ 160,000.00 

3 Capturistas $ 22,500.00 $ 22,500.00 $ 22,500.00 $ 22,500.00 $ 22,500.00 $ 112,500.00 

2 Coordinadores 

generales 

$ 14,000.00 $ 14,000.00 $ 14,000.00 $ 14,000.00 $ 14,000.00 $ 70,000.00 

Material Didáctico $ 62,500.00 $ 62,500.00 

 TOTAL $ 500,000.00 

 

V. REQUISITOS Y PROCEDIMIENTOS DE ACCESO 

 Ser jefas de familia 

 Tener más de 16 años 

 Pertenecer a la población de mayor marginación dentro de la Delegación Tlalpan 

 Tener ingresos menores a 2 salarios mínimos 

 Acta de defunción de su pareja, acta de divorcio, solicitud de disolución del vínculo jurídico o demanda de alimentos para ella y 

sus hijos o hijas. 

 Que en su domicilio no habite o cohabite su pareja 

 Tener hijos o hijas menores de 15 años 

 Que no cuente con apoyo económico del gobierno local o federal 

 Disponibilidad de tiempo para realizar a la semana 10 horas mínimo de trabajo comunitario y/o capacitación 

 

Para ser tallerista oficios no tradicionales, en género o capturista 

 Para ser tallerista de oficios no tradicionales se pide contar con experiencia en los siguientes oficios: vulcanizadora, reparación 

de celulares, plomería, electricista, huertos urbanos y actividades de traspatio, pintura de exteriores e interiores y manualidades 

con materiales de rehúso. 

 Para ser tallerista en género, se pide ser egresada de sociología, psicología o carrera a fin y contar con experiencia comprobable 

en el tema. 

 Para ser capturista se pide experiencia en el tema y manejo de Excel y Word. 

 

VI. PROCEDIMIENTOS DE INSTRUMENTACIÓN 
Para la incorporación al programa: 

 El programa se dará a conocer a la población  en general  a través de la página web de la Delegación Tlalpan 

www.tlalpan.gob.mx, a través de las redes sociales de la Delegación Tlalpan y a través de los Comités Ciudadanos a partir del 

21 de marzo.  

 Entregar y llenar ficha de registro en las oficinas de la J.U.D. de Atención a Mujeres, sito en Moneda s/n (interior Parque Juana 

de Asbaje), Col. Tlalpan Centro, Delegación Tlalpan, C.P. 14000, Teléfono 54831500 Ext. 1360, de lunes a viernes en un 

horario de 10:00 a 18:00 horas. 

 Las solicitantes serán convocadas por los comités ciudadanos a una asamblea por colonia para que se aplique de manera 

corresponsable la cédula de características socioeconómicas y al concluir se le entregará una ficha de conclusión de trámite. 

 Conforme a los resultados obtenidos se les dará prioridad a las personas que cumplan los requisitos, no rebasando 10 madres 

jefas de familia por colonia y que se encuentren en situación de vulnerabilidad, así lo decidirá la Asamblea Vecinal que 

convocará cada comité ciudadano por colonia. 
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 Las mujeres que hayan resultado seleccionadas entregarán la siguiente documentación en fotocopia y se cotejará con los 

originales, antes del 10 de abril, en la oficina de la J.U.D. de Atención a Mujeres ubicada en Parque Juana de Asbaje S/N Col. 

Centro de Tlalpan, Del. Tlalpan C.P. 14000: 

 Acta de nacimiento de las y los hijos. 

 Clave Única de Registro de Población. 

 Comprobante de domicilio (contrato de arrendamiento de vivienda, boleta predial, agua, luz, teléfono o en su caso, cualquier 

otro que indique el domicilio donde se suministra un servicio de forma regular) no mayor a tres meses de antigüedad y deberá 

de coincidir con la identificación oficial.  

 Identificación oficial con fotografía, (credencial de elector) debe de ser vigente y con domicilio en la Delegación Tlalpan. 

 Carta compromiso en la que se aceptan los términos del presente programa. 

 La solicitante que desee conocer el estado de su trámite deberá acudir a la Jefatura de Unidad Departamental (JUD) de Atención 

a la Mujer para solicitar la información. 

 La JUD de Atención a la Mujer notificará a las beneficiarías sobre los talleres implementados, así como la entrega de sus 

reconocimientos oficiales al concluir con el 80% de asistencia al taller de su elección, mediante listas y/o página web 

delegacional. 

 

Para ser tallerista de oficios no tradicionales, en género o capturista: 

 Entregar curriculum vitae en  las oficinas de la J.U.D. de Atención a Mujeres, sito en Moneda s/n (interior Parque Juana de 

Asbaje), Col. Tlalpan Centro, Delegación Tlalpan, C.P. 14000, Teléfono 54831500 Ext. 1360, de lunes a viernes en un horario 

de 10:00 a 18:00 horas. 

 Las solicitantes serán convocadas a una entrevista de trabajo en la a la Jefatura de Unidad Departamental (JUD) de Atención a 

la Mujer. 

 La JUD de Atención a la Mujer notificará a las beneficiarías sobre el apoyo otorgado, mediante listas y/o página web 

delegacional. 

 

Acceso  

La Delegación Tlalpan emitirá la invitación, misma que será difundida a través de los y las Promotoras de la Actividad ―Sonríe Desarrollo 

Social está Contigo‖, de los comités ciudadanos y a través de la página web de la Delegación. 

 

Los requisitos, formas de acceso y criterios de selección establecidos por el programa son públicos y se publicarán en la página web de la 

Delegación Tlalpan. 

 

El personal designado por la Dirección General de Desarrollo Social podrá realizar una visita domiciliaria, de manera aleatoria para la 

verificación de los datos proporcionados por la solicitante. 

 

De conformidad con el artículo 38 de la Ley de Desarrollo Social del Distrito Federal y 60 de su Reglamento, los medios de difusión, 

listas de beneficiarios y la entrega misma, deberán incluir en un lugar visible la siguiente leyenda: “Este programa es de carácter 

público y no es patrocinado o promovido por partido político alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos 

los contribuyentes. Está prohibido el uso de este programa con fines políticos, electorales, de lucro y otros distintos a los 

establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de este programa en el Distrito Federal, será sancionado de acuerdo con la 

ley aplicable y ante la autoridad competente”. 
 

VII. PROCEDIMIENTO DE QUEJA O INCONFORMIDAD CIUDADANA 

En caso de inconformidad se deberá  ingresar un escrito a la Dirección General de Desarrollo Social, a través de  la Dirección de Equidad 

de Género y Promoción Social en la J.U.D. de Atención a la Mujer  indicando su queja o inconformidad. 

 

VIII. MECANISMOS DE EXIGIBILIDAD 

Ante el Órgano Interno de Control de la Delegación y se dará respuesta a la solicitante en los tiempos estipulados por la Ley de Acceso a 

la Información Pública. 

 

IX. MECANISMOS DE EVALUACIÓN E INDICADORES 

 Cumplimiento de metas por resultados: Registro y base de datos de beneficiarias. 

 Cumplimiento de metas por operación: Registro numérico de actividades por colonia.  

 

X. FORMAS DE PARTICIPACIÓN SOCIAL 

 A través de la conformación de las asambleas ciudadanas por colonia.  

 Se hará una evaluación de cierre que permita recoger las observaciones y comentarios para  el mejoramiento del programa.  

 

XI. ARTICULACIÓN CON OTROS PROGRAMAS SOCIALES 

Se vinculará con la Dirección General de Cultura, Dirección de Salud, Educación y Deportes, para desarrollar un programa de 

conferencias, servicios y actividades para facilitar y propiciar el empoderamiento de estas madres jefas de familia  
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XII. CRITERIOS DE EXCLUSIÓN DEL PROGRAMA 

 No cubrir las horas mínimas de trabajo comunitario por más de dos semanas.  

 Falsedad de los datos proporcionados. 

 Que se encuentre inscrita en Programa similar del Gobierno Federal o del Gobierno del Distrito Federal. 

Los casos no previstos en estas reglas de operación serán resueltos por la unidad ejecutora del programa. 

 

PROGRAMA DE ASESORÍAS PARA LA PRESENTACIÓN DE EXAMEN ÚNICO DE INGRESO A BACHILLERATO 2015 

 

INTRODUCCIÓN 

Antecedentes 

Se tiene registro de la implementación del Programa de Preparación para el Concurso de Ingreso a la Educación Media Superior desde el 

año 2007 el cual contaba con una matrícula de 250 jóvenes en una sola sede dentro de la demarcación. Destacando que en la edición del 

año 2014, se inscribieron un total de 2,350 jóvenes, de los cuales más del 47%  obtuvieron un lugar en una institución educativa dentro de 

sus primeras 5 opciones seleccionadas y más del 12% se posiciono en su primera opción educativa. 

 

Alineación Programática 

Con fundamento en el Programa General de Desarrollo Social del Distrito Federal 2013-2018 como se anota en su EJE 1. Equidad e 

Inclusión Social para el Desarrollo Humano, se plasma en uno de sus ejes de transformación, logrando construir y poner en marcha 

políticas públicas de avanzada. Se ha conformado un efectivo sistema de protección social, de combate a la pobreza, a la desigualdad y 

marginación, con atención especial a las personas con carencias que impactan negativamente en su desarrollo. Hemos trazado ya un 

camino para hacer realidad los derechos sociales y el actual gobierno está decidido a seguir por esa vía brindar atención prioritaria a 

ciertos grupos, actualmente excluidos. ÁREA DE OPORTUNIDAD 1. Discriminación y Derechos Humanos. OBJETIVO 1 Realizar 

acciones que permitan el ejercicio pleno de los derechos de las personas, independientemente de su origen étnico, condición jurídica, 

social o económica, migratoria, de salud, de edad, discapacidad, sexo, orientación o preferencia sexual, estado civil, nacionalidad, 

apariencia física, forma de pensar o situación de calle, entre otras, para evitar bajo un enfoque de corresponsabilidad la exclusión, el 

maltrato y la discriminación. META 2 Reforzar el diseño, la legislación y la implementación de las políticas, programas y servicios de 

apoyo a la población para evitar la exclusión, el maltrato y/o la discriminación hacia las personas bajo un enfoque de corresponsabilidad 

social. L.A. 2 Reforzar y desarrollar programas sociales de atención para las personas excluidas, maltratadas o discriminadas debido a su 

origen étnico, condición jurídica, social o económica, migratoria, de salud, de edad, discapacidad, sexo, orientación o preferencia sexual, 

estado civil, nacionalidad, apariencia física, forma de pensar o situación de calle, entre otras. 

 

Diagnóstico 

En la actualidad las y los jóvenes que concluyen la secundaria encuentran más dificultades para poder continuar con su trayectoria 

académica. La situación se ha tornado tan crítica, actualmente el país se encuentra en un momento difícil en donde prácticas como el 

crimen organizado y las actividades ilícitas son hoy en día una opción más para ellos. Las y los jóvenes, al verse despojados de la 

oportunidad de desarrollarse en su aspecto escolar, recurren a este tipo de prácticas que limitan su desarrollo, así también no podemos 

dejar de lado el suicidio, que tiene que ver con un claro descontento hacia el mundo en que se encuentran, tan carente de oportunidades, 

opciones y espacios. Entre estas situaciones y otras más se debaten las y los jóvenes que egresan de las secundarias. 

 

Por si fuera poco, lo antes mencionado, tenemos que sumar la lucha que enfrentan las y los jóvenes que tratan de asegurar una educación 

básica y gratuita, ya que tienen que competir por un lugar en las diferentes instituciones educativas que ofertan lugares académicos; la 

realidad es clara, cada día son más las y los jóvenes que aspiran a ingresar, mientras que los espacios cada vez son menos. Antes cada 

institución diseñaba y aplicaba su propio examen tomando en cuenta solamente el mérito y desempeño académico de los aspirantes 

designándole un lugar: el propio joven dependía de su ingreso. Al homogenizar este instrumento de evaluación se dio como resultado la 

creación del CENEVAL (Centro Nacional de Evaluación), teniendo como objetivo principal la creación de un examen único de ingreso al 

bachillerato, sin embargo dicho ejercicio no ha podido garantizar el acceso a todos los aspirantes a un aula en el bachillerato. 

 

I. DEPENDENCIA O ENTIDAD RESPONSABLE DEL PROGRAMA 

Jefatura Delegacional en Tlalpan. 

Dirección General de Desarrollo Social. 

Dirección de Equidad de Género y Promoción Social. 

Subdirección de Equidad de Género. 

Jefatura de Unidad Departamental de Atención a la Población Juvenil (Unidad ejecutora). 

 

II. OBJETIVOS Y ALCANCES 

Objetivo general. 

Este proyecto tiene como objetivo brindar asesorías a las y los jóvenes para presentar el examen único para el ingreso a nivel medio 

superior. 

 

Objetivos específicos. 

1.- Asesorar hasta 2,700 jóvenes de la demarcación, que: 

 Se encuentren en proceso de terminación del nivel básico de secundaria. 




