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VI. 3. Cronograma de Implementacion
Elementos de la Matriz Estrategias de mejora Etapas de Implementacién Efecto esperado

FODA retomados propuesta dentro del programa social

Debilidades. No se cuenta con | Adquirir material logistico para | Al inicio de la operacion del | Agilizar la operacion del
material para logistica la implementacion del | Programa programa

exclusivo del area. programa.
Oportunidades. Se cuenta con | Convocar a madres y padres de | Al inicio de la operacion del | Agilizar la operacion del
el apoyo de madres y padres de | familiasy a madresy padres de | Programa programa

familia para la operacion del
programa, asi como por parte de
la mayoria de los Directores y
Directoras de los planteles
educativas

familia no solamente a
reuniones informativas sino y
concentracion de informacion
sino a formar parte del equipo
operativo del programa

VIl. REFERENCIAS DOCUMENTALES
*Lineamientos para la Evaluacion Interna 2016 de los Programas Sociales de la Ciudad de México, publicado por el Consejo de
Evaluacion de Desarrollo Social para el Distrito Federal en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México de fecha 18 de abril de 2016.
*Reglas de Operacion del programa “Uniformes Deportivos Escolares 2015, publicados en la Gaceta Oficial del Distrito Federal
*Guia Metodoldgica para la Elaboracion de Reglas de Operacion de Programas Sociales para el Distrito Federal 2015, publicado por el
Consejo de Evaluacion de Desarrollo Social para el Distrito Federal.
*Taller de Apoyo para la Elaboracién de Evaluaciones Internas 2016 de los Programas Sociales de la Ciudad de México
TRANSITORIO
UNICO. Publiquese el presente Aviso en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.
Ciudad de México, a veintitrés de junio de dos mil dieciséis.
(Firma)

Dra. Claudia Sheinbaum Pardo
Jefa Delegacional en Tlalpan

DELEGACION TLALPAN

Claudia Sheinbaum Pardo, Jefa Delegacional en Tlalpan, con fundamento en los articulos 87, 104 y 117, fracciones | y XI, del Estatuto
de Gobierno del Distrito Federal; 1, 2, 3 fraccion 11, 10 fraccion X1V, 36, 37 y 39, fracciones XLV, LVI y LXXXVI de la Ley Organica
de la Administracion Publica del Distrito Federal; 11 de la Ley de Procedimiento Administrativo del Distrito Federal; 42 de la Ley de
Desarrollo Social para el Distrito Federal; 120 y 121 del Reglamento Interior de la Administracion Pablica del Distrito Federal; 64 y 65
del Reglamento de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal; y los lineamientos para la Evaluacion Interna 2016 de los
Programas Sociales de la Ciudad de México publicados por el Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social, en la Gaceta Oficial de la
Ciudad de México nimero 52, décima novena época de fecha dieciocho de abril de dos mil dieciséis, y

CONSIDERANDO

Que de acuerdo a la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal, las Delegaciones deben realizar una evaluacién interna de sus
programas sociales anualmente y conforme a los lineamientos que emita el Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social. En este sentido,
el programa social que a continuacion se evalla, fue publicado el 30 de enero de 2015 en la Gaceta Oficial del Distrito Federal, nimero
21, Tomo I1, décima octava época.

Que en aras de la transparencia y en la correcta rendicion de cuentas, el Gobierno Delegacional de Tlalpan, a través de sus Direcciones
Generales, emite las evaluaciones internas de los programas sociales ejecutados durante el afio 2015, por lo que he tenido a bien emitir el
siguiente:

AVISO POR EL QUE SE DA A CONOCER LA EVALUACION INTERNA DEL “PROGRAMA DE ASESORIAS PARA LA
PRESENTACION DE EXAMEN UNICO DE INGRESO A BACHILLERATO 2015”
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El programa se aplicé por primera vez en el afio 2006 con un beneficio para 300 jovenes, el impacto del mismo ha propiciado el
crecimiento de su demanda, hasta que en el ejercicio 2015 alcanzé los 2,700 beneficiadas/os, el incremento e en la demanda ha tenido
que ser atendido con el incremento presupuestal que paso de trecientos mil pesos hasta el millén ochocientos ochenta mil quinientos pesos
en 2015. Las modificaciones lo han mejorado y ampliado en cobertura poblacional y territorial.

Obijetivo general.
Este proyecto tiene como objetivo brindar asesorias a las y los jovenes para presentar el examen Unico para el ingreso a nivel medio
superior.

Obijetivos especificos.

1.- Asesorar hasta 2,700 jovenes de la demarcacion, que:

Se encuentren en proceso de terminacion del nivel basico de secundaria

Hayan concluido su nivel basico de educacion secundaria.

Cumplan con los requisitos establecidos en la convocatoria.

Se encuentren en escuelas publicas de la demarcacion.

2.- Implementar un calendario de asesorias durante cuatro meses que:

Aborden las &reas académicas de Espafiol, Matematicas, Historia, Fisica, Quimica, Biologia, Geografia, Formacién Civica y Etica,
Habilidad Verbal y Matematica.

Preparen a los jévenes con herramientas ajustadas a los criterios de seleccion del Examen Unico de Ingreso al Bachillerato.

3.- Para lograr lo anterior la Jefatura de Unidad Departamental de Atencion a la Poblacién Juvenil que:

Dé seguimiento a lo largo de los cuatro meses de las asesorias.

Elaboren un registro general de las asesorias, sus evaluaciones, examenes simulacros e informes finales.

Registren y reciban a la poblacién solicitante para participar en dichas asesorias.

Seleccione a un equipo docente conformado por 72 docentes, 28 monitores, 9 auxiliares de limpieza, 1 coordinador general y 6
coordinadores de sede, para la imparticion de las asesorias, que seran distribuidos en las 6 sedes mediante un sorteo que se realizara en el
mes de enero (para docentes).

La Jefatura de Unidad Departamental de Atencion a la Poblacion Juvenil es la Unidad ejecutora, encargada de la operacion

Se Brindaron asesorfas para el Examen Unico de Ingreso al Bachillerato a 2,700 jévenes, de febrero a junio del 2015, con 72 docentes, 1
coordinador general, 6 coordinadores de sede, 9 auxiliares de limpieza y 28 monitores.

El programa sigue vigente para el afio 2016, con el cambio de la unidad ejecutora que ahora es la Jefatura de Unidad Departamental de
Educacidn a Distancia, a cargo de la Direccion de Educacion.

1. Area Encargada de la Evaluacién Interna: Direccion General de Desarrollo Social que realiza la evaluacion interna del programa
anteriormente citado

. Formacion - N Exclusivo M&E
Puesto Género Edad Profesional Funciones Experiencia en M&E (1) @)
Honorarios | Masculino 55 Sociologia | Seguimiento de | Apoyo en la realizacion de Exclusivo
programas sociales, | evaluaciones internas de 2014
actividades y 2015
institucionales.

2. Metodologia de la Evaluacién

Apartado de la Evaluacion Periodo de Analisis
Esta evaluacion estara centrada en una metodologia cuantitativa enfocada a identificar la informacion
del total de beneficiarios del programa, lo que permite realizar mejoras al interior del mismo, orientadas
a la verificacion y a los resultados obtenidos por los alumnos ante el examen de COMIPEMS, como
una proyeccion derivada de los exdmenes: diagnostico (1) y simulacro (2) a los alumnos para conocer el
nivel educativo con el cual ingresan al programa y sus avances dentro del mismo. Enero Diciembre 2015

Se utiliza la tecnologia como instrumento de medicion, ya que la informacidn recabada y sistematizada
con el debido manejo de datos, relacionados a la poblacién juvenil, mediante un sistema operativo de
Microsof Office en formato Excel, para la elaboracion del padrén de beneficiarios.
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3. Fuentes de Informacion de la Evaluacion

No. Leyes y normatividad

1 Programa General de Desarrollo del Distrito Federal 2013 -2018

2 Ley de los Derechos de las Personas Jovenes en la Ciudad de México

3 Reglas de Operacion del Programa “Asesorias para la presentacion de examen unico de ingreso a bachillerato 20157,
publicadas en la Gaceta Oficial el 30 de enero de 2015

4 Programa de Derechos Humanos del Distrito Federal (PDHDF).

5 Manual de Organizacion del Organo Politico-Administrativo en Tlalpan con Ndmero de Registro MA-313-11/12, emitido por
Oficio OM/CGMA/0314/014 de la Coordinacion General de Modernizacién Administrativa

6 Ley de Desarrollo Social del Distrito Federal

4. Andlisis del Apego del Disefio del Programa Social a la Normatividad Aplicable

Ley o Reglamento

Articulo

Apego del disefio del Programa Social (escribir la forma en que el
programa se apega a la ley o reglamento)

Programa de Desarrollo
del Distrito Federal 2013
-2018

EJE 1. EQUIDAD E
INCLUSION SOCIAL
PARA EL DESARROLLO
HUMANO

Se plasma en uno de sus ejes de transformacion, logrando construir y poner
en marcha politicas publicas de avanzada. Se ha conformado un efectivo
sistema de proteccion social, de combate a la pobreza, a la desigualdad y
marginacién, con atencion especial a las personas con carencias que
impactan negativamente en su desarrollo. Hemos trazado ya un camino para
hacer realidad los derechos sociales y el actual gobierno esta decidido a
seguir por esa via brindar atencion prioritaria a ciertos grupos, actualmente
excluidos.

Ley de los Derechos de
las Personas Jovenes en
la Ciudad de México

CAPITULO IV DEL
DERECHO A LA
EDUCACION. Articulo
20, 21.

En el acceso a toda capacitacion que les permita continuar preparandose
para su desarrollo profesional.

La implementacién de programas para Su reintegracion a sistemas
educativos.

Programa de Derechos
Humanos del Distrito
Federal (PDHDF).

De acuerdo al PDHDF, los grupos de poblacién seleccionados como
mayormente discriminados, y para lo que es necesario el disefio de
estrategias de atencién especificas, como las y los jovenes.

Reglas de Operacion del
Programa “Asesorias
para la presentacion de
examen unico de ingreso
a bachillerato 20157,
publicadas en la Gaceta
Oficial el 30 de enero de
2015

Se describen los objetivos, metas y estrategias a implementar para la debida
operacion del mismo.

Ley de Desarrollo Social

La politica de desarrollo social est4 destinada para todos los habitantes de la
ciudad y tiene por propdsito el acceso de todos y todas al ejercicio de los
derechos sociales, al uso y disfrute de los bienes urbanos y a una creciente
calidad de vida para el conjunto de los habitantes;

Constituye el objetivo principal del desarrollo social y se expresa en la
mejora continua de la distribucion de la riqueza, el ingreso y la propiedad,
en el acceso al conjunto de los bienes publicos y al abatimiento de las
grandes diferencias entre personas, familias, grupos sociales y ambitos
territoriales;

La plena igualdad de derechos y oportunidades entre mujeres y hombres, la
eliminacion de toda forma de desigualdad, exclusion o subordinacion
basada en los roles de género y una nueva relacion de convivencia social
entre mujeres y hombres desprovista de relaciones de dominacién,
estigmatizacion, y sexismo;

Superacion de toda forma de desigualdad, exclusion o subordinacion social
basada en roles de género, edad, caracteristicas fisicas, pertenencia étnica,
preferencia sexual, origen nacional, préctica religiosa o cualquier otra;
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Obligacion de la autoridad a aplicar de manera equitativa los programas
sociales, priorizando las necesidades de los grupos en condiciones de
pobreza, exclusion y desigualdad social.

Reconocimiento de la condicion pluricultural del Distrito Federal y de la
extraordinaria diversidad social de la ciudad que presupone el reto de
construir la igualdad social en el marco de la diferencia de sexos, cultural,
de edades, de capacidades, de ambitos territoriales, de formas de
organizacion y participacion ciudadana, de preferencias y de necesidades;

Articulacion y complementariedad entre cada una de las politicas y
programas sociales para el logro de una planeacion y ejecucion
multidimensional que atiendan el conjunto de derechos y necesidades de los
ciudadanos;

Planeacion y ejecucion de la politica social desde un enfoque socioespacial
en el que en el ambito territorial confluyen, se articulan y complementan las
diferentes politicas y programas y donde se incorpora la gestion del
territorio como componente del desarrollo social y de la articulacion de éste
con las politicas de desarrollo urbano;

Derecho de los habitantes a que, a través de un conjunto de normas y
procedimientos, los derechos sociales sean progresivamente exigibles en el
marco de las diferentes politicas y programas y de la disposicion
presupuestal con que se cuente;

Derecho de las personas, comunidades y organizaciones para participar en
el disefio, seguimiento, aplicacion y evaluacion de los programas sociales,
en el &mbito de los érganos y procedimientos establecidos para ello;

La informacion surgida en todas las etapas del ciclo de las politicas de
desarrollo social serd publica con las salvedades que establece la
normatividad en materia de acceso a la informacion y con pleno respeto a la
privacidad de los datos personales y a la prohibicién del uso politico-
partidista, confesional o comercial de la informacion;

Obligacion de la autoridad de ejecutar los programas sociales de manera
austera, con el menor costo administrativo, la mayor celeridad, los mejores
resultados e impacto, y con una actitud republicana de vocacién de servicio,
respeto y reconocimiento de los derechos que profundice el proceso de
construccion de ciudadania de todos los habitantes.

Principio de la LDS

Apego del disefio del Programa
(describir la forma en que el programa contribuye a garantizar el principio)

Los principios con la politica de la
Ley de Desarrollo Social para el
Distrito Federal (LDSDF), son:

El Programa se apega a los principios de Desarrollo Social en tanto que tiene como propoésito
acercar a poblacion juvenil, el acceso al ejercicio de los derechos sociales, mediante la
imparticion de asesorias a las y los jovenes para presentar el examen Unico para el ingreso a
licenciatura. Como un ejercicio que permita disuadir las diferencias entre personas, familias,
grupos sociales y ambitos territoriales; igualdad de derechos y oportunidades entre mujeres y
hombres, priorizando las necesidades de los grupos en condiciones de pobreza, exclusion y
desigualdad social.

Principio de la LDS

Apego del disefio del Programa
(describir la forma en que el programa contribuye a garantizar el principio)

Los principios con la politica de la Ley
de Desarrollo Social para el Distrito
Federal (LDSDF), son:

El Programa se apega a los principios de Desarrollo Social en tanto que tiene como propdsito
acercar a poblacion juvenil, el acceso al ejercicio de los derechos sociales, mediante la
imparticién de asesorias a las y los jévenes para presentar el examen Unico para el ingreso a
nivel medio superior. Como un ejercicio que permita disuadir las diferencias entre personas,
familias, grupos sociales y ambitos territoriales; igualdad de derechos y oportunidades entre
mujeres y hombres, priorizando las necesidades de los grupos en condiciones de pobreza,
exclusion y desigualdad social.

. UNIVERSALIDAD

El programa ha incrementado su cobertura, pero no puede brindar una cobertura universal por
la creciente poblacion juvenil que busca acceder a la educacion de nivel medio superior.
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1l. IGUALDAD

El acceso al programa en condiciones de igualdad tanto para mujeres como para hombres.

111. EQUIDAD DE GENERO

Se establece la atencion prioritaria a la participacion de las mujeres, dadas sus condiciones
sociales de vulnerabilidad, para propiciar la equidad en su beneficio.

1V. EQUIDAD SOCIAL

Dar atencion prioritaria a las y los jévenes en condiciones de marginalidad.

V. JUSTICIA DISTRIBUTIVA

En complemento del principio anterior se da prioridad a las zonas de la demarcacion con
condiciones de marginalidad mayores.

VI. DIVERSIDAD

No se establece ningln requisito o tramite que discrimine u obstaculice la inscripcion al
programa, por ser perteneciente a un pueblo indigena, o grupo juvenil o por cuestion de
preferencia sexual diferente a la general.

VII. INTEGRALIDAD

Se busca complementar el beneficio dado por el programa con la invitacion a las y los
participantes para acudir a los eventos culturales y recreativos que se brindan otras instancias
delegacionales.

VIII. TERRITORIALIDAD

La distribucidn de los centros escolares en los que se imparten las asesorias del programa,
busca la mejor proximidad para las cinco zonas territoriales.

IX. EXIGIBILIDAD

Se especifica el lugar donde se pueden hacer valer los derechos de las personas inscritas en el
programa

X. PARTICIPACION

Es un rubro con poco desarrollo, pues las y los jovenes no tienen otra participacion dentro del
programa, que la recepcion de las asesorias, y el Consejo Promotor de los Derechos de las
Juventudes en Tlalpan tuvo s6lo una sesién durante el afio 2015.

XI1. TRANSPARENCIA

La informacion producto del programa es transparente desde la publicacion de las Reglas de
Operacidn hasta la rendicion de los informes correspondientes.

XII. EFECTIVIDAD

Se logra el beneficio que se propone para 2,700 personas que recibieron asesorias en los
centros escolares gue se instalaron.

5. Analisis del Apego de las Reglas de Operacion a los Lineamientos para la Elaboracién de Reglas de Operacion 2015

Apartado

Nivel de cumplimiento

(satisfactorio, parcial, no
satisfactorio, no se
incluyo)

Justificacion

Introduccién

1. Dependencia o Entidad
Responsable del Programa

Satisfactorio

Apegados a las funciones atribuidas a la Jefatura de Unidad Departamental
de Atencién a la Poblacién Juvenil, que es el area especializada de atender
las necesidades de la poblacién juvenil.

I1. Objetivos y Alcances

Satisfactorio

Se cumple con la atencidn a las y los 2,700 beneficiarios propuestos del
programa.

111. Metas Fisicas

Satisfactorio

Se brind6 asesorias para el Examen Unico de Ingreso al Bachillerato a 2,700
jovenes de la Delegacion de Tlalpan.

Se apoy6 a 72 docentes, 1 coordinador general, 6 coordinadores de sede, 9
auxiliares de limpieza y 28 monitores, para la imparticion de asesorias para
el examen Unico de Ingreso al Bachillerato edicion 2015.

Se impact6 en las 5 zonas de la Delegacion de Tlalpan con asesorias para el
Examen Unico de Ingreso al Bachillerato.

IV. Programacion
Presupuestal

Parcial

Se utiliz6 el monto asignado de $1, 880,500.00 (Un millén ochocientos
ochenta mil quinientos pesos 00/100 M.N.), con un desfase en el tiempo de
entrega de los apoyos para el personal docente, de coordinacién, monitoreo y
de limpieza.

V. Requisitos y
Procedimientos de Acceso

Satisfactorio

Se cumplio con los requisitos y procedimientos establecidos

V1. Procedimientos de
Instrumentacion

Satisfactorio

La ejecucion del programa ocurri6 conforme a los procedimientos
establecidos, desde la recepcion de las solicitudes hasta el cierre de las
asesorias.

VII. Procedimiento de Parcial Se enunci6 la forma de presentacion de las quejas, sin especificar
Queja o Inconformidad normatividad de sustento y procedimiento a seguir.

Ciudadana

VIII. Mecanismos de Parcial Se plasmoé el lugar donde pudiera presentarse a demandar sus derechos, sin

Exigibilidad

embargo no se establecieron los fundamentos legales ni las instancias no
delegacionales donde también se pueden hacer valer sus derechos..
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I1X. Mecanismos de

Evaluacion e Indicadores

Parcial

Se establecieron tres indicadores, sélo en su formula.

X. Formas de Participacion

Social

Satisfactorio

Se cumple con la participacion de los padres de familia en varias actividades
complementarias, sin embargo es necesario ampliar su participacion y de las

y los jovenes en las diferentes etapas del programa.

XI. Articulacion con Otros

Programas Sociales

No satisfactorio

No existe articulacion explicita con otros programas sociales

6. Analisis del Apego del Disefio del Programa Social a la Politica de Desarrollo Social de la Ciudad de México

Derecho Social
(incluyendo referente
normativo)

Descripcion de la Contribucion del Programa Social al derecho social

Especificar si fue
incorporado en las
ROP 2015

Derechos de las
personas jovenes

Contribuye con el apoyo en la formacion de las y los jovenes para su insercion en el
sistema educativo de nivel medio superior y su posterior desarrollo profesional, al
generar mejores condiciones para la obtencion de un mejor sitio en dicho proceso.

En la Convocatoria
inserta en la Reglas de

Operacion

Programa General,
(Delegacional,
Sectorial y/o
Institucional)

Alineacion

(Eje, Area de oportunidad,
Objetivo, Meta y/o Linea de
accion)

Justificacion

(descripcion de los elementos que justifican esta
alineacion)

Especificar si
fue
incorporado
en las ROP
2015

Programa General de
Desarrollo del
Distrito Federal
2013-2018.”

Eje 1. Equidad e inclusion social
para el desarrollo humano, area de
oportunidad 1. Discriminacion y
derechos humanos. Meta 2.
Reforzar el disefio, la legislacion y
la implementacion de politicas,
programas Yy servicios de apoyo a
la poblacion para evitar la
exclusion, el maltrato y/o la
discriminacién hacia las personas
bajo un enfoque de
corresponsabilidad social; Linea
de Accion 2. Reforzar y
desarrollar programas sociales de
atencion para las  personas
excluidas, maltratadas 0
discriminadas debido a su origen
étnico, condicion juridica, social o
econdmica, migratoria, de salud,
de edad, discapacidad, sexo,
orientacion o preferencia sexual,
estado civil, nacionalidad,
apariencia fisica, forma de pensar
o situacion de calle, entre otras

El disefio del programa “Asesorias para la presentacion
de examen Unico de ingreso a bachillerato 2015 se
elaboré conforme a los planteamientos formulados de
acciones que permitan el ejercicio pleno de los derechos
de las personas, independientemente del origen étnico,
condicion juridica, social o econdémica, migratoria, de
salud, de edad, discapacidad, sexo, orientacion o
preferencia sexual, estado civil, nacionalidad, apariencia
fisica, forma de pensar o situacién de calle, entre otras,
para evitar la exclusion, el maltrato y la discriminacion.
Como una estrategia para disminuir el indice de rezago
estudiantil y desercién escolar de la poblacion juvenil
que culmina sus estudios a nivel secundaria, aplicando
programas integrales que atiendan a todos los grupos de
edad con la corresponsabilidad de la sociedad civil
organizada. Establecer las bases institucionales de la
politica de igualdad sustantiva.

Se establece en
su objetivo y en
las acciones de
seguimiento de
quienes se
presentan al
examen de
ingreso a
bachillerato
(COMIPENS)

7. ldentificacion y Diagndstico del Problema Social Atendido por el Programa Social

Aspecto

Descripcion y datos estadisticos

Problema social identificado

Bajo nivel educativo, de jovenes, ante el examen de ingreso al nivel bachillerato.

Poblacién que padece el problema

Las y los jovenes de inscritos en alguna escuela secundaria publica de Tlalpan

Ubicacién geografica del problema

Se realiz6 de forma general sin la territorializacion para cada una de las cinco zonas

territoriales de la demarcacion.

Fuente

Indicador

Resultados (de ser posible de los Gltimos tres levantamientos)

La ubicacion territorial ha correspondido a los beneficiarios directos de los
apoyos econdémicos, no para los y las jévenes que reciben las asesorias.
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En las ROP 2015 se incluyeron satisfactoriamente los | Valoracion Justificacion

siguientes aspectos:

Descripcion del problema social atendido por el Programa Social Satisfactorio Bajo nivel educativo de jovenes ante el
examen de ingreso al nivel bachillerato.

Datos Estadisticos del problema social atendido No incluido

Identificacion de la poblacion que padece la problematica Parcial De la poblacion juvenil demandante de un
lugar en las escuelas de nivel bachillerato.

Ubicacién geografica del problema Parcial Demarcacion territorial

Descripcion de las causas del problema Parcial Mencidn de saturacion de espacios escolares
de nivel bachillerato

Descripcion de los efectos del problema Parcial Consecuencias socioeconémicas

Linea base No incluido

8. Cobertura del Programa Social

Poblaciones Descripcion Datos Estadisticos
Potencial Las y los Jovenes de 15 a 18 afios No incluido
Objetivo Las y los jovenes de 15 afios estudiantes en alguna escuela Secundaria de Tlalpan 2700
Atendida Las y los jovenes de 15 afios de edad estudiantes de tercer grado de escuela | 2700.
secundaria publica de Tlalpan, en condiciones de marginalidad social y/o bajos
recursos.
En las Reglas de Operacion 2015, se | Extracto de las ROP 2015 Valoracion | Justificacion
satisfactoriamente los siguientes incluyeron
aspectos:
Poblacion Potencial Descripcion No incluido
Datos Estadisticos
Poblacion Objetivo Descripcion No incluido
Datos Estadisticos 2700
Poblacién atendida Descripcion Jovenes que cursan el tercer afio | Parcial Listado de personas que se

de secundaria y que presentan
examen Unico de ingreso a
bachillerato, en condiciones de
marginalidad social y/o bajos
recursos.

inscribieron en el programa

Datos Estadisticos

2700

Listado de jovenes que
recibieron asesorias para la
presentacion del examen de
ingreso a bachillerato

Analisis del Marco Ldgico del Programa Social
1. Arbol del Problema

Con base en los aspectos desarrollados en los apartados I11.2 y 111.3, donde se determin6 el problema social atendido, sus causas y efectos;
ademas de la poblacion objetivo del programa social, con el propoésito de evaluar si el disefio del programa esta incidiendo en los aspectos
identificados se debe elaborar el arbol del problema de la siguiente forma:
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Interrupcién de preparacion educativa a nivel
medio superior

Deficientes practicas de estudio. Bajo nivel académico en las
asignaturas.

T _—

Bajo nivel educativo, de jovenes, ante el examen de ingreso al nivel

bachillerato.

Ausencia, en la familia de una ] Preparacién académica

cultura de estudio deficiente a nivel secundaria

2. Arbol de Objetivos

En este apartado se debe describir la imagen objetivo de la situacion que se desea lograr por la intervencion del programa, por lo que se
debe construir el arbol de Objetivos. Este elemento del analisis de objetivos implica cambiar las condiciones negativas del arbol de
problemas construido con anterioridad, a condiciones positivas que se estime que son deseadas y viables de ser alcanzadas. Al hacer esto,
todas las que eran causas en el arbol de problemas se transforman en medios en el arbol de objetivos; los que eran efectos se transforman
en fines y lo que era el problema central se convierte en el objetivo central o propdsito del proyecto o programa.

De los elementos que se plasmaron en el texto se elabora el siguiente planteamiento.

Incrementar la cantidad de jovenes que ingresen al nivel bachillerato

Mejoramiento en las practicas de estudio Elevacion del nivel de preparacion

Preparacién académica para quienes presenten examen Unico de ingreso a bachillerato

Asesorias de preparacion para el

Involucramiento de madres y padres examen (nico de ingreso a la
de familia en la preparacion de las y educacion media superior Evaluaciones diagnostico
los jovenes

3. Arbol de Acciones
De los elementos que se plasmaron en el texto se elabora el siguiente planteamiento.
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Aumentar el porcentaje de jovenes que obtengan
una de sus primeras cinco opciones para el
ingreso a nivel bachillerato

Imparticion de asesorias por asignaturas académicas

Inclusién de asesores para la
imparticién de asesorias en

Platicas y eventos con madres y

Aplicacion de pruebas piloto
a mitad y a final del curso

asignaturas académicas

padres de familia

Nivel Obijetivo

Fin Aumentar el porcentaje de jévenes que obtengan una de sus primeras cinco opciones para el ingreso a nivel bachillerato

Propdsito En el 2015 se continda con la imparticién de asesorias para preparar a las y los jévenes que concluyen la secundaria, en
continuar su preparaciéon académica a nivel medio superior gratuito, evitando que carentes de oportunidades, caigan en
practicas de riesgo.

Componentes | Otorgar asesorias de preparacion gratuitas a 2,700 jovenes que cursan el 3er afio de educacion secundaria, con la
participacion de asesores por asignatura académica.

Actividades Platicas y eventos de inclusion de las madres y padres de familia en la formacién de las y los jovenes.

Disefio y aplicacidn de pruebas piloto previas al examen de ingreso a bachillerato

4. Matriz de Indicadores del Programa Social
Este Programa esta enfocado a asesorar y preparar a las y los jovenes entre 14 y 19 afios de edad de Tlalpan que estan cursando o que han
concluido estudios de nivel medio basico, provenientes de escuelas publicas que desean presentar el examen Unico de ingreso al nivel
medio superior y accedan a una opcion educativa de acuerdo a su preferencia.
Los indicadores no se elaboraron sobre la base de una matriz, se construyeron independientemente:

Nivel de Obijetivo Indicador Formula de Calculo Tipo de Unidad Medios de Supuestos
Obijetivo Indicador de Verificacion
Medida
Fin Aumentar la Porcentaje de 1. Ndmero de Jovenes | Eficacia Persona | Base de Datos
cantidad de jovenes que Aceptados en sus Programa de
jovenes que obtienen una de | Primeras Cinco Ingreso a
obtengaunade | sus primeras5 Opciones/NUumero de Bachillerato
sus primeras 5 opciones de Jovenes que Presentan 2015
opciones de ingreso a examen * 100.
ingreso a nivel bachillerato
bachillerato
Proposito Imparticion de Porcentaje de 1. NUmero de Jovenes | Eficacia Persona | Base de Datos
asesorias Jovenes que Demandantes /NGmero Programa de
académicas a aprueban su de Jovenes inscritos Ingreso a
lasy los examen. Bachillerato
Jovenes. NUmero de 2. NUmero de Jévenes 2015
jovenes que Concluyen el
aceptados en sus | Curso/Numero de
primeras 5 Jovenes Inscritos al
opciones Curso por cien
Componentes | Inclusion de | Porcentaje de Asesores que eficacia persona | Padrén de
asesores por | permanenciade | concluyen asesores.
asignatura asesores programa/asesores que
académica iniciaron programa
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Actividades | Platicasy eventos | Porcentaje de madres | Numero de madres y padres
de inclusién de y padres de familia asistentes a eventos/nimero
madres y padres en eventos de de jovenes inscritos en el
de familia inclusion programa
Aplicacion de Porcentaje de Jovenes que aumentaron su
pruebas piloto Jovenes que calificacién en pruebas

aumenten su piloto/jovenes que
calificacion entre las | presentaron pruebas piloto
pruebas piloto

Eficacia

Persona | Listado de

asistencia a
eventos de madres
y padres.

Base de Datos
Programa de
Ingreso a
Bachillerato 2015

5. Consistencia Interna del Programa Social (Ldgica Vertical)

Los indicadores no se elaboraron sobre la base de una matriz, sino de manera independiente, mas con los elementos plasmados es posible

el desarrollo de varios de los contenidos.

Aspecto Valoracién Propuesta de Modificacién
Matriz de Matriz de Indicadores
Indicadores Propuesta
2015
El fin del programa esté vinculado a objetivos o Parcial Satisfactorio Desarrollar vinculos de forma
metas generales, sectoriales o institucionales especifica.
Se incluyen las actividades necesarias y Satisfactorio Desarrollar la descripcion de
suficientes para la consecucion de cada las actividades
componente.
Los componentes son los necesarios y suficientes | Parcial Satisfactorio Desarrollar explicitamente los
para lograr el propdsito del programa. componentes
El propdsito es Gnico y representa un cambio Parcial Mejorar los elementos a

especifico en las condiciones de vida de la
poblacion objetivo

desarrollar para potenciar los
resultados en beneficio de las
y los jévenes.

En el proposito la poblacion objetivo esta No satisfactorio
definida con claridad y acotada geogréafica o
socialmente

Desarrollar la territorialidad
de la poblacién.

El Propdsito es consecuencia directa que se Parcial
espera ocurrird como resultado de los
componentes

Desarrollar explicitamente.

El objetivo de fin tiene asociado al menos un No incluido
supuesto y esta fuera del ambito del control del
programa

Desarrollar

Si se mantiene el supuesto, se considera que el No incluido
cumplimiento del propoésito implica el logro del
fin

Desarrollar

Los componentes tienen asociados al menos un No incluido
supuesto y esta fuera del ambito del control del
programa

Desarrollar

Si se mantienen los supuestos, se considera que No incluido
la entrega de los componentes implica el logro
del propdsito

Desarrollar

Las actividades tienen asociado al menos un No incluido
supuesto y esta fuera del ambito del control del
programa

Desarrollar

Si se mantienen los supuestos, se considera que No incluido
la realizacion de las actividades implica la
generacion de los componentes

Desarrollar
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6. Valoracion del disefio y Consistencia de los Indicadores para el Monitoreo del Programa Social (Légica Horizontal)

Aspecto Valoracién Propuesta de
Matriz de Matriz de Indicadores Modificacion
Indicadores 2015 Propuesta
Los indicadores a nivel de fin permiten monitorear el | Parcial Desarrollar instrumentos
programa y evaluar adecuadamente el logro del fin. de monitoreo
Los indicadores a nivel de propo6sito permiten Parcial Desarrollar elementos de
monitorear el programa y evaluar adecuadamente el evaluacion
logro del propésito.
Los indicadores a nivel de componentes permiten No incluido Desarrollar elementos de
monitorear el programa y evaluar adecuadamente el monitoreo
logro de cada uno de los componentes.
Los indicadores a nivel de actividades permiten No incluido Desarrollar elementos de
monitorear el programa y evaluar adecuadamente el monitoreo
logro de cada una de las actividades.
Indicadores Matriz 2015 Valoracién del Disefio Propuesta de Modificacion
A B C D E F
Jovenes atendidos por el programa. Si Si Si Si Si Si
Jovenes que Concluyen el Curso Si Si Si Si Si Si
Jovenes que aceptados en sus Primeras Si Si Si Si Si Si
Cinco Opciones

Indicadores Matriz Propuesta Valoracion del Disefio Propuesta de Modificacion
A |B |C |D|E |F

Porcentaje de jévenes que obtienen una de sus primeras 5 opciones | Si | Si | Si | Si | Si | Si

de ingreso a bachillerato

Porcentaje de Jovenes que aprueban su examen. Si |Si |Si |Si|Si]|Si

Numero de jovenes aceptados en sus primeras 5 opciones

Porcentaje de permanencia de asesores Si |Si |Si |Si |Si]Si

Porcentaje de madres y padres de familia en eventos de inclusién Si |Si |Si|Si|Si]|Si

Porcentaje de Jovenes que aumenten su calificacion entre las

pruebas piloto

7. Resultados de la Matriz de Indicadores 2015

Formula Sustitucion de valores Resultado Interpretacion

1. NUmero de Jovenes Demandantes
/NUmero de Jovenes inscritos

2. NUmero de J6évenes que Concluyen el
Curso/Numero de Jévenes Inscritos al
Curso.

3. NUmero de Jévenes que Presentan
examen/Numero de Jovenes Aceptados
en sus Primeras Cinco Opciones

1. 2700/2700 100 %
2.2700/2700 100 %
3. 324 jovenes lograron ser 12 %

aceptados en una de sus
primeras 5 opciones.

La demanda fue superior a lo
programado y la
atencion pudo cubrirla.

capacidad de

8. Analisis de Involucrados

Agente Descripcion Intereses C6mo es percibido el Poder de Obstéculos a vencer
participante problema influenciay
mandato
Instancia Jefatura de Ejecucion de Bajo Nivel académicoy | Aplicacion de Tramites administrativos
Ejecutora Unidad programa en sobe demanda de recursos y retrasados, bajas de
Departamental de | beneficio de lasy | lugares a nivel coordinacion de asesores.
Atencion a la los jévenes bachillerato asesores y espacios

Poblacion Juvenil

escolares




252

Asesores

Jovenes
inscritos

Madres padres

de familia

GACETA OFICIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO

Profesores por Imparticion de Correcta
asignatura. asesorias y imparticion de
valoracion de asesorias

aprendizaje

Jovenes que Aprobar examen y Disposicion para el

presentan examen | obtener lugar en aprendizaje y

de ingreso a las 5 primeras valoracion de

bachillerato opciones conocimientos
impartidos

Madres y padres Que las y los Demandantes de la

de jovenes jovenes obtengan obtencion de

inscritos en el su ingreso al nivel buenos resultados

programa bachillerato del examen

30 de Junio de 2016

Transferencia de
conocimientos de manera
eficiente.

Rezago educativo.

Falta de inclusion en la

formacion de las y los
jovenes

9. Complementariedad o Coincidencia con otros Programas y Acciones Sociales

Programa o Quién lo Objetivo Poblacion Bienes y/o servicios Complementariedad o | Justificacion
Accidn Social opera general objetivo gue otorga coincidencia
No incluido No aplica | No aplica No aplica No aplica No aplica No aplica

10. Analisis de la Congruencia del Proyecto como Programa Social de la CDMX

Es un programa social, pues promueve e impulsa el derecho de las juventudes a la educacién, que permitira el desarrollo profesional que
busca disminuir las condiciones de deficiencia de formacién escolar. Contando con la elaboracion de reglas de operacién para su buen
desarrollo conforme a la normatividad. Teniendo perspectivas a corto plazo como el examen 2015 y luego los posteriores.

A CONSTRUCCION DE LA LINEA BASE DEL PROGRAMA SOCIAL

1. Definicion de Objetivos de Corto, Mediano y Largo Plazo del Programa Social

Plazos Periodo Efectos
En el problema y/o derecho social atendido Sociales y Econdémico Otros
Culturales
Corto Febrero-junio Propiciar un mayor acceso de las y los jovenes a lugares en | X N/A N/A
2015. la educacion a nivel medio superior.
Mediano | Febrero- Establecer la linea base de la poblacion juvenil a atender | X N/A N/A
diciembre 2016 | prioritariamente la que habite en la zonas de alta y muy alta
marginacion
Largo Febrero- Evaluacion de procesos y de la calidad de los las asesorias X N/A N/A
diciembre brindadas
2017.

2. Disefio Metodoldgico para la Construccion de la Linea Base

- Realizar un andlisis cuantitativo, mediante una encuesta, a la poblacién atendida por el Programa Social, (la poblacién de este programa
cambia cada ejercicio, ya que es la que se presentara al examen Unico de ingreso a nivel bachillerato, en el afio de ejercicio del programa)
Para tomar una decision es necesario valorar entre otros aspectos los siguientes: la aplicabilidad del instrumento a las caracteristicas del
Programa Social, la capacitacion del personal y el equipo de computo y el software en uso del que se dispondrd para realizar la
sistematizacion

3. Disefio del Instrumento para la Construccion de la Linea Base

Categoria de Analisis

Reactivos de Instrumento

Edad, Sexo, Colonia.
Opinién de tipo de apoyo, tiempo de tramites, beneficios recibido. multiple.
Calificacién de examenes internos, Calificacion de examen COMIPEMS, Opcién obtenida.
Situacion socioeconémica

Cuestionario con preguntas de opcion
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4. Método de Aplicacion del Instrumento

Encuesta

5. Cronograma de Aplicacion y Procesamiento de la Informacion

Julio- Disefio de la encuesta

Agosto a Septiembre- Aplicacion en campo de la encuesta
Octubre- Captura de Instrumentos de la encuesta
Noviembre a Diciembre Sistematizacion e Informe.

ANALISIS Y SEGUIMIENTO DE LA EVALUACION INTERNA 2015
1. Analisis de la Evaluacion Interna 2015

253

Apartados de la Evaluacion Interna 2015

Nivel de
Cumplimiento

Justificacion

Introduccion

I1. Metodologia de
la Evaluacién
Interna 2015

11.1. Descripcidn del Objeto de Evaluacion

Satisfactorio

Define el programa 'y
su objetivo.

11.2. Area Encargada de la Evaluacion

Satisfactorio

Define al area
ejecutora como la
encargada de la
evaluacion

11.3. Metodologia de la Evaluacién Parcial Se menciona que fue
cuantitativa, sin mas
elementos

11.4. Fuentes de Informacion Parcial Se menciona el

padrén de inscripcion

111. Evaluacion del
Disefio del
Programa.

1.1

Consistencia Normativa y Alineacion con la Politica Social

Satisfactorio

Alineado con la
politica social

1.2.

Arbol del Problema

Parcial

Se plantean elementos
sin desarrollar

111.3. Arbol de Objetivos y de Acciones Satisfactorio Se plantean elementos
sin desarrollar

I11.4. Resumen Narrativo Satisfactorio Se enuncia

I11.5. Matriz de Indicadores Parcial Se omitieron
elementos de
columnas

111.6. Consistencia Interna del Programa Social (Légica Vertical) | Satisfactorio Se enuncia

111.7. Andlisis de Involucrados del Programa Satisfactorio Se enuncian

111.8. Complementariedad o Coincidencia con otros Programas No incluido

111.9. Objetivos de Corto, Mediano y Largo Plazo Satisfactorio Enunciados

1V. Evaluacion de
Coberturay
Operacion.

V.1

Cobertura del Programa Social

Satisfactorio

V.2.

Congruencia de la Operacion del Programa con su Disefio

Satisfactorio

Se establece la
congruencia

IV.3. Valoracion de los Procesos del Programa Social Parcial Se enuncian
elementos no procesos

1V.4. Seguimiento del Padron de Beneficiarios o Parcial No se aportan
elementos especificos
del seguimiento

IV.5. Mecanismos de Seguimiento de Indicadores Parcial No se aportan
elementos especificos
del seguimiento

IV.6. Avances en Recomendaciones de la Evaluacion Interna Parcial Se mencionan avances

2014 pero no se especifican

V. Evaluacion de
Resultados y
Satisfaccion.

V.1. Principales Resultados del Programa

Satisfactorio

Se enuncian los
resultados
cuantificados de
examen
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Derechohabientes

V.2. Percepcion de las Personas Beneficiarias o

No satisfactorio

Se emite una opinién
no datos de la
percepcion

V.3. FODA del Programa Social

Satisfactorio

Se plasmé cuadro
FODA.

VI. Conclusiones y
Recomendaciones

V1.1. Conclusiones de la Evaluacion Interna

Satisfactorio

Se establecen cuatro
recomendaciones

VI.2. Estrategias de Mejora Parcial Se repiten las
enunciadas en el
FODA

V1.3. Cronograma de Instrumentacion Parcial No se establecen las

estrategias ni su
calendario

2. Seguimiento de las Recomendaciones de las Evaluaciones Internas Anteriores

Estrategia de Etapa de implementacién Plazo Area de Situacion a junio de | Justificacién y retos
mejora dentro del programa establecido | seguimiento 2016 enfrentados
Integracion a la Realizacion de reuniones con | Febrero — Direccion de Se realizaron Es necesaria la
dindmica del las madres y padres de junio 2016 Educacion reuniones con las integracion de las
curso, de las familias. madres y padre de madres y padres de
madres y padres familia con buena familia para ampliar los
de familia, a fin aceptacion, faltan las logros del programa.
de brindar una del fin de las asesorias
atencion mas
integral.
Aumentar la Se atiende en la medida de la | Enero 2016 | Direccion de Se tuvo casi el mismo | La atencion brindada
plantilla docente. | demanday de la suficiencia Educacion numero de profesores | sigue siendo
Material presupuestal para la imparticién de | satisfactoria
didactico y de las asesorias.
unaguia de No se distribuy6 guia | Se busco que fueran con
estudios para el d dios al s dinami
apoyo de las e estudios a procesos mas dindmicos

e modificarse la entre alumno y profesor
actividad -

modalidad
pedagdgica.

Que haya mejor Se consideraron necesarios Enero 2016 | Direccion de La difusion mejor6 al | Se busca un impacto
difusion del cambios en cuanto a la Educacion establecerse mas mas préximo en las
Programa. proximidad para la poblacion sedes de imparticion comunidades de
Asignacion a beneficiar de las asesorias y con | procedencia de los
presupuestal ello mejoramiento de | alumnos.

asignada con
anterioridad y
cubierta a tiempo

la proximidad
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CONCLUSIONES Y ESTRATEGIAS DE MEJORA

1. Matriz FODA

255

Positivo Negativo
4 N\
Fortalezas Debilidades
Interno Mejorar la calidad de las asesorias. Movilidad de profesores
Mejoras los procesos administrativos Retraso en los procesos administrativos
Oportunidades Amenazas

Externo . s

Establecer mas sedes y mas proximas a las Bajas de jévenes inscritos en el programa.

y los jovenes
Participacion de madres y padres de familia

2. Estrategias de Mejora

Objetivo Central del Proyecto

Brindar asesorias a las y los jovenes
para la presentacion del examen de
Ingreso a Bachillerato.

Fortaleza (Internas)

La peticion presupuestal, fue acorde con la
demanda.

-Se aplicaron las propuestas de mejora del
Curso anterior.

- Al plantearse aumentar la plantilla docente, se
considerdé el incremento del nimero de jovenes
beneficiados.

-Se redujo la desercién escolar

Debilidades (Internas)

La desercion se presentd principalmente
para las y los jovenes en condiciones de
alta vulnerabilidad

Oportunidades (Externas)

Integracion a la dindmica del curso, de
las madres y padres de familia, a fin de
brindar una atencién mas integral

Potencialidades

Con la participacidn de las madres y padres de

familia se mejoran las propuestas y fue posible
aumentar la base de los estudiantes a beneficiar

Desafios

La reduccion de la desercion escolar,
también se puede mejorar con la
participacion de las medres y padres de
familia

Amenazas (Externas)

La disposicion a destiempo del material
para la ejecucion del programa. La falta
de material did4ctico y de una guia

Riesgos

Conciliara los procesos administrativos para
que no exista desfase de entrega de materiales y
guias

Limitaciones

Sin sincronizacién de los procesos de
disponibilidad de materiales no se puede
atacar mas directamente los casos de
desercién

Elementos de la Matriz FODA
retomados

Estrategia de mejora
propuesta

del programa social

Etapa de implementacion dentro

Efecto esperado

Integracion a la dindmica del
curso, de las madres y padres de
familia, a fin de brindar una
atencion mas integral

Material didactico y de
una guia de estudios
para el apoyo de las
actividad

Que haya mejor

a tiempo

difusion
Programa. Asignacion presupuestal
asignada con anterioridad y cubierta

del | Mejora en la eficacia y
eficiencia del programa y mayor
impacto en los beneficiarios y en

los resultados.

3. Cronograma de Implementacién

Estrategia de mejora

Plazo

Area(s) de instrumentacion

Area(s) de seguimiento

Seguimiento a las
instrumentacion de cambios.

recomendaciones e

1 afio

Direccion de Educacion

Direccion de Educacion

4, Referencias Documentales

e Informe de cuenta pablica 2015: http://www.finanzas.df.gob.mx/egresos/cp2015/index.html
e Ley de Desarrollo Social para la Ciudad de México. Asamblea Legislativa de la Ciudad de México.




