ALCALDIADE TLALPAN

Dra. Patricia Elena Aceves Pastrana, Alcaldesa de Tlalpan, con fundamento en los articulos 52 numerales
1y 2,53 Apartado A numeral 1y 12 fracciones VIII y IX, Apartado B numeral 1 de la Constitucién Politica
de la Ciudad de México; 2 fraccion | y II, 9, 15, 16, 21, 29 fracciones VIII y IX, 35 fraccién | de la Ley
Organica de Alcaldias de la Ciudad de México; 11 de la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad
de México; 124, 128 y 129 Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de
Recursos de la Ciudad de México, 20, 21 y 48 de la Ley de Planeacion del Desarrollo del Distrito Federal; 6,
32, 33, 34 fraccion | y 38 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal; 50 y 51 del Reglamento de
la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal, asi como en los Lineamientos para la Elaboracion de las
Reglas de Operacion de los Programas Sociales para el Ejercicio 2020, publicados el 29 de octubre y su
modificatorio del 06 de diciembre de 2019 en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, respectivamente,
emito el siguiente:

AVISO POR EL CUAL SE DAN A CONOCER LAS REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA
SOCIAL “CULTIVANDO LA PAZ PARA LA COHESION SOCIAL 2020”.

1. Nombre del programa social y dependencia o entidad responsable
1.1Nombre completo del Programa Social: Cultivando la paz para la cohesion social 2020.
1.2Entidad responsable: Alcaldia de Tlalpan.

1.3 Las unidades administrativas involucradas en la operacion del programa social: Direccion General de
Derechos Culturales y Educativos y la Subdireccion de Coordinacién de Centros de Artes y Oficios a cargo
de la operacion, verificacién, evaluacion y herramientas de control del programa, realizando los reportes de
los facilitadores y de transparencia; elaborando el padron de facilitadores y usuarios, dandole seguimiento al
cumplimiento de las reglas de operacion.

1.4 El Programa seré llevado a cabo por la Direccién General de Derechos Culturales y Educativos de la
Alcaldia de Tlalpan y no se operara de manera conjunta ni coordinada con otras entidades y/o dependencias.

1.4.1 No aplica, solo es la Alcaldia Tlalpan, a través de la Direccién General de Derechos Culturales y
Educativos y la Subdireccion de Coordinacion de Centros de Artes y Oficios, la encargada de verificar la
realizacién del programa.

1.4.2 La Subdireccion de la Coordinacion de Centros de Artes y Oficios, el cual realizara la operacién,
verificacion, evaluacion y herramientas de control del programa, realizando los reportes de los facilitadores y
de transparencia; elaborando el padrén de facilitadores y usuarios, dandole seguimiento al cumplimiento de
las reglas de operacion.

1.5 Este programa social no se ejecuta de manera simultanea con otras Dependencias, Organos
Desconcentrados, Organismos Descentralizados, Alcaldias o Entidades.

1.5.1 La Alcaldia Tlalpan, a través de la Direccion General de Derechos Culturales y Educativos y la
Subdireccidn de Coordinacion de Centros de Artes y Oficios.

1.5.2 No aplica porque la Gnica unidad administrativa encargada de operar el programa es la Subdireccion de
Coordinacion de Centros de Artes y Oficios y la Direccién de Derechos Culturales y Educativos de la
Alcaldia Tlalpan.

2. Alineacion programatica

2.1 Alineacion que el programa social guarda con los ejes, derechos y lineas de accién del Programa de
Gobierno de la Ciudad de México 2019-2024:



El Programa Cultivando la paz para la cohesién social 2020, se enmarca en el articulo 14, Ciudad Segura,
Inciso B, de la Constitucion Politica de la Ciudad de México. Derecho a la seguridad ciudadana, a la
prevencion de la violencia y del delito, donde se menciona:

“Toda persona tiene derecho a la convivencia pacifica y solidaria, a la seguridad ciudadana y a vivir libre de
amenazas generadas por el ejercicio de las violencias y los delitos. Las autoridades elaboraran politicas
publicas de prevencién y no violencia, asi como de una Cultura de Paz, para brindar proteccion y seguridad a
las personas frente a riesgos y amenazas”.

Asimismo, se encuadra en el Eje 5. Cero Agresion, Mayor Seguridad, del Programa de Gobierno 2019 — 2024
del Gobierno de la Ciudad de México; especificamente en la linea de accion:

“Los habitantes de la Ciudad de México tienen el derecho constitucional a la convivencia pacifica y solidaria,
a la seguridad ciudadana y a vivir libres de amenazas generadas por el ejercicio de la violencia y la comision
de delitos. Por ello, una de las lineas rectoras de la gestién de gobierno serd la elaboracion de politicas
publicas orientadas hacia la prevencién y la no violencia, asi como de una Cultura de Paz para brindar
proteccion y seguridad a las personas frente a riesgos y amenazas”.

Mismo que, a su vez, considera:

“La seguridad y la paz requieren de una intervenciéon de caracter integral que permita atacar las causas
estructurales en la comision de delitos. En la Ciudad de México, la inseguridad no sélo se resuelve con el
fortalecimiento de la policia y los ministerios publicos, sino generando fundamentalmente el acceso a
derechos: educacion, salud, vivienda, cultura, deporte, erradicacién de la discriminacion, respeto a los
derechos humanos y fortaleciendo la solidaridad ciudadana, el acceso de los jovenes a la educacién, la
cultura, el deporte, el espacio publico y el empleo”.

El Programa se alinea con los Ejes del Programa Provisional de Gobierno de la Alcaldia de Tlalpan, 2018-
2021:

Eje 1: Tlalpan gobierna desde la comunidad.
Eje 3: Tlalpan desarrollo social incluyente con igualdad de oportunidades.

- Recuperacion, mantenimiento y defensa del espacio publico para el disfrute de todas las personas. Espacios
seguros para convivencia en comunidad con una vision enfocada en la prevencion del delito. Espacios para el
encuentro ciudadano donde la planeacion participativa es fundamental.

« Cultura ciudadana para fortalecer la reconstruccion del tejido social, la educacion civica y la cultura social
responsable.

« Fomento del desarrollo de la nifiez, juventud y atenciéon de los adultos mayores y personas con
discapacidad, Igualdad de género y diversidad sexual.

» Fomento de la cultura fisica, el deporte y la recreacion integral de la comunidad.

« Preservacion y promocién de nuestra identidad, historia y cultura de todas las colonias, barrios y pueblos
originarios de Tlalpan.

* Proteccion y preservacion del patrimonio cultural, las festividades y representacion democratica de los
pueblos, comunidades, barrios y colonias de la alcaldia.

« Este programa tiene la finalidad de fortalecer la cultura de paz y la cohesién social en el espacio publico y
en los Centros de Artes y Oficios, CAO, prerrogativas que se sustentan en la promocién de los derechos
humanos de acceso a la cultura, la solidaridad ciudadana y el respeto a los derechos humanos. también, “El
Programa Cultivando la Paz para la cohesion social 2020” se sustenta en los Objetivos del Desarrollo
Sostenible 2030 de la ONU:

Objetivo 16: Paz, Justicia e Instituciones Sélidas.
Objetivo 11: Ciudades y Comunidades Sostenibles.
Obijetivo 4: Educacion de Calidad.



2.2 Referencias concretas a los grandes derechos sociales universales que se busca contribuir a satisfacer,
reconocidos internacionalmente y por las leyes aplicables en la Ciudad:

Este programa, se enfoca en la Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes en su articulo 6,
Inciso VII. Derecho a la Participacion, VIII. La Interculturalidad, X. La transversalidad en la legislacion,
politicas publicas, actividades administrativas, econdmicas y culturales y XIII. El acceso a una vida libre de
violencia.

Con base en la Constitucion de la Ciudad de México dicho programa contribuye a los derechos sociales entre
los cuales estan el Derecho al acceso a la cultura y, de acuerdo a la Ley de Desarrollo Social el Derecho a la
promocion de la equidad y cohesion e integracion social; Derecho a la autodeterminacion personal, a la
integridad, a la identidad, a la libertad de creencias; a la libertad de reunién y asociacidn; a la libertad de
expresién e informacién.

3. Diagnostico:
3.1 Antecedentes

La cultura y el arte han sido temas prioritarios en la Alcaldia de Tlalpan desde 2013, donde han existido
programas sociales enfocados al desarrollo de la cultura comunitaria. Y si bien existieron tres programas
sociales en la antigua Delegacion Tlalpan, orientados hacia el desarrollo cultural comunitario, los cuales, en
2018, reportaron tener 131 talleristas y haber atendido a 6,000 mil beneficiarios, no existe evaluacion,
memoria o evidencia de los resultados; carece de una metodologia que describa los procesos llevados a cabo o
alguna linea base para poder elaborar algln indicador, como tampoco generaron algln arraigo en los espacios
abiertos, porque es, hasta finales de 2018 cuando se abren los Centros de Artes y Oficios, (CAQO), con la
finalidad de fortalecer la vida cultural de las colonias, barrios y pueblos originarios de la demarcacion,
apelando a la premisa de que la cultura no es una practica que un gobierno provee, sino del que las
comunidades forman parte.

En diciembre de 2018, la Direccion de Cultura Comunitaria desaparece para convertirse en la Subdireccion de
la Coordinacién de los Centros de Artes y Oficios; y ser parte de la Direccién de Derechos Culturales y
Educativos. Para llevar a cabo el ejercicio presupuestario 2019, a finales del 2018 se realiz6 un diagnéstico a
los programas “Colectivos Comunitarios, Cultura Comunitaria y Promotores Culturales” para conocer sus
alcances, impactos, debilidades y fortalezas, con el objetivo de construir un programa social apegado a las
necesidades actuales de la alcaldia, abordadas desde la 6ptica de la prevencion de las violencias, la promocion
de los Derechos Humanos, generado desde la interdisciplina, la transversalidad e integralidad. Los programas
sociales de cultura comunitaria realizados en la denominada Delegacion de Tlalpan, hoy Alcaldia, talleres de
formacion artistica y las actividades culturales impartidos, no habian fortalecido las relaciones vecinales en
calles y colonias de la alcaldia, uno de los problemas mas reclamados por sus habitantes.

El papel de las instituciones en la construccién de las politicas publicas es la rectora pero para que sean
realmente integrales requieren colaborar con los distintos actores que conforman el tejido social, entre ellos
artistas, gestores culturales y la sociedad civil organizada, quienes tienen el conocimiento, la sensibilidad y la
experiencia en el campo de lo comunitario.

La seguridad y la paz requieren de una intervencion de carécter integral que permita atacar las causas
estructurales de la generacién de violencias, por lo que fue necesario realizar una reingenieria a la
convocatoria publica, donde las principales modificaciones radicaron en la construcciéon de una metodologia
con enfoque de Cultura de Paz para que, los Agentes de Paz: talleristas, colectivos y gestores culturales, en
colaboraciéon con una Asociacion Civil, detonaran durante 10 meses continuos, procesos creativos,
participativos y de cohesion comunitaria, en cuatro espacios publicos y cuatro Centros de Artes y Oficios.
Para ello se les aumentd el apoyo econémico a los Agentes de Paz; por primera vez el programa llegé a
espacios publicos con problemas de inseguridad; se alargd el tiempo de intervencién, anteriormente los
talleres eran de 3 meses, todo con la finalidad de promover la cultura de la no violencia a través del arte
social.



Cultivando la Paz, Arte y Cultura para el Bienestar Social 2019, sintetiz6 tres programas mencionados, en
uno, accién que permitio llegar a mas beneficiarios, eficiencia en el gasto y el disefio de una linea base para
plantear un indicador de evaluacidn cualitativa sobre fortalecimiento de la cohesién social mediante la
promocion de la cultura de paz, como método preventivo de las violencias. Asimismo, se aument6 en un 35%
(con relacion en afios anteriores) el apoyo econdmico a los talleristas y gestores culturales quienes, en un 65%
son habitantes de la alcaldia, por lo que méas de la mitad de la inversién social tuvo una derrama econdémica en
el sector juvenil tlalpense quienes, en promedio, rondan los 26 afios las y los que integran el padron de
beneficiarios, donde las mujeres son el 46.6%. Ademas, del universo de beneficiarios, 15 mil son mujeres de
diferentes edades y el resto hombres; los mas asiduos participantes son la infancia, los adultos y las personas
de la tercera edad.

Durante el ejercicio 2019, los agentes creativos realizaron talleres culturales, plasticos y escénicos, los cuales
se vincularon con la comunidad, teniendo una gran aceptacién, generando vinculos afectivos, compromisos
colectivos, fortalecimiento comunitario e interrelaciones familiares personales ya que, con sus dinamicas y
acciones de trabajo, se generd la cohesion social en cada uno de los espacios intervenidos con sus diferentes
disciplinas. Con los Agentes vinculadores se lograron gestionar nuevos espacios publicos, realizaron una
difusion asertiva, generaron procesos comunitarios y colectivos. Mientras los colectivos implementaron
talleres e intervenciones en nuevos espacios, activandose como agentes de cambio y promoviendo la cultura
de paz. Los resultados y los aspectos metodolégicos, derivados del diagnéstico y la investigacion -que son
tomadas en cuenta para la implementacion de los programas sociales (nimero de talleres, personas atendidas,
etcétera)- tienen la aprobacién por parte de los usuarios de més del 90 por ciento y puede ser replicado como
un modelo de intervencién comunitaria que promueve valores identitarios a través de la formacion artistica y
de manera interdisciplinaria. Los resultados muestran que es posible fortalecer el concepto de cultura de paz
entre los usuarios finales, hacer conciencia en torno a cuales son los valores de la cultura de paz y
promoverlos de manera transversal en toda la alcaldia, dando oportunidad a nuevas formas de hacer gobierno
y comunidad.

En su escaso afio de ejecucion, el programa dio muestras de su viabilidad al superar la meta trazada, en mas
del 20%, (la cual era de 17 mil usuarios), al promover los valores de una cultura de paz, a través de los
talleres de formacion artistica, mismo que provocd que las relaciones identitarias comenzaran a construir
comunidad mediante el involucramiento de los actores e instituciones locales para la realizacién de
actividades culturales en la red de cuatro Centros de Artes y Oficios y en los cuatro espacios publicos
intervenidos. Debido a los resultados obtenidos y el trabajo colaborativo con los Agentes de Paz y la AC,
proponemos continuar con el esquema integral de resultados cualitativos, con el apoyo de AC, Organizacion
social o Cooperativa, con experiencia comprobada y suficiente en el tema de la cultura comunitaria,
prevencion de las violencias, cultura de paz; mediacién, escucha, proyectos artisticos y culturales,
capacitacion, disefio de herramientas y estrategias que promuevan la participacion plena y creativa de las
personas, sus organizaciones y comunidades; acciones con las cuales se reforzara la implementacion y los
alcances del programa. Las capacitaciones a los llamados Agentes de Paz, impartidas por la AC, Organizacion
o Cooperativa, tienen la finalidad de formar replicadores de educaciéon no formal que logren identificar
problemas y tomar decisiones, instrumentar y dirigir los cambios propiciados a partir de las intervenciones
comunitarias del programa mediante procesos grupales autogestivos, creatividad, innovacion y compromiso
con el desarrollo sustentable; son impartidas por un grupo interdisciplinario en areas de la psicologia,
pedagogia, comunicacion y artes, las cuales llevan implicitos contenidos basados en el paradigma de la
integracién, cohesion social y cultura de paz, asi mismo tienen una concepcion dialéctica del aprendizaje,
apoyado de proceso psicoemocionales que se experimentaran en cada una de las temética a partir de la
relacion; practica-teoria- practica que tiene la finalidad de llegar a la produccion colectiva.

3.2 Problema social atendido por el programa

Derivado del andlisis de los programas sociales de cultura comunitaria que se realizo en la denominada
Delegacion de Tlalpan, hoy Alcaldia, se detectd que mas alla de los talleres de formacion artistica y las
actividades que se generaban, era mas importante fortalecer las relaciones vecinales en calles y colonias de la
alcaldia, esto con la finalidad de prevenir conductas violentas y de riesgo en nifios y jévenes de Tlalpan, ya
que ademas del incremento de los niveles delictivos en la demarcacion, también se ha detectado un deterioro
de las relaciones sociales y un incremento de conductas de riesgo.



De esta forma, los programas sociales culturales que se realizaron, no tomaron en cuenta el deterioro de las
relaciones vecinales e interpersonales, asi como el incremento de conductas violentas y de riesgo en las
distintas partes que componen el espacio publico, tales como calles, andadores peatonales, plazas, centros
deportivos y espacios culturales. Al respecto, cabe mencionar que la Alcaldia Tlalpan no cuenta con
informacién estadistica que mida la cohesion social o las conductas de riesgo tales como adicciones,
violencias, consumo de alcohol o drogas, embarazos juveniles o violencias de género, por lo que, en 2019,
el Colectivo Crisol Cultural, beneficiado por la convocatoria “Cultivando la Paz, Arte y Cultura para el
bienestar Social de Tlalpan”, a través de su propuesta de evaluacion cualitativa del programa, realizé un
diagnostico, con una metodologia especifica de medicion de percepcion social, en el que se muestra la perdida
y deterioro de los valores de la no violencia, mismo que se busca promover a través de la Cultura de Paz.

Dicha pérdida de cohesion social fue identificada por los siguientes factores: inseguridad, ausencia de
relaciones vecinales y familiares, asi como una percepcion de inseguridad en el espacio publico.

Dicha evaluacidn, se consider6 para los habitantes y usuarios de zonas aledafias a los Centros de Artes y
Oficios y espacios publicos donde opera el Programa, mismas colonias, barrios y pueblos originarios que
corresponden a las zonas con bajo y muy bajo indice de Desarrollo Social y donde el Programa concentré la
mayoria de sus actividades. Frente la ausencia de informacién, el presente afio se elaborard una encuesta que
cumpla dos funciones: a) diagnosticar con validez metodoldgica, valores y componentes de la cohesion social,
la cultura de paz y el espacio publico en la alcaldia y b) construir indicadores que nos aproximen a un indice
de cultura de paz y cohesién social. No obstante, de manera adicional podemos agregar que, con base en
la Encuesta Nacional de Victimizacion y Delito 2017, se detectd que el delito ocurrido con mayor frecuencia
(44.3%) es el robo o asalto en la calle y en el espacio publico, siendo el 83% los que se sienten méas inseguros
y el 63% los que manifestaron sentirse mas inseguros en los parques o centros recreativos.

3.2.1 Causas centrales del problema social

Resultado del incremento de las conductas de riesgo y el deterioro de las relaciones vecinales, ha ocurrido un
fenébmeno no solo en la alcaldia sino a nivel nacional: el abandono y subutilizacién de los espacios publicos, el
deterioro de las relaciones interpersonales, familiares y vecinales, la dificultad para los habitantes para acceder a
servicios culturales, recreativos y deportivos por la accidentada geografia de la alcaldia, asi como la ausencia de
programas sociales que fortalezcan la cultura de la no violencia para la resolucion de conflictos, situacion que ha
derivado en una alta marginacion de las colonias, barrios y pueblos originarios de la demarcacion, asi como un bajo
indice de Desarrollo y Bienestar Social, IBS, ( Tlalpan 13 lugar de 16 alcaldias, Consejo de Evaluacion del
Desarrollo Social del Distrito Federal, Evalta CDMX 2018), de esta manera, provocando baja cohesion social y
deteriorando los valores que permitan convivencias y espacios pacificos, libres de violencias.

De tal forma que, el incremento de conductas de riesgo en zonas rurales y urbanas, la falta de tiempo libre, la escasa
oferta cultural, recreativa y deportiva de los habitantes de la demarcacidn; la accidentada geografia en las que viven
las y los tlalpenses; la subutilizacién y el deterioro de espacios comunes, asi como la victimizacion de poblaciones
vulnerables y la falta de promocién de una cultura de paz, -la cual se sustenta en los valores del respeto, la
tolerancia, la libertad, la justicia, la igualdad, la multiculturalidad, la ayuda, la solidaridad y solucién pacifica de
conflictos-, han permeado el tejido social.

3.2.2 Efectos centrales

Si profundizamos en el deterioro de la cohesion social y el incremento de conductas de riesgo, observamos un
incremento en la percepcion de inseguridad con el entorno, sustentado en los siguientes datos: Las cifras del portal
Datos abiertos de la CDMX sefialan que, en 2019, se presentaron mas de 20 mil carpetas por violencia familiar,
mostrando un incremento del 15% con respecto al 2018, asi como las agresiones sexuales y fisicas hacia las mujeres;
ademas, el incremento en robo en la via pablica.

Perdida y deterioro de los valores de la no violencia, que busca promover la Cultura de Paz, principalmente por los
siguientes factores: inseguridad, ausencia de relaciones vecinales y familiares, asi como una percepcion de
inseguridad en el espacio pablico y en las 4 zonas territoriales en las que esta dividida la demarcacidn, donde se
encuentran ubicados los Centros de Artes y Oficios, (Evaluacion Cualitativa del Programa Social Cultivando



la Paz, Colectivo Crisol Cultural Tlalpan, CDMX 2019). Datos del Consejo Nacional de Poblacién 2010, de
los 677, 104 habitantes que viven en la alcaldia, 140,787 cuentan con niveles “altos” y “muy altos” de
marginacion, situacién que ha provocado un detrimento de la cohesién social, las relaciones interpersonales y
la vida publica en la demarcacién.

3.2.3 Derechos sociales vulnerados

Como consecuencia de los problemas sociales identificados, se vulneran los derechos contenidos en la
Constitucion de la Ciudad de México, referente al titulo “Las libertades y derechos”: El Derecho a una vida
libre de violencia, el derecho al acceso a la cultura; de acuerdo a la Ley de Desarrollo Social del Distrito
Federal el Derecho a la promocién de la equidad y cohesion e integracion social; Derecho a la
autodeterminacidn personal, a la integridad, a la identidad, a la libertad de creencias; a la libertad de reunién
y asociacion; a la libertad de expresion e informacién.

3.2.4 Poblacién potencial

De esta forma, la poblacion potencial del programa es de 677,104 habitantes de la Alcaldia Tlalpan, de
acuerdo a la encuesta intercensal del INEGI 2015. No obstante, la poblacion objetivo son 140,787 personas
que presentan indices “altos” y “muy altos” de marginacion. Es decir, se dard preferencia a los habitantes de
la Alcaldia que presenten bajos y medios indices de Desarrollo Social, con base en la informacion presentada
por Evalia CDMX. De esta forma, se plantea que la poblacion atendida sea 17 mil personas residentes en
colonias, barrios y pueblos originarios mismos que, a su vez, presentan una falta de cohesion social y de
acceso a la cultura. El acceso a la cultura tiene ciertas especificidades, como conocimientos especializados en
arte y gestion social, animacion sociocultural, oficios para el arte, metodologias y pedagogias del arte, por lo
que el programa se concentrard en atender a jovenes, nifias, nifios, adolescentes, mujeres, adultas mayores,
personas indigenas, personas con discapacidad, poblacion LGBTTTI y victimas de violaciones a los derechos
humanos, quienes son residentes en zonas de baja cohesidn social en la Alcaldia de Tlalpan.

3.3Justificacion del porqué es un problema publico que requiere intervencion del gobierno

Derivado del incremento de las conductas de riesgo vy el deterioro de las relaciones vecinales, ha ocurrido un
fenémeno no sélo en la alcaldia sino a nivel nacional: el abandono y subutilizacion de los espacios publicos,
el deterioro de las relaciones interpersonales, familiares y vecinales, la dificultad para los habitantes para
acceder a servicios culturales, recreativos y deportivos por la accidentada geografia de la alcaldia, asi como
la ausencia de programas sociales que fortalezcan la cultura de la no violencia para la resolucién de
conflictos y un bajo indice de Desarrollo y Bienestar Social, IBS, ( Tlalpan 13 lugar de 16 alcaldias, Consejo
de Evaluacion del Desarrollo Social del Distrito Federal, Evalia CDMX 2018), provocando baja cohesion
social y deteriorando los valores que permitan convivencias y espacios pacificos, libres de violencias.

Si profundizamos en el deterioro de la cohesién social y el aumento de conductas de riesgo, observamos un
incremento en la percepcion de inseguridad con el entorno, sustentado en los siguientes datos: Las cifras del
portal Datos abiertos de la CDMX sefialan que, en 2019, se presentaron mas de 20 mil carpetas por violencia
familiar, mostrando un incremento del 15% con respecto al 2018, asi como las agresiones sexuales y fisicas
hacia las mujeres; ademas, el incremento en robo en la via pablica. Datos del Consejo Nacional de Poblacién
2010, sefalan que, de los 677, 104 habitantes que viven en la alcaldia, 140,787 cuentan con niveles “altos” y
“muy altos” de marginacion, situacién que ha provocado un detrimento de la cohesion social, las relaciones
interpersonales y la vida publica en la demarcacion. Con base en la Encuesta Nacional de Victimizacién y
Delito 2017, se detectd que el delito ocurrido con mayor frecuencia (44.3%) es el robo o asalto en la calle y
en el espacio publico, siendo el 83% los que se sienten mas inseguros y el 63% los que manifestaron sentirse
mas inseguros en los parques o centros recreativos. Los programas sociales de cultura comunitaria realizados
en la denominada Delegacion de Tlalpan, hoy Alcaldia, talleres de formacion artistica y las actividades
culturales impartidos, no fortalecieron las relaciones vecinales en calles y colonias, uno de los problemas mas
reclamados por sus habitantes, afiadida la perdida y deterioro de los valores de la no violencia en la
comunidad, que busca promover la Cultura de Paz, principalmente por los siguientes factores: inseguridad,
ausencia de relaciones vecinales y familiares, percepcién de inseguridad en el espacio publico,( Evaluacion
Cualitativa del Programa Social Cultivando la Paz, Colectivo Crisol Cultural Tlalpan, CDMX 2019).



Por estas razones es necesario un programa social en la Alcaldia Tlalpan que promueva la cultura de paz,
como escucha y mediadora, entendida ésta como formas y dindmicas de relacion, dialogo y acuerdo para vivir
sin violencias que, segiin la Asamblea General de las Naciones Unidas, “(...) es un conjunto de valores,
actitudes, tradiciones, comportamientos y estilos de vida basados en: a) El respeto a la vida, el fin de la
violencia y la promocién y la practica de la no violencia por medio de la educacion, el didlogo y la
cooperacidn; el respeto pleno y la promocién de todos los derechos humanos y las libertades fundamentales
(...)". (Resolucion A/RES/53/243 de 1999).

Se propone el programa social Cultivando la Paz para la Cohesion Social 2020 para contribuir a fortalecer las
relaciones sociales, la convivencia pacifica y la promocién de una cultura de la no violencia en el espacio
publico y en los Centros de Artes y Oficios, CAO, prerrogativas que se sustentan en la promocion de los
derechos humanos de acceso a la cultura, la solidaridad ciudadana y el respeto a los derechos humanos. Para
enfrentar la situacion descrita se intervendrd con el método de investigacién accion, lo mismo espacios
publicos que Centros de Artes y Oficios de la alcaldia de Tlalpan. Desde ese nlcleo, por medio de un grupo
multidisciplinario, se trabajara con herramientas de sensibilizacion, apropiacién y reflexién social que
promueven vinculos comunitarios en actividades ludicas, de emprendimiento y convivencia. De tal forma
que el programa social Cultivando la Paz para la Cohesién Social 2020 busca contribuir al mejoramiento de
las relaciones interpersonales de los habitantes de la Alcaldia Tlalpan, fomentando la unién vecinal y el
fomento de valores tales como tolerancia, respeto por todas las vidas, equidad, a través de la formacién
creativa, actividades culturales y de capacitaciones en metodologias de cultura de paz, acompafiado de un
indicador de evaluacion cualitativa sobre fortalecimiento de la cohesion social mediante la promocién de la
cultura de paz como método preventivo de las violencias.

El programa tiene como finalidad contribuir al fortalecimiento de la Cultura de Paz y la Cohesién Social de
17,000 mil usuarios tlalpenses que habiten, principalmente, en colonias, barrios y pueblos originarios con
bajos indices de Desarrollo Social (IDS). Para lograrlo, se seleccionara, mediante convocatoria publica para
182 facilitadores , llamados Agentes de Paz, en colaboracién con una AC, Organizacion Social o Cooperativa
, con experiencia en el campo de la prevencion de las violencias, la educacion no formal y la intervencién
comunitaria, con quienes, durante 10 meses continuos, realizaran 100 talleres creativos, 15 actividades y
jornadas culturales; 21 acciones colectivas en los Centros de Artes y Oficios, (CAO) y en cuatro espacios
publicos de la demarcacion.

Con el apoyo de la AC, Organizacion social o Cooperativa y para el fortalecimiento del programa se
realizardn 10 Capacitaciones sobre Cultura de Paz, en los cuatro CAQ’s, donde participardn los 182
beneficiarios del programa social como Agentes Creativos, Agentes Vinculadores, Coordinadores y acciones
colectivas. Un Festival de Arte Urbano "Huellas de la Periferia”, el cual estd enfocado en trabajar en dos
escuelas publicas, atendiendo a mas de 400 infantes que presentaran murales colectivos (Grafiti comunitario),
acompafados de Hip Hop, skate y danza urbana. Atendiendo una poblacién de 500 personas. Un Festival
Intercultural que vinculara a los cuatros Centros de Artes y oficios y espacios que atendera a una poblacién
de 1,500 habitantes. Un campamento infantil y adolescente, que atendera a 100 infantes y adolescentes de los
Centros de Artes y Oficios y espacios publicos asighados por el programa. Un encuentro de Cultura de Paz,
llevado a cabo con actores sociales quienes presentaran trabajos relacionados con la cultura de paz,
generando una audiencia de 500 usuarios. 10 visitas guiadas, que tiene como finalidad fomentar la visita a los
recintos culturales, patrimoniales e identitarios de la Alcaldia Tlalpan y de la Ciudad de México, participando
en estas salidas 500 personas, con el propdsito que los usuarios se identifiquen con el patrimonio cultural
artistico y medio ambiental de la Alcaldia de Tlalpan y de la Ciudad de México.

Dichas actividades seran realizadas por los Facilitadores de Servicios, llamados, Agentes de Paz quienes, a la
vez, estan subdivididos en: vinculadores, creativos y acciones colectivas, asi como coordinadores y un
Asociaciéon Civil, Organizacion Social o Cooperativa, quienes promoveran la Cultura de Paz y el
fortalecimiento de la Cohesion Social mediante la realizacién de talleres creativos, actividades y jornadas
culturales; festivales, encuentros capacitaciones y promocion de la cultura de paz, en cuatro espacios publicos
y cuatro Centros de Artes y Oficios (CAQ’s) de las colonias, barrios y pueblos originarios de la Alcaldia de
Tlalpan, los cuales contienen valores que promueven la cultura de la no violencia mediante dindmicas del
arte y una metodologia de cultura de paz.



Derivado de la ejecucion de los talleres creativos y las jornadas culturales: festivales, encuentros,
intervenciones, exposiciones, visitas, publicaciones, asi como de las actividades y capacitaciones en torno a la
cultura de paz, se pretende en el largo plazo, contribuir a fortalecer las relaciones del individuo consigo
mismo, sus familias, la comunidad y su entorno, asi como la promocién de valores del respeto, tolerancia,
libertad, justicia, igualdad, multiculturalidad, ayuda, solidaridad y solucidn pacifica de conflictos.

3.4 Programas con prop6sitos similares

No aplica porque no tiene concurrencia con los objetivos de programas federales o estatales.
4. Objetivos

4.1 Objetivo y estrategia general

Contribuir al fortalecimiento de la Cultura de Paz y la Cohesion Social de 17,000 mil usuarios tlalpenses que
habiten, principalmente, en colonias, barrios y pueblos originarios con bajos Indices de Desarrollo Social
(IDS), asi como a 182 facilitadores quienes, durante 10 meses continuos, realizaran 100 talleres creativos, 15
actividades y jornadas culturales; 10 capacitaciones y 21 acciones colectivas en los Centros de Artes y
Oficios, (CAO) y en cuatro espacios publicos de la demarcacion

El programa va dirigido a grupos prioritarios, tomando en cuenta el articulo 11 “Ciudad incluyente” de la
constitucion de la Ciudad de México. Coadyuvar en el ejercicio del derecho a la cultura realizando actividades
que contribuyan a corto y mediano plazo al desarrollo humano y una vida libre de violencia”.

4.2 Objetivos y acciones especificas

4.2.1 Fomentar la Cultura de Paz por medio del arte social utilizando modelos artistico-pedagogicos
multidisciplinarios para la prevencion de las violencias.

« Generar conocimientos de Cultura de Paz a través de la apropiacién del espacio publico y los Centros de
Artes y Oficios, CAO
Fomentar y sistematizar vinculos entre las comunidades intervenidas

Utilizar la creatividad para desarrollar diversos potenciales, entre ellos la resolucidon de conflictos y la
comunicacion asertiva.

Propiciar la experimentacion, el juego y la expresion para crear encuentros donde los saberes se potencien y
se transformen.

Visibilizar las dinamicas de la violencia social a través de la participacion individual, la creatividad colectiva
y la apropiacion del espacio publico.

Fomentar espacios de escuchas, donde los individuos encuentren un medio donde puedan aportar y expresar su
singularidad al bien comun, favoreciendo el dialogo para dirimir conflictos.

Beneficiar a poblaciones prioritarias mediante acciones creativas, actividades y jornadas culturales y
fomentar el trabajo interdisciplinario entre vinculadores, creativos y acciones ciudadanas.

4.2.2 Para la consecucion de los objetivos planteados, se propone la imparticion de talleres creativos los
cuales, contienen dinamicas y valores de la cultura de paz, promovidos de manera lddica y participativa; asi
como actividades y jornadas culturales: festivales, encuentros, intervenciones, exposiciones, visitas,
publicaciones, con la participacion de los facilitadores de servicios: Agentes de Paz, (vinculadores, creativos
y acciones colectivas) quienes son parte de la oferta creativa, complementada con las actividades y jornadas
culturales gestionadas, para el beneficio de 17 mil usuarios. Este programa esta dirigido a toda la poblacién;
no restringe su participacion por pertenecer a alguna etnia, preferencia sexual o credo religioso.



4.2.3 Derivado de la ejecucidn de los talleres creativos y las jornadas culturales: festivales, encuentros,
intervenciones, exposiciones, visitas, publicaciones, asi como de las actividades y capacitaciones en torno a
la cultura de paz, se pretende en el largo plazo, contribuir a fortalecer las relaciones del individuo consigo
mismo, sus familias, la comunidad y su entorno, asi como la promocién de valores del respeto, tolerancia,
libertad, justicia, igualdad, multiculturalidad, ayuda, solidaridad y solucién pacifica de conflictos.

5. Definicion de poblacion objetivo y beneficiarios

5.1 La poblacién potencial del programa son los 677,104 habitantes de la alcaldia Tlalpan, misma que
representa el 7.6% del total de la Ciudad de México; asimismo, se estima que se cuenta con una tasa de
crecimiento anual del 1%. Para 2019, el 48.5% de la poblacién fueron mujeres y el 51.5% hombres, de
acuerdo a la encuesta intercensal del INEGI 2015.

La poblacién objetivo del presente programa se enfoca en 140,787 habitantes, lo que representa un 22% de la
poblacion total de la alcaldia, que presentan indices de “alto” y “muy alto” grado de marginacion, asi como
bajos indices de desarrollo social.

5.2 Por lo anterior, la poblacién beneficiaria del programa serd de 17 mil usuarios, residentes en colonias,
barrios y pueblos originarios de la alcaldia de Tlalpan, que presentan mayores niveles de violencia y deterioro
de la cohesion social.

De tal forma, que resulta fundamental para la presente administracion la intervencion comunitaria, mediante
una estrategia de activacion de los espacios publicos con talleres creativos, jornadas culturales y capacitaciones
para la promocidn de la cultura de paz, con la finalidad de promover la cohesidn social a partir del encuentro, el
intercambio, el didlogo y la participacién en colonias, barrios y pueblos originarios.

5.3. Por razones presupuestales, este programa no esta en condiciones de alcanzar la universalidad, es decir,
de garantizar que las actividades que desarrollen derechohabientes del programa se dirijan a la totalidad de la
poblacion tlalpense. Por lo tanto, de conformidad con los articulos 27 de la Ley de Desarrollo Social para la
CDMXy 47 de su Reglamento, las actividades que se realicen en el marco de este programa social se dirigiran
preferentemente a colonias, barrios y pueblos originarios de la alcaldia de Tlalpan con mayores indices de
marginacion y violencia.

5.4 Para el beneficio de las 17 mil usuarios se propone la imparticion de talleres creativos, jornadas y
actividades culturales: festivales, encuentros, intervenciones, ferias, exposiciones, visitas, publicaciones, en
los cuatro Centros de Artes y Oficios de Tlalpan y los cuatro espacios publicos intervenidos. En este sentido,
se contard con la participacion de facilitadores de servicios denominados Agentes de Paz, a partir de 4
figuras: Vinculadores, Creativos, Coordinadores y Acciones Colectivas.
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Dichas actividades seran realizadas por los Facilitadores de Servicios, llamados, Agentes de Paz quienes, a la
vez, estan subdivididos en: vinculadores, creativos y acciones colectivas, asi como coordinadores y un
Asociacién Civil, quienes promoveran la Cultura de Paz y el fortalecimiento de la Cohesion Social mediante
la realizacién de talleres creativos, actividades y jornadas culturales, los cuales contienen valores que
promueven la cultura de la no violencia mediante dinamicas artisticas y una metodologia especifica,
compartidas en las capacitaciones realizadas por la AC. Mientras las jornadas y actividades culturales como
festivales, encuentros culturales, capacitaciones y promocion de la cultura de paz, en cuatro espacios publicos
y cuatro Centros de Artes y Oficios (CAQ’s) de las colonias, barrios y pueblos originarios de la Alcaldia de
Tlalpan, tienen como objetivo la participacion de facilitadores con la comunidad y las instituciones, como
muestra del didlogo y la cohesion social que, a partir de dicha intervencidn cultural comunitaria, comienza a
mostrarse en dichos espacios publicos.

6. Metas fisicas

6.1 Las metas son las siguientes:

17,000 mil usuarios tlalpenses que se beneficiaran a través de talleres, cursos y actividades artisticas y
culturales que habiten, principalmente, en colonias, barrios y pueblos originarios con y bajos Indices de
Desarrollo Social (IDS) y 182 facilitadores de servicios, llamados agentes de paz.

6.2 Estrategias para la delimitacion del espacio socio espacial:

Se espera ademas de las metas fisicas expresadas con anterioridad, que la ciudadania mejore sus relaciones

interpersonales a través de los componentes mencionados de la Cultura de Paz, asi como de las relaciones
con su comunidad.




6.3 Se esperen las siguientes metas fisicas:
METAS DE AGENTES VINCULADORES, AGENTES CREATIVOS, Y ACCIONES COLECTIVAS

- Atender a 17 mil habitantes de colonias, barrios y pueblos de la Alcaldia de Tlalpan

« 100 talleres creativos, tales como fomento a la lectura, arte urbano, oficios, entre otros. (Realizados por los
agentes creativos)

« 15 actividades culturales, que se distribuyen entre: exposiciones colectivas de los procesos y productos de
los talleres creativos asi como, presentaciones escénicas, Jornadas de salud, cine comunitario al aire libre,
fiestas tradicionales (dia del nifio, dia de muertos, posadas etc), festividades de los pueblos, platicas y
conferencias gestionadas con otras dependencias, actividades culturales externas como obras de teatro y
danza que se generen entre los 4 Centros de Artes y Oficios, y los 4 espacios publicos para fortalecer la
cohesion social de las comunidades intervenidas. (Realizados entre los Agentes vinculadores, Agentes
creativos, Coordinadores y acciones colectivas)

« 21 Acciones colectivas. (grupo de artistas, gestores, urbanistas, investigadores, profesionistas, colectivos o
agrupaciones culturales y sociales locales).

METAS DE LAAC

+ 10 Capacitaciones sobre Cultura de Paz en los Centros de Artes y Oficios, (CAO)

« Un Festival de Arte Urbano "Huellas de la Periferia"

« Un Festival Intercultural

» Una Memoria Impresa

» Un campamento juvenil

 Un encuentro de Cultura de Paz

« 10 visitas Guiadas, Recintos Culturales Alcaldia Tlalpan.

« Asimismo el apoyo de la Asociacion Civil para realizar herramientas de evaluacién junto con la
Subdireccién de Coordinacion de los Centros de Artes y Oficios, y poder elegir las propuestas recibidas,
elaboracion de perfiles, conformacién del equipo dictaminador, asi como imparticion capacitaciones
especializadas en cultura de paz y actividades de fortalecimiento de la cohesion social y la promocion de la
cultura de paz:

6.4 Las metas mencionadas con anterioridad, se espera que contribuyan al fortalecimiento de las relaciones
interpersonales de la comunidad. Misma que serd complementada a través de encuestas de percepcidn sobre
la cohesidn social, las percepciones de seguridad en el espacio piblico y su entorno, asi como la satisfaccion
sobre las actividades realizadas.
7. Programacion presupuestal

7.1 Integrar el monto total del presupuesto autorizado

Este programa tiene un presupuesto total de $13,500,000.00 (Trece millones quinientos mil pesos, 00/100
M.N.) para el ejercicio fiscal 2020; distribuidos de la siguiente manera:

7.2 El presupuesto se otorgard de la siguiente forma:

Para los Agentes Creativos se tiene un total de $6,020,000.00 MN, distribuido en la siguiente manera:

$ 4,550,000.00 (Cuatro millones, quinientos cincuenta mil pesos M/N, 00/100), asignados para 65 Agentes
creativos que desempefiaran sus actividades en los Centros de Artes y Oficios, suministrados en 10

ministraciones mensuales de $7,000.00 (Siete mil pesos M.N. 00/100) cada una por derechohabiente, a partir
del mes de marzo y hasta el mes de diciembre de 2020.



$1,470,000.00 (Un millén, cuatrocientos setenta mil pesos M/N, 00/100), asignados para 35 agentes
creativos que desempefiaran sus actividades en los espacios publicos, suministrados en 10 ministraciones
mensuales de $4,200.00 (Cuatro mil, doscientos pesos M.N. 00/100) cada una por derechohabiente, a partir
del mes de marzo y hasta el mes de diciembre de 2020.

Agentes Creativos Centros $455,000.0 Marzo a
65 | ge Artes y Oficios (CA0s) | $7:000-00 0 $4,550,000.00 | pyiciempre | 10
Agentes Creativos $147,000.0 Marzo a
3 Espacios Publicos $4,200.00 0 $1,470,000.00 Diciembre 10
Monto Mensual $602,000.00
Ministraciones Mensuales 10
Monto Total $6,020,000.00

Para los Agentes Vinculadores se tiene un total de $3,480,000.00 (Tres millones cuatrocientos ochenta
mil pesos M/N, 00/100), distribuido en la siguiente manera:

$1,400,000.00 (Un millén cuatrocientos mil pesos M/N, 00/100), asignado para 20 Vinculadores A (CAO),
suministrados en 10 ministraciones mensuales de $7,000.00 (Seis mil pesos M.N. 00/100) por
derechohabiente, a partir del mes de marzo y hasta el mes de diciembre de 2020.

$1,350,000.00 (Un millon trecientos cincuenta mil pesos M/N, 00/100), asignado para 15 Vinculadores B
(CAO), suministrados en 10 ministraciones mensuales de $9,000.00 (Nueve mil pesos M.N. 00/100) por
derechohabiente, a partir del mes de marzo y hasta el mes de diciembre de 2020.

$250,000.00 (Doscientos cincuenta mil pesos M/N, 00/100) asignado para 5 Vinculadores A (Espacio
publico), suministrados en 10 ministraciones mensuales de $5,000.00 (Cinco mil pesos M.N. 00/100) por
derechohabiente, a partir del mes de marzo y hasta el mes de diciembre de 2020.

$480,000.00 (Cuatrocientos ochenta mil pesos M/N, 00/100), asignado para 6 Vinculadores B (espacio
publico), suministrados en 10 ministraciones mensuales de $8,000.00 (Ocho mil pesos M.N. 00/100) por
derechohabiente, a partir del mes de marzo y hasta el mes de diciembre de 2020.

Vinculadores Categoria "A" Centros Marzo -
20 de Artes y Oficios (CAO’s) $7,000.00 $140,000.00 | $1,400,000.00 Diciembre 10
Vinculadores Categoria "B" Centros Marzo -
15 , 9,000.00 135,000.00 1,350,000.00 .. 10
de Artes y Oficios (CAQO’s) 3 ? ? Diciembre
5 | Vinculadores Categoria "A" Espacios | <o 536 00 | $25000.00 | $250,000.00 Marzo - 10
Publicos Diciembre
g | Vinculadores Categoria "B" Espacios | «q 534 00 | $48,000.00 | $480,000.00 Marzo - 10
Publicos Diciembre
Monto Mensual $348,000.00
Ministraciones Mensuales 10

Monto Total

$3,480,000.00




Para los Coordinadores se tiene un total de $1,500.000, 00 (Un mill6n quinientos mil pesos M/N, 00/100)
distribuido en la siguiente manera:

$1,500.000, 00 (Un millbn quinientos mil pesos M/N, 00/100) asignado para 15 Coordinadores,
suministrados en 10 ministraciones mensuales de $ 10,000.00 (Diez mil pesos 00/100 M.N.), por
derechohabiente, de marzo a diciembre de 2020.

Coordinadores

Montos
N° de unitario Monto
Concepto Mensual Unitario Monto Total Periodo Ministraciones
Apoyo
por Anual
Beneficiario
. Marzo -
15 Coordinadores | $10,000.00 | $150,000.00 | $1,500,000.00 L 10
Diciembre
Monto Mensual $150,000.00
Ministraciones Mensuales 10
Monto Total $1,500,000.00

Para las Acciones colectivas se tiene un total de $1,200.000, 00 (Un millén doscientos mil pesos M/N,
00/100) distribuido en 21 acciones colectivas en la siguiente manera:

La primera etapa con “ACCIONES COLECTIVAS - A%, se ejecutara dentro del periodo de Marzo a Julio
de 2020

$400,000.00 (Cuatrocientos mil pesos 00/100 M.N.)), asignados a 8 Acciones colectivas que pueden ser
artistas, gestores, urbanistas, investigadores, profesionistas, colectivos o agrupaciones culturales y sociales
locales, con un apoyo econdémico de $50,000.00 (Cincuenta mil pesos 00/100 M.N.) cada uno, otorgado el
recurso en dos ministraciones; la primera en abril de 2020 de $30,000.00 (Treinta mil pesos 00/100 M.N.) y
la segunda ministracion en junio de 2020 de $20,000.00 (Veinte mil pesos 00/100 M.N.).

La sequnda etapa con “ACCIONES COLECTIVAS - B%, se ejecutara dentro del periodo de agosto a
diciembre de 2020

$400,000.00 (Cuatrocientos mil pesos 00/100 M.N.)), asignados a 8 Acciones colectivas que pueden ser
artistas, gestores, urbanistas, investigadores, profesionistas, colectivos o agrupaciones culturales y sociales
locales, con un apoyo econémico de $50,000.00 (Cincuenta mil pesos 00/100 M.N.) cada uno, otorgado el
recurso en dos ministraciones; la primera en abril de 2020 de $30,000.00 (Treinta mil pesos 00/100 M.N.) y
la segunda ministracion en junio de 2020 de $20,000.00 (Veinte mil pesos 00/100M.N.).

La primera etapa con “ACCIONES COLECTIVAS - C¢, se ejecutard dentro del periodo de marzo a
noviembre de 2020

$400,000.00 (Cuatrocientos mil pesos 00/100 M.N.) asignados a 5 Acciones Colectivas de $80,000.00
(Ochenta mil pesos 00/100 M.N.) que pueden ser artistas, gestores, urbanistas, investigadores, profesionistas,
colectivos o agrupaciones culturales y sociales locales, con un apoyo econémico de 80,000.000 (ochenta mil
pesos 00/100 M.N.), trabajando 8 meses, otorgado en tres ministraciones; la primera en abril de 2020 de
$50,000.00 (Cincuenta mil pesos 00/100 M.N.) la segunda en agosto de $20,000.00 (Veinte mil pesos 00/100
M.N.), y la tercera en noviembre de 2020 de $10,000.00 (Diez mil pesos 00/100 M.N.)




Acciones Colectivas
Monto lera. 2era. Ministracion
R otorgado Ministracién (10 - . Total de
N Concepto - . . (10 primeros dias
por Accién | primeros dias de de Junio) Apoyo
Ciudadana Abril)
Acciones Colectivas
8 "A"™ 5 meses $50,000.00 $30,000.00 $20,000.00 $400,000.00
Acciones Colectivas
8 "B" 5 meses $50,000.00 $30,000.00 $20,000.00 $400,000.00
Acciones Colectivas
5 "C' 9 meses $80,000.00 $30,000.00 $20,000.00 $400,000.00
MONTO TOTAL $1,200,000.00

La justificacién del recurso publico para las Acciones Colectivas sera definido por la convocatoria, donde se
sefialard que debe comprobarse el 70% en operacion y el 30% insumos, consumibles y comprobables del
proyecto.

La Asociacion Civil sera beneficiada con $1,300,000.00 (Un millén trecientos mil pesos M.N.), por
aplicacion directa que participara haciendo actividades de disefio de propuesta de perfiles e instrumento de
evaluacion para los solicitantes de la convocatoria. Desarrollo y aplicacion de metodologia de Cultura de Paz
mediante capacitaciones. Planeacion, gestor de contenidos y propuestas de encuentros, temas y
vinculaciones, asi como potencializar los procesos generados por los agentes de paz en los caos y los
espacios publicos designados, Se entregara en cinco ministraciones.

La Asociacion Civil beneficiaria debera realizar, para el programa, las siguientes actividades:

Asociacion Civil

o Monto Total
N Montos - .
.. L Ministra | unitario por .
Activida Concepto unitario por ; . Periodo
L ., ciones tipo de
des ministracion
apoyo
Capacitaciones para la Promocion y la Marzo a
10 Formacion de Agentes de Cultura de Paz | $110,000.00 2 $220,000.00
Octubre
sobre Cultura Paz
1 Festival de Arte U_rba_nc')l Huellas de la $200,000.00 1 $200,000.00 Marzo
Periferia
1 Festival Intercultural $200,000.00 $200,000.00 Abril
1 Memoria Impresa $200,000.00 $400,000.00 [ Marzo Octubre
1 Campamento juvenil $200,000.00 1 $200,000.00 abril
visitas Guiadas, Recintos Culturales Marzo. Junio
10 Alcaldia Tlalpan "Patrimonio en $40,000.00 2 $80,000.00 ’ y
o " Agosto
Movimiento
Monto Total $1,300,000.00




7.3 Indicar el monto unitario por persona beneficiaria o derechohabiente

65 AGENTES CREATIVOS CAOS: $4,550,000.00 (cuatro millones quinientos cincuenta mil pesos
00/100), asignados para los Centros de Artes y Oficios (CAOS), en 10 ministraciones mensuales de
$7,000.00 (siete mil pesos M.N. 00/100 M.N.) cada una por derechohabiente, a partir del mes de marzo y
hasta el mes de diciembre de 2020.

35 AGENTES CREATIVOS, ESPACIO PUBLICO: $1,470,000.00 (Un millén Cuatrocientos Setenta mil
pesos 00/100 M.N.), asignados en Espacios publicos, en 10 ministraciones mensuales de $4,200.00 (cuatro
mil doscientos pesos M.N.) cada una por derechohabiente, a partir del mes de marzo y hasta el mes de
diciembre de 2020.

20 VINCULADORES CATEGORIA A: $1,400,000.00 (Un millén cuatrocientos mil pesos 00/100 M.N.),
asignados para 20 vinculadores, los cuales recibirdn $70,000.00 (setenta mil pesos ,00/100 M.N.), anuales
cada uno, que se entregardn en 10 ministraciones mensuales de $7,000.00(seis mil pesos 00/100 M.N.) de
marzo a diciembre de 2020.

15 VINCULADORES CATEGORIA B: $1,350,000.00 (Un mill6n Trecientos cincuenta mil pesos 00/100
M.N.), asignados para 15 vinculadores, los cuales recibiran $30,000.00 (Noventa mil pesos00/100 M.N.)
anuales cada uno, que se entregaran en 10 ministraciones mensuales de $9,000.00(nueve mil pesos 00/100
M.N.) de marzo a diciembre de 2020.

5 VINCULADORES ESPACIO PUBLICO CATEGORIA A: $250,000.00 (doscientos cincuenta mil
pesos 00/100 M.N.) asignados para 5 vinculadores, los cuales recibirdn $50,000.00 (Cincuenta mil pesos
,00/100 M.N.) anuales cada uno anuales cada uno, que se entregaran en 10 ministraciones mensuales de
$5,000.00(cinco mil pesos 00/100 M.N.) de marzo a diciembre de 2020.

6 VINCULADORES ESPACIO PUBLICO CATEGORIA B: $480,000.00 (Cuatrocientos ochenta mil
pesos 00/100 M.N.) asignados para 6 vinculadores, los cuales recibiran $80,000.00 (Ochenta mil pesos
,00/100 M.N.) anuales cada uno, que se entregaran en 10 ministraciones mensuales de $8,000.00(ocho mil
pesos 00/100 M.N.) de marzo a diciembre de 2020.

15 COORDINADORES: $1,500,000.00 (un millén quinientos mil pesos ,00/100 M.N.) asignados para 15
coordinadores, los cuales recibirdn $100,000.00 (Cien mil pesos ,00/100 M.N.) anuales cada uno que se
entregardn en 10 ministraciones mensuales de $10,000.00 M.N. (diez mil pesos 00/100M.N.) de marzo a
diciembre de 2020.

21 ACCIONES COLECTIVAS, las cuales podran ser presentadas por asociaciones civiles, culturales,
sociales o vecinales; artistas, gestoras, urbanistas, investigadoras, profesionistas, colectivos o agrupaciones
culturales, a realizarse en dos etapas. Divididas en la siguiente manera:

* 8 ACCIONES COLECTIVAS. La primera etapa se realizara entre el periodo de Marzo a Julio de 2020, en
el cual se otorgara un apoyo econémico a 8 Acciones Colectivas, cada uno de $50,000.00 (Cincuenta mil
pesos 00/100 M.N.), sumando un total de 400,000.00 (Cuatro Cientos mil pesos 00/100 M.N), repartido en
dos ministraciones; la primera en abril de 2020, de $30,000.00 (Treinta mil pesos 00/100 M.N.) y la segunda
ministracion en julio de 2020, de $20,000.00 (Veinte mil pesos 00/100M.N.).

« 8 ACCIONES COLECTIVAS. La segunda etapa se realizard en el periodo de Agosto a Diciembre de
2020, con un apoyo econdmico a 8 Acciones Colectivas, cada uno de $50,000.00 (Cincuenta mil pesos
00/100 M.N.), sumando un total de 400,000.00 (Cuatro Cientos mil pesos 00/100 M.N), repartido en dos
ministraciones; la primera en agosto de 2020, de $30,000.00 (Treinta mil pesos 00/100 M.N.) y la segunda
ministracion en diciembre de 2020, de $20,000.00 (Veinte mil pesos 00/100M.N.).



*+ 5 ACCIONES COLECTIVAS — Serdn $400,000.00 (Cuatrocientos mil pesos M.N), cada una de
$80,000.00 (Ochenta mil pesos 00/100 M.N.), que tendrdn como temporalidad 8 meses y se hardn entrega en
3 ministraciones; la primera en abril de 2020, de $50,000.00 (Cincuenta mil pesos 00/100 M.N.), la segunda
en agosto, de 2020 de $20,000.00 (Veinte mil pesos 00/100 M.N.); y la tercera en noviembre de 2020, de
$10,000.00 (Diez mil pesos 00/100 M.N.)

La Asociacion Civil sera beneficiada con $1,300,000.00 (Un millon trescientos mil pesos M.N.), por
aplicacion directa que participara haciendo actividades de capacitacion, disefio de herramientas y estrategias
gue promuevan la participacion plena y creativa de las personas, sus organizaciones y comunidades. Las
capacitaciones impartidas tienen un enfoque metodoldgico de educacion no formal, para identificar
problemas y tomar decisiones, asi como instrumentar y dirigir los cambios propiciados a partir de las
intervenciones comunitarias del programa social para el fortalecimiento del tejido social, mediante procesos
grupales autogestivos, creatividad, innovacion y compromiso con el desarrollo sustentable. La capacitacién
es para personal operativo y de campo, con la intencién de formar facilitadores que multipliquen procesos y
se elaboren materiales didacticos de apoyo para la formacién de ciudadania. La capacitaciones seran
impartidas por un grupo interdisciplinario en areas de la psicologia, pedagogia, comunicacién y artes, las
cuales llevan implicitos contenidos basada en el paradigma de la integracién y cohesién social y cultura de
paz, asi mismo tienen una concepcion dialéctica del aprendizaje, apoyado de proceso psicoemocionales que
se experimentaran en cada una de las temética a partir de la relacion; practica-teoria- practica que tiene la
finalidad de llegar a la produccion colectiva.

7. 4 Indicar el costo estimado de operacién como porcentaje del total del presupuesto erogado del
programa

CONCEPTO MONTO TOTAL PORCENTAJE
AGENTES VINCULADORES | $3,480,000.00 25%

AGENTES CREATIVOS $6,020,000.00 45%
COORDINADORES $1,500,000.00 11%
ACCIONES COLECTIVAS $1,200,000.00 9%
ASOCIACION CIVIL 1,300,000.00 10%

TOTAL 13,500,000.00 100%

8. Requisitos y Procedimientos de Acceso.

Para acceder al programa “Cultivando la paz para la cohesion social 2020 se publicara una convocatoria y
reglas de operacion, ambas son los lineamientos de los requisitos, lo cual permitira a todos los habitantes de
la Alcaldia Tlalpan y el resto de los habitantes de la CDMX, a acceder como Facilitadores de servicios,
Ilamados también Agentes de Paz, en cualquier de sus modalidades (vinculadores, creativos, coordinadores y
acciones colectivas).

Se procurara que el procedimiento para el acceso y cumplimiento de los requisitos por parte de la poblacién
beneficiaria no le representen a ésta una elevada dificultad y costo en su cumplimiento, cuidando en todo
momento, la objetividad, confiabilidad y veracidad de la informacion, de acuerdo al articulo 124, fraccion IV
y VIII, de la Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos de
la Ciudad de México.

8.1 Difusién

8.1.1 Las reglas de operacion de este programa social se publicardn en la Gaceta Oficial de la Ciudad de
México y en la pégina del Sistema de Informacion del Desarrollo Social de la Ciudad de México
(https://www.sibiso.cdmx.gob.mx/), asimismo, la convocatoria se publicara en la pagina institucional de la
Alcaldia Tlalpan en el apartado Convocatorias (http://www.tlalpan.cdmx.gob.mx/convocatorias/), asi como
en las diversas redes sociales de la alcaldia.



https://www.sibiso.cdmx.gob.mx/

En caso de que se presente alguna modificacion a las reglas de operacién del programa, ésta se hara publica a
través de la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, de Sideso y en la pagina oficial de Internet de la alcaldia.

La publicacion de las presentes reglas de operacién y de la convocatoria, serdn la base operativa del
programa, de manera transparente, neutral, apartidista, institucional y congruentes con los objetivos y la
poblacion beneficiaria definida por el disefio del programatico, tomando en consideracion los principios
generales de la politica social de la Ciudad de México, particularmente el de universalidad.

8.1.2 En el territorio, se difundira el programa social, por lo menos, en carteles localizados en las siguientes
direcciones:

CASA FRISSAC: Calle Moneda SN, Tlalpan Centro I, 14000 Ciudad de México.

CAO Tiempo Nuevo: Jesls Lecuona, Segunda Cerrada s/n, seccion de Miguel Hidalgo, 14250, Ciudad de
México.

CAO Mesa Los Hornos: Calle Cehuantepec esq. Xamiltepec Col. Mesa los Hornos.

CAO De los Pueblos: Av. México Ajusco, San Miguel Xicalco.

CAO Ajusco Medio: Calle Yobain esquina Tepakan colonia Cultura Maya, Tlalpan, CDMX.

CANTERA: Calle Alzalzala s/n, esq. Calle Carrasco, frente a la iglesia de San Judas Tadeo, col. Cantera
Puente de piedra.

CICLOVIA: Calle bienestar 127 casi esq. Miguel Hidalgo, Pueblo San Miguel Ajusco

ZAPOTE: Calle Zapote y Norte 1 Col. Isidro Fabela.

MODULO: Calle Cedros, esq. Dalia 0 Abedul, Col. Bosques del Pedregal.

8.1.3 Las personas interesadas podran solicitar informacién sobre el programa a la Subdireccion de la
Coordinacion de los Centros de Artes y Oficios, ubicada al interior de Casa Frissac, Plaza de la Constitucion
s/n, Col. Tlalpan Centro, C.P. 14000, de lunes a viernes, de 10:00 a 18:00 horas, asi como en los nimeros
telefénicos: 55 54853266 y 55 54859048.

8.1.4 La difusién del Programa “Cultivando la paz para la cohesion social 2020 evitara siempre la
identificacion — a través de cualquier tipo de mecanismo personal, simbélico, semidtico o de cualquier
indole- de las intervenciones institucionales con partidos politicos, asociaciones, sindicatos, o cualquier otro
grupo ajeno al marco institucional.

8.2 Requisitos de acceso.

Las personas, interesadas en participar como Facilitadores de servicios, (Agentes de Paz: Vinculadores,
creativos, coordinadores y acciones colectivas), dentro del programa social deberan cumplir los siguientes
requisitos de manera general y especifica.

8.2.1 Los requisitos de acceso al Programa seran transparentes, neutrales, apartidistas, institucionales y
congruentes con los objetivos y la poblacion beneficiaria definida por el disefio programético, tomando en
consideracion los principios generales de la politica social de la Ciudad de México, particularmente el de
universalidad.

8.2.2 Los requisitos de acceso serdn congruentes con la definicién de la poblacidon objetivo. No podrén
establecerse requisitos de acceso adicionales a los establecidos por las reglas de operacion. Ya que para
acceder al programa “Cultivando la paz para la cohesion social 2020” se publicara una convocatoria y reglas
de operacién, ambas son los lineamientos de los requisitos, lo cual permitird a todos los habitantes de la
Alcaldia Tlalpan y el resto de los habitantes de la CDMX, a acceder como Facilitadores de servicios,
Ilamados también Agentes de Paz, en cualquier de sus modalidades (vinculadores, creativos y acciones
colectivas).

8.2.3 Las personas interesadas en participar como Agentes de Paz (agente vinculadores, creativos,
coordinadores y acciones colectivas) deberan cumplir con los siguientes requisitos:

« Ser residente, preferentemente, de la Alcaldia Tlalpan.

« Ser mayor de 18 afios.



« Disposicion de tiempo y al trabajo colaborativo e interdisciplinario.

« Sensibilidad social y capacidad de vincularse con otros actores socioculturales y comunitarios.

« No ser beneficiario y/o empleado de los programas sociales y administraciones del Gobierno de la Ciudad
de México, asi como de las Alcaldias de la Ciudad.

» Comprometerse a finalizar el proyecto en tiempo y forma.

« Presentarse a las platicas, capacitaciones, jornadas culturales e institucionales, consideradas en el encuadre
del programa social.

« Acudir a las actividades institucionales realizadas por la Direccién de Derechos Culturales y Educativos, la
Subdireccidn de Coordinacion de Centros de Artes y Oficios, en el momento requerido.

« Realizar las acciones y actividades en los espacios publicos propuestos por el programa y en los Centros de
Artes y Oficios, CAO, ubicados en las colonias, barrios y pueblos originarios de la Alcaldia de Tlalpan.

- Para quienes participan por segundo afio consecutivo como Agentes de Paz: creativos, vinculadores y
acciones colectivas, deberan presentar la carta de culminacién satisfactoria, misma que sera entregada por la
Subdireccién de Coordinacion de Centros de Artes y Oficios, de acuerdo al cumplimiento de las reglas de
operacion.

« Carta de conformidad de aceptacion de lo establecido en las presentes Reglas de Operacién y la
convocatoria “Cultivando la paz para la cohesion social 20207,

« Curriculum Vitae actualizado, no méas de dos cuartillas, donde refleje su formacién académica, técnica y
experiencia en la disciplina que propone, en la cultura comunitaria, en el manejo de grupos y en el
conocimiento sobre cultura de paz e interdisciplina.

Las AC, Organizaciones y Cooperativas:

- Deberan tener una expertis en modelos psicopedagdgicos, elaboracion de herramientas y capacitacion de
liderazgos.

- Acreditar experiencia en metodologias de intervencién comunitaria, rescate intervencidn de espacio
publico, prevencién de violencias, cultura de paz y educacién (reconocimientos, constancias, videos, cartas
de finalizacion de proyectos, archivos fotograficos, etc.)

* No desempefiar ninguno de sus miembros, algin empleo, cargo o comisién en la administracion publica
federal o de la Ciudad de México.

« En el caso de aquellas AC, Organizaciones o Cooperativas participantes, que hubieran sido beneficiados en
programas, acciones sociales o actividades institucionales implementados por alguna Alcaldia o Municipio,
en ejercicios fiscales anteriores, deberdan comprobar haber concluido satisfactoriamente la ejecucién del
proyecto y presentar el oficio de NO adeudos administrativos.

« No contar con algln apoyo econémico vigente de la misma naturaleza al momento de la solicitud de acceso.
« Contar con una persona que fungird como representante para la realizaciéon de todos los tramites y
procedimientos legales que impliquen los presentes lineamientos de operacion.

« Suscribir el convenio de colaboracion con la Alcaldia de Tlalpan y carta compromiso para realizar las
actividades en los términos que le sean requeridos, asi como para la comprobacién del uso del apoyo
econémico recibido, en caso de ser seleccionado.

 Dar cumplimiento y atencion a los objetivos, metas, gastos, acciones y resultados del programa socials
Acreditar experiencia en metodologias de intervencién comunitaria, rescate e intervencion de espacio
publico; prevencion de violencias, cultura de paz, arte social, arte urbano, pedagogias del arte; educacién no
formal y creativo; modelos sicopedagdgicos y proyectos de desarrollo cultural comunitario, elaboracion de
herramientas de diagndstico sicosocial, sistematizacion de informacion, disefio de indicadores y capacitacion
en liderazgos locales y comunitarios, los cuales deberdn ser acreditados a través de archivo fotogréfico,
memoria visual, testigos de conclusién de proyectos; reconocimientos y diplomas institucionales, menciones
honorificas, notas periodisticas, publicaciones, programas de mano, material de difusion (poster, volantes,
tripticos e impresos en general).

8.2.4 Para el caso de la poblacion beneficiaria de las actividades de los talleres creativos en cuatro espacios
publicos y cuatro Centros de Artes y Oficios (CAO) de las colonias, barrios y pueblos originarios de la
Alcaldia Tlalpan, se debera presentar la Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP). Quedaréan exentos de
entrega en caso de tratarse de grupos migrantes y poblaciones callejeras, asi como de las jornadas,
capacitaciones y eventos culturales masivos que realice el programa.



8.3 Procedimientos de acceso

Las reglas de operacion de este programa social se publicaran en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México y
en la pagina del Sistema de Informacion del Desarrollo Social de la Ciudad de Meéxico
(https://www.sibiso.cdmx.gob.mx/), asimismo la convocatoria se publicard en la péagina institucional de la
Alcaldia Tlalpan en el apartado Convocatorias (http://www.tlalpan.cdmx.gob.mx/convocatorias/), asi como
en las diversas redes sociales de los Centros de Artes y Oficios.

En caso de que se presente alguna modificacion a las reglas de operacion del programa, ésta se hara publica a
través de la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, de SIDESO vy en la péagina oficial de Internet de la
Alcaldia.

8.3.1 Las personas interesadas en presentar su solicitud de acceso al Programa Social deberan de:considerar
lo siguiente:

« Acudir a las oficinas de la Subdireccion de la Coordinacion de los Centros de Artes y Oficios, en Casa
Frissac, Plaza de la Constitucién s/n, Col. Tlalpan Centro, C.P. 14000, de lunes a viernes, de 10:00 a 18:00
horas, asi como en los nimeros telefénicos: 55 54853266 y 55 54859048.

« Llenar el formulario de registro y seleccionar una sola categoria en la que desea postularse.

Los usuarios que desean tomar dichos talleres deberéan tener en consideracién el apartado de documentacién
y lo siguiente:

* Acudir a las instalaciones establecidas por el Programa Social “Cultivando la paz para la cohesion social
20207, en donde podran realizar su inscripcion para las actividades culturales, artisticas y de oficios.

* Llenar el Formato de registro del taller/es en el que desea participar. En caso de ser menor de edad,
acompafar de una copia legible por ambos lados de una identificacion con fotografia del tutor.

* Aportar los materiales requeridos para el taller al que asista.

« Respetar el reglamento establecido en los CAO y espacios publicos intervenidos por el programa social.

8.3.2 Los beneficiarios facilitadores que pretendan acceder al Programa, lo podrdn hacer a través de
cualquiera de sus 4 vertientes: agentes vinculadores, creativos, coordinadores y acciones colectivas.

Para tales efectos, se debera realizar el siguiente procedimiento:

- Registrarse en la pagina de la alcaldia, en el apartado Convocatorias.

« Presentar la documentacion sefialada por la Convocatoria en los dias establecidos.

« En caso de resultar Facilitador de servicios, cumplir con las actividades sefialadas por la  Subdireccién de
la Coordinacion de los Centros de Artes y Oficios.

« Presentar los informes de actividades sefialados por la Subdireccién de la Coordinacién de los Centros de
Artes y Oficios en tiempo y forma.

- Participar en las jornadas y actividades culturales, asi como las capacitaciones y acciones institucionales
sefialadas por la Subdireccidn de la Coordinacion de los Centros de Artes y Oficios.

8.3.3 El area responsable del asesoramiento y acompafiamiento para la solicitud de acceso al programa seré la
Subdireccidn de la Coordinacién de los Centros de Artes y Oficios, ubicada al interior de Casa Frissac, Plaza
de la Constitucion s/n, Col. Tlalpan Centro, C.P. 14000, de lunes a viernes, de 10:00 a 18:00 horas, asi como
en los nimeros telefonicos: 55 54853266 y 55 54859048. Dicha area realizara los esfuerzos necesarios para
gue los potenciales beneficiarios completen de forma valida y adecuada sus solicitudes.


https://www.sibiso.cdmx.gob.mx/

8.3.4 Documentacion
Documentacion para las personas que desean participar en los a los talleres deberan entregar:

« Copia del CURP;

« Certificado médico (de requerirlo el taller);

« Permiso y carta responsiva del padre o tutor en caso de ser menos de edad de cumplir con los reglamentos
establecidos por los talleres de los Centros de Artes y Oficios y espacios publicos;

» Llenar formato de registro en el Centro de Arte y Oficios o sede del taller.

Documentacion para los facilitadores de servicios

Las personas interesadas en participar como Agentes de Paz (vinculadores, creativos, coordinadores y
acciones colectivas) deberan presentar la siguiente documentacidn, en dos copias simples mas original para
cotejo, anexando a su vez, dos discos compactos con el proyecto a realizar en formato pdf, asi como los
archivos digitales de todos los documentos mencionados (separados en archivos), escaneados en formato pdf,
dentro de un sobre manila.

a) Para el caso de los Agentes vinculadores y coordinadores en centros de artes y oficios y Espacios
publicos se solicitara la siguiente documentacion:

« Identificacion oficial

» CURP actualizada 2019

« Comprobante de domicilio con vigencia no mayor tres meses (teléfono, agua, luz, o constancia de domicilio
del presente afio).

« Presentar formato de solicitud de ingreso previamente llenado y rubricado en el que acepta no recibir apoyo
econdmico o ser beneficiario de algin otro programa social similar y no trabajar en ninguna de las
dependencias y 6rganos desconcentrados del Gobierno de la Ciudad de México bajo régimen laboral alguno
el formato estara disponible en la pagina oficial de la Alcaldia, en el apartado “convocatorias”.

« Carta de conocimiento de estatus como facilitador y apoyo econémico que estara disponible en la pagina
oficial de la Alcaldia, en el apartado “convocatorias”

Curriculum Vitae actualizado y no mayor a dos cuartillas.

« Presentar carta de culminacion satisfactoria si ya fue beneficiario en 2019, misma que seré entregada por la
Subdireccidon de Coordinacion de Centros de Artes y Oficios.

e A su vez, deberan entregar un proyecto de fortalecimiento del programa a nivel comunitario,
comunicacional, logistico u multidisciplinario, para los 4 Centros de Artes y Oficios y 4 Espacios Publicos
propuestos a intervenir. Debe contener los siguientes datos:

-Nombre del proyecto

-Objetivo general.

-Objetivos especificos.

-Metodologia de intervencién con enfoque de Cultura de Paz.

-Cronograma de trabajo, planeacion, difusion, resultados esperados.

-Mecanismos de evaluacion.

-Infraestructura.

-Deberd estar elaborado en hojas tamafio carta, letra Arial 12 puntos, interlineado sencillo, péaginas
numeradas, engrapado, en un maximo de 4 hojas.

Para la seleccion de Agentes creativos para Centros de Artes y Oficios y Espacios publicos, se tomara en
cuenta que su experiencia y la formacién profesional gire en torno al Arte Social, la Cultura, la Cultura
Comunitaria, las Ciencias Sociales y administracion Publica, Sociologia, Trabajo social, Antropologia,
Historia, Urbanismo, Gestion Cultural, Psicologia, Pedagogia, Artes Visuales, Filosofia, Geografia, Disefio
grafico, Ciencias Politicas o similares.



b) Para el caso de los Agentes Creativos, se deberan presentar los siguientes requerimientos especificos:

« Identificacion oficial;

» CURP actualizada 2019;

« Comprobante de domicilio con vigencia no mayor tres meses (teléfono, agua, luz, o constancia de
domicilio);

« Presentar formato de solicitud de ingreso previamente llenado y rubricado en el que acepta no recibir apoyo
economico o ser beneficiario de algin otro programa social similar y no trabajar en ninguna de las
dependencias y 6rganos desconcentrados del Gobierno de la Ciudad de México bajo régimen laboral alguno
el formato estara disponible en la pagina oficial de la Alcaldia, en el apartado “convocatorias”;

« Carta de conocimiento de estatus como facilitador y apoyo econémico que estara disponible en la pagina
oficial de la Alcaldia, en el apartado “convocatorias”;

« Curriculum Vitae Actualizado y no mayor a dos cuartillas;

 Carta de culminacién satisfactoria si ya fue beneficiario en 2019, misma que sera entregada por la
Subdireccidn de Coordinacién de Centros de Artes y Oficios, de acuerdo a los criterios de puntualidad,
compromiso con el trabajo comunitario y del programa, asistencia a las capacitaciones, reuniones y nimero
de alumnos atendidos.

Deberén entregar un proyecto a realizar mediante talleres, para impartirse durante 10 meses ya sea en cuatro
espacios publicos o en cuatro Centros de Artes y Oficios de colonias, barrios, pueblos y/o de la Alcaldia de
Tlalpan, asignados por la Subdireccion de la Coordinacion de Centros de Artes y Oficios. Dicho proyecto
debera contar con las siguientes caracteristicas:

» Nombre del taller creativo.

* Disciplina.

* Objetivo general.

« Objetivos especificos.

« Plblico al que se dirige el proyecto.

 Metodologia de intervencion con enfoque de Cultura de Paz.

+ Cronograma general en 3 bloques de tres meses, de las actividades con los contenidos a desarrollar.

* Resultados esperados.

» Mecanismos de evaluacién.

« Infraestructura.

« Estar elaborado en hojas tamafio carta, letra Arial 12 puntos, interlineado sencillo, paginas numeradas,
engrapado, en un maximo de 4 hojas.

« Cada proyecto debe de incluir un cronograma de trabajo, que contemple 14 horas minimo de actividad
semanal, asi como 3 horas de capacitacion y de acciones institucionales, considerando que el proyecto tendra una
duracién de 10 meses, dividido en 3 trimestres, considerando un mes de planeacién, difusién y cierre final.

Para la implementacion de los talleres, se tomara en cuenta que su experiencia gire en torno en el marco del
Arte, la Cultura de Paz, la Cultura Comunitaria, las Ciencias Sociales y la administracion pablica: Sociologia,
Trabajo social, Antropologia, Historia, Urbanismo, Gestion Cultural, Psicologia, Pedagogia, Artes Visuales,
Artes Escénicas, Filosofia, Urbanismo, Arquitectura, Geografia, Artes Gréficas, Arte Urbano; Artes de la
Tierra, Ciencias de la salud, Ciencias Politicas o similares.

c) El perfil de los Coordinadores es el siguiente:

-Contar con experiencia comprobable en trabajo comunitario, intervencién y activacion de espacio publico;
disefio en metodologias psicosociales, cultura de paz y participacién comunitaria; planeacion de festivales,
organizacion comunicacional; disefio de estrategias de comunicacién social y redes digitales; procesos
organizativos; disefio de herramientas, diagndstico y sistematizacién de informacion levantada en campo.
-Experiencia profesional comprobable en edicion, periodismo, creacién de audiovisuales, disefio editorial
periodistico, correccién de estilo; produccidn radiofénica, logistica.

-Contar con ciclos formativos y comprobables en Cultura de Paz, Derechos Humanos, Prevencion de
Violencias; produccion y logistica; disefio de audio; museografia, gestion comunitaria, liderazgos, derechos de
la nifiez y género; direccién y gestion, participacion y empoderamiento ciudadano; disefio de politicas



publicas; arquitectura, urbanismo, inter y transdisciplina; medio ambiente; arte social y construccién de
ciudadana.

-Haber sido lider de algin proyecto institucional, de asociacion civil o colectivo, para comprobar manejo de
grupos, compromiso, iniciativa, flexibilidad y capacidad de resolucion de conflictos, habilidad de
comunicacion y relaciones publicas.

-Contar con equipo de computo, fotogréafico, video, manejo de programas, disefio web y materiales didacticos
propios, necesarios para realizar las tareas y actividades que el programa social requiere.

-Tener amplio conocimiento de campo para optimizar procesos formales que fortalezcan al cumplimiento de
las necesidades del programa.

-Ser practicantes de saberes y tradiciones para favorecer las organizaciones comunitarias en la zona de los
pueblos originarios de Tlalpan.

Acciones Colectivas

Son sociedades comunitarias sin razén social que promueven expresiones, investigaciones-acciones,
diagndsticos, capacitaciones, proyectos de desarrollo humano y acompafiamiento psicolégico, actividades
artisticas, problemas ecoldgicos, entre otros, que contribuyen a la creacién del patrimonio artistico local, a la
mejora del tejido social, el espacio publico y a construir la memoria histérica local, a partir del
involucramiento y apropiacion de los espacios intervenidos y fomentando los valores de Cultura de Paz.

Para el caso de los Agentes de Paz, Acciones Colectivas se deberan presentar los siguientes requerimientos
especificos:

« Aquellas Acciones Colectivas que tengan proyectos de continuidad y que participaron en 2019, deberan
presentar carta de término de satisfaccién, entregado por la Subdireccidn de la Coordinacién de Centros de
Artes y Oficios, con carpeta con evidencias probatorias.

 Acciones Colectivas deberd estar conformada por al menos 3 integrantes mayores de 18 afios, de
preferencia que vivan en Tlalpan.

* No podréa estar conformada por mas de dos familiares.

« Deberan presentar como evidencia curricular y carpetas que reflejen su experiencia en trabajo comunitario
(fotografia, constancias, audio visual, etc.)

» Comprometerse a llevar a cabo el proyecto en los términos que fija las reglas de operacion, asi como a
comprobar el uso del apoyo econémico recibido, en caso de ser seleccionado.

« En caso de haber participado en las convocatorias de Colectivos Culturales, emitidas en 2015, 2016, 2017,
2018 y 2019, presentar la ultima Constancia de proyecto finalizado en tiempo y forma.

- Designar a una persona que fungird como representante legal para la realizacion de los tramites a los que
haya lugar.

« Los proyectos presentados por Acciones Ciudadanas deberan tener la siguiente estructura:

- Diagndstico de alguno de los cuatro espacios publicos a intervenir o los Centros de Artes y Oficios, o de la
comunidad tlalpense a intervenir, indicando: lugar, metodologia utilizada, problemas e intereses comunitarios
detectados, de qué manera contribuye a resolver el problema y razones por las cuales se considera viable
desarrollar el proyecto en el lugar.

« Vinculacién programética y de acciones con el programa.

« Antecedentes. Historia breve del proyecto.

* Objetivo general

« Objetivos especificos: cdmo se lograra el objetivo general, son los que guian las acciones a realizar.

« Pablico al que se dirige el proyecto.

« Lugar de intervencidn, espacios publicos.

» Metas. (Las metas deben ser claras y cuantificables, asi como los criterios de planeacion, evaluacion y
seguimiento durante el desarrollo del proyecto.)

» Calendario General (Actividades o acciones a realizar para el logro de los objetivos propuestos).
 Metodologia de intervencion.

» Mecanismos de evaluacion.

« Desglose de gastos.



« En su caso, comprobante de derechos de autor o autorizacion para la exhibicion de las obras respectivas,
conforme a la legislacién vigente.

- Tratandose de obra original realizada durante el desarrollo del proyecto, la Accion Ciudadana conservara
los derechos autorales.

- Carta compromiso firmada por todos los integrantes de la Accién Ciudadana, en la que se comprometan a
llevar a cabo el proyecto en sus términos, en caso de ser seleccionado, asi como a comprobar el uso del apoyo
econémicorecibido.

Las AC, Organizaciones y Cooperativas

« Interesadas en participar en la implementacién de este programa social deberan presentar los siguientes
documentos en dos copias simples y original para cotejo, anexando disco compacto con los archivos digitales
de cada documento escaneado en formato pdf (cada juego de copias deberd ir contenido dentro de un sobre
papel manila rotulado con los datos de la AC y el representante:

« Formato de solicitud de registro (se les otorgara en el lugar de registro).

- Identificacion oficial vigente con fotografia de cada uno de los integrantes de la A.C., Organizacién Civil o
Cooperativa (credencial de elector, pasaporte, cédula profesional, cartilla del Servicio Militar Nacional).

« Acta Constitutiva, acta notariada en la que acrediten a un representante de entre sus miembros para realizar
los trAmites relativos a este programa social en su nombre.

« Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP) del representante.

» Comprobante del domicilio legal y del representante, asi como de los integrantes expedido en los ultimos
tres meses (agua, predial, teléfono, gas o luz).

« Manifestacién bajo protesta de decir verdad de que entre sus miembros no cuentan con servidores publicos
gue se encuentren desempefiando algin empleo, cargo o comision en la administracién publica federal, de la
Ciudad de México o de alguna Alcaldia.

« Carpeta o portafolio de trabajo, que incluya: semblanza profesional grupal e individual de los integrantes.

- Acreditar experiencia en metodologias de intervencién comunitaria, rescate e intervencion de espacio
publico; prevencion de violencias, cultura de paz, arte social, arte urbano, pedagogias del arte; educaciéon no
formal y creativo; modelos sicopedagégicos y proyectos de desarrollo cultural comunitario, elaboracion de
herramientas de diagnostico sicosocial, sistematizacion de informacion, disefio de indicadores y capacitacion
en liderazgos locales y comunitarios, los cuales deberdn ser acreditados a través de archivo fotogréfico,
memoria visual, testigos de conclusion de proyectos; reconocimientos y diplomas institucionales, menciones
honorificas, notas periodisticas, publicaciones, programas de mano, material de difusién (poster, volantes,
tripticos e impresos en general).

« Tener experiencia comprobable en el trabajo coordinado con otros colectivos, grupos, organizaciones,
artistas, gestores culturales y/o talleristas.

=En su caso, comprobante de derechos de autor o autorizacién para la exhibicién de las obras respectivas,
conforme a la legislacién vigente.

Los aspirantes deberan entregar la documentacién requerida en duplicado una vez que se publique la
convocatoria en el mes de febrero de 2020, los dias del 04 al 05 de febrero en las oficinas de la Subdireccion
de Centros de Artes y Oficios, ubicadas en Plaza de la Constitucién s/n, interior de Casa Frissac, Colonia
Tlalpan Centro, C.P. 14000, en un horario de 10:00 a 14:00 horas y de 16:00 a 18:00 horas.

Las A.C., Organizaciones o Cooperativas que se presenten sin los requisitos y/o sin la documentacién
personal requerida se tendran como no presentados. No habra prorroga en las fechas y horarios de recepcién
de documentos.

ESPACIOS PROPUESTOS PARA INTERVENCION

« CAO Tiempo Nuevo: Jesls Lecuona, Segunda Cerrada s/n, seccion de Miguel Hidalgo, 14250, Ciudad de
México.

» CAO Mesa Los Hornos: Calle Cehuantepec esq. Xamiltepec Col. Mesa los Hornos.

» CAO De los Pueblos: Av. México Ajusco, San Miguel Xicalco.

« CAO Ajusco Medio: Calle Yobain esquina Tepakéan colonia Cultura Maya, Tlalpan, CDMX. CANTERA:



Calle Alzalzala s/n, esq. Calle Carrasco, frente a la iglesia de San Judas Tadeo, col. Cantera Puente de piedra.
» CICLOVIA: Calle bienestar 127 casi esq. Miguel Hidalgo, Pueblo San Miguel Ajusco

« ZAPOTE: Calle Zapote y Norte 1 Col. Isidro Fabela.

+ MODULO: Calle Cedros, esq. Dalia 0 Abedul.

La Ciudad de México garantizara la atencién prioritaria para el pleno ejercicio de los derechos de las
personas que debido a la desigualdad estructural enfrentan discriminacion, exclusion, maltrato, abuso,
violencia y mayores obstaculos para el pleno ejercicio de sus derechos y libertades fundamentales. Reconoce
como grupos de atencidn prioritaria, al menos y de manera enunciativa a: las mujeres, las nifias, nifios y
adolescentes, las personas jovenes, personas mayores, personas con discapacidad, personas LGBTTTI,
personas migrantes y sujetas de proteccidn internacional, victimas de violaciones a los derechos humanos o de
la comisién de delitos, personas en situacién de calle, personas privadas de su libertad, personas que residen
en instituciones de asistencia social, personas afrodescendientes y personas de identidad indigena. Criterios y
procedimientos de acceso en situaciones de excepcion para poblaciones en situacién de vulnerabilidad y/o
discriminacion:

Se dara atencién preferencial a las personas que pertenezcan a un grupo social de atencion prioritaria: nifias,
nifios, adolescentes, jovenes, mujeres, personas con discapacidad adultas mayores.

Se priorizara a las personas que habiten en las colonias, barrios y pueblos originarios que presenten baja
cohesion social.

8.3.5 Para todos los participantes como Facilitadores de servicios, Agentes de Paz (vinculadores, creativos,
coordinadores y acciones colectivas), deberén registrar sus solicitudes en la pagina de la Alcaldia de Tlalpan,
a través del siguiente enlace: http://www.tlalpan.cdmx.gob.mx/convocatorias/ o se podra realizar del dia 05
al 07 de febrero de 2020 cuando sea la fecha de registro de los proyectos, en las oficinas de la Subdireccion
de coordinacion de los centros de artes y oficios Ubicada en plaza de la Constitucién sin nimero, Interior de
Casa Frissac, Col. Tlalpan Centro. CP. 14000 en un horario de 10:00 a 14:00hrs y de 16:00 a 18:00hrs.

Los registros presentados sin los requisitos y/o sin la documentacién personal requerida se tendran como no
presentados. No habra prérroga en las fechas y horarios de recepcion de documentos, a menos que la meta
establecida no se haya alcanzado. En cuyo caso se notificaran la extension del periodo de recepcion en la
pagina oficial de la alcaldia de Tlalpan (www.tlalpan.cdmx.gob.mx.)

8.3.6 Las solicitudes de incorporacion al programa “Cultivando la Paz para la Cohesion Social 2020 sera
resuelta en un periodo de 30 dias habiles a partir del registro y recepcién de proyectos.

8.3.7 No aplica, ya que el programa no realiza distinciones por tipo de poblaciéon, se pretende beneficiar a los
habitantes de la Alcaldia de Tlalpan, preferentemente de aquellos mencionados en la poblacién beneficiaria.

8.3.8 En caso de que se presente una situacion, contingencia, desastre o emergencia en la Ciudad de México,
los requerimientos y documentacion a presentar para la inclusion de las personas en el programa social,
pueden variar, en cuyo caso, se emitiran lineamientos especificos.

8.3.9 En el caso de que se presente una situacién coyuntural, de desastre o emergencia, para el caso de la
poblacion migrante, se proporcionaran apoyos sociales humanitarios para lo cual cada programa establecera
las medidas correspondientes dadas sus competencias.

8.3.10 No aplica ya que es una convocatoria abierta a todos los grupos de poblacion.
8.3.11 Las personas que soliciten participar en la implementacion de este programa social como agentes de paz:

vinculadores, creativos, coordinadores y acciones ciudadanas podran conocer si fueron seleccionados en la pagina de
Internet de la Alcaldia Tlalpan (http://www.tlalpan.cdmx.gob.mx/) entre el 17 al 18 de febrero 2019.
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En caso de no ser beneficiado por el programa social, las observaciones por las cuales le fue denegado el
acceso se entregara via electrénica y/o en fisico por la Subdireccion de Coordinacion de los Centros de Artes
y Oficios.

8.3.12 La Alcaldia Tlalpan entregara a las personas que soliciten participar en la implementacién de este
programa social como Agentes de Paz: (vinculadores, creativos, coordinadores y acciones colectivas), el
comprobante de que complementaron su registro con un nimero de folio.

8.3.13 Ningun procedimiento o requisito de acceso no previsto en las presentes reglas de operacién y convocatoria
no podra adicionarse en otros instrumentos normativos o convocatorias del programa.

8.3.14 Se prohibe a las autoridades de la Ciudad, partidos politicos y organizaciones sociales utilizar con fines
lucrativos o partidistas, las politicas y programas sociales. Las leyes correspondientes, estableceran las sanciones a
que haya lugar.

8.3.15 Una vez que las personas solicitantes son incorporadas al programa social, formaran parte de un Padron
de Facilitadores de Servicios, que conforme a la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal sera de caracter
publico, siendo reservados sus datos personales, de acuerdo con la normatividad vigente; los cuales en ningln
caso podran emplearse para propdsitos de proselitismo politico, religioso o comercial, ni para ningun otro fin
distinto al establecido en las Reglas de Operacidn del programa social.

8.3.16 En ningln caso las y los servidores publicos podrén solicitar o proceder de manera diferente a lo
establecido en las reglas de operacién y la convocatoria.

8.3.17 Los criterios para la seleccion de los proyectos que formaran parte del programa “Cultivando la paz
para la cohesion social 2020, asi como los horarios y espacios de colaboracion y realizacion de los objetivos
del programa social, seran determinados por la Subdireccion de Coordinacién de los Centros de Artes y
Oficios con base en los siguientes criterios:

 Cumplimiento de requisitos y documentacion correspondiente.
* Idoneidad de perfil.
+ Orden de prelacion.

Los que no hayan sido beneficiados y cumplan con el perfil se creard una lista de espera de dichos perfiles,
para suplir a algin participante en caso de baja o renuncia, durante la vigencia del programa y después sera
destruido. En caso de que la solicitud de recibir los beneficios del programa sea denegada debera presentar su
apelacion en las oficinas del Centro de Servicios y Atencion Ciudadana localizados en Plaza de la
Constitucion No. 1, Col. Centro de Tlalpan, C.P. 14000. o a través del siguiente enlace:
http://www.tlalpan.cdmx.gob.mx/tramites-y-servicios/cesac/, anexando el nimero de folio otorgado al
momento de su registro, copia del INE, CURP y un documento que justifique las razones por las cuales debe
acceder al Programa.

8.3.18 El programa promovera el principio de simplicidad administrativa para que los requisitos y
procedimientos de acceso sean comprensibles, claros y sencillos, reduciendo espacios de intermediacion o
discrecionalidad innecesarios y promoviendo la aplicacion directa de los recursos e instrumentos a movilizar.

8.3.19 El Programa promovera la digitalizacién via electrénica de la documentacion sefialada por la
convocatoria con la finalidad de favorecer el cuidado del medio ambiente.


http://www.tlalpan.cdmx.gob.mx/tramites-y-servicios/cesac/

8.4 Requisitos de permanencia causales de baja o suspensién temporal

8.4.1 Son requisitos de permanencia en este programa social para las personas seleccionadas como
facilitadores de servicios (Agentes de paz: vinculadores, creativos, coordinadores y acciones colectivas):

 Cumplir mensualmente con un minimo de 5 usuarios constantes en el taller

Realizar las actividades en tiempo y forma, de conformidad con el plan de actividades, asi como lo indiquen
las Unidades Administrativas responsables directas de la operacion del programa social.

« Dar un trato digno a la ciudadania.

 Cumplir con las obligaciones del Convenio de Colaboracion

« Llevar acabo y puntualmente los talleres en los horarios establecidos por la Subdireccion de Coordinacion
de Centros de Artes y Oficios.

« Acudir puntualmente a las actividades que le sean convocadas por la Direccion de Derechos Culturales y
Educativos, asi como la Subdireccion de Coordinacion de Centros de Artes y Oficios (capacitaciones,
jornadas culturales, eventos, etc.).

« Trabajar de manera grupal e interdisciplinaria con la comunidad y los Agentes de Paz.

» Entregar en tiempo y forma establecidos previamente, los informes, cronogramas de actividades,
herramientas de control, evaluacion y seguimiento (testigos visuales, encuestas, listas de asistencia, etc.),
solicitadas por la Subdireccién de Coordinacion de Centros de Artes y Oficios.

« Abstenerse de proporcionar, en cualquier momento del desarrollo de este programa social, datos falsos o
documentos apocrifos.

« Trimestralmente se realizard una evaluacion a los Agentes de Paz: creativos, vinculadores, coordinadores y
a los agentes de acciones colectivas, donde se tomaran en cuenta los criterios sefialados en los anteriores
puntos, de no cumplirse en su totalidad cada uno de ellos y de manera reiterada, la Subdireccién de la
Coordinacion de los Centros de Artes y Oficios aplicard las Reglas de Operacién en el apartado de baja
definitiva.

« Cuando sea baja voluntaria, debera firmar una carta en donde sefiala su deseo de no continuar como
facilitador dentro del programa social; sino lo realiza se aplicara conforme a las reglas de operacién.

8.4.2 Documentacidn de baja

En el caso de baja voluntaria debera entregarla en la Subdireccién de Coordinacion de Centros de Artes y
Oficios u oficinas se encuentran ubicadas en Plaza de la Constitucion s/n, interior de Casa Frissac, Col.
Tlalpan Centro, C.P. 14000, con horario de atencion de lunes a viernes, de 09:00 a 185:00 horas, y nimeros
telefénicos: 54853266.

Para cualquiera de los casos, se debera anexar el nimero de folio otorgado al momento de su registro, copia
del INE, CURP y un documento que justifique las razones por las cuales se solicita la baja o suspension.

En caso de renuncia voluntaria, deberd firmar el formato de baja establecido por la Subdireccién de
Coordinacion de Centros de Artes y Oficios para tal fin. La baja se podréa presentar los ultimos cinco dias
habiles del mes, de lo contrario, la Subdireccion procederd a la aplicacion de bajas definitivas que se
establece en las reglas de operacion del programa.

En caso de incumplimiento a las reglas de operacion, por parte de los agentes creativos, vinculadores,
coordinadores y acciones colectivas, la Subdireccién de Coordinacién de Centros de Artes y Oficios hard la
notificacion 2 dias habiles de su baja definitiva.

En caso de que los agentes creativos, vinculadores y acciones colectivas, sufrieran un accidente y deceso que
impidieran el desempefio de sus actividades, la Subdireccion de Coordinacion de Centros de Artes y Oficios
determinard lo procedente de su baja y se notificara al facilitador o en su caso a un familiar cercano por
medio de correo electronico, via telefonica y/o a través de los coordinadores responsables.



8.4.3 Procedimiento para presentar inconformidad o apelacion

Las sanciones seran aplicadas por la Subdireccion de Coordinacion de Centros de Artes y Oficios, ante la
cual deberén ser subsanadas, en su caso. Sus oficinas se encuentran ubicadas en Plaza de la Constitucion s/n,
interior de Casa Frissac, Col. Tlalpan Centro, C.P. 14000, con horario de atencién de lunes a viernes, de
09:00 a 18:00 horas, y nimeros telefénicos: 55 54853266.

Cuando se compruebe fehacientemente la presencia de cualquiera de las conductas motivo de baja definitiva
del programa, la Alcaldia Tlalpan suspenderd la entrega de apoyo econémico y, de acuerdo con las
caracteristicas y momento en que suceda, Subdireccion de Coordinacion de Centros de Artes y Oficios
definira si entra la persona siguiente en lista de espera.

9. Criterios de seleccion de la poblacidn beneficiaria

En caso de que las solicitudes para participar como Agentes de Paz, sean mayores a los recursos disponibles
para la ejecucién del programa, se priorizara a las personas que cubriendo los requisitos establecidos en la
presente se encuentren en alguno de los grupos sociales establecidos en el articulo 11 Ciudad Incluyente de la
Constitucion Politica de la Ciudad de México, el cual establece los grupos de atencion prioritaria.

9.1 La ciudad de México garantizara la atencién prioritaria para el pleno ejercicio de los derechos de las
personas que, debido a la desigualdad estructural enfrentan discriminacién, exclusion, maltrato, abuso,
violencia y mayores obstaculos para el pleno ejercicio de sus derechos y libertades fundamentales. Reconoce
como grupos de atencion prioritaria al menos y de manera enunciativa: las mujeres, las nifias, nifios y
adolescentes, las personas jovenes, personas mayores, personas con discapacidad LGBTTTI, personas
migrantes y sujetas de proteccion internacional, victimas de violaciones a los derechos humanos o la comisién
de delitos, personas en situacion de calle, personas privadas de su libertad, personas que residen en
instituciones de asistencia social, personas afrodescendientes y personas de identidad indigena.

9.2 Cuando no sea posible o suficiente la focalizacion territorial, se afiadira a su vez, un criterio de
priorizacién por grupos de edad, que otorgue prioritariamente las ayudas, a nifios, jovenes o adultos mayores.

9.3 Cuando no sea factible o suficiente la focalizacidn territorial y la priorizacion por grupos de edad, se
sumard un mecanismo transparente de aleatorizacion y sorteo para el otorgamiento de estimulos a los Agentes
de Paz, mismo que permitira seleccionar de forma clara a los beneficiarios del universo de la poblacién que
sufre el problema y tiene derecho a recibir atencion.

La seleccion de la A.C., Organizacién Civil o Cooperativa, que participara en la implementacion del
programa social se realizara mediante la dictaminacion de un Comité Seleccionador, el cual estara integrado
por la Subdireccidn de Centros de Artes y Oficios y calificadores expertos en materia cultural.

Para la seleccién de los Colectivos se aplicaran los siguientes criterios:

«Cumplimiento de los requisitos expuestos en las presentes Reglas de Operacion

«Cumplimiento en la presentacién de la documentacion solicitada

*Mayor experiencia profesional y curricular.

*Teméticas desarrolladas en anteriores proyectos que presenten semejanza con los requerimientos del
programa

En caso de que existan condiciones semejantes en los solicitantes se determinara su procedencia por el orden
de prelacion.

En caso de realizarse sustituciones, aquellas AC, Organizaciones y Cooperativas que se encuentren en la lista
de espera se convertiran en beneficiarios y recibiran la parte proporcional del apoyo econdmico que
corresponda, de acuerdo con el momento y apoyo entregado.



10. Procedimientos de instrumentacion
El plan accién del programa se detallara en el siguiente apartado 10.1 Operacion.
10.1 Operacién

« Los agentes creativos que conforman este programa social entregaran mediante informes mensuales
comprobatorios: listas de asistencia por fecha de clase, cronograma de actividades, reporte fotografico e
informe narrativo. A demas de generar carpeta de acciones que favorezcan la vinculacion interinstitucional y
con actores sociales; realizacion de dinamicas integrales e interdisciplinarias para desatar procesos
comunitarios creativos y de acciones solidarias; impulsar proyectos de fortalecimiento del programa en temas
de género, organizacién, logistica, comunicacion; elaborar reportes y listas de asistencia de usuarios, asi
como archivo fotografico; apoyar en la aplicacion de las encuestas de evaluacidn, asistencia en las visitas a
lugares patrimoniales, artisticos, culturales o reservas naturales.

« Los agentes vinculadores que conforman este programa social entregaran mensualmente mediante
informes (cronograma de actividades, reporte fotografico e informe narrativo). Desarrollar dinamicas de
promocion y difusién de sus actividades y del programa. Realizar sus actividades creativas mediante la
organizacion y participacién de cada uno de sus integrantes, siendo el principal promotor, organizador y
realizador de las acciones. Elaboracion de reglamentos para la promocién de una cultura de la no violencia
mediante la participacion activa de los participantes de su taller. Asistencia a capacitaciones, acciones
institucionales y de fortalecimiento del programa. Disefiar acciones interdisciplinarias para la promocién de
la cultura de paz mediante el arte social.

« Las acciones colectivas que conforman este programa social informes entregaran (listas de asistencia,
reporte de actividades, reporte fotografico, diario de campo y reporte de gastos). Promocién y difusion de sus
actividades dentro del programa. Elaboracion de reglamentos para la promocién de una cultura de la no
violencia mediante la participacion activa de los asistentes al taller. Asistencia a capacitaciones y acciones del
fortalecimiento del programa. Proponer acciones interdisciplinarias para la participacién y construccion
comunitaria, asi como se buscaran perfiles profesionales, especialistas en temas de arte social, cultura de paz
e intervencién comunitaria

« Los coordinadores que conforman este programa social deberan entregar un informe mensual el cual serd
evaluado cada 3 meses: (Cronograma, reporte fotogréfico e informe narrativo). Planeacion, supervision,
produccion, realizacidn, disefio y comunicacion, asi como capacitaciones, conferencias y acciones para el
fortalecimiento del programa

Las actividades, acciones y gestiones realizadas con la finalidad de beneficiar a 17 mil habitantes por el
Programa Cultivando la paz para la cohesién social 2020, se especifican en el siguiente cronograma:

Etapa Tiempos
Publicacion a la convocatoria 02 Febrero de 2020
Publicacion de resultados 17 al 18 de Febrero de 2020
Registro de participantes a la convocatoria. 04 al 07 de Febrero de 2020.
Inicio de actividades en los CAOS y espacios publicos. Marzo 2020

Evaluaciones a facilitadores de servicios (Agentes de

paz) de manera trimestral durante 2020. Marzo a noviembre de 2020

Primeros 3 dias habiles de cada mes (abril
a diciembre 2020)

Seguimiento-acompafiamiento a las actividades Marzo a diciembre de 2020.
Cierre de actividades Diciembre de 2020

Entrega de informes mensuales de actividades.

10.1.1 La implementacion de este programa esta a cargo de la Subdireccion de Coordinacion de Centros de
Artes y Oficios, que depende de la Direccion de Derechos Culturales y Educativos de la Alcaldia Tlalpan.

10.1.2 Los datos personales de las personas beneficiarias de este programa social, asi como la informacion
adicional generada y administrada, se regira por lo establecido por la Ley de Transferencia, Acceso a la



Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México Proteccion y la Ley de Proteccion de
Datos Personales del Distrito Federal.

10.1.3 De acuerdo con el articulo 38 de la Ley de Desarrollo Social del Distrito Federal, y 60 de su
Reglamento, todo material de difusién, convenios, cartas compromiso y otros instrumentos que se suscriban o
formalicen con ellos tendra la siguiente leyenda: “Este programa es de caracter publico, no es patrocinado ni
promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este Programa con fines politicos, electorales, de lucro y de otros
distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de este Programa en la Ciudad de México,
ser denunciado y sancionado con la Ley aplicable y ante la autoridad competente”.

10.1.4 Todos los tramites y formatos a realizar en este programa social son gratuitos.

10.1.5 Durante los procesos electorales, en particular en las campafias electorales no se suspendera el
programa social, sin embargo, atendiendo a los principios de imparcialidad, equidad y neutralidad que deben
observarse en los procesos electorales, los beneficios del programa social no seran entregados en eventos
masivos 0 modalidades que afecten el principio de equidad en la contienda electoral.

10.1.6 La ejecucion del programa social se ajustara al objeto y reglas de operacidon establecidas, evitando su
utilizacion con fines electorales distintos al desarrollo social, en el marco de los procesos electorales, para
evitar en todo momento, su vinculacién con algin partido politico, coalicion o candidatura particular.

10.2 Supervision y control
Supervision, evaluacion y fiscalizacién de la Asociacion civil, Organizacién Social o Cooperativa.

- 10 Capacitaciones: se debera entregar archivo fotografico el cual muestre las capacitaciones, acompafiado
de listas de asistencias, cronogramas de actividades, contenido y objetivo de las capacitaciones, los cuales
seran supervisados y avalados por el programa.

» Un Festival de Arte Urbano "Huellas de la Periferia”, que entregard un archivo fotografico que muestre las
actividades realizadas, asi como un registro audiovisual, listas de asistentes y encuesta de evaluacion del
servicio.

« Un Festival Intercultural, el cual debera entregar un archivo fotografico que muestre las actividades,
programas, asi como el proceso de produccion, acompafiado de un registro audiovisual, listas de asistentes al
evento en donde se aplicara una encuesta de evaluacion del servicio.

« Una Memoria Impresa, la cual contenga un registro fotografico y el contenido especifico de las actividades
realizadas en Centros de Artes y Oficios y espacios Publicos en la Alcaldia Tlalpan por parte de la AC,
Organizacion Social o Cooperativa.

< Un campamento juvenil el cual debera presentar itinerario de las actividades, objetivos, programacion,
tocando el tema del Embarazo en adolescentes, listas de asistencias, archivo fotogréafico, bitdcora de campo y
una encuesta de evaluacion del servicio.

« Un encuentro de Cultura de Paz que debera que entregard un archivo fotogréafico que muestre la actividad
asi como un registro audiovisual, minutas de trabajo, listas de asistentes, breve resefia y una encuesta de
evaluacion del servicio.

+ 10 visitas Guiadas en los Recintos Culturales de la Alcaldia Tlalpan y la CDMX, "Patrimonio en
Movimiento", las cuales deberan estar enfocadas en el patrimonio, identidad, medio ambiente, para el pablico
en general. Se entregara un archivo fotografico que retrate la actividad y la lista de asistentes.

 La A.C. debera presentar un informe financiero y un calendario de gastos que tendra que correlacionarse
con el calendario de actividades del programa y al finalizar el ejercicio debera incluir los comprobantes de
gastos (facturas, notas, idem.).

« En dado caso o en el supuesto de no cumplir con lo establecido en el programa se tendrd que imponer la
sancion correspondiente a la devolucidn del recurso.

10.2.1 Las actividades que conforman este programa social se supervisaran y evaluardn mediante indicadores
e informes (listas de asistencia, reporte de actividades, reporte fotogréafico y diario de campo).



La Supervision y evaluacion de los Agentes creativos, agentes vinculadores, coordinadores y acciones
ciudadanas seran de la siguiente forma:

- Los agentes creativos que conforman este programa social se supervisaran y evaluaran mediante informes
mensuales y una evaluacion trimestral, de sus alcances y metas. (listas de asistencia, cronograma de
actividades, reporte fotografico e informe narrativo).

« Los agentes vinculadores que conforman este programa social se supervisaran y evaluaran mediante
informes mensuales y una evaluacion trimestral, de sus alcances y metas. (cronograma de actividades, reporte
fotogréfico e informe narrativo).

« Las acciones colectivas que conforman este programa social se supervisaran y evaluaran mediante informes
mensuales y una evaluacion trimestral, de sus alcances y metas. (listas de asistencia, reporte de actividades,
reporte fotografico, diario de campo y reporte de gastos).

« Los coordinadores que conforman este programa social se supervisaran y evaluaran mediante informes
mensuales (Cronograma, reporte fotografico e informe narrativo).

10.2.2 La Subdireccion de Coordinaciéon de Centros de Artes y Oficios serd la unidad administrativa
responsable de la validacion final de cada una de las etapas que den cumplimiento a la operacion del
programay en su caso, realizar las modificaciones pertinentes.

La Subdireccién de Coordinacion de Centros de Artes y Oficios sera la unidad administrativa responsable del
seguimiento, supervision y control de la operacion del programa.

10.2.3 La Contraloria Social de la Dependencia a cargo de instrumentar la politica social en la Ciudad de
México tendra a su cargo la supervision y control de todos los programas sociales que operen en la Ciudad de
México, a través de los mecanismos e instrumentos que para tal fin establezca.

11. Procedimiento de queja o inconformidad ciudadana

La persona solicitante o beneficiaria podra presentar reclamos e inconformidades cuando considere que ha
sido perjudicada por una accién u omisién del personal responsable de la aplicacidn de este programa social,
dentro de los 30 dias siguientes a la fecha en que haya sucedido el acto u omision.

11.1 La queja se deberd presentar por escrito en las oficinas del Centro de Servicios y Atencion Ciudadana
(CESAC) ubicado en Calle Moneda 64, Tlalpan Centro I, Tlalpan, 14000 Ciudad de México. o a través del
siguiente enlace: http://www.tlalpan.cdmx.gob.mx/tramites-y-servicios/cesac/, anexando el nimero de folio
otorgado al momento de su registro, copia del INE, CURP y un documento que justifique la queja.

11.2 El Centro de Servicios y Atencion Ciudadana (CESAC) es el area responsable de la recepcion, atencion
y seguimiento de las quejas, tendra un plazo de 15 dias para emitir respuesta por escrito. La queja también
podré presentarse ante la Organo Interno de Control de la Alcaldia de Tlalpan, ubicada en Avenida San
Fernando No. 84, Colonia Tlalpan Centro, C.P. 14000, Alcaldia de Tlalpan.

11.3 En caso de que el Centro de Servicios y Atencion Ciudadana (CESAC) no resuelva la queja presentada,
la persona solicitante o beneficiaria podra presentar queja por considerarse indebidamente excluida del
programa social ante la Procuraduria Social de la Ciudad de México, ubicada en Vallarta 13, Colonia
Tabacalera, Municipio Cuauhtémoc, Ciudad de México, o bien registrar su queja a través del Servicio Publico
de Localizacion Telefonica, LOCATEL, el cual debera turnarla a la Procuraduria Social de la Ciudad de
Meéxico para su debida investigacion y en su caso a la instancia correspondiente. De la misma forma, podra
acudir ante la Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de México, ubicada en Tlaxcoaque No. 8,
Colonia Centro, C.P. 06090, Municipio Cuauhtémoc, Ciudad de México.Se prohibe cualquier acto o conducta
discriminatoria por accion u omision por parte de las personas servidoras publicas en la implementacion,
seguimiento o evaluacidn del programa social. La violacion a esta disposicion serd sancionada conforme al
marco juridico vigente en la Ciudad y las personas beneficiarias podran acudir al Consejo Para Prevenir para
Prevenir y Eliminar la Discriminacion de la Ciudad de México, COPRED, para su investigacion.

11.4 En caso de que el solicitante requiera realizar el tramite de queja o inconformidad por via telemética o
electrénica, se deberad recurrir a la pagina del Centro de Servicios y Atencién Ciudadana (CESAC),


http://www.tlalpan.cdmx.gob.mx/tramites-y-servicios/cesac/

(http://www.tlalpan.cdmx.gob.mx/tramites-y-servicios/cesac/) o al teléfono 55 5483-1500.

11.5 El mecanismo para brindar a la ciudadania informacion para denunciar cualquier delito electoral es la linea
telefénica INETEL (01800 433 2000)

12. Mecanismos de exigibilidad

Como lo establece la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal, la exigibilidad es el derecho de las y
los habitantes, a través de un conjunto de normas y procedimientos, de garantizar que los derechos sociales
sean progresivamente exigibles en el marco de las diferentes politicas y programas y de la disponibilidad
presupuestal con que se cuente.

12.1 La Subdireccién de la Coordinacion de los Centros de Artes y Oficios, ubicada en la Plaza de la
Constitucidn s/n, interior de Casa Frissac, Colonia Tlalpan Centro C. P. 14000, tendra a la vista del publico
los requisitos, derechos, obligaciones procedimientos y plazos para que las personas interesadas puedan
acceder al disfrute de los beneficios de este programa social. Todas las personas podran acceder (nifios,
jovenes, mujeres y adultos mayores preferentemente) a las actividades generadas por el programa social.

12.2 Cualquier facilitador de servicios que considere que cumple con los requisitos sefialados en estas reglas
de operacion podra exigir su registro como solicitante. En su caso, podra acudir ante la Subdireccion de la
Coordinacion de los Centros de Artes y Oficios, para manifestar su solicitud de manera verbal escrita. La
Jefatura de Unidad Departamental de Cultura Comunitaria resolvera de inmediato la solicitud.

12.3 Los casos en los que se podran exigir los derechos por incumplimiento o por violacion de los mismos
pueden ocurrir en al menos los siguientes casos:

a) Cuando una persona solicitante cumpla con los requisitos y criterios de inclusion para acceder a
determinado derecho (garantizado por un programa social) y exija a la autoridad administrativa ser
derechohabiente del mismo.

b) Cuando la persona derechohabiente de un programa social exija a la autoridad que se cumpla con dicho
derecho de manera integral en tiempo y forma, como lo establece el programa.

¢) Cuando no se pueda satisfacer toda la demanda de incorporacion a un programa por restriccion
presupuestal, y estas exijan que las incorporaciones sean claras transparentes, equitativas, sin favoritismos, ni
discriminacion.

12.4 Con base en el articulo 51 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal, las personas
derechohabientes o beneficiarias de los programas sociales, tendran los siguientes derechos y obligaciones:

a)A recibir una atencion oportuna, de calidad, no discriminatoria y apegada al respeto, promocion, proteccién
y garantia de sus derechos;

b)En cualquier momento podran ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion, en los
términos de la normativa aplicable;

c)Acceder a la informacién de los programas sociales, reglas de operacion, vigencia del programa social,
cambios y ajustes; de conformidad con lo previsto por la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion
Plblica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México y la Ley de Proteccion de Datos Personales para el
Distrito Federal;

d)A interponer quejas, inconformidades, reclamos, denuncias y/o sugerencias, las cuales deberan ser
registradas y atendidas en apego a la normatividad aplicable.

e)Bajo ninguna circunstancia le sera condicionado la permanencia o adhesion a cualquier programa social,
siempre que cumpla con los requisitos para su inclusion y permanencia a los programas sociales;

f)A solicitar de manera directa, el acceso a los programas sociales;

g)Una vez concluida la vigencia y el objetivo del programa social, y transcurrido el tiempo de conservacion,
la informacidn proporcionada por las personas derechohabientes o beneficiarias, debera ser eliminada de los
archivos y bases de datos de la Administracion Publica del Distrito Federal, previa publicacion del aviso en la
Gaceta Oficial del Distrito Federal, con al menos 10 dias habiles de anticipacion.

Toda persona derechohabiente o beneficiario queda sujeta a cumplir con lo establecido en la normativa


http://www.tlalpan.cdmx.gob.mx/tramites-y-servicios/cesac/

aplicable a cada programa social.

12.5 La Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de México es el drgano competente para conocer las
denuncias de violacién e incumplimiento de derechos en materia de desarrollo social.

12.6 Tal como se sefiala en el apartado 8.4. de las reglas de operacién, todo beneficiario o solicitante es sujeto
de un procedimiento administrativo que le permita ejercer su derecho de audiencia y apelacién, no solo para
el caso de suspension o baja del programa, sino para toda aquella situacion en que considere vulnerados sus
derechos.

13. Mecanismos de evaluacién e indicadores
13.1 Evaluacién

13.1.1 Tal como lo establece el articulo 42 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal. La
Evaluacién Externa del programa social sera realizada de manera exclusiva e independiente por el Consejo de
Evaluacion del Desarrollo Social de la Ciudad de México, en caso de encontrarse considerado en su
Programa Anual de Evaluaciones Externas.

13.1.2 La Evaluacion Interna se realizard en apego a lo establecido en los Lineamientos para la Evaluacion
Interna de los Programas Sociales, emitidos por el Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social de la Ciudad
de México y que los resultados seran publicados y entregados a las instancias que establece el articulo 42 de
la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal, en un plazo no mayor a seis después de finalizado el
ejercicio fiscal.

13.1.2.1 La Evaluacion Interna del programa estara a cargo de la Direccion de Evaluacion de la Direccion
General de Planeacién de Desarrollo de la Alcaldia de Tlalpan.

13.1.2.2 Las fuentes de informacién de gabinete que se utilizaran para la evaluacién, tales como encuestas,
listas de asistencia, padrones de beneficiarios, registros estadisticos, etcétera, serdn construidas e
implementadas por la Direccion General de Planeacion de Desarrollo de la Alcaldia de Tlalpan.

La evaluacion de los aspirantes a participar en la convocatoria estara a cargo de profesionales expertos en los
temas de: cultura de paz, pedagogia, sociologia, antropologia y artistas comunitarios. Mismos que estaran
determinados por la Subdireccion de Coordinacion de Centros de Artes y Oficios en colaboracién con una
Asociacion Civil y una institucion educativa especializada en temas de educacion no formal, cultura de paz,
formacion de ciudadania, formacion de facilitadores multiplicadores, multidisciplina, produccion y
realizacion cultural, asi como en conformacién de liderazgos locales.

13.2 Indicadores de gestion y de resultados

Tal como lo indica la Metodologia de Marco Légico (MML), se presentan los indicadores de cumplimiento
de metas asociadas a los objetivos, es decir, indicadores que permitan la evaluacion del cumplimiento de los
objetivos, su desempefio e impacto en la poblacién beneficiaria, asi como el costo administrativo de su
operacion.

Al respecto, se presenta la siguiente Matriz de Indicadores:
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13.3 La Unidad responsable del calculo de la Matriz de Indicadores del Programa Social es la Direccion
Ejecutiva de Derechos Culturales, Educativos y Deportivos, mediante la Subdireccién de Coordinacion de los
Centros de Artes y Oficios, (CAO).

Los avances trimestrales de la Matriz de Indicadores del programa social seran reportados de forma
acumulada por la Direccion de Evaluacién y Seguimiento de la Direccion General de Planeacion del
Desarrollo de la Alcaldia Tlalpan al Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social de la Ciudad de México, de
acuerdo con la periodicidad y caracteristicas de los indicadores disefiados.

14. Formas de participacion social

De acuerdo a la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal y lo establecido por la nueva Ley de
Participacion Ciudadana de la Ciudad México, la participacion ciudadana es el conjunto de actividades
mediante las cuales toda persona tiene el derecho individual o colectivo para intervenir en las decisiones
publicas, deliberar, discutir y cooperar con las autoridades, asi como para incidir en la formulacién, ejecucion
y evaluacién de las politicas y actos de gobierno de manera efectiva, amplia, equitativa, democrética y
accesible; y en el proceso de planeacion, elaboracion, aprobacion, gestion, evaluacién y control de planes,
programas, politicas y presupuestos publicos (todo ello sin menoscabo de la que pudiera dictar en su
oportunidad cualquier otro ordenamiento o ley secundaria que emane de la Constitucién Politica de la Ciudad
de México).

14.1 Para enfrentar la situacion descrita en el diagndstico, se intervendran con el método de investigacion
accion, espacios publicos y Centros de Artes y Oficios de la alcaldia de Tlalpan. Desde ese nucleo, por medio
de un grupo multidisciplinario se trabajara con herramientas de sensibilizacién, apropiacién y reflexion social
que promueven vinculos comunitarios en actividades ludicas, de emprendimiento y convivencia. Haremos
confluir todos los programas sociales, culturales y deportivos de la Alcaldia de Tlalpan, los del Gobierno
Federal y de la Ciudad de México, para que el ciudadano los tenga a su disposicion.

14.2 La modalidad de participacion social serd a través de la Participacion Comunitaria y su alcance se
detalla a continuacion:

Participantes Etapa en la que participa Fo_r ma d_e’ Modalidad
participacion

Intercambio de experiencias con
Sociedad Civil los principales involucrados del Informacion y Consulta | Consejo consultivo
programa

15. Articulacién con otros programas y acciones sociales

El programa no se articula ni realiza actividades de manera conjunta con otros programas y acciones del
Gobierno de la Ciudad de México ni de la Alcaldia de Tlalpan.

15.1 No aplica ya que no se articula con ningln otro programa de otra dependencia-
15.2 No aplica porque no existe vinculacién y se comparten metas con otro programa federal o de la CDMX.

15.3 En el caso del Programa de Talleristas, Promotores Culturales Ciudad de Meéxico y Colectivos
Culturales Comunitarios de la Ciudad de México, a cargo de la Secretaria de la Contraloria General de la
Ciudad de México, se estableceran reuniones de trabajo con el fin de compartir bases de datos y evitar
posibles duplicidades de los beneficiarios por cada una de las convocatorias. Asimismo, el Programa
Cultivando la Paz Arte y Cultura en Tlalpan 2020, realizaré las actividades culturales correspondientes en
espacios exclusivamente administrados por la Alcaldia, tales como los Centros de Artes y Oficios (CAO)
Tiempo Nuevo, CAO de los Pueblos, CAO Mesa los Hornos y CAO del Ajusco Medio y cuatro espacios
publicos.



16. Mecanismos de fiscalizacion

La Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de México, conforme a sus atribuciones, vigilara el
cumplimiento de los presentes Lineamientos.

16.1 El presente programa social, fue aprobado el dia 28 de enero de 2020, en la tercera sesién extraordinaria
del Comité de Planeacion del Desarrollo de la Ciudad de México (COPLADE).

16.2 Como parte del informe trimestral remitido a la Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de
Meéxico, se enviaran los avances en la operacion del programa social, la poblacion beneficiaria, el monto de
los recursos otorgados, la distribucion, segun sea el caso, por Alcaldia y colonia.

16.3 La Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de México, en el &mbito de su competencia
verificard que el gasto guarde congruencia con lo dispuesto en la Ley de Austeridad, Transparencia en
Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México y en el Presupuesto de
Egresos de la Ciudad de México.

16.4 Se proporcionara la informacion que sea solicitada por la Contraloria y/o los 6érganos de control interno,
a fin de que éstas puedan realizar las funciones de fiscalizacion, inspeccion y verificacion del ejercicio del
gasto publico.

16.5 Las personas Contraloras Ciudadanas de la Red de Contralorias Ciudadanas que coordina y supervisa la
Contraloria General, vigilardn en el marco de sus derechos y obligaciones establecidos en la Ley de
Participacion Ciudadana del Distrito Federal y en los Lineamientos del programa de Contraloria Ciudadana, el
cumplimiento de las presentes reglas de operacién, asi como de las normas y procedimientos aplicables a la
programacion y ejecucion del programa social y el ejercicio de los recursos publicos.

16.6 La Auditoria Superior de la Ciudad de México, en el ambito de sus atribuciones y de acuerdo a su
autonomia técnica, revisard y fiscalizard la utilizacion de los recursos publicos movilizados a travées del
programa.

16.7 Se proporcionard a la Auditoria Superior de la Ciudad de México toda la informacién, de acuerdo a la
legislacion aplicable para la fiscalizacién que en su caso emprenda la anterior institucion.

17. Mecanismos de rendicién de cuentas

De acuerdo con las Obligaciones de Transparencia en materia de Programas Sociales, de Ayudas, Subsidios,
Estimulos y Apoyos establecidas en el articulo 122 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién
Plblica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, la siguiente informacién se mantendra impresa para
consulta directa, se difundira y mantendré actualizada en formatos y bases abiertas en la Plataforma Nacional
de Transparencia y en la pagina de internet http://www.tlalpan.gob.mx/transparencia en el que también se
podra disponer de esta informacion:

17.1 Los criterios de planeacion y ejecucion del programa, especificando las metas y objetivos anualmente y
el presupuesto publico destinado para ello.

17.2La siguiente informacion del programa social que sera actualizada mensualmente:

« Area

 Denominacion del programa

» Periodo de vigencia

« Disefio, objetivos y alcances

* Metas fisicas

+ Poblacion beneficiada estimada

» Monto aprobado, modificado y ejercido, asi como los calendarios de su programacién presupuestal


http://www.tlalpan.gob.mx/transparencia

« Requisitos y procedimientos de acceso

« Procedimiento de queja o inconformidad ciudadana

 Mecanismos de exigibilidad

» Mecanismos de evaluacidn, informes de evaluacion y seguimiento de recomendaciones

* Indicadores con nombre, definicién, método de célculo, unidad de medida, dimension, frecuencia de
medicién, nombre de las bases de datos utilizadas para su célculo

« Formas de participacion social

« Articulacion con otros programas sociales

« Vinculo a las reglas de operacién o documento equivalente

« Vinculo a la convocatoria respectiva

« Informes periddicos sobre la ejecucion y los resultados de las evaluaciones realizadas

« Padron de beneficiarios mismo que debera contener los siguientes datos: nombre de la persona fisica o
denominacién social de las personas morales beneficiarias, el monto, recurso, beneficio o apoyo otorgado
para cada una de ellas, su distribucién por unidad territorial, en su caso, edad y sexo.

17.3 También seran actualizados los resultados de la evaluacion o evaluaciones del ejercicio y operacion del
programa.

18. Criterios para la integracion y unificacion del padrdn universal de personas beneficiarias o
derechohabientes

De acuerdo a la Constitucién Politica de la Ciudad de México los programas de atencion especializada y de
transferencias monetarias y en especie que realicen el Gobierno de la Ciudad y las Alcaldias, seran auditables
y contaran con un padrén Unico, transparente y enfocado a la rendicion de cuentas.

Por lo anterior y con base a la Ley de Desarrollo para el Distrito Federal, se entendera por padrén de
beneficiarios a la relacion oficial de personas que forman parte de la poblacion atendida por los programas de
desarrollo social y que cumplen los requisitos de la normatividad correspondiente (ya sea reglas de operacion
o leyes particulares que dan origen al programa social).

18.1 La Alcaldia Tlalpan publicara en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, a més tardar el Gltimo dia
habil de la primera quincena del mes de marzo de 2021, el padron de beneficiarios correspondiente,
indicando nombre, edad, sexo, pertenencia étnica, unidad territorial y Alcaldia. Considerando que dichos
padrones estaran ordenados alfabéticamente e incorporados en el “Formato para la Integracion de Padrones
de Beneficiarios de Programas Sociales de la Ciudad de México”, que, para tal fin, el Consejo de Evaluacion
del Desarrollo Social de la Ciudad de México ha disefiado. En donde, adicional a las variables de
identificacion: “nombre, edad, sexo, pertenencia étnica, unidad territorial y Alcaldia”, se precisara el nimero
total de beneficiarios y si se cuenta con indicadores de desempefio de alguna indole, tal como lo establece el
articulo 34 de la LDS.

18.2 La Alcaldia de Tlalpan se coordinara con el Sector Central con el fin de unificar padrones de
beneficiarios para evitar su duplicidad con el propdsito de maximizar el impacto econémico y social de los
mismos. Para materializar lo anterior, las Alcaldias deber&n observar lo dispuesto en la Ley de Austeridad,
Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos De la Ciudad de México

18.3 A efecto de construir en la Ciudad de México un padrdén unificado y organizado por cada uno de los
programas de las Dependencias de la Administracién Publica local, la Alcaldia de Tlalpan entregara el
respectivo padrén de beneficiarios a la Contraloria Social de la dependencia a cargo de instrumentar la
politica social en la Ciudad de México a través de los mecanismos e instrumentos que para tal fin establezca.

18.4 La Alcaldia Tlalpan otorgara a la Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de México toda la
informacion necesaria que permita cumplir con el programa de verificacion de padrones de beneficiarios de
programas sociales, disefiado por el Consejo de Evaluacién del Desarrollo Social de la Ciudad de México e
implementado por la Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de México. Ello con la intencion de
presentar los resultados del mismo al Congreso de la Ciudad de México, salvaguardando siempre conforme a
la Ley los datos personales de los beneficiarios.



185 La Alcaldia Tlalpan en su pagina de internet www.tlalpan.cdmx.gob.mx y en la péagina
http://www.tlalpan.cdmx.gob.mx/transparencia de la Plataforma Nacional de Transparencia , publicard en
formato y bases abiertas, de manera mensual, la actualizacién de los avances de la integracion de los padrones
de beneficiarios de cada uno de sus programas sociales, el cual estara conformado de manera homogénea y
contendré las variables: nombre, edad, sexo, unidad territorial, Demarcacidn Territorial, beneficio otorgado y
monto del mismo, de acuerdo a lo establecido en la fraccion Il del articulo 122 de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Pudblica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

18.6 El incumplimiento de las obligaciones establecidas en el articulo 34 de la Ley de Desarrollo Social del
Distrito Federal sera sancionado en términos de la Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores
Publicos.

18.7 Una vez emitidos los Lineamientos para la integracion del padrén universal, se dard estricto
cumplimiento a los mismos.

18.8 Disefiar, establecer e implementar mecanismos y sistemas para prevenir, detectar y subsanar posibles
errores de inclusion o exclusion en los padrones de beneficiarios de acuerdo a los objetivos del programa y a
la poblacion definida.

18.9 Disefiar, establecer e implementar mecanismos y sistemas para prevenir, detectar y evitar cualquier
utilizacién discrecional, politica o comercial de los datos personales contenidos en los padrones de
beneficiarios.

TRANSITORIO
UNICO. Publiquese el presente Aviso en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.

Ciudad de México, a 31 de enero de 2020

Dra. Patricia Elena Aceves Pastrana
Alcaldesa de Tlalpan


http://www.tlalpan.gob.mx/
http://www.tlalpan.gob.mx/transparencia

