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DIRECCIÓN EJECUTIVA DE DERECHOS CULTURALES Y EDUCATIVOS
COORDINACIÓN DE EDUCACIÓN 



 
JEFATURA DE UNIDAD DEPARTAMENTAL DE EDUCACIÓN A DISTANCIA

Programa social “Asesorías para el examen de ingreso a la educación media superior

	ESTUDIANTES ATENDIDOS

	HOMBRES
	895

	MUJERES
	910

	TOTAL
	1,805





Resultados de las encuestas de satisfacción aplicadas a usuarias y usuarios del programa social: 
 


Programa social “Educarnos en comunidad para el bienestar social, Tlalpan 2020”.


Las evidencias fotográficas del programa social pueden visualizarse a través de la siguiente liga electrónica, el cual contiene 20 carpetas: https://drive.google.com/drive/folders/1119DQaj7AHEuWFGTbxyBkr1XL5Ttcn_a
Resultados de las encuestas de satisfacción aplicadas a usuarias y usuarios del programa social:
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Actividad institucional de atención a usuarios en los Centros de Aprendizaje Virtual. 

Participación de acuerdo al Sexo



Total	
HOMBRE	MUJER	Prefiero no decirlo	27	42	2	

Los exámenes fueron... 

Excelentes, me ayudaron a saber mis conocimientos.	ESTUDIANTES	14	Buenos, sabía la mayoría de las respuestas.	ESTUDIANTES	6	Regulares, fue complicado	ESTUDIANTES	5	Malo, no me enteré que había examen	ESTUDIANTES	1	



La comunicación con mis Docentes y responsables de la SEDE fue:

Regular, comunicación ocasional	ESTUDIENTES	7	Buena, siempre tuvimos comunicación	ESTUDIENTES	15	Malo, no me comuniqué ni ellos	ESTUDIENTES	4	



Participación de acuerdo al Sexo



Total	
HOMBRE	MUJER	Prefiero no decirlo	27	42	2	

¿Cómo valoras el nivel de comunicación con tu equipo de SEDE? 

13	10	6	2	2	Excelente


Malo



Facilitadores de servicios y usuarios

Hombres	
Facilitadores de servicios	Usuarios	78	2389	Mujeres	
Facilitadores de servicios	Usuarios	128	1713	Total	
Facilitadores de servicios	Usuarios	206	4102	



Asesorías proporcionadas en el Progama Social

No. de asesorías	650


Primaria	Secundaria	Asesoramientos de los módulos de Prepa en Línea (SEP)	Educación Superior	Otros 	Total	4620	4100	4200	3410	3022	19352	


Porcentaje de usuarios 

Porcentaje de usuarios 	
Hombres	Mujeres 	225	487	

Actividades en los Centros de Aprendizaje Virtual

Hombres	
Asesorías Medio Superior 
(COLBACH, EXHACER, BADI, PREPA ABIERTA)	Alfabetización	INEA	Totales	29	8	58	95	Mujeres	
Asesorías Medio Superior 
(COLBACH, EXHACER, BADI, PREPA ABIERTA)	Alfabetización	INEA	Totales	55	38	137	230	Total	
Asesorías Medio Superior 
(COLBACH, EXHACER, BADI, PREPA ABIERTA)	Alfabetización	INEA	Totales	84	46	195	325	



ESTUDIANTES ATENDIDOS

Columna2	
HOMBRES	MUJERES	895	910	


Los requisitos (documentos) para la inscripción al programa fueron... 


Buenos, accesibles	Regular, se complicaron.	37	6	
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